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Sintese (Sumdrio Executivo)

I.A sintese ou sumdrio executivo deve permitir a fdcil percecdo do conteddo do relatdrio e, em particular,
mencionar as alteracbes mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo Societdrio adotadas em 2023.

O presente Relatdrio sobre o Governo da Sociedade € elaborado de acordo com a legislagdo em vigor e de harmonia
com o cumprimento das orientagcdes emanadas para o efeito pela Direcao-Geral do Tesouro e Finangas.

A Aguas do Algarve, SA é uma sociedade anénima de direito privado e capitais publicos criada pelo decreto-lei
n°168/2000 de 5 de agosto, por fusdo das sociedades Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio,
S.A.. Face a assinatura, no dia 24/07/2019, do novo Contrato de Concessao, para o periodo 2019-2048, cabe a Aguas
do Algarve, SA a concessdo da exploracdo e da gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de 4dgua e de
saneamento do Algarve, criado pelo artigo 2.° do Decreto-Lein.° 93/2019, de 15 de julho, que substitui os dois sistemas
multimunicipais agora extintos, nomeadamente o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve e o
sistema multimunicipal de saneamento do Algarve.

O sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve abrange geograficamente |6
concelhos: Albufeira, Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Olhio, Portimao, Sdo Bras
de Alportel, Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real de Santo Antonio.

O Relatério do Governo Societdrio da Aguas do Algarve, S.AA. visa apresentar a situagio do governo da sociedade
durante o ano 2023, considerando a sua vertente das boas prdticas de governo societdrio que as empresas do setor
publico empresarial estdo obrigadas a apresentar anualmente, no qual constam informagdes sobre todas as matérias
relacionadas com o governo da sociedade, designadamente a situagao existente no final do ano 2023 e as principais
alteracdes a sua estrutura ocorridas durante o ano em causa.

Este relatdrio € um instrumento de controlo da legalidade e de tutela administrativa ao nivel da atividade empresarial,
criando-se desta forma uma estrutura especializada no acompanhamento do exercicio da atividade empresarial publica,
com vista a promover a boa gestao dos recursos publicos e da atividade empresarial no setor publico.

Neste relatdrio sao apresentados, a missao, objetivos e politicas prosseguidas pela empresa e pelo Grupo onde se insere,
tendo em vista o servigo publico que presta a comunidade.

F apresentada a estrutura de capital, as participagdes sociais e os érgios sociais que a compdem, bem como identifica
os érgaos de acompanhamento e fiscalizagdo da atividade da empresa.

Para além disso € também apresentada a sua organizagao interna, os estatutos o controlo interno e gestao de riscos,
bem como os regulamentos e cédigos que regem a sua atividade.

A Aguas do Algarve, S.A. é uma empresa de capitais publicos que assume um modelo de governo societdrio que assegura
a efetiva separacdo entre as fun¢des de administragdo executiva e as fungdes de fiscalizagao.

O érgao de administragdo da empresa € o Conselho de Administragdo que integra trés administradores executivos e
dois administradores ndo executivos. A funcao de fiscalizacdo é exercida pelo Conselho Fiscal.

Sdo igualmente divulgadas as remuneracdes de todos os érgaos de administragao e de fiscalizaggo.

Ainda no ambito das obrigagdes de divulgagao, nos deveres especiais de informagio, na prestagdo de servigo publico de
interesse geral para a comunidade, é apresentado o grau de execucao dos objetivos fixados, a justificacdo dos desvios
verificados e as medidas de correcdo aplicadas ou a aplicar.

Por esta via, conjugada com a apresentacao do Relatério e Contas, a empresa informa os acionistas e o publico em geral
do modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida
a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagiao do servigo publico.

Finalmente é feita uma avaliacado do Governo Societdrio, em todas as suas vertentes.



Artigo 43.°

Artigo 44.°

Artigo 45.°

Artigo 46.°

Artigo 47.°

Artigo 48.°

Artigo 49.°

Artigo 50.°

Artigo 51.°

Artigo 52.°

Artigo 53.°

Artigo 54.°

CAPITULO Il do RJSPE — Préticas de bom governo

apresentou plano de atividades e or¢amento para 2023 adequado aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis

obteve aprovagdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e
orgamento para 2023

divulgou informagdo sobre estrutura acionista, participagdes sociais,
operagdes com participagdes sociais, garantias financeiras e assungdo de
dividas ou passivos, execucdo dos objetivos, documentos de prestacdo de
contas, relatdrios trimestrais de execugdo orgamental com relatério do érgao
de fiscalizacdo, identidade e curriculum dos membros dos érgaos sociais,
remuneragdes e outros beneficios

submeteu a informagdo financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que é
responsdvel pela Certificacdo Legal das Contas da empresa

elaborou o relatdrio identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias,
associado a prevencao da corrupgao

adotou um cdédigo de ética e divulgou o documento

tem contratualizada a prestagdo de servico publico ou de interesse geral, caso
Ihe esteja confiada

prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental

implementou polfticas de recursos humanos e planos de igualdade

evidenciou a independéncia de todos os membros do érgao de administragdo
e que 0os mesmos se abstém de participar nas decisGes que envolvam os seus
préprios interesses

evidenciou que todos os membros do drgdo de administragdo cumpriram a
obrigagao de declararem as participagdes patrimoniais e relagdes suscetiveis
de gerar conflitos de interesse ao érgao de administragdo, ao drgdao de
fiscalizagdo e a IGF

providenciou no sentido de que a UTAM tenha condi¢des para que toda a
informagdo a divulgar possa constar do sftio na internet da Unidade Técnica

apresentou o relatério do drgio de fiscalizagdo em que é aferido constar do
relatdrio anual de préticas de governo societdrio informacao atual e completa
sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do RJSPE (boas praticas de
governagao)
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Missao, Objetivos e Politicas

1. Indicagdo da missdo e da forma como & prosseguida, assim como da visdo e dos valores que orientam a empresa
(vd. artigo 43.° do R/SPE).

A Aguas do Algarve, SA. enquanto Empresa responsavel pela exploragio e gestio do sistema muttimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve, tem por missao garantir o abastecimento de dgua para consumo
humano e o tratamento de 4guas residuais de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num
quadro de sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

A preservacdo da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida e a equidade no acesso aos servicos bdsicos
associados, a par da promogao do bem-estar, através da melhoria da qualidade de vida das pessoas e do equilibrio
ambiental, representam os valores fundamentais assumidos pelas Empresas que integram o Grupo Aguas de Portugal
(designado por Grupo ADP), designadamente pela Aguas do Algarve, SA.

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento Empresarial do Estado para a concretizagdo de politicas
publicas e de objetivos nacionais no domiio do ambiente, respeita o enquadramento fixado nos termos do Artigo 24.°
do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do Sector Publico Empresarial, e as
orientagdes emanadas através de despachos ministeriais e deliberagdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos
planos estratégicos das Empresas.

Assim, compete ao Ministério das Finangas, através da Dire¢ao Geral do Tesouro e Finangas, a definicao de orientacdes
tendo em vista a elaboragao dos respetivos planos de atividade e orgamento anuais, bem como o controlo da evolugio
dos niveis e condi¢des de endividamento, nos termos definidos no Artigo 29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de
outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acao Climética, enquanto
tutela setorial, designadamente:

a. Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as Empresas do grupo AdP,
designadamente a Aguas do Algarve, S.A, desenvolvem a sua atividade;

b.  Emitir as orienta¢des especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada Empresa;

c.  Definir os objetivos a alcancar pelas Empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Algarve, S.A.
no exercicio da respetiva atividade operacional;

d.  Definir o nivel de servico publico a prestar pelas Empresas do grupo AdP, e promover as diligéncias
necessdrias para a respetiva contratualizagao.

2. Indicagdo de politicas e linhas de acdo desencadeadas no dmbito da estratégia definida (vd. artigo 38.° do
RJSPE), designadamente:

Politicas

Enquanto empresa do setor empresarial do Estado (SEE), de capitais exclusivamente publicos, a Aguas do Algarve, S.A.
funciona como um instrumento para a prossecucao de politicas publicas nos dominios do abastecimento de dgua e do
saneamento de 4guas residuais, sendo a sua atividade fundamental para a concretizacao dos objetivos nacionais, através
da implementac¢do das medidas definidas e previstas no plano estratégico setorial em vigor (PENSAAR 2021).

Para garantir o desenvolvimento sustentdvel, a Aguas do Algarve, S.A. conta com um modelo de governo robusto,
baseado na ética e transparéncia, com respeito integral pelos principios do bom governo das empresas do Setor
Empresarial do Estado e numa estratégia empresarial que vai ao encontro das necessidades nacionais garantindo a
sustentabilidade das operagdes, a eficiéncia e qualidade dos servigos e a criagao de valor.

a) Objetivos e resuttados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcancar

em cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros;



Nos termos do regime juridico do Setor Empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o acionista define as
orientagdes estratégicas e especificas ao Conselho de Administragao da Aguas do Algarve, S.A.

As orienta¢Oes estratégicas especificas dirigidas aos membros do Conselho de Administragdo, para o final do mandato
2021/2023 s3o as que se apresentam de seguida.

Objetivos

2.

Protegdo dos valores ambientais

Assentando no pressuposto de que o preco justo da dgua deve cobrir os gastos do servico, através de tarifas
socialmente aceitdveis de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a prote¢ao do ambiente, como
forma de garantir a sustentabilidade do setor, foram definidos objetivos estratégicos e operacionais e medidas
a adotar para a prossecugao dos mesmos.
Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais
- Servir 95% da populagio total do pais com sistemas publicos de abastecimento de agua,
com pelo menos 90% na area de cada sistema e servir cerca de 90% da populagao total

do Pais com sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas, sendo que em
cada sistema integrado o nivel de atendimento desejavel deve ser de, pelo menos 70% da

Universalidade, C ontinuidade e Qualidade do POPV13530 abrangida
Servigo - Obter niveis adequados de qualidade do servigo, mensuraveis pela conformidade dos

indicadores de qualidade de servigo

- Estabelecer, a nivel nacional, tarifas ao consumidor final tendencialmente evoluindo
para um intervalo compativel com a capacidade economica das populagées

- Garantir a recuperagao integral dos gastos incorridos dos servigos

Sustentabilidade do setor

- Contribuir para a dinamizagao do tecido empresarial privado e local

- Garantir uma abordagem integrada na prevengao e no controlo da poluigio provocada
pela atividade humana e pelos sectores produtivos

- Aumentar a produtividade e a competitividade do sector através de solugdes que
promovam a ecoeficiéncia

Em termos de grau de cumprimento dos objetivos, podemos referir que a Aguas do Algarve, S.A. continua a
superar as metas estabelecidas, tendo mantido em 98% a acessibilidade fisica do servico no abastecimento de
dgua e do servigo no tratamento de dguas. Relativamente a 2023, embora os dados ainda ndao tenham sido
reportados a ERSAR, estima-se que ndo sofram alteragdes.

Em termos de qualidade do servigo prestado aos utilizadores, a Aguas do Algarve, S.A. é avaliada anualmente
pela ERSAR, tal como consta da publicagdo “RASARP - relatdrio anual do setor de dguas e residuos em
Portugal”.

Os objetivos quantitativos foram definidos pela tutela financeira e setorial para o Grupo AdP e para as
respetivas participadas, traduzindo-se na diminuicdo do peso dos gastos operacionais face ao volume de
negdcios, reducdo do peso da divida e das taxas de financiamento e a reducao dos prazos de pagamento a
fornecedores.

Os objetivos e indicadores de desempenho, com metas a atingir e férmulas de célculo para aferir o grau de cumprimento
dos mesmos constam do quadro seguinte:
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A avaliagdo dos gestores € feita pelo arredondamento a uma casa decimal do somatdrio da pontuagdo de cada indicador
determinado nos termos do disposto acima.

Tendo em consideracdo a informagdo fornecida pela AdP, SGPS, S.A. para o exercicio 2023 apenas 3 dos 12
indicadores/Objetivos de Gestao ndo foram avaliados tendo as suas ponderagdes sido percentualmente distribuidas pelos
restantes indicadores.

Dos |2 indicadores inicialmente definidos, 3 ndo tiveram avaliacio em 2023, nomeadamente:
*Neutralidade Energética;
*Plano de Lamas;
*Efluentes Agroindustriais e agropecudrios.

A empresa atingiu o objetivo global de 2023 ao registar a notagao de 19.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

As atividades do Grupo AdP e consequentemente da empresa Aguas do Algarve, S.A. estio sujeitas a um conjunto de
fatores chave que impactam nos resultados dos quais destacamos:

* Revisao do enquadramento legislativo de organizagao do setor;
*  Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contengao de gastos no setor publico;

* Forte relevancia do prego da energia, enquanto varidvel nao controldvel e que constitui, no conjunto dos gastos
operacionais, a rubrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos Externos;

*  Atuacdo do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos, em que se
inclui a corresponsabilizagao pelo desenho de solugdes com forte impacto na sustentabilidade econémico-financeira,
ambiental e comportamental

*  Gestdao do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condicdao de acionistas minoritarios e
utilizadores dos sistemas;

*  Acesso ao cash-flow do utilizador final e medidas que assegurem esse acesso progressivo, num contexto em que, a
Aguas do Algarve, S.A. ndo gere o ciclo integrado da dgua (alta e baixa) e em que a criticidade do servigo ndo permite
a interrupgao do fornecimento por falha de pagamento municipal do servico;

*  Enquadramento macroecondémico do pafs, enquanto fator determinante nas condiges de acesso e custo de capital;

» Ciriticidade, por forma a garantir niveis de acessibilidade tarifaria aceitdveis, do acesso a financiamento comunitdrio
a fundo perdido para comparticipar os elevados investimentos associados a infraestruturacdo exigida para a regiao
do Algarve, pelos planos estratégicos estabelecidos para o setor;

»  Capacidade de atrair os meios humanos necessarios em face das restri¢des impostas ao setor publico.

4. Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagbes definidas pelos ministérios setoriais,
desijgnadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientacoes especificas a cada empresa, aos
objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servico publico a prestar pela
empresa (vd. n.° 4 do artigo 39.° do R/SFE).

A Aguas do Algarve, SA., em 2023, foi abrangida por um conjunto de medidas definidas para as empresas do Setor
Empresarial do Estado (SEE), nomeadamente:
* Redugdo do peso dos gastos operacionais corrigidos sobre o volume de negdcios corrigidos face a 2019;
* Reducdo ou manutencao dos seguintes conjuntos de gastos face a 2019:
e Deslocagdes, ajudas de custo e alojamento;
e Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultadoria.
* Nao incremento dos gastos associados a frota automével, face a 2019;
* Ndo agravamento, quando ndo justificado, dos gastos com o pessoal corrigidos, face a 2019,
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Variagao 2023/2019

2019 2023
Valor

GO/VN 53,50% 65,58% 12,08%
Deslocagdes, Alojamento e ajudas 73.90] 69328 4573
de custo

Corfcratagao de estudgs, pareceres 643,564 49904 394360
projetos e consultadoria

Frota Automdvel 301.788 206.465 -95.322
Gastos com Pessoal 5532981 6.704.03 1 [.171.050

Estrutura de capital

1.

%

-6,2%

-61,3%

-31,6%
21,2%

Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicdvel: capital estatutario ou capital social, nimero de agoes,
diistribuicdo do capital pelos acionistas, etc,), incluindo indicagdo das dliferentes categorias de agdes, direftos

e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vd. alinea a) do n.

! do artigo 44.° do R/SFE).

o

Em 31 de dezembro de 2023, o capital social da Aguas do Algarve, SA. ascendia a 29.825.000 euros, integralmente
realizado, representando 5.965.000 a¢des nominativas, com o valor nominal de 5 euros, conforme evidenciado no quadro

seguinte:
Acionistas
Quantidade

Aguas de Portugal, SGPS, SA 3.247.447
Municipio de Albufeira 289.270
Municipio de Alcoutim 17.236
Municipio de Aliezur 34.046
Municipio de Castro Marim 32.787
Municipio de Faro 409.788
Municipio de Lagoa 187.813
Municipio de Lagos 202.726
Municipio de Loulé 338.797
Municipio de Monchique 25.718
Municipio de Olhiao 230.791
Municipio de Portimao 369.206
Municipio de Sao Bras de Alportel 49.607
Municipio de Silves 222.439
Municipio de Tavira 135.680
Municipio de Vila do Bispo 53.605
Municipio de Vila Real de Santo Anténio 118.044

Totais 5.965.000

Agdes
Valor
16.237.235

1.446.350
86.180
170.230
163.935
2.048.940
939.065
1.013.630
1.693.985
128.590
1.153.955
1.846.030
248.035
1.112.195
678.400
268.025
590.220
29.825.000

Classe
A+B
A+B
A
A
A
A+B
A+B
A+B

A+B
A+B
A+B

A+B

%
54,44%
4,85%
0,29%
0,57%
0,55%
6,87%
3,15%
3,40%
5,68%
0,43%
3,87%
6,19%
0,83%
3,73%
2,27%
0,90%
1,98%
100%

O capital social estd representado por cinco milhdes novecentos e sessenta e cinco mil agdes, com o valor nominal de
cinco euros cada uma, sendo cinco milhdes trezentas e oitenta e nove mil agdes da classe A e quinhentas e setenta e seis
mil a¢des da classe B. Durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2023 n3o existiram alteragdes ao capital social.

Os direitos e deveres inerentes aos detentores de capital das vérias categorias estdao especificados nos estatutos da
Sociedade em: http://www.AguasdoAlgarve.pt/sites/AguasdoAlgarve.pt/files/paginas base/regulamento/estatutos-da-
Aguas-do-Algarve.pdf , em especial nos art.® 6°, 8°, 13°, 15°, 16°e |7°




2) Identificagdo de eventuais imitagcées a titularidade e/ou transmissibilidade das agoes.

Nio existem limitagdes diretas a transmissibilidade das acdes da Aguas do Algarve, S.A, salvo as previstas na Lei,
designadamente no Decreto-lei n.°133/2013, de 3 de outubro, que estabelece os principios e regras aplicaveis ao sector
publico empresarial do Estado.

3) Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam
conduzir a eventuais restrigoes.

Nao existem acordos parassociais que restrinjam a alienagio de acdes da Aguas do Algarve, SA..

Participagdes Sociais e Obrigagdes detidas

/. Identificagdo das participacbes sociais que a empresa publica detém (vd. alinea b) do n.° | do artigo 44.° do
R/SPE).

Os membros do Conselho de Administracdo e de Fiscalizagdo ndo detém a¢des ou obrigagdes de outras Entidades.

A sociedade Aguas do Algarve, S.A. ndo & titular de participagdes noutras entidades.

2. Explicitacdo da aquisicdo e alienagdo de participagcdes sociais, bem como da participacdo em quaisquer
empresas de natureza associativa ou fundacional (vd. alinea c) do n.° | do artigo 44.° do R/SPE).

No exercicio de 2023, a Aguas do Algarve, S.A. ndo participou ou realizou operagdes de alienagio de participagdes sociais.

3. Indicagdo do nimero de acbes e obrigacbes detidas por membros dos Jrgdos de administracdo e de
fiscalizacdo, bem como das pessoas indicadas no n.° 2 do artigo 447.° do CSC, nos termos do n.° 5 do artigo
447.°do CSC.

Os membros dos drgaos de administragao e fiscalizagdo, ndo detém quaisquer agdes e obrigacdes emitidas pela sociedade
Aguas do Algarve, S.A.

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. t8m conhecimento do regime de impedimento
definido na Lei n® 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico — (Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de mar¢o, na
sua atual redagio) e ainda das disposi¢des decorrentes do Decreto-Lei n°133/2013, de 3 de outubro, na sua redagao
atual. Tém ainda conhecimento da Lei n°4/83, de 2 de fevereiro na redagao da Lei n°25/95, de 18 de agosto e ainda das
Recomendagdes do Conselho de Prevencio da Corrupcao, emanadas a 7 de novembro de 2012.

Fm cumprimento das disposicSes que Ihe sdo apliciveis, os membros do Conselho de Administragio da Aguas do Algarve,
S.A. cumprem com as seguintes obrigagdes:

* Entrega, junto da Inspecao-Geral de Finangas, de declaragdo contendo todas as participacdes e interesses
patrimoniais que detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, fun¢bes e atividades
profissionais que exergam (art. 22, n°9 do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo);

» Entrega da Declaragao de Patrimdnio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n°4/83 de 2 de fevereiro,
na redacdo da Lei n°25/95, de |18 de agosto, Decreto-Regulamentar n°1/2000, de 9 de margo e ainda Lei 28/82 de
|5 de novembro);

» Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaragao de Inexisténcia e Incompatibilidades ou Impedimentos
(artigo |1° da Lei n°64/93 de 26 de agosto e artigo 22° n°8 do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de mar¢o, na sua
atual redacgo);

* Nao intervencdo em deliberagdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo n°22, n°7 do
Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagao);

»  Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagao, e
no Cédigo das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.




4. Informagio sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de particjpagbes e a
empresa.

Os acionistas AdP e Municipios sdo simuftaneamente fornecedores e clientes de servicos a empresa, cujo detalhe se
apresenta no Capftulo VIII.

Os membros dos érgdos de administragdo e fiscalizagdo, ndo tém quaisquer relagdes de natureza comercial com a
sociedade Aguas do Algarve, SA..

Orgaos Sociais e Comissdes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separagdo entre as fungoes
de administragdo executiva e as fungbes de fiscalizagao (vd. n.° | do artigo 30.° do R/SPE).

/. Identificagdo do modelo de governo adotado.

O modelo de governo adotado pela Aguas do Algarve, S.A. assegura a separacio entre as funcdes de administracio
executiva e as fungdes de fiscalizagdo, cumprindo o disposto do artigo 30° n°l, do Decreto-Lei n°133/2013, de 3 de
outubro. O modelo de Governo da Aguas do Algarve, S.A. tem como Orgios Sociais, a Assembleia Geral, o Conselho de
Administracao, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas. Os mandatos dos membros da mesa da Assembleia Geral,
do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas, tém a duragao de trés anos podendo
estes ser reeleitos por uma ou mais vezes.

B. Assembleia Geral
/. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificacdo dos cargos e
membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido
alteragcdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que

saiu e o que entrou).

A Assembleia Geral (AG) é formada pelos acionistas com direito a voto. De igual forma, conforme previsto nos Estatutos
da sociedade, a Assembleia Geral elegerd um presidente, um vice-presidente e um secretdrio para a mesa da assembleia
geral, os quais podem n3o ser acionistas.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo presidente da mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo vice-
presidente. Todos os membros sao eleitos, por um periodo de trés anos, em assembleia geral.

A composicao da mesa da Assembleia Geral (AG), durante o ano de 2023 foi a seguinte:

Mandato (inicio-fim) Cargo Nome Designacdo
Forma Data
2021 -2023 Presidente Rogério Conceigdo Bacalhau Coelho AG 15/03/2021
2021 -2023 Vice-Presidente Paulo Manuel Marques Fernandes AG 15/03/2021
2021 -2023 Secretdrio Ana Cristina Rebelo Pereira AG 15/03/2021

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagio Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
Vice-Presidente — Paulo Manuel Marques Fernandes — renunciou em 03/01/2024

2. Identificagdo das deliberagbes acionistas que, por imposicao estatutdria, so podem ser tomadas com maloria
qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas malorias.

Nzo existem deliberaces acionistas da Aguas do Algarve, S.A. que, por imposicio estatutdria, sé possam ser tomadas
com maioria qualificada.



Competéncias da Assembleia Geral
Principais competéncias da assembleia geral:

* Deliberar sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio;

* Deliberar sobre a proposta de aplicagao de resultados;

* Proceder a eleicdo dos administradores e do fiscal Unico ou conselho fiscal;

* Decidir sobre a remuneracao dos administradores, diretamente ou através de uma comissdo de vencimentos,
por si eleita;

* Autorizar os administradores a exercer atividade concorrente com a da sociedade;

* Proceder a apreciacdo geral da administracao e fiscalizagdo da sociedade, podendo proceder a sua destituicao;

* Deliberar sobre a emissao de qualquer categoria de agdes, ordindrias ou preferenciais;

* Deliberar sobre a alienagao e aquisi¢ao de a¢des préprias;

* Deliberar sobre a agdo de responsabilidade a intentar pela sociedade contra administradores;

* Deliberar sobre quaisquer altera¢des ao contrato social, incluindo aumentos de capital, reducdo, fusao, cisdo,
transformacdo e dissolu¢do da sociedade e;

* Proceder a eleicdo dos membros da comissdao de vencimentos.

Regras de funcionamento da Assembleia Geral

A assembleia geral é convocada sempre que o conselho de administragdo ou o conselho fiscal o entendam conveniente.
A assembleia geral ordindria deve reunir no prazo de trés meses a contar do final do ano.

Acionistas que possuam agdes correspondentes a, pelo menos, 5 % do capital social podem requerer que na ordem do
dia de uma assembleia geral, jd convocada ou a convocar, sejam incluidos determinados assuntos.

A assembleia geral delibera por maioria dos votos emitidos. Contudo, as deliberagdes sobre a alteragao do contrato de
sociedade, fusdo, cisao, transformacao, dissolugdo ou outros assuntos para os quais a Lei ou o contrato de concessao
exija maioria qualificada de determinada percentagem do capital social ou dos direitos de voto, devem ser aprovados
por dois tergos dos votos emitidos, quer a assembleia redna em primeira, quer em segunda convocagao.

Direito dos acionistas em assembleia geral
Informacao

Em assembleia geral, todos os acionistas podem requerer que lhe sejam prestadas informagdes verdadeiras, completas e
elucidativas que lhes permitam formar opinido fundamentada sobre os assuntos sujeitos a deliberagio. As
informagdes referidas devem ser prestadas pelo érgao da sociedade que para tal esteja habilitado e sé podem ser
recusadas se a sua prestacdo puder ocasionar grave prejuizo a sociedade ou outra sociedade com ela coligada ou
violagao de segredo imposto por lei.

Presenga em assembleia e regras sobre representacio

Apenas poderao participar na assembleia geral, os titulares de agdes escrituradas em seu nome até quinze dias antes do
dia da reunido. Até ao quinto dia antes do dia da reunido devem os acionistas que pretendam fazer-se representar,
nos termos da lei, apresentar na sociedade os instrumentos de representagao e bem assim as pessoas coletivas indicar
quem as representard.

O presidente da mesa poderd, contudo, admitir a participagdo na assembleia geral dos representantes ndo indicados
dentro desse prazo, se verificar que isso ndo prejudica os trabalhos da assembleia geral. A antecedéncia exigida para
o depdsito ou blogqueio das a¢Ses para a participagao na assembleia geral € de cinco dias.

Os acionistas sem direito de voto ndo podem assistir as assembleias gerais. No entanto, poderdo, se pretenderem assistir
a assembleia geral, solicitar uma autorizagdo ao presidente da assembleia geral através do endereco de e-mail
(geral.ada@adp.pt) ou ainda através do secretariado da Aguas do Algarve, S.A. (Tel. 289 899 070). Os acionistas sem
direito de voto que assistam a assembleia geral ndo podem participar na discussdao da ordem de trabalhos.

Direito de voto em assembleia

A cada cem agBes corresponde um voto, mas os acionistas titulares de menos de cem agdes podem agrupar-se, de forma
a completarem o ndmero exigido, ou um nidmero superior, e fazer-se representar por um dos agrupados. Nao
existem limites ao direito de voto nem a¢des que confiram voto plural ou qualquer direito especial de voto.

De acordo com o cédigo das sociedades comerciais, existem impedimentos legais de voto. Um acionista ndao pode votar,
nem por si, nem por representante, nem em representagao de outrem quando a lei expressamente o proiba e ainda
quando a deliberagao incida sobre situacdes como a da existéncia de um litigio entre a sociedade e o acionista ou de
qualquer relagao, estabelecida ou a estabelecer, entre a sociedade e o acionista, ndo prevista no contrato de
sociedade.



Um acionista que disponha de mais de um voto ndo pode fracionar os seus votos para votar em sentidos diversos sobre
a mesma proposta ou para deixar de votar com todas as suas agdes providas de direito de voto.

Um acionista que represente outros pode votar em sentidos diversos com as suas agdes e as dos representados e bem
assim deixar de votar com as suas agdes ou com as dos representados.

Atualmente ndo é admitido o voto eletrénico.

C. Administragao e Supervisao
/. Indicagdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdvels a nomeagao e substituicao dos membros,
consoante aplicdvel, do Conselho de Administra¢cdo, do Conselho de Administracdo Executivo e do
Conselho Geral e de Supervisao.

O Conselho de Administragao € eleito em Assembleia Geral que designa nos termos do Estatuto de gestor publico, a
condigao de executivo ou ndo executivo. O Presidente do Conselho de Administracdo € igualmente eleito em Assembleia
Geral. A substituicio de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragdo, por cooptagio, nos
termos previstos no Cdédigo das Sociedades Comerciais, sem prejuizo de posterior ratificagdo pela Assembleia Geral.

A gestdo corrente da sociedade pode, nos termos legais e estatutdrios, ser delegada numa Comissao Executiva, por mera
deliberacdo do Conselho de Administracdo.

2. Indicacdo do numero estatutdrio mihimo e maximo de membros e dura¢do estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicivel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administragdo Executivo e
do Conselho Geral e de Superviséo.

Nos termos do n.° | do artigo 18° do contrato da sociedade, o Conselho de Administragdo é composto por trés, cinco,
sete ou nove administradores, sendo um presidente e os restantes vogais.

O Conselho de Administracdo € eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu presidente de entre os
administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo | 1° do contrato da sociedade, e a semelhanca dos restantes érgaos
sociais, 0 Conselho de Administragao exerce as suas fun¢des por periodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos drgios sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em fungdes até
a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei, nomeadamente, de suspensao,
destituicdo ou rendncia.

O Conselho de Administragao tem os poderes de gestao e representacdo da sociedade que lhe forem cometidos por lei,
pelos estatutos da sociedade e pelas deliberages dos acionistas.

Nos termos do artigo 19.° do contrato de sociedade, ao conselho de administragdo compete:

* Aprovar os objetivos e as politicas de gestdao da empresa;

* Aprovar os planos de atividade financeiros anuais, bem como as alteragdes que se revelem necessarias;

* Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos e operagdes relativos ao objeto social que ndo caibam na
competéncia atribuida a outros érgaos da sociedade;

* Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e confessar em
quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

* Adgquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens iméveis;

» Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participagdes sociais;

* Estabelecer a organizacdo técnico-administrativo da sociedade e as normas de funcionamento interno,
designadamente sobre pessoal e suas remuneragoes;

» Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer e;

* Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pela assembleia geral.



3.

Caracterizagdo da composi¢do, consoante aplicivel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de
Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificacdo dos membros efetivos,
data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido
alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o
que salu e o que entrou).

O Conselho de Administragao, em exercicio de fun¢des no decurso de 2023 para o mandato 202 1-2023 tem a seguinte
composicao e é composto por cinco membros efetivos:

Mandato

(Inicio-Fim)

2021

2021

2021

2021

2021

-2023

-2023

-2023

-2023

-2023

Designagio Remuneragdo
Cargo Nome
Forma ) Data [Entidade pagadora] ©m)?

Presidente Executivo | Anténio Paulo Jacinto Eusébio AG 15/03/2021 Aguas do Algarve, SA. | AdA / AdA

Vice-Presidente X . -

) Maria Isabel Fernandes da Silva Soares AG 15/03/2021 Aguas do Algarve, SA. |AdA / AdA
Executivo

Vogal Executivo Hugo Miguel Guerreiro Nunes AG 15/03/2021 Aguas do Algarve, SA. |CMR Su-CHUA / AdA
Vogal Nao Executivo | Ana Paula Fernandes Martins AG 15/03/2021 C. M. Tavira C.M.Tavira
Vogal Nao Executivo | José Carlos Martins Rolo AG 15/03/2021 C. M. Abufeira C.M. Albufeira

Numero estatutario minimo e maximo de membros - [3]/[9]
(1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D - Origem / Destino

Legenda:

Distinggo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo e, relativamente
aos membros ndo executivos, identificacggo dos membros que podem ser considerados independentes,
ou, se aplicdvel, identificacdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vd. artigo
32.°do R/SPE).

O Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. é composto por trés membros executivos e dois membros nio
executivos. Os administradores nao executivos que integram o Conselho de Administracdo fazem parte da presidéncia
camardria em representagao de todos os Municipios algarvios acionistas.

Relativamente a distingdo de membros executivos e ndo executivos, ver informagao constante do ponto anterior. Os
representantes dos acionistas, na qualidade de membros ndao executivos do Conselho de Administracdo da Aguas do
Algarve, S.A., desempenham as suas fungdes com independéncia.

Nao existe Conselho Geral e de Supervisao.

5. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicdvel, do

Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisio e do Conselho de Administracdo

Executivo.

Os elementos curriculares relevantes, de cada um dos membros do Conselho de Administragao em fun¢des em 2021,
sao os que seguidamente se apresentam:

ANTONIO PAULO JACINTO EUSEBIO (Presidente executivo)

Habilitagdes Académicas e Profissionais

Mestre em Construgio pelo Instituto Superior Técnico da Universidade Técnica de Lisboa.
Licenciado em Engenharia Civil, pela Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Algarve.
Especialista em Diregdo e Gestao da Construgao.

Carreira Profissional

Docente da Universidade do Algarve, desde 1992.

Presidente de Camara Municipal de S3o Brds de Alportel, de 2002 a 201 3.

Administrador ndo Executivo das Aguas do Algarve, entre 2002 e 2003.

Administrador nao Executivo da Empresa ALGAR SA,, entre 2006 e 2007 e entre 2010 e 2012.



Secretdrio Executivo da Comunidade Intermunicipal do Algarve, CI-AMAL, entre 2013 e 2015.
Deputado da Assembleia da Republica, Xl Legislatura, entre 2015 e 2018.

E desde marco de 2018, como Administrador Executivo da Aguas do Algarve, S.A., sendo que o mandato em curso é o
de 2021 —2023.

MARIA ISABEL FERNANDES DA SILVA SOARES (Vice-Presidente executivo)
Habilitagbes Académicas e Profissionais

E licenciada em Geografia e Planeamento Regional pela Universidade Nova de Lisboa.
Pés Graduacio em Gestio Escolar pela Universidade de Evora.

Carreira Profissional

Docente de geografia de 1975 a 1988, na Escola EB 2,3 Garcia Domingues, EB 2,3 do Algoz e
na Escola Internacional do Algarve.

Professora de quadro da disciplina de Geografia, entre 1975 a 1988.

Membro do Conselho Diretivo (3 anos) e Diretora Executiva (6 anos), na Escola Secunddria de Silves, de 1988 a 1997.
Vereadora do PSD na Camara Municipal de Silves, em 1993.

Administradora nio Executiva das Aguas do Barlavento, em 1988,

Administradora nio Executiva das Aguas do Algarve, entre 2005 e 2006.

Administradora nao Executiva da Empresa ALGAR, SA,, entre 2004 e 2005 e entre 2009 e 2010.

Presidente da Camara Municipal de Silves, de 1997 a 2012. Durante o mandato exerceu as seguintes fungdes no ambito
da Atividade Autdrquica (local, regional e nacional):

F, desde Novembro de 2012, Administradora Executiva da Aguas do Algarve, S.A, sendo que o mandato em curso é o
de 2021 —2023.

HUGO MIGUEL GUERREIRO NUNES (Vogal executivo)

Habilitagdes Académicas e profissionais

Licenciado em Economia pela Universidade do Algarve, Faculdade de Ciéncias
Econdmicas e Empresariais, frequentou o MBA em Finangas Empresariais na mesma
Faculdade, entre 2012 e 2013 participou e concluiu o Programa PADIS — Programa de
Alta Direcdo de Instituicdes de Salide — na AESE, Escola de Direcao e Negdcios, e em
2015 participou e concluiu programa Capacitar - Programa de Capacitacao Avancada
de Lideres na NOVA - School of Business and Economics.

Carreira Profissional

Iniciou a sua carreira profissional na Delegacao Regional do Algarve da Associagao Nacional de Jovens Empresérios (ANJE
Algarve), onde, entre 1996 e 1999, foi diretor de servigos e diretor executivo, nesse periodo colaborou também com a
Escola Profissional Agostinho Roseta, onde foi Professor de Economia e Célculo Financeiro.

Entre 1999 e 2002 foi Vereador da Camara Municipal de Loulé, responsdvel pelos pelouros: Aprovisionamento e
Patrimdnio, Modernizacdo Administrativa e Informdtica, Gestao Financeira, Atividades Econdmicas, Contraordenacdes e
Juventude. Foi Membro do Conselho de Administracido da Agéncia de Desenvolvimento Regional do Algarve
(Globalgarve, SA) e do Business Innovation Centre Algarve-Huelva (BIC Algarve-Huelva), em representacio da Camara
Municipal de Loulé.

De 2002 a 2005 foi Formador, Mediador e Consultor no Sector da Formagao Profissional, colaborando com o IEFP e
com vdrias entidades privadas.

Em outubro de 2005 iniciou fungdes como Deputado a Assembleia da Republica na X Legislatura, cargo que exerceu até
outubro de 2009, tendo sido membro efetivo das Comissdes Parlamentares Permanentes de: Orcamento e Finangas, e
de Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes. Foi também membro de: Comissao de Inquérito sobre a situagdo que
levou a nacionalizagdo do BPN e a Supervisdo Bancaria Inerente; Comissao de Inquérito Parlamentar ao Exercicio da
Supervisao dos Sistemas Bancdrio, Segurador e de Mercado de Capitais; tendo também sido: membro efetivo da




Subcomissdo Parlamentar de Seguranga Rodovidria, Coordenador do Grupo de Trabalho para o processo legislativo de
revisao do Decreto 73/73 e membro dos Grupos Parlamentares de Amizade Portugal-Tunisia e Portugal-Cabo Verde.

Em 2009 iniciou fungdes como Técnico Superior no Hospital Central de Faro, no Servico de Aprovisionamento, na drea
de Logistica. Em janeiro de 2010 foi nomeado Vogal do Conselho de Administragao do Hospital de Faro, EPE, cargo que
exerceu até dezembro de 201 | aftura em que regressou as fungdes de Técnico Superior no Hospital de Faro, EPE. Em
outubro de 2013 foi eleito Vereador da Camara Municipal de Loulé, tendo sido designado Vice-Presidente, fun¢do que
desempenhou em regime de permanéncia, com responsabilidade direta nos Pelouros: Finangas, Aprovisionamento e
Patrimdnio; Tecnologias e Administragao de Sistemas; Economia Local e Emprego; Desporto; Eventos; Protecao Civil e
Vigilancia; Sector Empresarial Local e Salde, fungdes que exerceu até gosto de 2017.

No mesmo periodo foi representante do Municipio de Loulé no Conselho de Administragao da Associagao de Municipios
Loulé /Faro, na Diregio da Algarve STP e no Conselho Consultivo do Centro Hospitalar do Algarve.

Em setembro de 2017 iniciou fun¢des como membro do Conselho de Administragao do Centro Hospitalar Universitario
do Algarve, desempenhando as fungdes de Vogal do Conselho de Administragado com responsabilidades nas dreas:
Produgdo, Servigos Financeiros, Servigos Informdticos, Servico de Gestdo Documental, Logistica, de setembro de 2017
até julho de 2020.

Em Julho de 2020 retornou as suas fun¢des como técnico superior no Centro Hospitalar Universitdrio do Algarve
(CHUA), organizacao que sucedeu ao Hospital de Faro, EPE , tendo em Agosto de 2020 sido nomeado Administrador
de Area (Diretor de Servigos) do Centro de Medicina Fisica e Reabitacio do Sul (CMR Sul), unidade especializada do
CHUA na drea da medicina fisica e reabilitagdo, fungdes que desempenhou até Marco de 2021,

E, desde marco de 2021, Administrador Executivo da Aguas do Algarve, SA, sendo que o mandato em curso é o de
2021 —2023.

ANA PAULA FERNANDES MARTINS (Vogal ndo executivo)
Habilitages Académicas e Profissionais

Licenciada em Gestao, pela Universidade Técnica de Lisboa — Instituto Superior de
Economia e Gestdo, e pds-graduada em Finangas Empresariais pela Universidade do
Algarve.

Carreira Profissional

Ana Paula Martins foi Vice-Presidente da Camara Municipal de Tavira, entre 2013 e 2019 e Vereadora de Administragao
e Financas, entre 2009 e 2013.

Antes de integrar o executivo municipal de Tavira, Ana Paula Martins foi dirigente no Instituto de Seguranga Social, IP —
Centro Distrital de Seguranca Social de Faro. Primeiro como diretora da Area Funcional de Contribuintes (2005-07) e,
posteriormente, como diretora da Unidade de Identificagao, Qualificagao e Contribuicdes (2008-09). Ainda, neste
Instituto, trabalhou como Técnica Superior na Area Funcional de Contribuintes (2004-05).

Entre 2001-2004, foi coordenadora do Nucleo de Enquadramento de Contribuintes Devedores do Instituto de Gestao
Financeira da Seguranca Social — IP-Delegacido de Faro, tendo sido, entre 1999 e 2001, Técnica Superior no mesmo
Nucleo.

De 1997 a 1999, trabalhou como assistente financeira na TV Cabo Guadiana, S.A.

No seu percurso, assume também a Presidéncia da Assembleia Geral da ALSUD- Cooperativa de Ensino Formagado
Profissional do Alengarve, CIPRL, desde 2012 até ao presente, assim como a Presidéncia da Dire¢do da Associacao Oficina
Ciéncia Viva de Tavira, desde 201 1. Antes destas fun¢des, Ana Paula Martins foi, entre 1998 e 200!, membro da
Assembleia de Freguesia de Santa Maria.

Em 26 de setembro de 2021, venceu as elei¢des autdrquicas para a Presidéncia da Camara Municipal de Tavira.

E desde marco de 2021, Administradora nio Executiva da Aguas do Algarve, S.A., sendo que o mandato em curso é o de
2021 —2023.




JOSE CARLOS MARTINS ROLO (Vogal ndo executivo)

Habilitages Académicas e Profissionais

Licenciado em Matemdtica, pela Faculdade de Ciéncias da Universidade Cldssica de
Lisboa, e mestre na drea da gestdo e politicas publicas pelo Instituto Superior de Ciéncias
Socias e Polfticas (ISCSP) da Universidade de Lisboa.

Carreira Profissional

Iniciou-se no ensino na Escola Secundaria de Linda a Velha, no ano letivo 1980/1981.

Nos anos de 1982/1983, na Escola Secunddria de Loulé, assumiu o cargo de vice-
presidente do Conselho Diretivo e, simultaneamente, o de presidente do Conselho de Administrativo. Em 1985/1986 é
nomeado Presidente da Comissao Instaladora da Escola Secundéria de Albufeira, onde permanece até 1999/2000, sempre
em fung¢des de diregdo, primeiro como presidente do Conselho Diretivo, depois Diretor Executivo e no dltimo ano
presidente do Conselho Executivo. No final do ano (2000/2001) é nomeado Diretor de Servigos na Diregao Regional do
Algarve, onde fica responsdvel pela drea de Recursos Materiais que, entre outras coisas integra a drea de Informdtica e os
Edificios e Equipamentos. Durante sete anos lecionou a cadeira de matemdtica, nos cursos de Engenharia da Escola
Superior de Tecnologia da Universidade do Algarve.

Foi membro da Assembleia Municipal de Albufeira durante dois mandatos (década de 90). Nas elei¢des autdrquicas de
2001 entrou como vereador na Camara Municipal, onde para além da responsabilidade dos vérios pelouros que lhe foram
atribuidos foi nomeado vice-presidente durante vdrios mandatos. Exerce a fungao de Presidente da Camara de Albufeira
desde Marco de 2018.

Foi ainda presidente do Conselho Fiscal, presidente da Diregdo e presidente da Assembleia Geral da Caixa de Crédito
Agricola de Albufeira. Foi também presidente da Assembleia Geral do Centro de Ciéncia Viva do Algarve. E Presidente
da Assembleia Geral da Santa Casa da Misericérdia de Albufeira.

Exerce funcio enquanto Administrador Nao Executivo do Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. desde
mar¢o de 2021, sendo que o mandato em curso é o de 2021-2023.

6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaracdo por cada um dos membros do Jrgdo de
administragdo ao orgdo de administragdo e ao Jrgéo de fiscalizagdo, bem como a Inspecdo Geral de
Finangas (IGF), de quaisquer participagbes patrimoniais que detenham na empresa, assim como
quaisquer relagbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituigbes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (vd. artigo 52.° do
R/SPE).

Os membros do drgio de administracio da Aguas do Algarve, S.A., ndo detém quaisquer participagdes patrimoniais na
empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer parceiros de
negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

No que respeita a comunicagao de inexisténcia de conflitos, os membros do érgao de administragao, deram cumprimento
ao disposto no Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.® 52° do Decreto-Lei
n°133/2013, de 3 de outubro, e ainda a Recomendacio do CPC de 7 de novembro de 2012. As declaragdes constam em
anexo (Anexo n.° 4).

7. Ildentificacdo de relagbes familiares, profissionais ou comercials, habituais e significativas, dos membros,
consoante aplicdvel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Superviséo e do Conselho
de Administracdo Executivo com acionistas.

Nao existem quaisquer relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, entre os membros do
Conselho de Administracdo e os acionistas e/ou seus representantes.
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8. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os vdrios
Orgdos sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa, incluindo informagdo sobre delegacbes de
competéncias, em particular no que se refere a delegagcdo da administracao quotidiana da empresa.

QAG UASpo ORGANOGRAMA ADA
\\_/ ALGf\RVE CONEELHU a partir de 10/2022
Grupo Aguas de Portugal

ADMINISTRAGAO

(Secretério da Scociedade

L/

> Secretariado da Administragao

Candidaturas/Financiamento

Comunicacéo e A
Educacao Ambiental
Sustentabilidade Empresarial < L Gestao de Origens de Agua

(Sistemas de Informacao % — Inovacao e Desenvolvimento

DOA (Operacao Agua)

DES (Expl. Saneamento)

DGA (Gestao Ativos) Laboratério DAF (Admin. / Financeira)

Engenharia / Obras Contabilidade
Manutengao Agua Z. Nascente T——

e Controlo de Gestao
Manutengao Agua Z. Poente

Z.ona Nascente

Zona Nascente

Sistema Faro/Olhao

_ Sistemas de Agua
" para Reutilizagao

Cadastro/SIG

> Departamento

'Servigos Técnicos

A gestao corrente da sociedade foi atribuida a uma Comissdo Executiva. Os membros da Comissao Executiva tinham a
data de 31 de dezembro de 2023, os seguintes pelouros:

Anténio Paulo Jacinto Eusébio

Representagao da Empresa e Coordenagio de Pelouros
Gestao de Ativos

Secretariado da administragdao

Planeamento e Controlo de Gestao

Direcdo de Exploragao Saneamento

Apoio Juridico

Secretdrio da Sociedade

Inovacdo e desenvolvimento

Candidaturas e Financiamentos

ASANENENE NN NENEN

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares

v' Gestao Origens de Agua

v' Recursos Humanos

v' Direcio de Operacio de Agua

v Laboratério

v" Comunicacio e Educacio Ambiental
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Hugo Miguel Guerreiro Nunes
Sistemas de Informacao
Contabilidade

Compras e Logistica
Sustentabilidade Empresarial

AN NI NN

Descricdo das fun¢des das dreas funcionais

A Aguas do Algarve, SA. dispde de um conjunto de drgios funcionais para apoio a gestio da sociedade. A estrutura
organica da Aguas do Algarve, S.A. suporta um conjunto de fun¢des transversais, por vezes apoiadas por um grupo de
fungdes da empresa Mae (AdP, SGPS, SA).

No que concerne as atribuigdes dos érgaos internos, sao as que a seguir se descrevem:

Direcio de Operacio Agua — DOA

Assegura o fornecimento, a cada um dos utilizadores, da dgua necessdria a satisfagdo das suas necessidades em termos de
quantidade, qualidade, seguranca da dgua, constancia e pressao, até aos volumes maximos didrios que o sistema esteja, em
cada momento, em condicSes de fornecer, tendo em atencao o dimensionamento do sistema e as necessidades dos
respetivos utilizadores. Coordena o sistema de seguranga alimentar, avaliando e controlando continuamente os riscos
para a satde publica, com origem no consumo de dgua, implementando medidas de prevengao e monitorizagio eficazes.
Coordena as atividades relacionadas com o produto dgua para consumo humano, assumindo a responsabilidade pelo
produto.

Direcio de Exploracao Saneamento - DES

Assegura, de forma regular, continua e eficiente, a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes canalizados pelos
utilizadores, cujo destino seja o sistema.

Direcdo de Gestdo de Ativos — DGA

Assegura a concec¢do e construcdo de todos os érgaos necessdrios a captagao, tratamento e adugdo de dgua para
abastecimento e a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, incluindo a instalagdo de condutas e a concecdo e
construcdo de estagles elevatdrias e de tratamento, a respetiva reparagao e renovagao de acordo com as exigéncias
técnicas e com os parametros sanitdrios exigiveis, cumprindo a legislagdo aplicdvel a adjudicacdo das empreitadas.
Responsavel por manter em bom estado de funcionamento, conservagao e seguranga, os bens e meios afetos a concessao,
efetuando para tanto a manutengao preventiva, as reparagdes, renovagoes e adaptagdes necessdrias ao bom desempenho
do servico publico.

Funcdo Candidaturas/Financiamentos:

Compete a Fungdo Candidaturas e Financiamentos a responsabilidade pela instrugao, acompanhamento e coordenagao
administrativa e financeira do conjunto de projetos co-financiados desenvolvidos pela AdA, ao abrigo de diversos
programas, seja na drea de investimentos (PRR e POSEUR), seja na drea de Cooperagao transfronteiriga, SIFIDE, Inovagao
e Desenvolvimento, ou outros.

E uma fungao transversal, desenvolvida com autonomia, € em cooperacio com as Vérias areas funcionais da empresa.
Reporta diretamente a Administragdo sendo o ponto de contacto entre a AdA e as entidades financiadoras externas,

nacionais e comunitarias.

Direcdo Administrativa e Financeira — DAF

A Direcao integra trés dreas: uma area de Contabilidade e Tesouraria, uma de Planeamento e Controlo de Gestdo, e uma
de Gestdo de Frota.

A Diregao assegura a gestio financeira e contabilfstica da Empresa, de acordo com a estratégia da Administragdo e
autonomia delegada, de forma a contribuir para o cumprimento dos objetivos da Aguas do Algarve, S.A. e a sua otimizagio
financeira. Garante o cumprimento das obrigacdes fiscais da Empresa. E responsavel por assegurar a prestacio da correta
informagao de gestio aos érgaos decisores para a adequada tomada de decisdo, assim como por propor a implementagao
de medidas corretivas. Elabora o or¢camento anual e o respetivo controlo orgamental mensal. Garante ainda a atualizagao
do Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira da Empresa. Contribui, em colaboragdo com as restantes dreas da
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Empresa, na preparagao e prestagao de toda a informagdo necessdria de modo a promover e controlar o cumprimento
das obrigagbes perante o concedente e das obrigagdes perante os acionistas e entidades oficiais.

F responsével pela elaboracio e controlo do Plano Anual de Compras da Empresa.

Tem a responsabilidade de garantir uma Gest3o eficiente e eficaz da Frota Automével da AdA.

Departamento de Compras e Logistica - DCL

E responsavel pelo ""Processo de Compras”, e todas as atividades/tarefas que Ihe sio inerentes, com respeito pela atual
legislacao que regula todo o processo de compras publicas — Cédigo dos Contratos Publicos — por transposicao, para o
normativo nacional, das diretivas comunitdrias 2014/23/UE — relativa a adjudicagio de contratos de concessio,
2014/24/UE — relativa aos contratos publicos, 20 14/25/UE — relativa aos contratos publico celebrados pelas entidades que
operam nos setores da dgua, da energia, dos transportes e dos servigos postais e posteriores alteragdes e retificagoes.

Gestio das Origens de Agua — GOA

Departamento que assegura, com os poderes delegados pela Administracdo, a gestao e exploragdo das infraestruturas
das Origens de Agua do SMAASA, entre elas trés Grandes Barragens de Classe | (Odelouca, Odeleite e Beliche),
coordenando e garantindo o controlo e fiabilidade dos processos e atividades de Seguranga de Barragens, Captagao de
Agua, e sua Aducio as Estacdes de Tratamento de Agua, contribuindo para a garantia da produgio de 4gua para
abastecimento publico, na quantidade e qualidade definida. Coordena também as atividades associadas a implementagao
do Programa Ambiental das Origens de Agua.

Tem ainda também como missao, controlar e assegurar o cumprimento das obrigacdes da AdA nos contratos de
concessdo e titulos de utilizagdo de recursos hidricos (TURH) das origens de dgua do SMAASA. E, em consonancia com
as orientages provenientes da Administracao da AdA. a articulagdo com as varias entidades com competéncias no
territdrio, na drea da gestdao de recursos hidricos, assegurando a gestao das disponibilidades de dgua, e sua qualidade, para
a captagdo pelo SMAASA.

Laboratdrio — LAB

O Laboratério apoia a operagio dos Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento de dguas
residuais, maioritariamente na drea de planeamento e execugdao de planos de monitorizacdo da qualidade da dgua.
Assegura o escrupuloso cumprimento dos planos legais aplicaveis as dguas para consumo humano, através da definicao,
implementaciio e acompanhamento do Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), no Abastecimento, dos
Planos de Autocontrolo de Aguas Residuais (PAAR), para cumprimento dos pardmetros de descarga no saneamento de
dguas residuais, dos planos para cumprimento dos Contratos de Concessao, para utilizagdo dos recursos hidricos, nas
licencas de captacio de dguas subterraneas e superficiais, nas licencas de producio de Agua para Reutilizacio (ApR), bem
como dos Planos Operacionais das Origens, Abastecimento e Saneamento. No ambito da sua atividade, assegura ainda
todos os requisitos da norma de acreditagao ISO/IEC 17025, bem como os requisitos legais e regulamentares aplicéveis,
baseado em principios de confianga, imparcialidade, confidencialidade e objetividade. O Laboratério garante também a
execucao das colheitas e andlises referentes ao Plano de Certificagdo do Produto dgua para Consumo Humano, ao abrigo
da Recomendagdo ERSAR n° 02/201 | (suspenso em outubro de 2023) e Plano de Seguranca da Agua (PSA/ ISO 22000).

O Laboratério, além de ser reconhecido pela ERSAR como um laboratério APTO para o controlo da qualidade da dgua
destinada ao consumo humano, € também acreditado pelo Instituto Portugués de Acreditagao (IPAC), sendo reconhecido
por esta entidade nacional (bem como pelas autoridades nacionais dos paises membros da Unido Europeia e EFTA) para
executar as atividades especificas de avaliagdo da conformidade de dguas naturais, para consumo humano e efluentes
(3guas residuais), de acordo com os requisitos normativos em vigor.

Sustentabilidade Empresarial — SE

Promove e coordena as atividades relativas ao acompanhamento e melhoria continua do Sistema de Responsabilidade
Empresarial de acordo com a estratégia definida pela Administracdo, assegurando o cumprimento dos requisitos das
normas de referéncia (ISO 9001, ISO 14001, 1ISO 45001, ISO 5000 | e SA8000), dos requisitos legais e dos compromissos
assumidos pela Administragao, contribuindo para a otimizacdo dos processos e a melhoria da qualidade do servigo
prestado.

Assegura e organiza as atividades inerentes aos Servicos Internos de Seguranga no Trabalho de forma a prevenir os riscos
profissionais e promover a seguranca e a saide dos trabalhadores.
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Compila e reporta dados para entidades oficiais, nomeadamente: Concedente, APA, INE, ERSAR, AdP, ACT, quando
designado para o efeito.

Recursos Humanos - RH

E a unidade organica responsdvel pelo tratamento dos processos de recrutamento e selecao de pessoal, avaliagdo de
desempenho dos funciondrios, formacao, processamento de vencimentos, tratamento de seguros de pessoas, organiza¢ao
dos hordrios de trabalho e cumprimento das obrigagdes legais relacionadas com as questdes laborais.

Comunicacdo e Educacdo Ambiental - CEA

O Gabinete de Comunicacio e Educacio Ambiental da Aguas do Algarve tem como objetivo principal estabelecer uma
estreita ligacdo entre a Empresa e os seus principais stakeholders. Promove também o alinhamento da visdo, e daquela
que € a missdo estratégica da Empresa com os seus diferentes publicos. Definindo estratégias de comunicagao globais,
internas e externas, online e offline, munindo-se de um conjunto vasto de ferramentas, sem nunca deixar de incorporar
a histéria da marca da Aguas do Algarve, de uma forma diferenciadora e eficiente, potenciando as relacdes também como
0s Nossos acionistas e parceiros de negdcio, destacando-se os clientes, fornecedores, consumidores, imprensa, publico em
geral.

Tem também como objetivo estratégico o reforco da notoriedade da Empresa junto de todos os stakeholders,
fortalecendo o bom relacionamento entre estes bem como com os érgaos de comunicagao social, e agir como o porta-
voz da Empresa, com especial enfoque no que se refere ao envolvimento da Empresa com a comunidade servida pelos
servigos prestados, concebendo, acompanhando e participando nas diversas a¢es e iniciativas promovidas dentro e fora
da regido.

Apoio Juridico

Trata-se de uma funcdo de apoio juridico a Administragao e a Empresa com as atribui¢des e competéncias de estudar e
elaborar pareceres/interpretacdes da Lei, normativos e regulamentos, e executa atividades que visem o cumprimento de
obrigacdes legais pela Empresa. Assessora nos processos de concurso e sua avaliagdo. Colabora na resolugao de disputas
e litigios e patrocinio da Empresa em a¢des judiciais, quer na qualidade de demandante ou demandada.

Secretdrio da Sociedade

O Secretario da Sociedade presta apoio especializado aos drgios sociais, de acordo com o Artigo 446-B do Cdédigo das
Sociedades Comerciais, apoiando sobretudo o Conselho de Administragao e a Comissdo Executiva no exercicio dos
respetivos deveres, assegurando a conformidade com a legislagao aplicdvel, com os Estatutos e com os regulamentos
internos.

Secretariado de Administracdo — SEC

Unidade organica responsdvel por:

e Gerir e priorizar a agenda e compromissos dos membros da Comissao Executiva;

e Convocar reunides internar e externas de acordo com a orientacdo da Administracao;

Articular entre a Administragdo e servigos técnicos de modo a cumprirem-se as deliberages das reunies de
Comissdo Executiva e Conselho de Administracao;

Organizar os dossiers de apoio as reunides da Administragao;

Conferir os dados da documentagdo a assinar pela Administragdo;

Rececdo e triagem, digitalizacdo, classificacdo e despacho da correspondéncia geral da Empresa;

Expedicao da correspondéncia;

Organizagao e gestao do arquivo da Administragao.
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Investigacdo e Desenvolvimento (1&D)

|dentifica oportunidades de colaboracao com entidades publicas e privadas no dominio de Inovacao, Desenvolvimento e
Investigacao (IDI), analisa essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagao, em contato estreito com os vérios
setores da empresa. Estuda as fontes potenciais de financiamento e cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a
elaboragao das respetivas candidaturas e promove e coordena os projetos e estudos relacionados com IDI. Faz a recolha,
compilacdo e andlise da informacao sobre a atividade de IDI, contribuindo para a elaboragdo dos relatérios de gestao.
Participa em projetos de intervencdo e em planos estratégicos do SMAASA, bem como em grupos de trabalho
especializados da Holding AdP, em sintonia com o rumo estabelecido no Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
Aguas de Portugal.

Sistemas de Informacdo (SI)

Area responsavel pela infraestrutura de comunicagdes e dados da Empresa e pelos sistemas de informagao de suporte a
atividade da empresa, assegurando a operacionalidade e adequagio de equipamentos informdticos e de comunicagdes,
bem como dos respetivos sistemas e aplicagdes, as necessidades operacionais.

Acompanha e desenvolve os procedimentos necessarios para suprir as necessidades da empresa de hardware e software.

E também responsavel, em primeira instancia, pela promogao e aplicagdo de mecanismos de seguranga, confidencialidade
e integridade da informagdo armazenada, processada e transportada nos sistemas de processamento e redes de
comunicagao utilizados.

Esta drea desempenha um papel fundamental na recolha, armazenamento, processamento e distribuicao eficiente de
dados e informagdes dentro da empresa.

As principais responsabilidades e atividades associadas a area de Sistemas de Informagdo da AdA sao:

e  Desenvolvimento de Sistemas:
e Projeto, desenvolvimento e implementacdo de sistemas de informagido que atendam as necessidades
especificas da empresa.
e Programacio e desenvolvimento de software personalizado.
e Integracdo de sistemas para garantir a interoperabilidade entre diferentes plataformas e aplicativos.
e  Gestdo de Bases de Dados:
e Administragido e manutengdo de bases de dados que armazenam informacdes cruciais para a
organizagao.
e Implementagdo de politicas de seguranca para proteger a integridade e confidencialidade dos dados.
e Suporte Técnico:
e Fornecimento de suporte técnico para utilizadores internos, resolvendo problemas relacionados com
hardware, software e redes.
e Formacdo de funciondrios para garantir o uso eficiente dos sistemas e respetivos aplicativos.
o  Gestdo de Redes:
e  Administracdo e manutencao da infraestrutura de rede da empresa.
e |mplementacdo de medidas de seguranca para proteger a rede contra ameagas cibernéticas.
e Seguranca da Informagao:
e Implementagdo de polfticas e praticas de seguranga para proteger a informacgdo confidencial da
empresa.
e Monitorizagdo de ameagas e vulnerabilidades para garantir a integridade e a seguranga dos dados.
o  Gestdo de Projetos de Tl
e Coordenagio e supervisio de projetos relacionados com a tecnologia da informagao.
e Inovagao Tecnoldgica:

e Avaliagao continua de novas tecnologias e tendéncias para garantir que a empresa esteja atualizada e
competitiva no mercado.
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9. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisao
e do Conselho de Administracdo Executivo, indicando designadamente:
a) Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas;

Em 2023, o Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. reuniu 14 vezes e a Comissio Executiva reuniu 56

vezes, Nenhum dos seus membros faltou injustificadamente.

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:

. Acumulagdo de FungGes
Membro do Orgdo de Administragdo

Entidade Funcdo Regime
Ana Paula Fernandes Martins Cimara Municipal de Tavira Presidente Publico
José Carlos Martins Rolo Camara Municpal de Albufeira Presidente Publico

c¢) Orgaos da empresa competentes para realizar a avaliagao de desempenho dos administradores executivos e
critérios pré-determinados para a avaliagao de desempenho dos mesmos;

Os Administradores com fun¢des executivas sao anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia Geral,
aferindo-se o cumprimento das orientagdes estratégicas e objetivos de gestdo fixados, com recurso as metas anuais
quantificdveis constantes nos contratos de gestao celebrados com os gestores (vide ponto II, 2-B).

Anualmente € ainda emitido pelos Administradores ndo executivos um relatério de desempenho dos Administradores
executivos.

d) Comissdes existentes no érgao de administracdo ou supervisdao, se aplicavel. Identificagao das comissdes,
composicao de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no
exercicio dessas competéncias.

O Conselho de Administragao delegou algumas competéncias da gestao corrente da sociedade numa Comissdo Executiva
composta por trés membros. Os membros da Comissao Executiva sio os Administradores Executivos. As competéncias
da Comissao Executiva s3o as seguintes:

a.  Gerir negdcios e praticar todos os atos e operagdes relativas ao objetivo social que ndo sejam da competéncia
reservada do Conselho de Administracao (art.® 406°. do Cédigo das Sociedades Comerciais);

b. Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

c.  Elaborar e propor, para aprovagao do CA, a organizagao técnico—administrativa da Sociedade e introduzir nela as
modificagbes que se revelem necessarias;

d. Elaborar e propor, para aprovagao em CA, as normas de funcionamento interno;

e. Tomar a decisao de contratar e autorizar a inerente despesa com vista ao langamento de concursos e envio de
convites para a contratagao de empreitadas, aquisicao de servigos e de bens, pronunciar-se sobre erros e omissoes
detetados pelos interessados e aprovar minutas de contratos;

f.  Adjudicar empreitadas até ao valor de 150.000€ (cento e cinquenta mil euros);

g Adjudicar estudos e projetos, fiscalizagdo de empreitadas e aquisicdo de bens e outros servigos até ao valor de
75.000€ (setenta e cinco mil euros);

h.  Adjudicar trabalhos a mais, até ao valor de 5% (cinco por cento) do valor de adjudicagdo da empreitada ou aquisicao
de bens e servicos em causa;

Celebrar, acompanhar e controlar os contratos de empreitada e de aquisicdo de servicos celebrados para a
prossecuciao do objeto social da Sociedade;

j. Negociar, adquirir e indemnizar os direitos sobre imdveis, constituir serviddes e/ou direitos de propriedade, até ao
valor de 75.000€ (setenta e cinco mil euros), por parcela de terreno, resultante de relatérios de avaliagao
tecnicamente fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

k. Representar a Sociedade, na outorga de contratos-promessa, bem como de contratos definitivos a constituicao de
serviddes de aqueduto e direitos de passagem para concretizagdao dos fins préprios da Sociedade, assim como para
aquisicdo de parcelas de terreno, com vista aos fins e com possibilidade de os subdelegar, por procuragao com vista
a obviar a situacdes de urgéncia ou conveniéncia;
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. Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriagdo e autos de posse
administrativa, bem como cumprir os deveres de que, no ambito da lei e, designadamente, do Cddigo das
Expropria¢des, a Sociedade seja ou venha a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeito de
direito emergente da constituigdo de serviddes administrativas ou outras, e que estejam relacionados com o
desenvolvimento de projetos e obras que a Sociedade carega de executar;

m. Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da Sociedade,
quaisquer declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua alteragao;

n. Outorgar em arrendamentos necessarios as instalagdes da Sociedade;

Aprovar e estabelecer contratos relativos a prestacao de servigos prestados pelos acionistas ou por empresas detidas
por estes, devendo informar o Conselho de Administracao das operagdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

p. Elaborar proposta dos relatérios de gestao anuais, orgamentos, planos de atividades, estudos econdmicos e outros
de cariz semelhante, para aprovagio pelo Conselho de Administragao;

q. Fazer a supervisdo da atividade dos servicos da empresa;

r.  Promover procedimentos de recrutamento de pessoal, submetendo a decisdo de contratagao a deliberagdao do CA,
e renovar contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercer fungao
disciplinar;

Constituir mandatdrios, com os poderes que julgue convenientes, no ambito dos poderes delegados;
Definir dreas de administragao, para as quais ficardo especialmente encarregues os seus membros, e distribuir os
pelouros respetivos dessas dreas;

u.  Abrir e movimentar contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer instituigdes de crédito, incluindo o saque
e endosso de cheques, sem qualquer limite, sem prejuizo das competéncias do Conselho de Administragdo quanto
a contragdo de empréstimos de valor superior ao limite de 500.000€ (quinhentos mil euros);

V. Assinar letras e livrangas até ao limite de 75.000€ (setenta e cinco mil euros), ou, dentro de obrigagdes aprovadas
pelo Conselho de Administragdo, de valor superior;

w. Receber todas as quantias, valores e documentos que pertencam a Sociedade e passar recibos e quitagdes de
importancias ou valores entregues a Sociedade;

x. Representar a Sociedade junto dos servicos competentes da Administragao Fiscal, preencher, em nome da
Sociedade, quaisquer declaragbes para efeitos fiscais, altera-las e canceld-las;

y.  Representar a Sociedade na apresentagao de quaisquer candidaturas que tenham como atos e operagdes correntes
relativos ao objeto social e a sua missao;

z.  Praticar qualquer ato de gestao urgente da competéncia do Conselho de Administracao que n3o caiba, por lej, as
suas competéncias exclusivas, sendo sempre sujeito a posterior ratificagio daquele rgao;

aa. Informar o Conselho de Administracao dos elementos essenciais da atividade da Sociedade, designadamente através
da subsequente disponibilizagdo das atas da Comissao Executiva e, particularmente, quanto as atividades descritas
nas alineas g), h), i) e k).

Das principais atividades desenvolvidas em 2023 (tragos gerais)

No cumprimento da missao de servico publico, o Conselho de Administragao prosseguiu em 2023, a missao que lhe havia
sido determinada, no sentido de garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e o tratamento de dguas
residuais de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num quadro de sustentabilidade econdmica,
social e ambiental.

Em termos de investimento, o ano de 2023 destaca-se pela execucdo das seguintes empreitadas:

o Reforco de Adugdo a Loulé — Reservatério Intermédio;

e Sistema de elevagao de dgua para o tinel de Odeleite-Beliche.

e Reabilitagio da ETAR de Lagos;

e Central de secagem solar de lamas da ETAR da de Vila Real de Santo Anténio;

e Reparacdes e Melhorias em Infraestruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de
Agua e Saneamento do Algarve — 2° contrato;

e  Execucdo de Infraestruturas de Elevacao e Adugao ApR — ETAR de VRSA;

e Reabilitagdo da ETAR de Autédromo;

e Reabilitacdo da EEAR do Vay;

e Desativar a ETAR do Rogil e do Carrascalinho e respetivos emissarios.

Com o objetivo de garantir a qualidade da dgua fornecida para consumo humano, o cumprimento dos valores
exigidos tanto nas Licencas de Utilizacio dos Recursos Hidricos — Rejeicio de Aguas Residuais, como nos Contratos
de Concessao, para utilizagdo dos recursos hidricos, e ainda nas licengas de captagdo de dguas subterraneas e
superficiais e também nas licengas de produgio de dgua para reutilizagdo (ApR), o Laboratdrio garantiu a realizagao
de todas as colheitas e andlises previstas nos diversos planos legais, e operacionais, por forma a cumprir ndo sé com
a legislagdo aplicdvel, como com as orientagdes da Organizagdo Mundial de Salde, as especificagdes do Regulador
ERSAR e do Plano de Seguranca da Agua (PSA/ I1SO 22000), e ainda as especificagdes da Certificagio do produto
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" Agua para consumo humano', segundo a Recomendagio n.° 02/201 1, da ERSAR (suspensa em outubro de 2023),
permitindo assim, confirmar a excelente qualidade do produto, tanto na dgua como no saneamento.

Comparando a execu¢do 2023 com o Plano de Atividades e Orcamento (PAO) 2023 aprovado pela DGTF temos o
seguinte:

(Unid. Euros)

PAO Real Variagio
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS 2023 2023 2023 - PAO2023
dez/23 dez/23 Dezembro
Resultado da Atividade 6.865.591 1.024.570 (5.841.021) (85,1%)
Desvio de Recuperagio de Gastos (DRG) (6.694.697) 1.357.047 8.051.745 (120,3%)
Imposto diferido sobre o DRG 1.695.097 (343.604) (2.038.702) (120,3%)
Resultado liquido do exercicio 1.865.990 2.038.012 172.022 9,2%

Em 2023 a empresa atingiu um Resultado Liquido da atividade inferior em 5.8 milhdes euros face ao orcamentado. Esta
variagdo negativa deve-se essencialmente as rubricas de gastos e proveitos operacionais, com maior impacto provocado
pelo seguinte:

diminuigdo das rubricas Subsidios ao Investimento e a Exploragio (-4,7 milhdes de euros);
a diminuicdo das vendas e presta¢des de servi¢os (-1,5 milhdes de euros);

aumento da rubrica FSE's (+1,2 milhdes de euros);

variagao favordvel nos gastos com pessoal (158 mil euros);

diminuigdo dos gastos de amortizagao e depreciacdo (-1,4 milhdes de euros);

aumento da rubrica outros rendimentos e ganhos operacionais (+333 mil euros).

D. Fiscalizacao
/. Identificacdo do Srgdo de fiscalizacdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal,
Comissédo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

A estrutura de fiscalizagdo da sociedade estd assente num Conselho Fiscal. Nos termos estatutdrios, o Conselho Fiscal é
composto por trés membros efetivos e um suplente, e é eleito em Assembleia Geral, por periodos de trés anos, podendo
ser reeleito por uma ou mais vezes. Esta estrutura é complementada por uma entidade que exerce as fungdes de Revisor
Oficial de Contas.

A sociedade procedeu, em 03 de novembro de 2023, a elei¢ao do conselho fiscal para um novo mandato 2023-2025.

Tendo havido uma rentncia ao cargo, o Vogal Executivo Dr.° Renato de Oliveira Neves, em 23 de dezembro de 2023.
Sendo que os restantes mantiveram a plenitude de fungdes.

2. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do drgdo de fiscalizaggo.

Curriculum Vitae dos membros do Conselho Fiscal

Presidente — Luis Antdnio Alves da Encarnacao
* Licenciado em Gestdao de Recursos Humanos, pelo Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes - Portimao.
» Gerente Bancdrio — Banco Espirito Santo, S.A. entre 2007 e 2013
* Vereador da Camara Municipal de Lagoa, entre 2013 e 2018
* Vice-Presidente da Camara Municipal de Lagoa, entre 2018 e 2019
* Presidente da Camara Municipal de Lagoa desde 2019.

Vogal - Sandra Maria Sim&es Filipe de Avila Valério
* Licenciatura em Organizacao e Gestao de Empresas pelo ISCTE
* Revisora Oficial de Contas inscrita na OROC e Contabilista Certificada.
* Desde 1991 colaboradora da BDO com experiéncia profissional em auditoria em diversos sectores, entre os quais:
Fundos de Pensbes; Seguradoras; Fundos de Investimento Mobilidrio; Empresas e Institutos Publicos; Municipios;
Entidades do sector ndo lucrativo; Gestao de infraestruturas; Trabalho temporério e Turismo.
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Vogal — Renato de Oliveira Neves (Renunciou)
e [icenciado em Administragao Publica pela Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Leiria
e Técnico Superior Especialista em Orcamento e Finangas Publicas do Ministério das Finangas, desde 10/2019;
e Técnico Superior da Administragao Central do Sistema de Salde, I.P,, 04/2015 a 09/2019;
e Vogal do Conselho Fiscal da APA — Administragao do porto de Aveiro, S.A.

Vogal Suplente — Anténio Jorge de Oliveira Morgado

* Licenciado em Organizagdo e Gestao de Empresas pelo Instituto Superior de Economia (ISE).

* Presidente da Comissdo Liquidatdria da ChavesPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em
Chaves, S.A. — desde agosto 2019;

* . Presidente da Comissdo Liquidatdria da ViseuPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em
Viseu, S.A. — desde abril 2017;

* . Diretor na Parpublica — Participagdes Publicas, SGPS, S.A. — desde fevereiro 2017;

* Vogal Executivo do Conselho de Administragao da Fundiestamo — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento
Imobilidrio, S.A.. — de junho de 2004 a fevereiro de 2017.

3. Procedimentos e critérios aplicdveis a intervencdo do Jrgéo de fiscalizagdo para efeitos de contratagcdo de
servigcos adlicionals ao auditor externo.

Em 2023 n3o houve qualquer intervengao do érgao de fiscalizagdo em sede de contratacdo de servigos adicionais ao
auditor externo, cuja contratagao € efetuada de forma centralizada pela empresa de servigos do Grupo AdP, para todas
as empresas participadas.

4. OQutras fungbes dos Jrgaos de fiscalizacdo e, se aplicdvel, da Comissdo para as Matérias Financeiras.

O drgdo de fiscalizagdo ndo desempenhou outras fungdes na empresa Aguas do Algarve, S.A. Nao existe Comissdao para
as Matérias Financeiras.

5. Indicagdo do ndmero estatutdrio minimo e mdximo de membros e duragdo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicivel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras.

Referido no ponto | anterior.

6.  Composigio, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Audiitoria, do Conselho Geral e
de Supervisio ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia,
identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designagio e data do termo de
mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracido de mandato durante o ano em reporte, a
empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou). Informagado a apresentar
segundo o formato seguinte:

Mandato Designacao Estatuto R tGri
Cargo Nome FSwto Remuneratonio N° de Mandato
(Inicio-Fim) Forma (" Data Fixado Mensalmente (€)

Municipio de Lagoa, representado pelo Presidente da Camara

2019 -2021 Presidente Municipal, Luis Anténio Alves da Encarnagao (*) AG 15/03/2021 AG !
2019 -2021 Viogal Efetivo Sandra Simdes Filipe Valério AG 08/04/2019 AG |
2019 -2021 Viogal Efetivo Jodo Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos AG 08/04/2019 AG 2
2019 -2021 Viogal Suplente Anténio Jorge Morgado AG 19/06/2020 AG 2

Numero estatutdrio minimo e méaximo de membros - [4]/[4]
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(*) Dr* Ana Paula Martins renunciou em 15-03-2021.

No inicio de dezembro de 2023 o Dr. Jodo Matos foi substituido pelo Dr. Renato de Oliveira Neves. Este ultimo, por
incompatibilidade de fungbes, renunciou entretanto ao cargo no dia 23 de dezembro 2023. J4 em Janeiro de 2024 o Dr.
Anténio Morgado foi nomeado para o Conselho Fiscal, completando assim a composicao deste drgao.

O conselho fiscal por seu turno, ndo renunciou ao cargo, tendo-se mantido na plenitude de fungdes.
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7. Ildentificagdo, consoante aplicivel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisio ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se considerem
Independentes, nos termos do n.° 5 do artjgo 4/4.° do CSC.

Vide informacao constante do ponto n°2.

Consideram-se independentes, para efeitos do art.° 414.° n.° 5 do Cddigo das Sociedades Comerciais, todos os membros
do Conselho Fiscal. Nao existe no atual modelo de governagao da Aguas do Algarve, S.A. uma Comissdao de Auditoria,
Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissao para as Matérias Financeiras.

8 Caracterizacdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral
e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando desjgnadamente, consoante
aplicavel:

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro, apresentados
segundo o formato seguinte

Ndmero de - Intervenientes na Auséncias dos membros do Orglio de
- Local de realizagao i o e
reuniGes reunido Fiscalizagdo
Videoconferéncia; Presidente do CF; - . o
6 Ndo se registaram auséncias

Sede da empresa; Vogais do CF

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio

Presidente - Luis Anténio Alves da Encarnagao

Exerce simultaneamente o cargo de Presidente da Camara Municipal de Lagoa;

Vogal - Sandra Maria Sim&es Filipe de Avila Valério

Desconhece-se o desempenho de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das
acima referidas no ponto 3.

Vogal — Renato Neves de Oliveira

Desconhece-se o desempenho de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das
acima referidas no ponto 3.

Vogal Suplente - Antdnio Jorge de Oliveira Morgado

Desconhece-se o desempenho de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das
acima referidas no ponto 3.

30



E. Revisor Oficial de Contas (ROC)
/. Identificagdo dos membros efetivo e suplente: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) ou ROC

e respetivos ndmeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVIM), caso aplicdvel, e dos sécios ROC que a representam. Indicacdo do
numero de anos em que o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha
ocorrido alteracao de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos
(o gue saiu e o que entrou). Informagao a apresentar segundo o formato seguinte:

Mandato Identificaggo SROC / ROC Designagio N° de anos de | N° de anos de
fungdes fungdes
Cargo ° - N° de ¢ k
(Inicio-Fim) & Nome N Irg;géo na Registo na| Forma o Data Contratada | exercidasno | exercidas na
CMVM Grupo empresa
PricewaterhouseCoopers&Associados, 50 an0 do
2019-202 1% SROC Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, 183 20161485 AG 05/04/2019 Sim 5 exercido
Lda representada por José Alves Bizarro
4°ano d
2019-2021% ROC José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 AG 05/04/2019 Sim 4 exZ:Z’cic?
5°anod
2019-2021* ROC Suplente Carlos José Figueiredo Rodrigues 1737 20161347 AG 05/04/2019 Sim 5 ex::;'cic?

Legenda: () Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

* Por ndo ter havido nomeagao de ROCs, a PWC continuou a exercer fungdes no ano de 2023.

Mandato 2019-202 |
Para o mandato de 2019-2021, foi nomeado como revisor oficial de contas efetivo, a sociedade PricewaterhouseCoopers

& Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o
n.° 183 e na CMVM sob o n.°20161485.
A sociedade estd representada pelo Dr. José Alves Bizarro inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.°

1957, e na CMVM sob o n.° 20200003. Como revisor oficial de contas suplente, o Dr. Carlos José Figueiredo Rodrigues
inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 1737 e na CMVM sob o n.° 20161347.

A sociedade n3o procedeu, desde | de janeiro de 2023 até ao momento presente, a eleicao do revisor oficial de contas
ou sociedade de revisores oficiais de contas para um novo mandato.

A PWC ni3o apresentou renuncia ao cargo de sociedade de revisores oficiais de contas, tendo-se mantido na plenitude
de fungdes para a certificagdo legal das contas de 2023.

2. Indicagdo das limitagbes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta servigos a

empresa.

Nao € do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitagao legal por parte das Sociedades de Revisores
Oficiais de Contas identificadas no ponto | ou do Revisor Oficial de Contas (ROC) referidos no ponto anterior. A
limitagdo legal dos mandatos encontra-se estipulada no art.° 54.° da Lei 140/2015.

3. Indicacdo do ndmero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da
empresa/grupo, bem como indicacdo do ndmero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa,
incluindo o ano a que se refere o presente relatdrio, bem assim como a remuneragio relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

Nome Revisao de Contas de
2023 (€)
PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC Lda, representada por José 11680
Alves Bizarro Duarte e Carlos José Figueiredo Rodrigues '

4. Descricdo de outros servigos prestados pela SROC & empresa e/ou prestados pelo ROC gue representa a
SROC, caso aplicdvel.

Nada a registar em 2023.
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F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

I. Composigdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutdrio minimo e mdximo de
membros, duragdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
desjgnagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Nao existe Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo (caso aplicdvel)

1. Identificagdo do auditor externo designado e do socio ROC que o representa no cumprimento dessas
fungbes, bem como o respetivo ndmero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do nimero de anos
em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungées
exercem fungdes consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragdo
relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

N3o existe Auditor Externo.

2. Explicitacdo da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indicagdo do Jrgdo responsdvel pela avaliagdo do
audjtor externo e periodicidade com que essa avaliagdo € ferta.

Vide ponto |.

3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa e/ou
para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como indicagdo dos procedimentos
Internos para efeitos de aprovacdo da contratagdo de tais servicos e indicagdo das razbes para a sua
contratagao.

Vide ponto |.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em relagdo de
dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes & mesma rede e
discriminacdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos, apresentada segundo o formato seguinte:

Remuneragdo paga a SROC (Inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisao de contas | 1.680 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal - 0%
Valor de outros servicos que ndo os das alineas anteriores - 0%
Total pago pela entidade a2 SROC 11.680 100%

Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas)
Valor dos servigos de revisao de contas - 0%
Valor dos servigos de consultoria fiscal - 0%
Valor de outros servicos que ndo os das alineas anteriores - 0%
Total pago pelas entidades do grupo a SROC - 0%

Nota: deverd indicar-se o valor dos honorarios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre os honorarios
totais faturados pela empresa a empresa/grupo.

Vide ponto |.
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VI. Organizagao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes
/. Indicagdo das regras aplicdveis a alteragdo dos estatutos da empresa.

Os estatutos da Sociedade s3o alterados mediante deliberacdo dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito ao
competente registo comercial. A publicitagdo das alteragdes estatutdrias é efetuada no site da empresa
www.aguasdoalgarve.pt.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa

A Aguas do Algarve, S.A. dispde de ferramentas de prevencao, implementacio e controlo que visam assegurar a atuagao
de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cddigo de Conduta e Etica, os Sistemas de Gestdao da
Responsabilidade Social e os Planos de Gestdao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas.

No Plano de Gestio de Risco Corrupgio e Infracdes Conexas da Aguas do Algarve, S.A. encontram-se descritos os meios
de comunicacdo de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o Grupo AdP definido dois canais de
comunicagao consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

» Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissio de Ftica do
grupo AdP;

* Entidades Externas: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissao de Ftica
do grupo AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissiao de Etica do grupo AdP, Rua Visconde
Seabra n® 3, 1700-421 Lisboa.

Sem prejuizo da comunicacio de irregularidades/dentncias para a Comissio de Etica do grupo AdP, qualquer colaborador
ou entidade externa pode também efetuar a sua comunicagio ao CA da empresa visada, devendo esta dar conhecimento
a Comissdo de Etica através do enderego de correio eletrénico eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada
atrds indicada.

A Aguas do Algarve, S.A. adotou o Regulamento Geral de Protecio de Dados (RGPD), tendo aprovado em reunido de
Conselho de Administragao de 14 de margo de 2019, a polftica de protecao de dados pessoais interna e externa, de
conhecimento de todos os colaboradores, bem como dos clientes e fornecedores, encontrando-se publicitada para
consulta no sitio da empresa www.aguasdoalgarve.pt, na seguinte hiperligacdo - Politica de Protecao de Dados Pessoais.

A Aguas do Algarve, S.A. definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protecio de Dados Pessoais, bem como os
procedimentos necessdrios a sua execugao.

A adogio e o cumprimento do RGPD manifestam o empenho da Aguas do Algarve, SA. e dos seus érgios sociais no
cumprimento da legislagao relativa a protecao de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da informagio, de modo
a proteger os dados pessoais e a privacidades dos seus titulares.

A Aguas do Algarve, S.A. é responsavel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que é esta que determina as finalidades
e os meios de tratamento dos mesmos. Por conseguinte o exercicio de direitos por parte dos titulares de dados pessoais
devem ser enderecados para o Encarregado da Protecio de Dados da Aguas do Algarve, S.A, relativamente a assuntos
relacionados com o tratamento de dados pessoais, através do correio eletrénico dpo.ada@adp.pt, ou por escrito, para
Encarregado de Protecio de Dados da Aguas do Algarve, S.A, rua do repouso n,° 10, 8000-302 Faro.

3. Indicacdo das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes com vista a mitjgagcdo
e prevengdo de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendacio do Conselho de Prevencio da Corrupgio de | de julho de 2009, a Aguas do
Algarve, S.A. possui um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais
criticas quanto a ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgao, bem como os principais riscos daf decorrentes,
os controlos instituidos que visam a sua mitigacao e a sua probabilidade de ocorréncia.

Anualmente, é efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
da empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas conclusdes, remetido ao Conselho de Prevengao da
Corrupcao, e publicitado no site: http://www.aguasdoalgarve pt/content/regulamentos.
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Por forma a dar cumprimento a recomendagdo do Conselho de Prevengao da Corrupgio de 7 de novembro de 2012,
relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declaragdes de Conflito de Interesse,
subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos
de corrupgao.

B. Controlo Interno e Prevencdo de Riscos

. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (5C|) compativel com a dimensao e
complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos
Os riscos relevantes para a empresa).

A Aguas do Algarve, S.A. e em particular, o seu Conselho de Administracao, dedicam especial atencao as temdticas do
controlo interno, da gestao do risco, da corrupcao e infragdes conexas, da transparéncia da informagao e da fiabilidade
do relato financeiro e ndo financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais ao Grupo AdP, no qual a Aguas do Algarve, S.A se inclui, e por forma a
possibilitar a existéncia de uma sistematizagao e adequada visibilidade do controlo interno (Cl) existente nas empresas,
no decurso de 2023 foi dada continuidade a FASE 2 do projeto de implementagdo do Sistema de Controlo Interno
(S5CI) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite do COSO (Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission), por se considerar como um modelo adaptdvel a estrutura das empresas, por ser flexivel
para toda a organizacdo e para qualquer uma das suas unidades ou atividades de negécio e fidvel na resposta que confere
aos desafios internos ou externos existentes.

Este modelo permite uma correlagao direta entre os objetivos que a organizagao tenta atingir ao nivel das trés categorias
(Operagao, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo, Gestao de Risco, Atividades de
Controlo, Informacdao e Comunicagdo e Monitorizacdo de Atividades), que representam o que € necessdrio para
concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme € visivel abaixo.

MONITORIZAGCAO DE
ATIVIDADES

e AMBIENTE DE CONTROLO

Deve refletir a importancia do Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos SCI. Contempla conjunto

de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizagdo do Cl na organizagdo e define o espirito da

organizacdo, influenciando a consciéncia que os outros trabalhadores tém para o risco. E a base de todas as restantes

componentes do SCI.
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e AVALIAGAO DOS RISCOS

Destinado a identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia e os objetivos
definidos pela empresa, assegurar o seu cumprimento e que sio tomadas as agdes necessdrias para responder

adequadamente a desvios nao desejados.

O risco € definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a realizagao dos

objetivos definidos pela organizagio.

Envolve um processo dinamico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizagdo dos objetivos da

organizagao, servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizagdao, de forma consistente e por categorias, para as
operagoes, reporte e conformidade, com clareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar os riscos desses

objetivos.

Correspondem as atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades recorrentes

de controlo do processo.

Atividades de controlo sao agBes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que as diretivas da

Administragao para mitigar os riscos na concretiza¢do dos objetivos sao realizadas.

As atividades de controlo sao realizadas a todos os niveis da organizagao e em vdrias etapas dos processos de negécio e
sobre o ambiente tecnoldgico. Podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger uma série de atividades
manuais e automadticas, como autorizagdes e aprovagdes, verificagdes, reconciliagdes e andlises de desempenho do

negdcio.

A segregacao de fungdes € tipicamente incorporada na sele¢do e desenvolvimento de atividades de controlo. Quando a

segregacdo de fungbes ndo é possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar atividades de controlo alternativas.

Componente instituido para garantir a captacao, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num
prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e controlo da atividade e dos riscos

da empresa.

A informagdo € necessdria para a organizagao exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a realizagdo dos seus
objetivos. A gestao obtém ou gera e usa informagao relevante e de qualidade de fontes internas e externas, para apoiar

o funcionamento do Cl.

A comunicagdo € o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e a sua importancia
para o atingimento dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece a organizagao as informagdes
necessdrias para a execucao dos controlos diariamente. A comunicagdo interna é o meio pelo qual a informagao é
disseminada em toda a empresa, fluindo em todos os sentidos e em toda a organizagao. Esta permite que todos os
trabalhadores recebam uma mensagem clara da gestao de que as responsabilidades de controlo devem ser levadas a sério.
A comunicagdo externa tem uma dupla finalidade: permite a entrada de informages externas relevantes e fornece

informagdes a terceiros em resposta a requisitos e expetativas.
e  MONITORIZAGAO DE ATIVIDADES

E executado com vista a assegurar a adequacio e a eficdcia do préprio SCl ao longo do tempo, que garanta,

nomeadamente, a identificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhorias.
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AuvaliagSes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagdo de ambas sdo usadas para determinar se cada uma das
cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada componente, estd presente

e a funcionar.

As avaliagdes continuas, incorporadas nos processos de negdcio, nos diferentes niveis da organizagdo, fornecem

informagbes oportunas.

As avaliagbes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em ambito e frequéncia, dependendo da

avaliagdo do risco, da eficdcia das avaliagdes continuas e de outras considera¢des de gestio.

Os resultados sao avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, 6rgaos normativos reconhecidos
ou pela Administragio e pelo Conselho de Administragao e as deficiéncias sao comunicadas, em tempo Util, a gestdo e a
Administracdo, conforme apropriado, sendo que as mais relevantes sio comunicadas também ao Conselho de

Administracao.

Em 2023 foi dada continuidade a Fase 2 do Projeto de Implementagio do SCI, com o mapeamento, de parte dos restantes
processos identificados como criticos e que compreendeu, entre outras atividades, a elaboragdo de i) fluxogramas, os
quais possibilitam uma rdpida compreensdo das atividades desenvolvidas, e i) Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde

se identificam os eventos de risco e os controlos existentes ou a implementar na sua mitigagao.

A conclusdo deste mapeamento ocorrerd em 2024, sendo esse 0 momento em que serd também efetuada a atualizagao

do Manual de Controlo Interno com a inclusio dos documentos que se encontram a ser elaborados.

No ambito da atividade de controlo interno, serd dada continuidade a revisdo conjunta com a AdP SGPS, das MRC dos
processos ja mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situagdes ndo identificadas, consolidar a

informagdo sistematizada, melhorar os contetidos e assegurar a sua aderéncia com a realidade dos processos mapeados.

Sera efetuada a verificagdo do cumprimento das métricas de avaliagdo do sistema de controlo interno que permitird,

aferir sobre o cumprimento das mesmas, nas varias componentes do Controlo Interno.

Uma vez concluida a implementagiao do SCI, a avaliagdo das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados dos
testes aos controlos chave, decorrentes das auditorias a realizar anualmente, possibilitardo a recolha de informacio que
permitird identificar se as componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para

proporcionar um nivel de seguranca razodvel 2 Administragao da Aguas do Algarve, S.A. sobre o desempenho do SCI.

Serd promovida a sensibilizagao e formagdo sobre o controlo interno, prevista nas métricas do SCI, visando assegurar
uma monitorizagdo permanente dos controlos implementados, designadamente dos responsdveis dos processos de

negdcio.

A existéncia de um SCI conjugado com um Modelo de Gestdo de Risco funcional, permitirdo ao Conselho de
Administragio da Aguas do Algarve, SA. um maior enfoque da sua monitorizagio e andlise nos riscos criticos

identificados, inerentes a sua atividade e que resultam da operagio didria desenvolvida.

Com efeito, a implementacdo de um Modelo de Gestao do Risco Empresarial possibilita uma avaliagdo integrada do risco
na empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicao e conceito
de cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o
risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstragdes financeiras e a

conformidade com as leis e regulamentacao.
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A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdao do risco, sendo ajustada sempre que, através da
avaliagdo de risco, sejam identificados riscos enquadrdveis num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas

insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que lhe estd subjacente.

O Modelo de Gestao do Risco Empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, atendendo a necessidade de
evolugao identificada, encontra-se em processo de alteragdo, em todas as suas vertentes, desde a matriz de riscos em
vigor no Grupo, a qual foi revista no decurso de 2023, passando pela metodologia implementada e a definigdo do modelo
de governo da gestdo de risco que se pretende implementar. Encontrando-se alinhado com a metodologia COSO,
apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, as quais, de acordo com a nova

matriz de risco, sdo as observam abaixo:

GOVERNANCA, RELACAO COM

CLASSES STAKEHOLDERS E CAPITAL SUSTENTABILIDADE ECONOMICA QUALIDADE DE SERVICO
HUMANO
Contexto externo, regulatério e
Relagdo com Stakeholders g Qualidade
legal
Modelo de Governo Ciclo Comercial Resiliéncia dos Sistemas
CATEGORIAS
Capital Humano Financeiros Resiliéncia das Operagdes

Eficiéncia, circularidade e
inovagao

2. Identificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissbes responsadvels pela audjtoria interna e/ou pela implementagdo
de sistema de prevengdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos inerentes a
atividade desenvolvida.

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Diregao da AdP SGPS que tem por missao, a identificagao dos riscos inerentes
aos negoécios do Grupo AdP, a caracterizagao dos elementos-chave de controlo necessérios para minimizar ou eliminar o
seu impacto e a realizagdo de testes de conformidade, para avaliar os resuftados e de auditorias internas as empresas
participadas em posi¢ao maioritaria.

Reportando diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia perante as
administragdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos,
otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicacao de estruturas.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcricdo da definicdo
de niveis de risco considerados aceitdveis e identificacdo das principals medidas adotadas.

A avaliagdo dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos
riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do SCI instituido para manter o nivel de risco num
patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

Mutto Elevada

PROBABILIDADE

Nio Aceitavel

Elevada

Aceitavel

Muito Baixo i § Muito Elevado
IMPACTO
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A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

e Financeira;
e Reputacional;
e Legal ou regulamentar; e

e Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,
nomeadamente:

Existéncia e eficdcia de controlos;

Ocorréncia anterior do risco;

Complexidade do risco; e

Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A drea de Gestdo do Risco da Direcao de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem por missao,
acompanhar a empresa na identificagdo dos riscos inerentes ao negdcio, na caracterizagdo dos elementos-chave de
controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto e na realizacdo de testes de conformidade, para avaliar o
nivel de risco a que a empresa esté sujeita. E a drea de auditoria interna da AICR procede i verificagio e validacio da
implementagio e funcionamento dos controlos de modo a aferir a eficicia dos mesmos e a identificagao das insuficiéncias
existentes.

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagbes de dependéncia hierdrquica e/ou
funcional face a outros drgidos ou comissbes da empresa

Reportando diretamente ao Conselho de Administragao da AdP SGPS, a AICR e respetivas dreas de intervencao tém
reforcada a sua independéncia perante as Administragdes das empresas auditadas, estando dotada de um adequado grau
de autonomia na realizagao dos trabalhos, otimizando os recursos disponiveis e evitando a duplicacdo de estruturas.

5. Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A abordagem dos riscos € assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da atividade na empresa,
as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O Conselho de Administragdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos identificados, de
forma a acompanhar a sua evolugdo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto.

Para além da AICR, outras dreas funcionais internas da Aguas do Algarve, S.A. desenvolvem competéncias no controlo de
risco, em dreas como a Legal, Financeira, Comercial e Reputacional.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (economicos, financeiros, operacionais e juridicos) a
que a empresa se expde no exercicio da atividade.

No ambito do processo de Gestio do Risco Empresarial, os riscos sio tratados e monitorizados pela Aguas do Algarve,
S.A. sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritdrio. Em alguns riscos, a sua
abordagem, além de ser assegurada pela Aguas do Algarve, S.A. e respetivos érgios de gestdo é complementada por
estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdrio, as quais tm como
responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou nao aceitdvel, sio elaborados, aprovados e
adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigagao, nos quais se identificam as a¢des corretivas
a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a
periodicidade de tratamento associada e os responsaveis por cada uma das referidas agoes.

De igual modo, do exercicio de avaliagdo de risco, resulta a identificagado de potenciais oportunidade para a empresa,
materializadas nos Planos de Implementac¢io de Oportunidades (PIO) que, a imagem dos PTR, apresentam igualmente
acOes a desenvolver, prazos de implementagio e responsdveis pelas referidas agoes.

Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestdo do Risco
implementado no Grupo AdP e a melhoria continua necesséria, por forma a responder as crescentes exigéncias nas
matérias relacionadas com o risco, foi dada continuidade em 2023 ao projeto de revisdao do referido modelo, o qual
compreendeu a revisao e atualizagdo da matriz de riscos existente no Grupo AdP, com base no levantamento, andlise
e sistematizagao dos riscos, realizado junto de 8 empresas do Grupo AdP.

38



Serd dada continuidade ao projeto jd iniciado através das seguintes fases/atividades:

v Arevisio e/ou atualizagio da metodologia de avaliagio do risco existente no Grupo AdP

v Arevisio do Manual de Gestdo do Risco Empresarial

v Alintegragdo do Modelo de Gestdo do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno
v

A identificagio em empresa piloto, dos indicadores de risco e Key Risk Indicators a utilizar na avaliagdo futura dos
riscos, de modo a tornar a avaliagdo continua e mais objetiva

v’ Atransposicio do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdP.

Ap&s ter sido realizado em 2022 o acompanhamento dos PTR e dos PIO formalmente definidos pela empresa, no ambito
do exercicio de avaliagdo de risco relativo a 2021, foi efetuada a avaliagdo do risco em 2023, assente na nova matriz de
risco, a qual possibilitou também concluir sobre a sua aderéncia a realidade das empresas do Grupo.

Apresentam-se abaixo alguns dos principais riscos a que a Aguas do Algarve, S.A. se encontra exposto, de acordo com
a avaliacdo do risco efetuada em 2023:

e [RI.3.3] — Salde e Seguranga (Safety) - Risco de consequéncias para integridade fisica, vida ou doenca
profissional devido a acidentes de trabalho de colaboradores, bem como consequéncias para a integridade fisica
de subcontratados ou visitantes;

e [R3.4.2] — Autonomia Energética - Risco de inadequada gestdo do consumo energético e de inadequada
execugao do programa de neutralidade energética;

e [R3.4.4] — Agua para reutilizacgio - Risco de n3o aproveitamento total do potencial de producio e
fornecimento de 4gua para reutilizagao.

7. Descrigdo do processo de identificagdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo, prevengdo e mitigagcdo de
riSCOsS.

Os riscos identificados para o Grupo AdP, definidos de acordo com a sua realidade operacional e empresarial,
considerando a metodologia COSO, encontram-se formalmente aprovados e vertidos numa Matriz de Risco.

A avaliagdo de risco anual da empresa, é determinada com base na autoavaliagdo da empresa, aos riscos que lhe sejam
aplicdveis, nas vertentes de risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno existente e a eficiéncia e
eficécia dos controlos implementados. Desta avaliagio decorre a definicio e implementacio na Aguas do Algarve, SA,
de Planos de Tratamento de Risco, que visam a sua mitigagao para patamares definidos como aceitdveis no ambito do
Grupo AdP.

8. Identificacdo dos principais elementos do SCI e de prevengdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgagdo de informagdo financeira.

A adequabilidade e qualidade da informagao financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de informagdo €
garantida através dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboragao de relatérios de
atividade onde se explicam e decompdem variagdes de saldos, das auditorias externas semestrais efetuadas as
demonstragdes financeiras e o acompanhamento trimestral que € prestado pelo Conselho Fiscal.

C. Regulamentos e Cédigos
. Referéncia sumdria aos regulamentos internos aplicivels e regulamentos externos a que a empresa estd
legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de maior importancia.

Para o exercicio da atividade a Aguas do Algarve, S.A. dispde de um conjunto de regulamentos, aprovados pelo Conselho
de Administracdo, que resuttam de documentos corporativos preparados pelo Grupo e adaptados ao caso especifico da
Aguas do Algarve, S.A. onde sio estabelecidos um conjunto de informagdes e regras associadas a organizagio, aos meios
logisticos e operacionais, aos recursos humanos, e a cultura de empresa, a saber:

2. Cddjgo de Ftica

a) Referéncia a existéncia de um codjgo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e
deontologicos, indicando a data da Uftima atualizagao e a forma como € efetuada a sua divulgagdo junto dos
seus colaboradores, clientes e fornecedores;
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O Cédigo de Etica e Conduta expressa o compromisso da empresa e 4rgaos sociais em prosseguir a sua missio com
transparéncia, didlogo e ética. Mais do que um compromisso, o cédigo reflete a vontade de prosseguir um caminho de
melhoria continua de uma empresa que assume como principios estruturantes da sua agdo a responsabilidade da defesa
e protegao do meio ambiente, a transparéncia nas suas relagdes com o exterior e a contribuigao para um desenvolvimento
sustentdvel, nas suas vertentes ambientais, sociais, econdmicas e culturais. Pretende ser uma referéncia, formal e
institucional, para a conduta profissional de todos/as os/as colaboradores/as, tornando-se um padrao de relacionalmente
interno e com os publicos externos da Aguas do Algarve, S.A.

Foi aprovada em dezembro de 2023, pelo CA da AdP SGPS, a revisio do Cédigo de Etica do Grupo AdP, passando a
especificar as sangGes aplicdveis em situagao de incumprimento do Cédigo, nos termos do disposto no n°® 2 do art® 7° do
DL n° 109-E/2021 de 9 dezembro, conforme recomendagdo da IGF. A divulgacdo deste Cdédigo foi assegurada junto dos
colaboradores da empresa por via do portal interno.

A divulgacdo a clientes e fornecedores, encontra-se assegurada por via da sua publicitagdo no sitio da sociedade: Cédigo

de Conduta e Etica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt)

I. Regulamento da Comissio de Etica

Regulamenta a composicao, competéncias e modo de funcionamento da Comissio de Etica, que visa garantir um sistema
de controlo interno eficaz, com vista ao cumprimento do cédigo de conduta e ética (disponivel em:
https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-da-sociedade/comissao-de-etica/?id= 1 95).

2. Plano de Gestdao de Riscos e Corrupgao e Infragdes Conexas

Tem como objetivo a identificagdo das principais dreas que potencialmente poderao ser sujeitas a ocorréncia de atos de
corrupgao, bem como os principais riscos daf decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigacao,
probabilidade de ocorréncia e a definicio dos responsdveis pela implementagao e gestao do plano. O Relatério Sintese
de 2023 encontra-se disponivel em: Plano e Gestdo de Riscos e Corrupgdes e Infraccdes Conexas | Aguas do Algarve

(aguasdoalgarve.pt)

3. Manual de Indicadores de Sustentabilidade

Define uma metodologia de recolha de dados, de forma fidedigna e consistente, de todas as empresas do Grupo AdP no
que diz respeito ao seu desempenho em matéria de sustentabilidade, dados esses que depois de compilados permitem
monitorizar a implementagdo da Estratégia de Sustentabilidade e servem de base ao respetivo relatério. Este Manual foi
revisto em 2023.

4, Manual de Acolhimento

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integracdo de novos colaboradores na empresa e na equipa em que
vai exercer a sua atividade.

5. Manual de Polfticas e Processos de Recursos Humanos

Repositdrio das varias politicas e processos corporativos visando a facilidade na consulta dos varios documentos pelos
colaboradores e a garantia do alinhamento das politicas locais das empresas com as orientacdes estratégicas do Grupo

6. Manual de Avaliagdo de Desempenho

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a condugao dos processos de avaliagdo
do desempenho dos colaboradores e de definicao de objetivos partilhados e individuais. Sao igualmente definidas as
responsabilidades dos vdrios participantes no processo.

(disponivel em:
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http://portal.ada.adp.pt/portal/Aplicacoes/Not/Output/fNotOutput DesenvolvimentoNoticiaPopup.aspx?[D=1804).

7. Regulamento de Carreiras da UNA-PD

Define conceitos e regras gerais que deverdo determinar o enquadramento funcional dos colaboradores afetos a unidade
de negdécios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade dentro de cada carreira e
entre carreiras diferentes.

(disponivel em: https://mundo.adp.pt/MeuGrupo/RHCorp/Paginas/ACT -do-Grupo-AdP.aspx).

8. Regulamento de Valorizagdo Profissional

Um dos valores do Grupo AdP é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através, nomeadamente,
do incentivo a participagdo em programas de formacdao pods-graduada em Universidades ou Escolas Superiores, em
domihios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital
intelectual. Este regulamento interno fixa os termos da comparticipagao das empresas do Grupo nesta matéria
(disponivel em: https://mundo.adp.pt/MeuGrupo/RHCorp/Paginas/ACT -do-Grupo-AdP.aspx).

9. Regulamento de Estdgios

O Grupo AdP, atento a importancia da insercao na vida ativa de jovens qualificados, proporciona oportunidades de
formagao e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas unidades organicas das suas empresas.
Este regulamento define as regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a integragio de estagidrios,
definindo igualmente os processos de aprovagao e avaliacdo a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com
sucesso os objetivos de aprendizagem definidos nos programas de estagio.

[0. Manual ‘tipo’ de Governo das Sociedades Participadas )
Define o modelo de governance das empresas gestoras dos sistemas multimunicipais. A Aguas do Algarve segue o modelo
da AdP SGPS.

['l. Regulamento de Atribuicdao e Utilizagdo de Viaturas

Define as regras e procedimentos a observar na aquisicao, atribuigao e utilizagao das viaturas de servico da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define-se, ainda, os
mecanismos de controlo da frota automdvel, seus responsaveis e procedimentos operacionais/administrativos bem como
a abrangéncia da aplicacdo da tributagdo fiscal sobre a utilizagdo de viaturas.

(disponivel em: http:/portal.ada.adp.pt/portal/Aplicacoes/Not/Output/fNotOutput_DesenvolvimentoNoticia.aspx?D=1809).

[2. Regulamento de Comunicagdes

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicdo e utilizagdo dos meios méveis de comunicagdao da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define ainda, os limites
e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus responsaveis.

[3. Manual de Identidade Gréfica do Grupo AdP
Reune um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagdo e aplicagao da identidade corporativa
da AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criacdo de uma marca forte e reconhecida.

[4. Modelo de Relacionamento entre a Unidade de Negdcio Servigos Partilhados — AdP Servigos - e as empresas
do Grupo AdP

O documento Niveis de Servico Estabelecidos estabelece as regras que regulam a relagdo entre o Centro de Servicos
Partilhados do Grupo Aguas de Portugal e as restantes empresas do Grupo AdP. Neste documento encontram-se
definidas as linhas de servico e respetivos servi¢os disponibilizados pelas diferentes dreas do Centro de Servigos
Partilhados, as responsabilidades das partes no desenvolvimento dos servigos, os niveis de servico e as respetivas
contrapartidas.

I5. Modelo de Regulagdo do Grupo AdP
O modelo de regulagdgo do Grupo AdP define o modo como as empresas que desenvolvem atividades reguladas devem
pautar a sua atuagdo em matérias relacionadas com custo de capital, eficiéncia produtiva e eficiéncia de mercado,
articulando com as disposi¢des da ERSAR.

Os regulamentos externos (Cédigo de Ftica e Plano de Prevencio de Riscos e Infragdes Conexas) estio disponiveis para
consulta no site da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link:
http://www.AguasdoAlgarve.pt/content/regulamentos

b) Mengao relativa ao cumprimento da legislacdo e da regulamentagcdo em vigor sobre medidas vigentes tendo
em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de
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Interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo fornecedores
ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma relagdo juridica com a empresa (vd. artjgo
47.° do RJSPE).

Cédigos de Conduta e Ftica

A Aguas do Algarve, SA, assume a conviccio de que as preocupacdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento
econdmico nao podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsdvel. Para isso acredita que a concretizagao dos
seus interesses de longo prazo estd necessariamente alicergada no estrito cumprimento dos mais elevados padroes de
conduta ética. Todos aqueles que se relacionam com as empresas do Grupo nas suas atividades comerciais, institucionais
e sociais, tém interesse legftimo na transparéncia, no didlogo e na atitude ética das empresas do grupo Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. e dos seus colaboradores.

O cédigo de conduta e ética do grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A., subscrito pela Aguas do Algarve, S.A. expressa o
compromisso com uma conduta ética nos seus relacionamentos internos e externos, tendo como objetivo o reforgo dos
padrdes éticos aplicdveis e a criagdo de um ambiente de trabalho que promova o respeito, a integridade e a equidade.

Mais do que um compromisso, o cédigo de conduta e ética reflete a vontade de prosseguir um caminho de melhoria
continua de um grupo empresarial que assume como principios estruturantes da sua agao, o respeito pelos direitos dos
trabalhadores, a responsabilidade da defesa e protegdao do meio ambiente, a transparéncia nas suas relagdes com o
exterior e a contribui¢ao para um desenvolvimento sustentdvel.

A Ultima versdao do Cddigo, aprovada em dezembro de 2023 pelo CA da AdP SGPS foi divulgada por todos os
trabalhadores via Portal Interno e publicado no sitio da internet da Empresa em:
Cddigo de Conduta e Etica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt) para que possa ser acedida por todos os stakeholders.

3. Regime Geral da Prevengdo aa Corrupgdo (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.© 109-E/202/, de 9 de dezembro):

a) Referéncia a existéncia do Flano de Frevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas (PFR, vd. artigo
6.°do RGPC);

b) Referéncia a elaboragio de relatorio de avaliagdo intercalar nas situagoes identificadas de risco elevado ou
méximo (vd. alihea a) do n.° 4 do artigo 6.° do RGFPC),

¢) Referéncia a elaboragido de relatorio de avaliacdo anual (vd. alinea b) do n.°4 do artjgo 6.°do RGFPC e n.® / do
artigo 46.° do R/SPE, que remete para a alinea a) do n.° | do artigo 2.° da Lei n.© 54/2008, de 4 de setembro,
a que corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° [09-£/2021, de 9 de dezembro);

d) Referéncia a existéncia de um codjgo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos termos e de acordo
com o disposto no artigo /.° do RGPC.

Anualmente a Aguas do Algarve, S.A. efetua a avaliagio do plano de gestio de riscos de corrupcio e infracdes conexas
existente, elaborando para o efeito um relatdrio anual sobre o cumprimento. O relatério relativo a 2023 foi aprovado
em |9 de janeiro de 2024, o qual € publicitado no sftio da Aguas do Algarve, SA.

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/plano-e-gestao-de-riscos-e-corrupcoes-e-infraccoes-conexas

Em 2023, ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra qualquer administrador ou colaborador
da AdA relativas a atos de corrupgdo ou infragdes conexas.

Nos termos do Plano de Prevencio de Risco de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPRCIC) em vigor na sociedade no
exercicio de 2023, nao foram identificadas situacdes de risco elevado ou méximo, nem foram identificadas ocorréncias
no referido exercicio que determinassem a elaboragdo do relatério de avaliagio intercalar. Sem prejuizo, na sequéncia da
revisao do referido PPRCIC, em janeiro de 2024, caso sejam identificados eventos de risco com avaliagdo de elevado ou
méximo, a Aguas do Algarve procederd a elaboracio do relatério de avaliagio intercalar, nos termos e prazos legais em
vigor.

D. Deveres especiais de informagao
. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagdo econdmica e financeira (vd. alineas
d) ai) don.° /| doartigo 44.° do R/SPE), a saber:

A informacio é disponibilizada no sftio da internet da Aguas do Algarve, SA. em https//www.AguasdoAlgarve.pt/ nos
links abaixo referidos, nas plataformas do Sistema de Informagdo do Setor Empresarial do Estado (SISEE) e do Tribunal
de Contas.

42



a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungao de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos casos em
que assumam organizagao de grupo;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/garantias-e-emprestimos

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

b) Grau de execucao dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de correcao
aplicadas ou a aplicar;

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/content/relatorio-sobre-objetivos-de-gestao

¢) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de
financiamento;

https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento

d) Orcamento anual e plurianual;

https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento

e) Documentos anuais de prestagao de contas;

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f) Relatérios trimestrais de execucdo orgamental acompanhados dos relatérios do érgao de fiscalizagao.

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/content/relatorio-de-execucao-trimestral

A informacio ¢é disponibilizada no sftio da internet da Aguas do Algarve, SA. em https//www.aguasdoalgarve.pt/, nas
plataformas do Sistema de Informacdo do Setor Empresarial do Estado (SISEE) e do Tribunal de Contas.

E. Sitio na Internet
/. Indicagdo da hiperiigagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram divulgados
os seguintes elementos (vd. artigo 53.° do R/SPE):

a) Sede e, caso aplicdvel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/estrutura-juridica

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érgaos e/ou comissoes;

https:.//www.aguasdoalgarve.pt/sites/aguasdoalgarve.pt/files/paginas_base/regulamento/estatutos aguas do_alga
rve_atualizados . 2020.pdf

¢) Titulares dos érgaos sociais e outros érgaos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como as
respetivas remuneragdes e outros beneficios;
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/orgaos-sociais
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/remuneracoes

d) Documentos de prestagao de contas anuais e, caso aplicdvel, semestrais;
https://www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

e) Obrigacdes de servico publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestacao de servico
publico;
https:.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés exercicios.
https:.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

2. Indicagdo da hiperljgacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados
os seguintes documentos:
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a) Regulamentos internos aplicdvels e regulamentos externos a que a empresa estd legalmente
obrigada;

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos
b) Cddjgo de Ftica;

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/codigo-de-conduta-e-etica

¢) Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas (PFR);

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/plano-e-gestao-de-riscos-e-corrupcoes-e-infraccoes-conexas

d) Relatorio de avaliagio intercalar nas situagSes identificadas de risco elevado ou maximo;
Nao ¢é aplicdvel em 2023, conforme justificado na pdgina 42 deste Relatério.

e) Relatorio de avaliagdo anual no dmbito da execugdo do PPR;
Nao aplicdvel.

f) Codjgo de Conduta;
Vide alinea b).

g) Relatorio sobre remuneragcées por género (vide n.° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.°
18/2014, de 7 de mar¢o).

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/relatorios-remuneracoes-de-genero

h) Informagdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de cumprimento
dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestacdo do servigo publico, e em que medida foi
salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigagcado, do desenvolvimento,
da inovagdo e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vd. artigo 45.° do R/SPE);

Nao aplicdvel.

3. Quando aplicdvel, indicagdo das hiperligacbes para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se
encontram publicitados os documentos objeto de remissdo no RGS;

Nao € aplicavel esta situagdo em 2023.

4. No caso de entidades abrangidas, nos termos do artigo 2.° do RGPC, indicagdo das hiperljgacbes para
acesso direto aos elementos listados no n.° | do artjgo /2.° do RGPC.

Nao aplicdvel.

F. Prestacao de Servico Publico ou de Interesse Geral
. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada a prestagdo de
um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa atividade (vd. n.° 3 do artigo
48.° do R/SPE).

A Aguas do Algarve, S.A. é a entidade gestora do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento ao
Algarve.

O Sistema foi concessionado em 24/07/2019 pela celebragao de um Contrato de Concessao, estabelecido com o Estado
Portugués até 2048.

A Aguas do Algarve, S.A. fica incumbida, essencialmente da realizagio das seguintes missdes de interesse publico:
a) Assegurar de forma regular, continua e eficiente, o abastecimento de dgua para consumo publico e o saneamento de
dguas residuais urbanas;
b) Promover a concecdo e assegurar a construgdo e a exploragdo, nos termos dos respetivos projetos, das
infraestruturas, instalagdes, instalagdes e equipamentos necessarios a distribuicao de dgua para consumo publico e,
quando aplicével, a captacdo e tratamento de 4gua para essa finalidade, e a recolha de dguas residuais urbanas, bem
como, quando aplicdvel, ao respetivo tratamento e rejeigao;



) Assegurar a reparagao e a renovagao das infraestruturas e instalagdes referidas na alinea anterior, de acordo com as
exigéncias técnicas e o respeito dos parametros sanitdrios aplicaveis;

d) Controlar, sob a fiscalizagdo das entidades competentes, os parametros sanitdrios da dgua distribuida e dos efluentes
tratados, salvo quando tal atribuicdo tenha sido transferida para a concessiondria de um centro de exploragao ou
constitua responsabilidade de outra entidade gestora;

e) Assegurar a qualidade do servico prestado e o atendimento aos utilizadores finais.

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacio da prestagdo de servigo publico apresentadas
ao titular da fungdo acionista e ao membro do governo responsadvel pelo respetivo setor de atividade (vd. n.os
/, 2 e 4 do artigo 48.° do RISPE) , das quais deverdo constar: (1) associacdo de metas quantitativas a custos
permanentemente  auditdvels; (i) modelo de financiamento, prevendo penalizacbes em caso de
incumprimento, (iii) critérios de avaliagio e revisdo contratuais; (1v) pardmetros destinados a garantir nivels
adequados de satistacdo dos utentes, (v) compatibilidade com o esfor¢o financeiro do Estado, tal como resulta
das afetagbes de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; (vi) metodologias adotadas
tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de satisfacao dos clientes ou
dos utentes. A empresa deve apresentar declaragdo do seguinte:

a)  que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestacao de servigo publico;
Vide ponto |

b)  que essa proposta foi apresentada ao titular da funcdo acionista e ao membro do Governo responsével pelo
respetivo setor de atividade; e

Vide ponto 2.a)
C)  que aproposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.

Nazo aplicavel dado que a Aguas do Algarve estd abrangida pela exceciio prevista no n.° | do Art.° 48.° do Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, uma vez que a relagao juridica administrativa perante a Tutela é titulada por
contrato de concessao onde se encontram reguladas as matérias atinentes a prestagao se servigo publico ou servigo
de interesse geral. Vide ponto 2.a)

Remuneragdes

A. Competéncia para a Determinagao
|.  Indicagdo quanto a competéncia para a determinacdo da remuneragdo dos orgdos socials, dos membros da
comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirjgentes da empresa.

A fixagdo da politica remuneratéria dos membros dos 6rgaos sociais € da competéncia da Assembleia Geral que poderd
delegar numa Comissao de Remuneragdes. A politica remuneratdria vigente foi fixada em Assembleia Geral de Acionistas,
em estrita observancia do Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redacdo, na RCM 16/2012, de 14 de janeiro e RCM
36/2012, de 26 de margo e ainda no Despacho SET 764/2012, de 25 de maio e atualizado pela Resolugao do Conselho
de Ministros n° 16/2012, de 14 de fevereiro, e dos membros do Conselho Fiscal em conformidade com os indices
aplicados pelo Decreto-Lei n® 10-B/2020, de 20 de margo, e pelo Decreto-Lei n® 109-A/2021, de 7 de dezembro, com
retroacdo a | de janeiro de 2023 .

Remuneragdo dos membros dos érgaos sociais Assembleia Geral
Remuneragio dos membros da comissdo executiva Assembleia Geral
Remuneragdo dos dirigentes N3o aplicavel

2. Identificaggdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, entre os membros de Orgdos ou comissbes societdrias e a empresa, desjgnadamente na
aprovagdo de despesas por si realizadas (vd. artigo 51.° do R/SPE).

Como principio, a aprovagao de despesas dos membros do érgao de administracio carece sempre de assinatura de outro
administrador. Os membros do ¢rgdo de administragdo ndo intervém na aprovagdao das suas préprias despesas. A
aprovagao de despesas dos demais érgaos sociais, quando existam, carece sempre da assinatura de um administrador.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do orgao de administragdo do que dispSe o
artigo 51.° do R/SPE, isto € de que se abstém de intervir nas decisées que envolvam os seus proprios
Interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas.
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Os membros do drgao de administragdo ndo participam em decises que envolvam os proprios interesses, ou de
familiares, nos termos previstos na Lei, designhadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Cdédigo das Sociedades
Comerciais e ainda nos termos da Recomendacao do Conselho de Prevencio da Corrupcao (adiante CPC), de 7 de
novembro de 2012, alegando impedimento legal. Os membros do érgdao de administragdo apresentaram a sociedade
declaragio de inexisténcia de conflitos de interesses, recomendada pelo CPC (vide Anexo V).

B. Comissdao de Fixacao de Remuneragdes

Composigcdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificacdo das pessoas singulares ou coletivas
contratadas para lhe prestar apoio.

A Comissao de Vencimentos da Aguas do Algarve, SA, eleita na Assembleia-Geral, realizada em 15 de marco de 2021,
tem a seguinte composicao:

Cargo Membro Nomeacdo Termo do Mandato
Presidente Carla da Conceigao Afonso Correia 15/03/2021 2023
Vogal Efetivo Rosa Cristina Gongalves Palma 15/03/2021 2023
Vogal Efetivo AdP AGPS 15/03/2021 2023

C. Estrutura das Remuneragdes
/. Descrigdo da politica de remuneragdo dos orgaos de administragdo e de fiscalizagdo.

As remuneragdes dos membros do Conselho de Administragao abrangidos pela Resolugdo do Conselho de Ministros n°
16/2012, de 14 de fevereiro (sem prejuizo das op¢des pelo vencimento de origem, nos termos do n.° 8 do art.° 28° do
EGP), e dos membros do Conselho Fiscal da AdP, SGPS e das empresas participadas pelas AdP, SGPS sao as que resuttem
da atualizagdo em conformidade com os indices aplicados pelo Decreto-Lei n.° 84-F/2022, publicado em Didrio da
Republica, a |6 de dezembro, bem como da Portaria 26-B/2023, de | | de janeiro, aplicdveis ao vencimento do Presidente
da empresa, com retroagdo a | de janeiro de 2023.

Por deliberagdo unanime escrita de |4 de setembro de 2023, foi aprovada pelos acionistas da AdP SGPS, a remuneragao
do Conselho Fiscal da sociedade, para o mandato 2023-2025, a qual estd indexada a remuneragdo do Presidente do
Conselho de Administragdo da respetiva empresa, tendo jd considerado as remuneragdes constantes da Tabela da
DGAEP, para 2023.

Considerando a Deliberagdo supracitada da Comissao Executiva da AdP SGPS, de 14/09/2023, deliberou o Conselho de
Administragio da Aguas do Algarve, S.A. de 29/09/2023, por unanimidade, implementar nos termos deliberados.

CONSELHO FISCAL
Presidente:

A fungdo tem uma remuneragao mensal iliquida de 1.420,02€ (mil quatrocentos e vinte euros e dois céntimos), paga

catorze vezes ao ano. Dado que o atual Presidente acumula fungdes também como Presidente de Camara, nao € por
esta razdo remunerado pelas suas fungdes de Presidente do Conselho Fiscal.

Vogais:

Remuneragdo Fixa: remuneragao mensal iliquida de 1.065,02€ (mil e sessenta e cinco euros e dois céntimos), paga catorze
vezes ao ano. No caso de o exercicio de fun¢des ndo abranger o ano civil por completo, a componente fixa da
remuneragao anual a liquidar serd proporcional ao perfodo efetivo do exercicio de fungdes.

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Valor proposto pelo revisor oficial de contas, sem prejuizo de, em qualquer caso, © mesmo nao poder ser superior ao
correspondente a 20,7% da remuneragio do presidente executivo sujeita aos descontos legais que em cada momento
estejam em vigor, em observancia com o disposto no Despacho SET n°764/2012, de 25 de maio.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo € estruturada de forma a permitir o alinhamento dos
objetivos dos membros do drgdo de administracdo com os objetivos de longo prazo da empresa.
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A fixagdo das remuneragdes dos drgaos de administragdo e fiscalizagdo € definida em fungdo dos seguintes pressupostos
determinados pelo Governo:

* Contributo do esforgo financeiro publico (ndo aplicidvel no caso das empresas do grupo AdP SGPS);

* Volume de emprego;

* Ativos liquidos e;

* Volume de negdcios.

A aplicagao dos pressupostos acima referidos determina a classificacdo da sociedade para efeitos de remuneragio, no
caso da Aguas do Algarve, S.A, empresa de Tipologia B. Em cumprimento do EGP, os membros do érgio da administragio
beneficiam ainda dos beneficios sociais em vigor na sociedade e no Grupo, para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente
adstrita a utilizagdo de viatura cuja fruicao lhes é tributada quer em sede de IRS quer em sede de Seguranga. Relativamente
ao orgdo de fiscalizagdo, é-lhes fixada uma remuneragdao mensal indexada a remuneragdo do Presidente do Conselho de
Administracdo. Nao beneficiam de outros beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinagdo da remuneracgdo fixada para os érgaos de administracdo e fiscalizagao
estd alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo a sua natureza, dimensao e complexidade.

3. Referéncia, se aplicdvel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragdo, critérios de atribuicdo
e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente.

Nao hd lugar a atribuicdo de prémios de gestao (n° 4 da RCM n°36/2012, de 26 de margo e art® 38° da Lei n® 82-B/2014,
de 3| de dezembro).

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneracdo, com mengdo do
periodo de diferimento.

Vide ponto 3.

5. Garacterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo
de prémio.

Nao foram definidos parametros e fundamentos no contrato de gestao para efeitos de atribuicdo de prémio.

6. Referéncia a regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada para os administradores e
data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuars.

Nao existem regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores em termos
individuais.

D. Divulgagao das Remuneragdes
/. Indicagdo do montante anual da remuneragio auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
Orgdo de administracdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneragdo fixa e varidvel e,
relativamente a esta, mengdo as diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remissao
para ponto do relatdrio onde ja conste esta informagdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:

Estatuto de Gestor Pdblico

Remuneragdao mensal bruta (€)

Membro do Orgio de Administragio Fixado Classificagio

/N) (A/BIC) Vencimento Despensas de Representacio
Antdnio Paulo Jacinto Eusébio S B 507151 2 028,60
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares S B 4 564,36 | 825,74
Hugo Miguel Guerreiro Nunes S B 4 057,21 | 622,88

47



Membro do Orgio de

Administracio Fixa (*) Varidvel Bruta (1)
Anténio Paulo Jacinto Eusébio 96 444 0 96 444
Maria Isabel Fernandes da Silva 86 800 0 86 800
Soares
Hugo Miguel Guerreiro Nunes 77 509 0 77 509
Legenda: (*) Vencimento e despesas de representagdo (sem redugdo 260 753

remuneratdria)

Beneficios Sociais (€)

Valor do Subsidio de Refeigao Regime de Protegdo Social

Membro do Orgio de
Administragao

Encargo anual Encargo anual

Didrio da entidade [Identificar] da entidade
Antdnio - Paulo  Jacinto 7.14 168504 CGA 202514
Eusébio
Mari'a Isabel Fernandes 714 17493 Segurgnga 14.027.86
da Silva Soares Social
Hugo Miguel Guerreiro 714 1735.02 Segurgnga 19.065.84
Nunes Social
516936 53 345,14

Remuneragdo Anual 2023 (€)

Redugio Reversdo Valor Final
Remuneratéri  Remuneratéri @=(1)-
a(2) a@3) @)+3)
4822 0 91 622
4340 0 82 460
3875 0 73 634
13038 0 247715
Seguro Seguro
de Vida | de Satide Outros
Encargo | Encargo Encargo
anual da | anualda | [ldentificar] | anual da
entidade | entidade entidade
853,44 1742,8 ---
768,09 622,59 ---
682,75 224042
230428 460581 0

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagio de dominio ou de grupo ou que se

encontrem sujeftas a um domihio comum.

Nao foram pagos quaisquer montantes por outras sociedades aos membros do érgao de administragdo em relagdo de

dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeita a dominio comum.

3. Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios e
explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagcdo nos lucros foram concedidos

A Aguas do Algarve, S.A. em 2023 nio efetuou o pagamento de qualquer remuneracio sob a forma de participagio nos

lucros e/ou de pagamento de prémios.

4. Referéncia a indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagdo das

suas fungées durante o exercicio.

Em 2023, ndo eram devidas, nem foram pagas quaisquer indemnizacdes a ex-administradores executivos.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragio auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatorio onde ja conste esta

informagao.
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VIIL.

Remuneragdo Anual 2023 (€)

Membro do Orgio de Fiscalizagio Redugdo Reversdo Valor Final
Bruta (1) Remuneratéria Remuneratéria @=(1)-

o) ©) @+B)

Municipio de Lagoa, representado pela

Presidente 0 0 0 0

Jodo Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos * 1282995 644,30 0,00 12 185,65
Sandra Simdes Filipe 1508234 754,60 0,00 14 327,74

27 912,29 1 398,90 0,00 2651339

(*) No inicio de dezembro de 2023 o Dr. Jodo Matos foi substituido pelo Dr. Renato de Oliveira Neves. Este ultimo, por
incompatibilidade de fungdes, renunciou, entretanto, ao cargo no dia 23 de dezembro 2023. Ja a 11/01/2024 o Dr.
Anténio Morgado foi nomeado como membro efetivo do Conselho Fiscal, completando assim a composicao deste érgao.

6. IIndicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.

Nao houve processamento, nem pagamento de remuneragdes aos membros da Assembleia-Geral, no exercicio de 2023.

Transagdes com partes Relacionadas e Outras

I. Apresentagcdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagbes com
partes relacionadas e indicagdo das transagdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

Para além do cumprimento de todas as obrigagdes legais e estatutdrias em matéria de divulgacio de informagio, a Aguas
do Algarve, SA estd consciente das suas responsabilidades enquanto empresa prestadora de um servigo de interesse
publico que interage com vdrios parceiros, os quais, direta ou indiretamente, constituem partes interessadas no
desempenho da sua atividade.

Da entidade concedente da gestao do Sistema Multimunicipal, emanam um conjunto de orientagdes, que norteiam a
empresa no cumprimento da missao que lhe foi atribuida.

A Aguas de Portugal (AdP), SGPS, enquanto acionista maioritério detentor de um relevante know-how e experiéncia
acumulada no setor, representa um pilar fundamental na gestdo estratégica da empresa.

Com um duplo posicionamento, os municipios apresentam-se simultaneamente como acionistas e clientes/utilizadores
diretos do Sistema Multimunicipal de abastecimento e saneamento de dguas residuais do Algarve.

O controlo das transagdes com partes relacionadas € o que consta do dossié de pregos de transferéncia, elaborado
anualmente por auditores externos e que garante que as transagdes sao efetuadas a pregos de mercado. Para além disso,
o Grupo disp&es de uma diregao de auditoria e controlo de risco que tem por missao a identificagdo dos riscos inerentes
aos negécios do Grupo, a realizagdo de auditorias internas as empresas participadas em posigao maioritaria, a caraterizagao
dos elementos-chave de controlo necessdrios para eliminar ou minimizar o seu impacto e a realizagao de testes de
conformidade para avaliar os resultados.

Mensalmente, a Aguas do Algarve, S.A., através da plataforma de consolidacio do Grupo AdP, controla todas as transacdes
realizadas entre empresas do Grupo e, anualmente, € efetuada a circularizagdo de saldos através dos nossos revisores
oficiais de contas.

As transagdes com partes relacionadas, em 2023, foram as seguintes:
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Movimentos com partes relacionadas 2023 2023 2022 2022
Proveitos Gastos Proveitos Gastos

AGUAS DE PORTUGAL SGPS, SA 297 4446973 0 2.951.677
AdP VALOR, SA 0 51910 2.193 0
AGUAS PUBLICAS DO ALENTEJO, SA 456.122 149 416.060 0
SIMDOURO SA 149 0 0 0
AGUAS DO DOURO E PAIVA, SA 0 446 0 0
AGUAS TEJO ATLANTICO SA 594 594 120 0
SIMARSUL SA 0 149 0 0
EPAL, SA 743 49.098 2.130 72487
AGUAS DA REGIAO DE AVEIRO, SA 149 0 0 0
AGUAS DO NORTE, SA 297 0 0 0
AGUAS DO ALTO MINHO, SA 0 0 0 0
AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA 149 0 0 0
ADP ENERGIAS SA 0 107.966 0 75351
MUNICIPIO DE LOULE 7810485 8736 7697 401 8666
MUNICIPIO DE LAGOS 6074819 0 5774972 0
EMARP, EM. 7.756.486 7186l 7.357.297 68522
MUNICIPIO DE S BRAS DE ALPORTEL 1.077.379 263 1.100.775 758
INFRALOBO, E.M. 513.764 408 428257 875
INFRAQUINTA, EM. 840.436 2687 743733 (5.168)
MUNICIPIO DE ALBUFEIRA 10292.937 0 9.521.907 0
MUNICIPIO DE LAGOA 4286.103 706 4292232 702
MUNICIPIO DE SILVES 3.857.982 644 3728542 507
MUNICIPIO DE VILA DO BISPO 857.139 16,654 816936 14994
MUNICIPIO DE MONCHIQUE 225.538 0 207.968 0
MUNICIPIO DE ALJEZUR 738.057 245 692.980 270
MUNICIPIO VILA REAL SANTO ANTONIO 1.052.790 0 825765 |
MUNICIPIO DE ALCOUTIM 218.010 5338 204515 5229
MUNICIPIO DE CASTRO MARIM 1.311.894 1401 1227837 1.354
TAVIRAVERDE, E.M. 2397228 14811 2231.168 15.746
FAGAR, EM. 6.321.864 17.600 6.058.124 29.770
INFRAMOURA, E.M. 2416739 1.604 2248906 1593
AMBIOLHAO, EM. 3.386.991 5057 3431914 5322
ADVRSA - AGUAS DE VRSA 2.866.694 6401 2.722.385 6.994

64.761.835 4.811.700 61.734.116 3.255.651

2023 2023 2022 2022
Saldos com partes relacionadas . . . p

Ativos Passivos Ativos Passivos

AGUAS DE PORTUGAL SGPS, SA 446 52434932 31.772 36.714468
AdP VALOR, SA 149 112.291 0 3255
AGUAS PUBLICAS DO ALENTEJO, SA 917311 149 290254 0
SIMDOURO SA 1337 149 0 0
AGUAS DO DOURO E PAIVA, SA 297 149 0 0
AGUAS TEJO ATLANTICO SA 1.040 0 120 0
SIMARSUL SA 149 446 0 0
EPAL, SA 594 49.326 923 30426
AGUAS DA REGIAO DE AVEIRO, SA 149 0 0 0
AGUAS DO NORTE, SA 446 446 0 0
AGUAS DO ALTO MINHO, SA 297 0 0 0
AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA 149 0 0 0
ADP ENERGIAS SA 0 13.728 0 8427
MUNICIPIO DE LOULE 630407 715 597.284 265
MUNICIPIO DE LAGOS 955.589 0 444.142 0
EMARP, EM. 596242 1.694.938 567.821 1.962.440
MUNICIPIO DE S BRAS DE ALPORTEL 86.048 37 85.185 16
INFRALOBO, EM. 42737 (122) 40917 (78)
INFRAQUINTA, EM. 77759 47 66928 251
MUNICIPIO DE ALBUFEIRA 1421319 (59) 632351 (59)
MUNICIPIO DE LAGOA 282980 54 572614 48
MUNICIPIO DE SILVES 287.629 0 288272 0
MUNICIPIO DE VILA DO BISPO 354.990 384.922 166.947 402895
MUNICIPIO DE MONCHIQUE 36967 0 35753 0
MUNICIPIO DE AYEZUR 50.803 5.809 47431 6523
MUNICIPIO VILA REAL SANTO ANTONIO 28.821.660 0 28.738.117 0
MUNICIPIO DE ALCOUTIM 18.199 446 17.086 0
MUNICIPIO DE CASTRO MARIM 261.771 50.741 190.078 50878
TAVIRAVERDE, EM. 5.077.200 569 4.758.506 1.308
FAGAR, EM. 1.599.117 26.029 2.092.968 19.128
INFRAMOURA, EM. 218.009 72 162.684 209
AMBIOLHAO, EM. 876.625 324 568.891 429
ADVRSA - AGUAS DE VRSA 723382 (24) 677.349 30

43.341.793 54.776.113 41.074.393 39.200.960

2. Informagdo sobre outras transagoes:

a)

Procedimentos adotados em matéria de aquisicao de bens e servicos;
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A Aguas do Algarve, S.A. segue os procedimentos decorrentes da legislacio em vigor sobre a matéria, designadamente,
no que respeita as normas de contratagdo publica consagradas no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.°18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 54/2023, de |4 de julho (Ultima versao — 20%).

De referir ainda, que o Grupo AdP dispde de uma unidade de servigos partilhados., que funciona como estrutura
operacional de centralizagao, otimizagao e racionalizagao da aquisigdo de bens e servigos, no ambito das atividades a que
se dedicam as empresas que integram o Grupo.

Neste quadro, foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de
bens e servigos cuja contratagdo se opera através da Dire¢do de Compras Centralizadas da AdP Servigos, que funciona
como central de compras do Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite
tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢des contratuais mais atrativas
para este conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratagao auténomos, com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

b) Identificacdo das transagdes que nao tenham ocorrido em condi¢des de mercado;

O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servigos partilhados da AdP SGPS,, funciona no quadro
de uma relacio in-house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP- Aguas de Portugal,
SGPS, SA.

c) Lista de fornecedores com transagdes com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos e
servigos externos (no caso de ultrapassar | milhdao de euros).

Fornecedor Valor (€)
BE WATER, S.A. 20.960.037
ACCIONA AGUA SA SUCURSAL PORTUGAL 19.602.544
AGUAS PORTUGAL SGPS S.A. 4.229.850
BIOSMART-SOLUGOES AMBIENTAIS, SA 3.553.115
AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE, I.P. 2.632.854
BIOSMART-SOLUGOES AMBIENTAIS, SA 3.553.115

IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econémico, social e ambiental

Caracterizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdo para ponto do relatorio onde
Jd conste esta informagao:
A gestdo sustentdvel da dgua confronta relevantes desafios associados as alteracdes climéticas, ao esgotamento de
recursos, a degradagao dos ecossistemas e a poluigao ambiental.

A atividade desenvolvida pela Aguas do Algarve, S.A. tem, neste enquadramento, o maior impacto na satide e bem-estar
das pessoas, na qualidade ambiental e no desenvolvimento econdmico.

“Fazer a diferenga na vida das pessoas” € o0 nosso propdsito, que nos compromete enquanto empresa do universo do
Grupo Aguas de Portugal e vincula igualmente os/as nossos/as trabalhadores/as, assentando num duplo vinculo de
identidade e de finalidade.

O modelo de integridade do Grupo Aguas de Portugal est4 plasmado numa Politica de Integridade, que apresenta a sua
Vis3o sobre a ética e a integridade, consolidando o compromisso de todas as empresas do Grupo com um modelo de
governagao assente nos mais elevados padrdes éticos, na transparéncia, responsabilidade e na exceléncia das préticas de
gestdo publica.

O Compromisso de Integridade foi subscrito pela Aguas do Algarve, SA. em dezembro de 2021, representando um
comprometimento com a implementagao do modelo de integridade e de todos os instrumentos que lhe estao associados
para assegurar continuamente a capacitagao interna que favorega uma cultura de integridade.

O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras politicas e procedimentos internos
que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a nossa atividade e atuagdao, nomeadamente:

Cédigo de Etica e de Conduta

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
Regulamento de Denuncias Voluntdrias de Irregularidades

Manual de Contratagao Publica do Regime Geral

Manual de Compras

A governagao da ética organizacional estd cometida a dois érgaos com atribuigdes distintas e complementares:
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e O Conselho de Ftica, um drgio consultivo com estatuto de independéncia, que visa promover os mais elevados
padrdes éticos no Grupo Aguas de Portugal, ao nivel da cultura, da conduta e dos comportamentos.

e A Comissio de FEtica, um drgio executivo com estatuto de independéncia, que visa promover a andlise de
denuncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicagdo, confidenciais e seguros,
constituidos para o efeito, particularmente no que ao reporte de irregularidades diz respeito.

O Grupo Aguas de Portugal dispde de um canal especffico de comunicacio, dirigido a Comissio de Etica, que se designa
por Linha de Integridade, cuja fun¢do principal € receber das partes interessadas, internas ou externas, todas as
comunicagdes relativas a questdes éticas, que possam colocar em causa a integridade do grupo como um todo ou de uma
das suas empresas. A linha de integridade agrega todas as comunicagdes que possam, de alguma forma, violar os principios
e a esséncia da Politica de Integridade.

/. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

O Grupo AdP constitui-se como instrumento empresarial para a concretizagdo de politicas publicas e de objetivos
nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do
servigo, a sustentabilidade do setor e a protegdao dos valores ambientais.

O Grupo AdP trabalha em estreita colaboracao com os Municipios, ndo sé nas vertentes de clientes e, em alguns casos,
co-acionistas, como também na construgao de solucSes de agregagao de opera¢des em baixa aplicando o seu know-how,
no sentido promover solugdes mais eficientes e com pregos mais justos de abastecimento e saneamento as populagdes.

A gestdo da energia constituiu uma das prioridades estratégicas do Grupo AdP, no quadro da promocdo da
sustentabilidade ambiental e econdmica das suas opera¢des de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais.

Neste ambito, destaca-se o Programa ZERO com o qual o Grupo AdP visa reduzir os consumos energeticos e aumentar
fortemente a produgdo propria de energia [00% renovavel, tendo por objetivo atingir a neutralidade energetica em 2030.
A efetiva concretizagdo deste programa, deverd permitir ao Grupo posicionar-se como dos primeiros, de dimensdo
internacional, a atingir a neutralidade energética em todas as suas atividades nacionais e internacionais a nivel mundjal.”.

No ambito da implementacdo das medidas e a¢des estabelecidas no Plano de Eficiéncia e de Producio de Energia (PEPE)
do Grupo AdP, tem-se efetivado a reducao da poténcia contratada minima nas infraestruturas das empresas participadas,
resultando numa reducdo significativa na fatura da energia elétrica consumida.

Em margo, o Grupo em parceria com a APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente desenvolveu uma campanha nacional
“Campanha Poupe dgua hoje para ter amanhd’. Esta campanha, de dmbito nacional, pretendeu sensibilizar para a
importancia de pouparmos e reutilizarmos muito mais dgua num contexto geral de alteragdes climdticas, e, sobretudo, no
contexto especifico da seca de 2022, a terceira mais gravosa desde 1921 As medidas de adaptagao a seca e a escassez ja
implementadas no passado, bem como o acionamento de planos de contingéncia, permitiram as empresas do grupo AdP
superar os efeitos da seca de 2022 sem se ter verificado falhas a nivel do abastecimento, ndo obstante o grande esforco
que tal acarretou.

Tendo em vista o cumprimento das metas fixadas nos diversos instrumentos nacionais aprovados no plano do combate
as alteragdes climdticas e da descarbonizacdo, a 28/12/2022 foi aprovada a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.°
136/2022, de 26 de marco que autoriza o Fundo Ambiental a efetuar transferéncias para as empresas do Grupo Aguas
de Portugal no ambito do apoio para a implementacao da Frota Verde

Em junho, o Grupo AdP atribuiu os ‘Prémios Verdes' uma iniciativa do Grupo Aguas de Portugal e da revista VISAO, com
o Alto Patrocinio da Presidéncia da Republica. Os ‘Prémios Verdes' destinam-se a premiar as pessoas, empresas e
organizagdes que, em Portugal, implementam a¢des e medidas com boas préticas na drea do ambiente, perante a atual
conjuntura de emergéncia climatica.

Em novembro, o Grupo AdP coorganizou a Semana da Responsabilidade Social. A Semana da Responsabilidade Social foi
uma iniciativa organizada anualmente pela APEE - Associacio Portuguesa de Etica Empresarial, com apoio do Global
Compact Network Portugal. A edicio de 2022, que decorreu entre 22 e 25 de novembro no edificio da Aguas de
Portugal, teve como tema central “Engenho Humano & Energia”, fundamentado na capacidade inventiva humana nas
diferentes dreas da Sustentabilidade, no desenvolvimento tecnoldgico e no progresso das energias renovdveis, com uma
aposta crescente no autoconsumo e na cogeracio. José Furtado, Presidente da Aguas de Portugal, apresentou as ambicdes
do Compromisso com a Sustentabilidade através das quais o Grupo procura concretizar o seu propdsito de “Fazer a
diferenca na vida das pessoas”.

O Grupo AdP € subscritor do compromisso ““Business Ambition for |.5°C" da United Nations Global Compact, que visa
reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa e contribuir para a sustentabilidade do planeta, iniciativa que reforga o
seu empenho na transigao para uma economia de baixo carbono.

Em novembro, o Grupo AdP apresentou a sua Agenda de Inovagao, dando cumprimento a estratégia de inovagao 360°
e, simultaneamente, constituiu o fundo de inovagao do Grupo AdP com o VALOR de | M€ com vista a financiar, através
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de um processo competitivo, projetos de inovagdo no Grupo AdP. Na agenda de Inovagdo, encontra-se identificadas as
dreas estratégicas de inovacdo: Neutralidade Energética e Carbdnica, Eficiéncia e resiliéncia de operagdes e sistemas,
Economia Circular, digitalizagao, simbiose com a comunidade e conhecimento.

A estratégia de inovagao 360° assenta num principio basilar de coordenagdo e cooperagio entre empresas do Grupo,
nomeadamente os centros de competéncias dispersos no territorio, tendo a AdP VALOR promovido diversas iniciativas
de projetos de inovagao agregadores de centros de competéncias do Grupo AdP, mas também de entidades externas ao
Grupo, quer do setor da dgua, quer de setores afins. A inovagao assume um papel agregador em que o elemento comum
é a dgua.

Ao nivel da digitalizagdo, o Grupo AdP promoveu diversas iniciativas, nomeadamente no ambito da digitalizagdo das
operagdes — componentes de automagao e telegestao, através do Grupo de Trabalho que elaborou diagndstico do grau
de digitalizagao das diversas operagdes dispersas pelo territério e o plano de agao para se atingir uma transi¢ao em linha
com as exigéncias da qualidade de servigo. Adicionalmente, a AdP VALOR tem focado a sua atengao na gestdo de dados
e na extracdo de informagao de valor acrescentado que suporte decisdes téticas e estratégicas.

Na dimensdo da economia circular, destaca-se o inicio de desenvolvimento da estratégia de circularidade do Grupo AdP,
, que se pretende vir a congregar as varias dimensdes da economia circular em que o Grupo estd envolvido e deseja
expandir a sua drea de atuacio. Salienta-se nesta dimensio a estratégia de Agua para Reutilizagzo, o plano de acio para a
integracdao de materiais reciclados em novas obras do Grupo AdP, as a¢des ao nivel da valorizagdo de biogds e as agdes
ao nivel dos ecoreagentes.

No plano internacional, em 2022 deu-se continuidade a diversos trabalhos de parceria e cooperacdo, designadamente
com o Banco Mundial, tendo-se protocolado em novembro de 2022 o alargamento das atividades de parceria entre o
Grupo AdP e aquela instituigao.

Ainda, em 2022, se dinamizaram um conjunto de projetos, de que se destaca o apoio a SEDAPAL - Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado de Lima no Peru tendo o trabalho sido focado no desenvolvimento de termos de referéncia nas
dreas de gestao de ativos, eficiéncia hidrica / energética e resiliéncia e economia circular. Em adi¢ao, no ambito do suporte
a OTASS - Organismo Técnico de la Administracidn de los Servicios de Saneamiento (Pery), procedeu-se a revisao de
termos de referéncia que tém como objetivo a otimizagiao de subsidios cruzados, metodologia e estimativa de fungdes
de custo e desenho e implementagdo de um sistema para calcular tarifas para servigos de saneamento no Peru.

Ha ainda a destacar o inicio dos seguintes projetos:

e Assisténcia Técnica ao Departamento de Obras Publicas - PWD - Eficiéncia Operacional Dos Sistemas de Agua
de Goa, a equipa multidisciplinar liderada pela AdP Internacional, realizou o levantamento, diagnéstico da situacao
atual e a andlise das lacunas e prioridades identificadas para melhorar procedimentos da operagdo das ETA's de
Salaulim e da OPA em Goa.

e No Libano, através de um contrato de consultoria com a DAl (EUA), a AdP Internacional prestou apoio a 4
empresas regionais de dgua e saneamento no sentido de definir e apoiar a implementagao de estratégias
operacionais capazes de as tornar mais resilientes face aos desafios que o pafs atualmente atravessa. Em concreto,
salienta-se a realizagdo de diagndsticos operacionais nas vertentes técnicas mais criticas (produgao/distribuicao e
financeira) bem como a elaboragao de uma estratégia de emergéncia de médio prazo para cada uma das 4
empresas regionais.

Em Cabo Verde, a AdP Internacional integrou um consércio liderado pela empresa AqualnSilico, uma start-up portuguesa
criada no seio das equipas de investigacao da Universidade NOVA School of Science and Technology, que desenvolveram
a tecnologia inovadora que estd na base das solu¢des sustentdveis desenhadas pelas ferramentas digitais para a
recuperagao de nutrientes nos efluentes tratados em estacBes de tratamento de dguas residuais que reciclam a dgua
tratada.

2. Polfticas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental e a salvaguardar
normas de qualidade.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestagio de um servigo
publico de qualidade e a diversificagdo numa &tica de aumento da eficiéncia s3o pilares essenciais que o tornam no maior
grupo de referéncia no sector de ambiente.

O Estado e os Municipios confiaram ao Grupo AdP um papel central na resolu¢io dos desafios nacionais ao nivel
ambiental, cujo desempenho muito tem contribuido direta ou indiretamente para o crescimento econémico do pais. Tal
relagdo € processada num ambiente de transparéncia e confianca.
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A eficiéncia técnica, econdmica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestdo sdo os principais desafios com que
o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes interessadas. Esse rigor técnico, econémico
e financeiro tem de ser sempre conciliado com a exceléncia no desempenho.

A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolugao das taxas de cobertura dos sistemas integrados, cuja
exploragao e gestao estdo sob a sua responsabilidade, na resolugao dos passivos ambientais assim como nos indicadores
de qualidade de servigo.

O Grupo AdP, enquanto ator com fungao ativa na sociedade e no ambiente, estd empenhado numa gestao adequada dos
seus recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico prestado,
a melhores tarifas para a comunidade.

Nos aspetos relevantes em 202 |, destaca-se a prossecugao da politica de desenvolvimento e melhoria continua, no sentido
da prestagdo de um servico publico de qualidade e numa &tica de aumento da eficiéncia, para a qual contribui fortemente
o alargamento do ambito das certificagdes dos sistemas de Qualidade, Ambiente e Seguranga, aimplementagio do Sistema
de Gestao da Energia e a certificagdo em Responsabilidade Social.

Em 2021, 100% das empresas do Grupo AdP garantiram a sua certificagdo na ISO 9001, 100% na ISO 14001, 94% na
OSHAS 18001, 56% na SA8000, 56% na ISO 50001, 25% na ISO 55000 e 25% na NP 4552.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:

a)  Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servigo
publico prestado, designadamente no ambito da protecao dos consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);

Um Grupo comprometido com as pessoas e com o ambiente

A Aguas do Algarve, SA, orientada por uma politica empresarial dindmica e geradora de progresso sustentavel, nos
dominios econdmicos, social e ambiental, assegura uma Missao de utilidade publica, a prossecugao dos Objetivos e o
eficiente controlo das atividades operacionais através do cumprimento da legislagio, e num espirito de cooperagao,
abertura e transparéncia para com o concedente, entidade reguladora, acionistas, clientes, colaboradores, fornecedores
e demais partes interessadas,

A sua atividade e Estratégia de Sustentabilidade estd alinhada com os Principios e Compromissos definidos para o Grupo
AdP, contribuindo assim para Harmonizar a gestdao do ciclo urbano da dgua com os desafios do desenvolvimento
sustentdvel, tendo um papel preponderante na qualidade de vida das populagdes. A gestao do core-business da empresa,
assenta em pilares de universalidade, continuidade, qualidade de servico, eficiéncia e equidade de pregos.

Em 2023 a AdA continuou a executar projetos de Inovagao e Desenvolvimento (ID) centrados na resiliéncia dos sistemas,
na economia circular e no didlogo préximo com as diversas partes interessadas de modo a identificar possiveis barreias e
definir medidas para as ultrapassar, em sintonia com o rumo tracado no Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
Aguas de Portugal e com o cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel. A partilha de conhecimento
através da apresentagao e discussao dos principais resultados de alguns projetos mereceu igualmente uma atengao
particular. Resumidamente destacam-se as seguintes acdes principais:

e Valorizagdo das lamas provenientes do tratamento de dgua e do tratamento das dguas residuais;

e Novas ferramentas ao nivel dos sistemas de prevencao e simulagdo de inundagdes/cheias, com especial foco no
vale a jusante da Barragem de Odelouca, e com o objetivo de otimizar o regime de descargas da barragem, num
compromisso entre assegurar o cumprimento das descargas necessdrias a garantia da seguranga estrutural da
barragem e minimizar o risco e danos no vale a jusante, continuaram a se desenvolvidas através do projeto AA-
FLOODS - Novas ferramentas de prevengdo, alerta, coordenacdo e gestdo de Emergéncia por Cheias ao nivel
local.

e Avaliou-se a qualidade do biopolimero produzido a partir das lamas aerdbias granulares no protétipo instalado
na ETAR de Faro/Olhdo, tanto a nivel dos parametros fisico-quimicos e microbioldgicos como das propriedades
reoldgicas. O biopolimero tem aplicabilidade em vdrios setores, designadamente a nivel agricola face as suas
propriedades como bioestimulante do crescimento das plantas e a sua capacidade de absor¢ao de dgua. Este
trabalho, com forte componente de economia circular e de comunicagdo com as partes interessadas, €
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executado no ambito do projeto WATER- MINING — “Next generation water-smart management systems:

large scale demonstrations for a circular economy and society’.

e Desenvolveu-se uma plataforma inteligente de suporte a gestio integrada e otimizada da energia, da qualidade
da dgua balnear e de eventos de inundacdo na cidade de Albufeira e ambientes adjacentes, onde se integram os
subsistemas de Vale Faro e Ferreiras, sendo parte integrante do projeto SINERGEA — " Sistema inteligente para
apoio ao uso eficiente de recursos e a gestdo de emergéncias de inundagdo e de contaminagcdo balnear em
cidades costeiras’,

e A Educagao Ambiental, onde se integra as visitas as ETA e ETAR e a¢bes de sensibilizagao junto da comunidade,
bem como a informagado relativa a importancia da poupanga a nivel do consumo de dgua de abastecimento,
mereceu igualmente particular destaque.

b)  Definicdo de politicas adotadas para a promogao da prote¢ao ambiental e do respeito por principios de legalidade
e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento sustentdvel (vide
artigo 49.° do RJSPE);

Contribuimos para o combate das alteragSes climaticas

A dgua desempenha um papel central no contexto das altera¢des Climdticas, jd que os seus efeitos poem em causa a
disponibilidade e a qualidade deste recurso.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes desafios da
gestdo da dgua, desde 2015 que se implementou uma Estratégia de Adaptacao Climética para o Grupo.

Neste contexto a AdA implementou o Plano de Eficiéncia e Produgdo de Energia (PEPE) para o periodo 2017-2020 que
tem como objetivos a otimizacdao dos consumos pela via racional da energia, sublinhando um caminho claro neste dominio.

Ainda no ambito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico de Adaptacao as Altera¢des Climdticas
(PEAAC) com o objetivo de definir uma estratégia de adaptagio a curto, médio e longo prazo cuja implementagio permita
reduzir as vulnerabilidades das atividades das empresas as alteragées climdticas e aos eventos extremos e incrementar a
resiliéncia e capacidade de resposta dos sistemas a essas alteracdes e a esses eventos.

A mobilidade sustentdvel continua a ser um dos fatores determinantes no combate as afteracdes climéticas. Tendo a Aguas
do Algarve uma frota operacional, as suas | 6 viaturas elétricas percorreram 208.446 Kms durante o ano de 2022, o que
permitiu uma redugao de CO2 acumulado com o uso dessa mesma frota elétrica de aproximadamente 29 toneladas.

Continudmos a caminhar no caminho da transi¢ao para a economia circular, reforcando o posicionamento na reutilizacao
de dguas residuais e na produgao de energia renovdvel para utilizagao nas nossas instalagoes.

Nas Ultimas décadas, a evolucdo do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o que contribuiu
significativamente para a salide publica, para a protecao dos ecossistemas e para o desenvolvimento sustentdvel das nossas
comunidades.

Para se chegar até aqui foi necessario um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e
tratamento de dguas residuais, centrados nas chamadas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR). Agora, é
tempo de evoluir para um novo paradigma, numa légica de economia circular do ciclo da dgua, onde a valorizagdo méxima
dos recursos € a prioridade.

Neste contexto tentamos maximizar a utilizagdo de dgua residual como uma matéria-prima plena de recursos, que se
deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Cada vez mais apostamos em processos industriais que transformam a dgua
residual usada em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de ruas e viaturas, equipamentos e
indUstrias; A utilizagdo de dgua residual tratada é um fator determinante para a sustentabilidade ambiental favorecendo
uma otimizagao dos recursos hidricos em utilizacdes que nao carecem de dgua potavel.

A AdA estd em processo de formalizagdo do fornecimento de dgua para reutilizagado (ApR) para clientes do Concelho
de Vila Real de Santo Anténio e do Concelho de Castro Marim.

A Educacio Ambiental continua a ser uma iniciativa estratégica da Aguas do Algarve, S.AA. e transversal a todo o Grupo
Aguas de Portugal, tem por objetivo contribuir ativamente para a prossecugao de atividades fortemente orientadas para
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a adogao de comportamentos mais sustentdveis, no que respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial
a vida e a todas as dimensdes da atividade humana.

A Aguas do Algarve, S.A. mantém uma relacio de grande proximidade e de parceria com a comunidade local. A promocio
de uma maior consciencializagao das populagdes para a utilizagao sustentdvel dos servigos de dgua e saneamento, tem sido
uma constante da empresa, através de agdes de sensibilizagao e educagao junto de toda a comunidade.

A Aguas do Algarve aposta numa gestio rigorosa, guiada por valores éticos e principios de atuagio, dispondo de diversas
ferramentas de prevencao, implementagio e controlo que visam assegurar a sua atuagao de acordo com os principios e
valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencao das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabalhadores e trabalhadoras e
fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cdédigo de Conduta e Etica da AdA, os Planos de Gestao de Riscos
de Corrupgao e Infragdes Conexas, o Regulamento de Fornecedores e a Comissao de Etica do Grupo.

¢) Adocio de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagao entre a vida pessoal, familiar e
profissional (vide n.? 2 do artigo 50.° do RJSPE);

A Aguas do Algarve, SA., reconhece a importincia e a mais-valia de uma participacdo equilibrada dos homens e das
mulheres nas atividades profissionais bem como na vida familiar e pessoal, e pretende dar o seu contributo ativo para a
implementagdo das melhores praticas de promog¢ao ga [gualdade na sociedade.

De forma a solidiificar o seu posicionamento a Aguas de Portugal manteve o seu compromisso com Férum Empresas para
a lgualdade (IGEN) refor¢ando o compromisso de promogdo da jgualdade de geénero e de melhoria ao nivel da
sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfacio dos seus colaboradores e das suas colaboradoras. Com esta
adesdo, a Aguas de Portugal e as suas empresas subsididrias comprometem-se a desenvolver agées de promogao de
lgualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensées que incorporam os principios da [gualdade e
ga ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho e no emprego, bem como na conciliagdo entre vida
profissional, pessoal e familiar e protegdo da parentalidade.

Assim, tendo por base o disposto no artigo 7.°da Lein.©62/2017, de | de agosto, e do artigo 3.° do Despacho Normativo
n.° 182019, de 2/ de junho, que veio regulamentar a Lei n.° 62/2017, de | de agosto, as entidades do setor publico
empresarial tém de elaborar anualmente o Plano para a [gualaade de género, devendo publicd-lo no respetivo sitio na
Internet e envid-lo a Comissdo para a Cidadania e a [gualdade de Género (CIG) e para a Comissdo para a [gualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) até 15 de setembro do ano anterior a que diz resperto, nos termos conjugados do artigo
3.°e don.°3 doartigo 6.°do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 2/ de junho.

Face a disponibilizacao pela CITE de um Portal para a [gualdade no Trabalho e nas Empresas, com o objetivo de facilitar a
elaboracdo dos Planos anuais, servindo de guia e orientacdo com vista ao cumprimento dos requisitos e prazos em vigor,
a Aguas do Algarve, SA, realizou, em 2022, o Diagndstico de [gualdade de Género, que serviu de referéncia para a
elaboragdo do Flano para a [gualdade de Género 2023, os quals foram enviados as autoridades competentes e que
constam no referido despacho normativo, CITE e CIG.

O Plano para a [gualdade de Género 2023 da Aguas do Algarve, SA., for remetido ao SIOF e & CITE

O Plano para a [gualdade de Género para o ano de 2023 encontra-se publicitado no sitio de Internet da Aguas do Algarve,
S.A., podendo ser acedido através do seguinte link: Plano de Igualdade de Género | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt).

O Grupo AdP tem implementada uma polftica sustentada da Igualdade de Género. Esta politica especifica é coadjuvada
pela existéncia de um conjunto de outras politicas ndo discriminatdrias, tais como, o Cédigo de Conduta e Ftica, o Acordo
Coletivo de Trabalho e a certificagdo na norma de Responsabilidade Social SA8000, que consolidam a atuagao da Empresa,
aumentando a cultura corporativa e a coesao social.

A Politica de Recursos Humanos do Grupo garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades, aumentando
a cultura corporativa e coesao social no Grupo. O Compromisso de Sustentabilidade do Grupo AdP assume os Objetivos
de “Garantir a igualdade de oportunidades e promover a diversidade e inclusao” e de “Promover o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal”. O Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assume ainda os Compromissos de
“Garantir a igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal”.

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagao de homens mulheres em todas as
esferas da vida publica e privada. Estd consagrada na Constituicdo da Republica Portuguesa, no seu artigo 13°, e constitui
um principio fundamental do direito comunitario considerado no artigo 2° do Tratado da Comunidade Europeia.
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Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:
e |gualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, ao emprego, a formagao profissional e a progressao na
carreira;
e Participagao equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar, nomeadamente no
que respeita a necessidade de auséncia ao trabalho por licenga de maternidade e/ou paternidade e para
prestagdo de cuidados a pessoas dependentes.

Entendemos que a politica de igualdade de género e de conciliagdo das obrigacdes profissionais e familiares €, nao sé um
fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas
também uma componente necesséria a evolugao das sociedades.

A Aguas do Algarve, S.A., durante o ano de 2022 executou diversas medidas do seu Plano de igualdade de género 2022
e ja estabeleceu e divulgou o Plano de igualdade de género 2023, em estrito cumprimento com o estabelecido na Lei n®
62/2017 de | de agosto.

Este Plano de igualdade de género 2023, estd disponibilizado em: Plano de Igualdade de Género | Aguas do Algarve
(aguasdoalgarve.pt) e organizado pelas seguintes dimensdes/subdimensdes agregadoras:
v’ Estratégia, Missdo e Valores;
v’ lgualdade nas condi¢des de trabalho:
o Avaliagdo de desempenho;
o Promogao / Progressdo da carreira profissional;
o Licengas / Licencas partilhadas;
o Redugao do tempo de trabalho;
v" Condiliacdo Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional:
o Teletrabalho
v Prevencio da prdtica de assédio no trabalho.

Estas dimensdes compreendem objetivos e medidas de intervengao, as quais estao associados indicadores, estado de
implementacdo, responsabilidade pela sua execugio, prazo, custo e metas a alcancar.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido
no n.° | da Resolucao do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboracdo do relatério a
que se refere o n.° 2 da Resolugao do Conselho n°18/2014 de 7 de margo;

O Grupo AdP divulga anualmente no seu R&C e no seu Relatério de Sustentabilidade Corporativo a informagio relevante
de Recursos Humanos desagregada por sexo (bem como nos relatérios individuais das Empresas). O Relatério de
Sustentabilidade Corporativo é enviado aos principais stakeholders e é disponibilizado no sftio da internet da Aguas do
Algarve e da Aguas de Portugal (Relatdrios de Sustentabilidade (adp.pt)).

O Plano de igualdade de género referido na alinea anterior visa a implementacao de um conjunto de medidas tendentes
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes
e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional. De entre os objetivos definidos, podemos
exemplificar:

Objetivos:
e Promover a conciliagao da vida profissional com a vida familiar e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras;
e Assegurar um contexto de trabalho isento de discriminagao em fung¢do do sexo, da parentalidade e/ou da
conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal;
Garantir o principio da igualdade e n3o discriminagao no acesso ao emprego;
Promover a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens no acesso a formagao;
Promover a igualdade entre mulheres e homens no dominio da progressao e desenvolvimento profissional;
Garantir o direito ao gozo das licengas de parentalidade pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras. Incentivar os
trabalhadores homens ao uso partilhado da licenca parental inicial;
e Prevenir e combater o assédio no trabalho. Prevenir e combater a pratica de outras ofensas a integridade fisica
ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador ou da trabalhadora.

Para cumprimento dos objetivos acima referidos, podemos de entre outras, exemplificar as seguintes medidas:
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Medidas:

Consutltar os trabalhadores/as sobre o grau de satisfagdo com as polfticas e medidas implementadas, relativas as
dimensdes de diversidade e igualdade, ética, ndo discriminacao e equilibrio e conciliagao vida profissional, familiar
e pessoal;

Verificagdo de todos os antincios de oferta de emprego e outras formas de publicidade ligadas a pré-selecdo de
forma a garantir que ndo contém, direta ou indiretamente, qualquer restrigao, especificagdio ou preferéncia
baseada no sexo;

Criagdo e implementacdo de procedimento interno para assegurar que mulheres e homens tém igual
oportunidade ao nimero de horas de formagdo certificada estabelecida por lei;

Criagdo de procedimento e/ou mecanismos de divulgagao de oportunidades internas, nomeadamente drea
especifica no portal interno;

Promover a equidade Homem/Mulher no gozo das licengas parentais através da divulgagao de direitos e deveres
na maternidade/parentalidade, previstos na legislagio;

Disponibilizagdo de um conjunto de medidas/beneficios para os trabalhadores e trabalhadoras que promovem
a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal. Exemplo: iniciativas de bem-estar e
entretenimento;

Formagcio para todos os colaboradores em matéria de Cédigo de Conduta e Etica e em Responsabilidade Social.
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e) Identificacdo das polfticas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas para a
valorizagao do individuo, para o fortalecimento da motivaciao e para o estimulo do aumento da produtividade,
tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagao
profissional (vide n.? | do artigo 50.° do RJSPE);

A Aguas do Algarve, S.A. assume, no dmbito da politica corporativa de gestio de recursos humanos da AdP, SGPS, o
compromisso de promover ativamente o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus recursos humanos, respeitando
os seguintes principios:

* Criar oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional;
* Promover comportamentos éticos e de respeito mutuo;
* Assegurar a salde e seguranca no trabalho;
* Respeitar as relagées laborais;
* Acolher a diversidade;
* Fortalecer a motivagao dos colaboradores;
* Promover o envolvimento e o compromisso com o Grupo AdP.
Nesse sentido, estao implementadas um conjunto de politicas corporativas que visam realizar o referido compromisso:

Formacao Continua

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na nossa estratégia, entendemos que € fundamental dotar os nossos
recursos humanos com as competéncias necessdrias, que lhes permitam realizar todo o seu potencial, contribuindo assim
para o sucesso da Aguas do Algarve, S.A.. Desta forma, a formacio dos colaboradores é uma aposta forte da politica de
gestao de Recursos Humanos.

Os processos de planeamento, gestao e avaliagao da formagao, visam dar resposta as necessidades formativas identificadas
e garantir a qualidade, eficicia e adequagao das mesmas. S3o igualmente dinamizadas a¢des de formagdo de cariz
transversal e estratégico, com vista a promover o desenvolvimento organizacional, assim como o refor¢o e consolidagao
de valores de partilha e de trabalho e desenvolvimento alinhado e conjunto.

Valorizacdo Profissional

Um dos valores da Aguas do Algarve, SA. é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através da
aquisicdo de competéncias e aprendizagem ao longo da vida. Os colaboradores sao incentivados a participar em programas
de Pds-Graduagdo, Mestrado ou Doutoramento em dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que
contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual.

A participagao em Associacdes Profissionais ou de Classe que contribuam para a valorizagao profissional ou se mostrem
adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa € igualmente incentivada e suportada.

Hordrio flexivel

Tendo em vista o compromisso de promocao do equilibrio entre vida pessoal e profissional dos colaboradores é
disponibilizado o regime de hordrio de trabalho flexivel que permite a gestao individual do hordrio de trabalho de cada
trabalhador garantindo em simultdaneo o cumprimento de todas as obrigagdes profissionais e de produtividade
estabelecidas.

No cumprimento de medidas de eficiéncia energética do Grupo AdP, a Empresa implementou um sistema de trabalho
remoto, para todos os colaboradores da Empresa, cujas fungdes o permitissem.
Seguros

A salde e seguranca dos colaboradores é muito valorizada pela Aguas do Algarve, S.A.. Todos os colaboradores tém
acesso a um conjunto de seguros que garantem apoio ao proprio e a familia em caso de acidente ou doenga e também
nos casos de invalidez ou morte.

Nascer no Mundo AdP

No ambito da promogao do envolvimento dos colaboradores com a Empresa e do equilibrio entre vida pessoal e
profissional, quando nasce um filho de um colaborador é oferecido um cabaz nascimento que pretende celebrar esse
momento Unico que é o nascimento de uma nova vida no Mundo AdP.

Gestdo do Desempenho
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O Processo de Avaliagio de Desempenho tem como objetivo gerir e desenvolver os contributos individuais, por forma
a garantir o alinhamento dos desempenhos com a estratégia e os objetivos da Empresa e potenciar o aumento da
produtividade. O Sistema de Avaliagao de Desempenho prevé que a avaliagdo ndo seja um ato isolado mas antes, parte
de um processo permanente e continuo, que integra a observagao, o acompanhamento, a avaliagao e o desenvolvimento
dos colaboradores.

Gestdo de Carreiras

A mobilidade interna de colaboradores é uma prética que o Grupo AdP valoriza e estimula constituindo um fator
importante na evolugio profissional dos nossos recursos humanos.

O recrutamento interno de profissionais para alocar a projetos e/ou para suprir necessidades de know-how especifico é
um processo que acrescenta valor ao Grupo AdP e possibilita aos colaboradores e colaboradoras a exposigao a novos
contextos e desafios que potenciam a aquisicdo de aprendizagens e competéncias transversais. A Politica Corporativa de
Mobilidade Geogréfica, implementada desde 2015, tem dado um contribuido ativo para a dinamizagdo de processos de
mobilidade funcional ao garantir um conjunto de apoios aos colaboradores, em mobilidade, destinados a facilitar e apoiar
a transicdo e a instalacao no novo local de trabalho.

f)  Informagao sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes em que foi salvaguardada
a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigagdo, inovagao, desenvolvimento e da
integracao de novas tecnologias no processo produtivo (vd. n.° | do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano
de acdo para o futuro e a medidas de criagao de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagao
para o cliente, redugao da exposicao a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econdmicos e sociais das
atividades, etc.).

O Grupo, enquanto principal prestador de servicos no setor da dgua em Portugal, possui uma responsabilidade acrescida
na drea da inovagao, da investigacdo e do desenvolvimento associados ao seu core business. Tendo um duplo papel na
colaboragdo em parcerias, é, simultaneamente, fornecedor e cliente das sinergias que daf advém, disponibilizando recursos
e informagdo para o desenvolvimento da ciéncia, e recebendo novos conhecimentos e tecnologias para a melhoria da sua
atividade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo sé das mudangas politicas, econdmicas, sociais e tecnoldgicas da
sociedade atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, dao origem a estratégias de gestao cada vez mais
assentes em solugdes de inovagio e eficiéncia de processos.

Por forma a enfrentar estes desafios, a Aguas do Algarve, SA, aposta cada vez mais em projetos de Investigacio,
Desenvolvimento e Inovagio (I&D+), incentivando os seus trabalhadores na apresentacao de projetos. O Grupo AdP
criou uma rede de I&D e Inovagao, constituida pelos técnicos de diversas empresas participadas, tendo os técnicos da
Aguas do Algarve, S.A. um papel bastante ativo. Em 2020, a Aguas do Algarve, S.A. acrescentou ao quadro organico o
Departamento de Investigagdo e Desenvolvimento que tem como principal fungao a de Identifica oportunidades de
colaboragdo com entidades publicas e privadas no dominio de Inovagio e Investigagao e Desenvolvimento (IDI), analisa
essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagao. Estuda as fontes potenciais de financiamento e
cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a elaboragao das respetivas candidaturas e promove e coordena os
projetos e estudos relacionados com IDI. Faz a recolha, compilagdo e andlise da informagdo sobre a atividade de 1D,
contribuindo para a elaboragao dos relatérios de gestao. Participa em projetos de intervengao e em planos estratégicos
do SMAASA

Avaliacao do Governo Societario

I. Mengao a disponibilizacdo em SISEE ou SiRIEF da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberacdo Unanime
por Escrito ou Despacho que contemple a aprovagdo dos documentos de prestacdo de contas (a/' se incluindo
o Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2023 por parte dos titulares da fungdo acionista ou,
caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovacdo, mengdo especifica desse facto.

Apds a aprovagao das contas da sociedade em assembleia geral serdo publicados no SIRIEF o relatério e contas e o
relatério do governo societdrio relativos ao exercicio de 2023.
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2.

Verificagdo do cumprimento das recomendagbes recebidas relativamente a estrutura e prdtica de governo
societdrio (vide artigo 54.° do R/SPE), através da identificacdo das medidas tomadas no dmbito dessas
orienta¢des. Para cada recomendagdo deverd ser incluida:

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendacdo ou remissao para o ponto do relatério onde
a questao é desenvolvida (capftulo, subcapitulo, seccao e pagina);

b)  Em caso de ndao cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para essa ocorréncia e identificagio de
eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecugao do mesmo objetivo da
recomendacao.
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No guadro seguinte é efetuada uma avaliagdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se
encontram sujeitas as empresas que integram o Sector Empresarial do Estado.

Missdo, objetivos e principios gerais de atuagdo

L Grau de
Frincipios

As empresas detidas pelo estado devem:

* Cumprir a missio e os objetivos que tenham sido

determinados para a empresa, de forma econdmica,

financeira, social e ambientalmente eficiente, atendendo a Total
pardmetros exigentes de qualidade, procurando salvaguardar

e expandir a sua competitividade, respeitando os principios de
responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel, servigo

publico e satisfagdo das necessidades da coletividade que Ihe

hajam sido fixados.

* Proceder a enunciagdo e divulgagdo da sua missao, dos seus

objetivos e das politicas. Total

» Elaborar planos de atividades e orgamentos adequados aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis, tendo em Total
conta o cumprimento da missdo e dos objetivos definidos.

* Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios
econdmico, social e ambiental, estabelecendo os objetivos a
atingir e os respetivos instrumentos de planeamento,
execucao e controlo.

Total

* Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da situagdo, de

forma a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as Total
discriminagdes e a permitir a conciliagio da vida pessoal,

familiar e profissional.

cumprimento

Fundamentagao

- A Aguas do Algarve, S.A. cumpre a sua missio e os objetivos fixados
de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente eficiente.

- Anualmente, é apresentado no relatério e contas uma avaliagao da
atividade desenvolvida.

- A divulgacio da missio da Aguas do Algarve, SA, dos seus
objetivos e das politicas desenvolvidas é realizada através do seu
relatério e contas anual, do sftio da empresa na internet, e do portal
interno.

- A Aguas do Algarve, SA. elabora anualmente o seu plano de
atividades e orgamento de acordo com os recursos e fontes de
financiamento disponiveis e considerando a sua missao e objetivos
fixados.

- A Aguas do Algarve, S.A., em consonancia com o grupo Aguas de
Portugal, SGPS, S.A.,, definiu, de forma organizada, a estratégia e os
principios para ser alcangada uma posigao de lideranga em termos
de sustentabilidade.

- A estratégia de sustentabilidade da Aguas do Algarve, S.A.
encontra-se disponivel no seu Relatério e Contas anual, no sitio da
empresa na internet e no portal interno.

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e por consequéncia a Aguas
do Algarve, S.A. preconiza a diversidade garantindo a igualdade de
oportunidades aos seus colaboradores e promovendo a integragao
de pessoas com deficiéncia. O Plano de igualdade de género
encontra-se disponivel, no sitio da empresa na internet (Plano de
lgualdade de Género | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt) e no
portal interno.

Sendo um plano de implementagao evolutiva e de médio prazo, este
nao se encontra ainda totalmente executado. Concretamente, em
relagdo a igualdade de remuneragao histérica. Ou seja, tem a ver
com a antiguidade das admissdes, e com o processo de fusdo antigo
da Aguas do Sotavento e da Aguas do Barlavento.

A Aguas do Algarve, SA. subscreveu o Cédigo de Conduta e Ftica e
a Carta de Compromisso da Politica de Integridade do Grupo AdP
Estes documentos podem ser consultados em Cédigo de Conduta
e Ftica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt)
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* Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e o
publico em geral de como foi prosseguida a missao, do grau
de cumprimento dos objetivos, de como foi cumprida a
politica de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos do servico publico, e de como foi
salvaguardada a sua competitividade.

» Cumprir a legislagdo e a regulamentagdo em vigor, devendo
o seu comportamento ser eticamente irrepreensivel no que
respeita a aplicagdo de normas de natureza fiscal, de
branqueamento de capitais, de concorréncia, de prote¢do do
consumidor, de natureza ambiental e de indole laboral,
nomeadamente relativas a ndo discriminagdo e a promogao da
igualdade entre homens e mulheres.

* Tratar com respeito e integridade os seus trabalhadores,
contribuindo para a sua valorizagao profissional.

* Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores e
demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer e divulgar os
procedimentos adotados no que se refere a aquisi¢ao de bens
e servigos e adotar critérios de adjudicacio, assegurando a
eficiéncia das transagdes realizadas e a igualdade de
oportunidades para todos os interessados habilitados para o
efeito.

Total

Total

Total

Total

- A Aguas do Algarve, SA. cumpre na integra as obrigacdes de
reporte de informacao anual e ao publico em geral e a Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. cabendo a esta o reporte de informagao anual
consolidada a tutela.

- Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagao
da atividade desenvolvida.

- Toda a atividade do Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e da
Aguas do Algarve, SA. é norteada pelo cumprimento rigoroso das
normas legais, regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas priticas.

- Neste contexto, a Aguas do Algarve, SA. adota um
comportamento eticamente irrepreensivel na aplicagdo de normas
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais, de concorréncia,
de protecdo do consumidor, de natureza ambiental e de fndole
laboral.

- O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e a Aguas do Algarve, SA.
apostam na formagdo dos seus colaboradores, desenvolvendo as
suas competéncias e potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas.

- A Aguas do Algarve, SA. segue também um Regulamento de
Valorizagao Profissional do grupo, através do qual permite aos seus
colaboradores alargarem o seu portefélio de conhecimentos e
competéncias através da frequéncia de programas avangados de
formagao.

- A Aguas do Algarve, SA. aderiu ao Programa Novas
Oportunidades enquadrado no seu plano de Valorizagao
Profissional.

- A Aguas do Algarve, SA. tem em vigor um Sistema de Gestio do
Desempenho que ¢ utilizado numa perspetiva desenvolvimentista e
positivista.

- A Aguas do Algarve, SA. respeita toda a legislacdo vigente
referente a matéria de aquisicio de bens e servicos e tem
implementado um conjunto de boas prticas internas orientadas por
principios de economia, eficdcia e de igualdade de oportunidades e
com vista a salvaguarda da transparéncia, publicidade e concorréncia.
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* Divulgar anualmente as transagdes que n3o tenham
ocorrido em condi¢des de mercado, bem como uma lista dos
fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servigos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros.

* Conduzir com integridade os negécios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, ndo podendo ser
praticadas despesas confidenciais ou ndo documentadas.

e Ter ou aderir a um cédigo de ética, que contemple
exigentes comportamentos éticos e  deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores e
publico em geral.

Total

Total

Total

- A Aguas do Algarve, S.A. divulga anualmente as transacdes que ndo
tenham ocorrido em condi¢des de mercado, bem como uma lista
dos fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servicos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros, através do seu
Relatério e Contas anual e no sitio da empresa na internet.

- O Grupo Aguas de Portugal, SA. pauta a sua atuagio por uma
conduta integra na realizagio dos negdcios, refutando
veementemente prdticas menos éticas.

- O Cddigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, subscrito pela Aguas
do Algarve, S.A, expressa 0 compromisso com uma conduta ética e
transparente nos seus relacionamentos internos e externos, tendo
como objetivo o refor¢o dos padrdes éticos aplicdveis a todos os
agentes e contribuindo para um desenvolvimento sustentdvel
consolidado.

- Adicionalmente, foi elaborado o plano de gestio de riscos de
corrupgio e infragdes conexas da Aguas do Algarve, S.A, o qual visa
reforgar o compromisso individual de cada colaborador com as boas
préticas no que respeita a relagbes com terceiros.

- A Aguas do Algarve, SA. desenvolveu a sua avaliagio do
cumprimento dos planos de gestdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas — 2011, através do preenchimento de
questiondrio desenvolvido e realizado sob a responsabilidade da
auditoria interna e controlo de risco, érgdo funcional da Aguas de
Portugal, SGPS, S.A.. O relatério anual de execugdo, relativo a 2017,
foi emitido em 18 de janeiro de 2018.

- O Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, aplicével a todas as
empresas, entre as quais a Aguas do Algarve, SA, estd disponivel
para consulta no site da empresa, podendo ser acedido através do
seguinte link:

Cédigo de Conduta e Etica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt
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Estruturas de administrag3o e fiscalizagdo

Frincipios

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Deter drgdos de administracdo e de fiscalizagao ajustados a
dimensdo e complexidade da empresa, de forma a assegurar a
eficdcia do processo de tomada de decisdao e a garantir uma
efetiva capacidade de supervisdo, nio devendo exceder o
nimero de membros em empresas privadas de dimensao
equivalente e do mesmo setor de atividade.

* Ter um modelo de governo que assegure a efetiva
segregagdo de fungdes de administragdo executiva e de
fiscalizagdo, devendo, no caso das empresas de maior dimensao
e complexidade, a fungdo de supervisao ser responsabilidade
de comissbes especializadas, entre as quais uma comissao de
auditoria ou uma comissdao para as matérias financeiras, de
acordo com o modelo adotado. Os membros ndo executivos
dos érgaos de administragao, os membros do conselho geral e
de supervisio devem emitir anualmente um relatério de
avaliagdo do desempenho individual dos gestores executivos,
assim como uma apreciagdo global das estruturas e dos
mecanismos de governo em vigor na empresa.

* Ter as contas auditadas anualmente por entidades
independentes, observando padroes idénticos aos que se
pratiquem para as empresas admitidas a negociagdo em
mercado regulamentado. Os membros ndo executivos dos
drgaos de administragdo, os membros do conselho geral e de
supervisao deverdo ser os interlocutores da empresa junto dos
auditores externos, competindo-lhes proceder a sua selegdo, a
sua confirmagdo, a sua contratagao e a aprovagao de eventuais
servigos alheios a funcdo de auditoria, que deve ser concedida
apenas se ndo estiver em causa a independéncia dos auditores.

* Promover a rotagao e limitagdo de mandatos dos membros
dos seus drgaos de fiscalizagao

* O érgdo de administragao deve criar e manter um sistema de
controlo adequado, de forma a proteger os investimentos da
empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

Grau de
cumprimento

Total

Total

Total

Total

Total

Fundamentagao

- Cumprindo o disposto na legislagdo aplicdvel, a dimensao dos érgaos
de administragio e fiscalizagio da Aguas do Algarve, SA. estdo
perfeitamente ajustados a complexidade da sua missdo, perfeitamente
alinhados com a estratégia definida para o grupo empresarial Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. assegurando a eficdcia do processo de tomada de
decisio e garantindo uma auténtica capacidade de supervisao
enquadrada no sector em que se insere.

- O modelo de governo da Aguas do Algarve, SA, em alinhamento
com o definido para as empresas participadas do grupo Aguas de
Portugal, SGPS, S.A., que assegura a efetiva segregagao de fungSes de
administragdo e fiscalizagao, € composto, de acordo com os estatutos
da sociedade pelos seguintes érgaos sociais:

* A Assembleia Geral;

« O Conselho de Administragao;
* O Conselho Fiscal;

* O Revisor Oficial de Contas.

- Os administradores ndo executivos emitem anualmente um relatério
sobre o desempenho dos administradores executivos.

- O conselho fiscal retine trimestralmente emitindo um relatério e
parecer sobre os documentos de prestagdo de contas anuais. O
relatério € publicado em conjunto com os documentos de prestagao
de contas da empresa.

- A auditoria anual as contas da Aguas do Algarve, S.A. é efetuada por
entidade independente externa, que tem como interlocutores
privilegiados a administragdo, o conselho fiscal e a diregao
administrativa e financeira.

- De acordo com o estipulado na resolugdo do conselho de ministros
n° 49/2007, a selecio e contratagio do auditor externo é da
responsabilidade da Aguas de Portugal, SGPS, SA, e dentro desta, dos
membros ndo executivos do conselho de administragdo, que
asseguram as suas condi¢des de independéncia.

- Os membros dos rgios sociais da Aguas do Algarve, S.A. sio eleitos
por um perfodo de trés anos, podendo ser reeleitos.

- No entanto, por imposicio legal e estatutdria o nimero de
renovagdes consecutivas ndo pode exceder o limite de trés.

- A gestdo de risco enquanto pilar do governo das sociedades, foi
incorporada em todos os processos de gestdo, tendo sido assumida
como uma preocupagdo constante de todos os gestores e
colaboradores das empresas que integram o grupo Aguas de Portugal,
SGPS, SA.

- Os riscos econémicos sao atenuados por critérios de seguranca e
prudéncia que tém em conta a dispersao geogrifica dos investimentos
efetuados nas diferentes dreas de negécio e pela realizagao de estudos
prévios a sua concretizagao.

- A abordagem aos riscos financeiros e operacionais € assegurada por
estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade,
nomeadamente através da direcao financeira (riscos cambiais e de
taxa de juro) e da Direcao de Sistemas de Informagdo (manutengao
de politicas de controlo adequadas, controlo de acessos fisicos e
|6gicos e continuidade dos sistemas), ambos Corporativos.

- Neste contexto, a Aguas do Algarve, S.A. estd sujeita ao controlo da
Auditoria Interna e Controlo de Risco — corporativo - que tem como
principais objetivos a identificacio dos fatores de risco ao nivel das
principais atividades empresariais e dos respetivos controlos-chave
para reduzir ou eliminar o seu impacte.
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Prevengdo de conflitos de interesse
Grau de

Principios . Fundamentagao
cumprimento

Os membros dos Srgdos sociais das empresas - Os membros do conselho de administragdo da Aguas do Algarve,
publicas devem: S.A. tém pleno conhecimento das normas relativas a abstencdo de
- Abster-se de intervir nas decisGes que envolvam par‘t|c.|par na discussdo e deliberacdo de .d.etermmados assuntos e
os seus proprios interesses, designadamente na respeitam essas mesmas normas na sua atividade.
aprovagdo de despesas por si realizadas. Total

- Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos cargos de

administracio na Aguas do Algarve, SA. e os demais cargos
- No infcio de cada mandato, sempre que se desempenhados pelos membros do conselho de administragdo.
justificar, os membros dos dérgaos sociais devem
declarar ao drgdo de administraco, ao drgdo de - Os membros do conselho de administragio da Aguas do Algarve,
fiscalizagio e a inspecdo-geral de financas, S.A. cumprem todas as disposicdes legais relativas a comunicagio
quaisquer participagdes patrimoniais importantes Total dos cargos exercidos em acumulagao.

que detenham na empresa, assim como relagdes
relevantes que mantenham com fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou outros
parceiros de negdcio, que possam gerar conflitos
de interesse.

- Os membros do conselho de administracao, de acordo com o
estipulado no estatuto do gestor publico, comunicaram a inspegao-
geral de finangas todas as participagdes e interesses patrimoniais que
detinham, direta ou indiretamente, nas empresas onde exercem
fungdes.

3. Outras informagbes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informagées adicionais que, ndo
se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das
prdticas de governo adotadas.

Nao existem quaisquer outros elementos ou informagdes adicionais a disponibilizar.
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Faro, 9 de marco de 2024

O Conselho de Administracao

ANTON 10 Assinado de forma
digital por ANTONIO
PAULO PAULO JACINTO

JACINTO TUSERIO

Dados: 2024.04.21

EUSEBIO 11:45:55 +01'00'

Antdnio Paulo Jacinto Eusébio

(Presidente Executivo)

MARIA ISABEL Assinado de forma
digital por MARIA
FERNANDES  sABEL FERNANDES

DA SILVA DA SILVA SOARES
Dados: 2024.04.20
SOARES 09:20:51 +01'00"

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares

(Vice-Presidente Executivo)

Assinado de forma digital por

ANA PAU LA ANA PAULA FERNANDES
FERNANDES MARTINS

Dados: 2024.04.18 17:30:19

MARTINS +01'00'

Ana Paula Fernandes Martins

(Vogal)

HUGO
M I G U E L Assinado de forma digital por HUGO
MIGUEL GUERREIRO NUNES

G U E R R E I RO Dados: 2024.04.19 14:17:33 +01'00"
NUNES

Hugo Miguel Guerreiro Nunes

(Vogal Executivo)

, Assinado de forma digital por
Jose Ca r | O José Carlos Martins Rolo
DN: c=PT, title=Presidente do
Municipio, o=Municipio de

M a rtl n S Albufeira, sn=Martins Rolo,
givenName=José Carlos,
cn=José Carlos Martins Rolo

RO I O Dados: 2024.04.19 12:24:53

/ +01'00'

José Carlos Martins Rolo

(Vogal)
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Xl ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverio ser incluidos pelo menos os seguintes documentos:

[.  Relatério do érgdo de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE ou, no caso das empresas
que ndo tenham drgdo de fiscalizagdo nomeado pela tutela, declaragdo dando conta desta situagao.

2. Demonstragdo n3o financeira relativa ao exercicio de 2023: aplicdvel as empresas de interesse publico que
a data do encerramento do seu balango excedam um nimero médio de 500 trabalhadores durante o
exercicio anual — cf. n.° | do mesmo artigo).

Deverd conter informagdo referente ao desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questdes
ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, ndo discriminagao, respeito pelos
direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas de suborno (vd. artigo 66.°-B do CSC).

A Aguas do Algarve, S.A. ndo tem a obrigatoriedade individual de reportar a informagéo nio financeira (art® 66°
CSC revisto pelo DL 89/2017). Todavia, esta informagdo vai ser disponibilizada no relatério consolidado de
sustentabilidade do Grupo AdP.

Mais importa referir que, ndo obstante a empresa ter um nimero médio de trabalhadores inferiores a 500
trabalhadores, ainda assim, e em cumprimento do artigo 66 B do CSC, nos seus sub- capitulos 1.4 e o 1.5 do
capftulo | Quem somos, a empresa divulga a informagdo relevante sobre este assunto, e que de seguida se
transcreve:

Ponto |- Quem Somos

Ponto |.4. Enquadramento
A dgua é um recurso essencial a existéncia da vida no nosso planeta e ao desenvolvimento sustentdvel, com
importancia transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 e
assumindo um papel cada vez mais destacado no quadro da urgéncia da ag3o climética.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missdo de servigo publico, com uma visdo de
longo prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando a sua atuagdo num
compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e das geragdes
futuras.

A profunda transformagdo que ocorreu em Portugal nas Ultimas décadas no setor do abastecimento de dgua e do
saneamento veio elevar o padrdao de qualidade e a cobertura destes servigos, estabelecendo e promovendo
condigdes de salde publica, de desenvolvimento econémico e coesao regional e de preservagao do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia de gestdo
e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos stakeholders, também elevdmos
progressivamente o nosso contributo para a concretizagao dos ODS.

Na gestdo da dgua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servigos publicos
essenciais, a enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solugbes e agir
consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos é dada pela nossa missdo e por sermos o grupo empresarial com maior
impacto na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos associados as
alteragdes climdticas, ao controlo da polui¢do e a protegao da salide humana e do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agdo climética: no que respeita a
adaptacdo, dando énfase a resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de economia circular que
promova a eficiéncia hidrica, a reciclagem da dgua e a valorizagdo de outros subprodutos de elevado valor ecoldgico
e ainda a sensibilizagdo para o valor da dgua e para o seu uso eficiente.

Quanto a mitigagao, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa ZERO, que
envolve todas as empresas e atividades do Grupo e integra a redugdo dos consumos energéticos e o forte aumento
da produgao prépria de energia 100% renovével.
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A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatério de sustentabilidade consolidado do
grupo Aguas de Portugal.

“Nunca pardmos”, levamos a cabo o nosso compromisso de prestar servigos criticos e essenciais de uma forma
ininterrupta com o empenho e espirito de missdo, dos/as nossos/as trabalhadores/as que, na linha da frente,
garantiram a continuidade das operagdes.

Estratégia de Sustentabilidade

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade se consegue
criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o
ambiente, com quem tem uma relagao de estreita interdependéncia.

Simbiose € uma relagdo mutuamente vantajosa
entre dois ou mais organismos vivos de

COMUNIDADE ACIONISTAS

E CLIENTES espécies diferentes. Na relagiao simbidtica, os
organismos agem ativamente em conjunto para
proveito mutuo.

Em Simbiose com Ambiente

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza

Compromissos:
v Conservar e valorizar as massas de dgua
v Minimizar a produgo de resfduos e valorizar os subprodutos
v Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas
v

Apostar na Investigagdo e Desenvolvimento

Contribuimos para o combate as alteracbes climdticas
Compromissos:

v Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do
ambiente

Compromissos:

v' Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes
interessadas

v Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestao do Grupo

v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsédvel

Prestamos um servigo publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida
Compromissos:

v' Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das
populagdes

v' Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do produto

V' Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores
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Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

Investir no desenvolvimento dos colaboradores
Garantir a igualdade de oportunidades

Garantir a seguranca e saide no trabalho

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
Garantir uma comunicacao interna transversal e eficaz

AN NANANAN

Simbiose com a Comunidade

Promovemos a aproximagdo crescente a comunidade

Compromissos:
v' Promover a utilizagdo sustentdvel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
v Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questdes sociais
v' Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitagio e apoio técnico
V" Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

Em 2022 a Aguas do Algarve, continuou a desenvolver a sua estratégia em alinhamento com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel 2017/2020, acima descritos, tendo focalizado a sua aten¢do na:

» Eficiéncia no Uso da Agua - Prevencio e reducio das perdas fisicas de dgua, aumentando a taxa de reutilizagio de 4gua
residual tratada, nomeadamente a nivel interno como dgua de servigo e dgua para rega e a disponibilizagdo da dgua para
usos externos;

* Projetos de I1&D - Execugdo de projetos de Investigagao, Desenvolvimento e Inovagdo que visam desenvolver, testar e
aplicar solucdes nos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais com o objetivo de melhorar o
controlo e a capacidade previsional dos mesmos, reduzir os consumos energéticos e a respetiva pegada de carbono, reduzir
a produgao de lamas de depuracdo e a recuperacao de subprodutos decorrentes dos processos de tratamento;

* Eficiéncia Energética — Continuagdo do investimento na redugdo da dependéncia energética do exterior, com a utilizagao
de fontes de energia renovdveis. Adequagdao de condigdes de funcionamento e de consumos energéticos de alguns
equipamentos com vista a redugao dos respetivos consumos;

* Gestdo de Residuos - Continuagao da reducio da geracdo de residuos por meio da prevencao, redugao, reciclagem e
reutilizacao;

* Responsabilidade Social — Em tempos de pandemia, a AdA contribuiu para a garantia de acesso ao ensino a distancia dos
filhos dos trabalhadores/as, proporcionando ainda a flexibilizagao do trabalho remoto como forma de promover o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal;

* Seguranga e Salde no Trabalho — Para além da disponibilizagdo continua de EPIs e desinfetantes adequados a
prevencao da contaminacdo com o novo coronavirus, foi reforcada a presenca do Médico do Trabalho nas nossas
instalagdes, criado um Grupo teams especifico para assuntos Covid- 19 e efetuado um protocolo com um laboratério de
andlises clinicas que permitiu a testagem de trabalhadores/as, sempre que essa testagem ndo era possivel através do SNS.

Ponto 1.5. as nossas pessoas
De modo a assegurar o desempenho cabal da sua missao, que se centra em dreas marcadamente de servigo publico, a
Aguas do Algarve, S.A. necessita de quadros muito qualificados, o que torna mais exigente a politica de recursos humanos
da Empresa, que tem de estar orientada para a valorizagao dos colaboradores e para a sua motivagao através de niveis
cada vez mais elevados de satisfagdo.
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Caracterizagio dos recursos humanos da Aguas do Algarve, S.A.

No exercicio da sua missao, a Aguas do Algarve, S.A. tem optado, ao longo dos anos, por utilizar recursos internos para
as tarefas de operagio ligadas ao tratamento e abastecimento de dgua, e utilizar recursos externos e internos, desde 2018,
para as tarefas de operagao de recolha e tratamento de dguas residuais, bem como para as tarefas de manutengao dos
equipamentos, quer sejam de dgua, quer de saneamento.

Tendo consciéncia que o setor de atividade em que a Aguas do Algarve, SA. se insere, e o territdrio onde atua, acarretam
exigéncias muito fortes quanto a qualidade do produto fornecido (dgua para consumo humano) e qualidade dos servigos
prestados (tratamento de dguas residuais) numa regido (Algarve) basilar para a economia nacional, esta implementada a
opgao de dotar a Empresa de um departamento laboratorial de exceléncia, com recursos materiais e humanos proprios,
altamente especializados, capazes de controlar todos os processos ligados ao ciclo completo da dgua, levando a que a

Aguas do Algarve, S.A. tenha sido pioneira em Portugal na obtencio da certificacio, segundo normas internacionais, do
produto Agua por si abastecida.

Como resultado desta estratégia, os trabalhadores da Aguas do Algarve, S.A. repartem-se pelas seguintes dreas:

Colaboradores por dreas (excluindo érgaos 2023 2022 2021

sociais)
Abastecimento 71 71 56
Saneamento 29 31 31
Laboratdrios 35 35 32
Estrutura 60 60 60
Cedidos + Licengas sem retribuicao 0 0 0
Total 195 197 179

Quadro | - Colaboradores por drea (excluindo orgios sociais)
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Colaboradores por areas (%)

B Abastecimento
M Estrutura
[ Laboratérios

B Saneamento

Grdfico | - Colaboradores por drea (%)

Em 31 de dezembro de 2023 o nimero total de colaboradores na situacao de efetividade situou-se em 195.

A estrutura etdria dos colaboradores da Empresa tem a idade média de 46 anos e é fortemente dominada pela faixa
etdria dos 45 aos 49 anos.

Colaboradores por niveis etdrios 2023 2022 2021
Entre 18 e 24 anos | | 5
Entre 25 e 29 anos 10 10 5

Entre 30 e 34 anos Il Il I'l

Entre 35 e 39 anos 15 21 21
Entre 40 e 44 anos 4 44 51
Entre 45 e 49 anos 98 57 43
Entre 50 e 54 anos 26 24 18
Entre 55 e 59 anos 18 14 I3
Mais de 59 anos 12 15 12

Total 195 197 179

Quadro 2 - Colaboradores por niveis etarios



Colaboradores por niveis etarios (%)

M Entre 18 e 24 anos

M Entre 25 e 29 anos
W Entre 30 e 34 anos
M Entre 35 e 39 anos
M Entre 40 e 44 anos

Entre 45 e 49 anos
M Entre 50 e 54 anos
5% 1% 6% MW Entre 55 e 59 anos

B Mais de 59 anos

Grdfico 2 - Colaboradores por niveis etdrios (%)

Em 2023 a distribuicao dos colaboradores, ao nivel dos géneros, revela uma reparti¢ao predominante do sexo masculino:

Colaboradores por género 2023 2022 2021
(excluindo drgdos sociais)
Homens 16 19 107
Mulheres 79 78 72
Total 195 197 179

Quadro 3 - Colaboradores por género (excluindo drgaos sociais)

Colaboradores por género (%)

B Masculino

M Feminino

Grdfico 3 - Colaboradores por género (%)
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Em 2023 a Empresa continuou a evidenciar um nivel elevado de qualificagdo dos seus colaboradores, sendo o peso dos
colaboradores com grau de ensino superior de cerca de 62%.

Grau académico dos colaboradores 2023 2022 2021
Ensino Bésico ou inferior 25 28 21
Ensino Secundério 50 49 46
Ensino Superior (a) 120 120 112

Total /195 197 179

Grau académico dos colaboradores (%)

M Ensino Basico ou inferior
M Ensino Secundario

2 Ensino Superior (a)

Grdfico 4 - Grau académico dos colaboradores (%)

O quadro seguinte resume os indicadores de tempo de 2023:

Tempo de trabalho dos colaboradores 2023 2022 2021

(excluindo drgdos sociais)

Potencial de horas de trabalho (1) 380832 329 848 317100
Horas efetivas trabalhadas (sem HS) (2) 328598 328270 292768
Horas ndo trabalhadas (sem férias) (3)=(1)-(2) 18300 12966 24332
Horas de trabalho suplementar (HS) 2006 I 579 2205
Taxa de Absentismo T 393% 7,67%

Quadro 4 - Tempo de trabalho dos colaboradores (excluindo orgdos sociais)
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Motivos do absentismo (excluindo érgaos sociais) 2023 2022 2021

Acidentes de trabalho 1203 200 744
Doenga 8558 4 654 15463
Suspensdo disciplinar - 0 80
Assisténcia a familiares | 184 | 346 549
Maternidade/paternidade 3246 4160 6505
Outras causas 4110 2 607 990
Total /8 300 12 966 24332

Quadro 5 - Motivos do absentismo (excluindo drgaos socials)

Constata-se que, no ano de 2023, o nivel de absentismo aumentou, essencialmente, em resuttado das horas relacionadas
com baixas por doenca e outras causas.

Formag@o profissional

A qualificacio dos recursos humanos constitui uma das prioridades da Aguas do Algarve, SA, por se considerar que a
melhoria dos niveis de qualificagdo se revela de importancia estratégica para sustentar um novo modelo de
desenvolvimento, baseado na inovagdo e no conhecimento.

Em 2023 foi dada maior incidéncia as formagdes técnicas, bem como, a formagao de Ftica e Conduta no Grupo AdP e
cursos de Ciberseguranca.

A formagao proporcionada em 2023 vem detalhada no quadro abaixo:

2023
Numero de horas de formagao (excluindo érgaos sociais) Horas %
Internas 864 23%
Externas 2945 77%
Total 2209

Quadro 6 - Ndmero de horas de formagdo (excluindo orgéos sociais)

Seguro de salde e seguro de vida

A 31 de dezembro de 2023, todos os colaboradores da Empresa estavam abrangidos por um seguro de salde, extensivel
aos respetivos conjuges ndo separados de pessoas e bens ou equiparados (pessoas em unido de facto com o trabalhador)
e filhos ou equiparados enteados ou adotados). Os filhos, enteados ou adotados serdo excluidos da apdlice na data da
renovagao desta ocorrida imediatamente apds completarem 25 anos de idade, exceto se, cumulativamente,
permanecerem no agregado familiar do trabalhador, forem portadores de deficiéncia, ou doenca cronica, que confira
grau de incapacidade permanente, e ndo auferirem remuneracao. Nestes casos a exclusdo da apdlice ocorre na data da
renovagao desta ocorrida imediatamente apés completarem 30 anos de idade.

A Empresa proporciona ainda a todos os colaboradores um seguro de vida.

Seguranca no trabalho

A promog¢io de um ambiente de trabalho seguro e sauddvel para todos os que, direta ou indiretamente, consigo
trabalham é uma prioridade da Aguas do Algarve, S.A. que continua empenhada na melhoria das condicées de trabalho
e na prevencao de acidentes, em 2023 destaca-se as seguintes acdes:
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¢ Acompanhamento da medicina no trabalho: No dmbito da medicina no trabalho o médico esteve presente
nas instalagdes da Empresa para acompanhamento dos trabalhadores, cerca de |2h/més, tendo sido
realizadas 24 visitas;

< Baixo indice de sinistralidade: foram registados 8 (oito) acidentes em 2023, que originaram 220 dias de baixa.
Embora os acidentes tenham aumentado ligeiramente face a 2022 onde foram registados 6 acidentes, os
dias de baixa aumentaram bastante, pelo que se tratou de acidentes mais graves e/ou que requeriam maior
ndmero de dias de baixa.

% Formagio: foram realizadas diversas a¢des de formagdo no ambito da SST (19 a¢les de formagao), com
especial relevancia para as agdes sobre trabalhos em altura, produtos quimicos perigosos e movimentagao
de cargas, num total de 61 |horas de formagao em SST. Estas agdes ministradas em diversas instalages da
Empresa contaram com a participagdo de cerca de |51 formandos da AdA. Foram ainda realizados 2
simulacros instalacdes diferentes.

Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgao de administragdo em que haja sido deliberada a aprovagdo do RGS
2023.

Relatério do érgao de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatdrios das Declaragdes a que se refere o artigo 52.° do RJSPE.

Relatério dos Administradores Nao Executivos sobre o desempenho dos Administradores Executivos da
empresa Aguas do Algarve SA no a Ano de 2023.

Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovagéo
por parte dos titulares da fungdo acionista dos documentos de prestagao de contas (af se incluindo o Relatdrio

e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2023.

Parecer da UTAM — Ministério das Finangas
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Declaracao relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendac¢do do Conselho de Prevencao para a Corrupc¢do, de 8 de

janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Antonio Paulo Jacinto Eusébio, portador do Cartao de Cidadao n.° 07045313, valido até

03/01/2031, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fun¢oes de Presidente

do Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A., declaro

comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestio de

conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevencao da

Corrupgao (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a)

b)

c)

d)

A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao conjuge, parente ou afim em



linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fun¢oes de
Presidente do Conselho de Administragao, para as quais fui eleito em 15/03/2021,
declarando igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagao

superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

funcoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a | de janeiro de 2023

Assinado com Assinatura Digital
Qualificada por: ]
ANTONIO PAULO JACINTO EUSEBIO
Presidente do Conselho de
Administragao

Aguas do Algarve, S.A.

Data: 15-02-2024 16:37:13

Antonio Paulo Jacinto Eusébio



Declaracao relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendac¢do do Conselho de Prevencao para a Corrupc¢do, de 8 de

janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares, portador do Cartao de Cidadao n.° 02329205,

valido até 19/06/2029, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes de

Vice-Presidente do Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A.,

declaro comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestao

de conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevencao da

Corrupgao (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a)

b)

c)

d)

A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

A declarar-me impedida de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao conjuge, parente ou afim em



linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vice-
Presidente do Conselho de Administragdao, para as quais fui eleita em 15/03/2021,
declarando igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagao

superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

funcoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a | de janeiro de 2023

Assinado de forma
MARIA ISABEL (o MARIA

FERNANDES  |sABEL FERNANDES

DA SILVA DA SILVA SOARES
Dados: 2024.02.15

SOARES 17:05:40 Z

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares



Declaracao relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendac¢do do Conselho de Prevencao para a Corrupc¢do, de 8 de

janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Hugo Miguel Guerreiro Nunes, portador do Cartao de Cidadao n.° 10132375, valido

até 03/08/2031, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes de Vogal do

Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A., declaro comprometer-

me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestao de conflitos de interesses

no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), de 8 de

janeiro de 2020:

a)

b)

c)

d)

A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao conjuge, parente ou afim em



linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vogal
do Conselho de Administragao, para as quais fui eleito em 15/03/2021, declarando
igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagao superveniente das

referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

funcoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a | de janeiro de 2023

Assinado de forma

HUGO MIGUEL digital por HUGO
GUERREIRO ,lilAllJGl\lLIJEESL GUERREIRO
NUNES Dados: 2024.02.15

18:49:07 Z

Hugo Miguel Guerreiro Nunes



Declaracao relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendacdo do Conselho de Prevencao para a Corrupcao, de 8 de

janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

José Carlos Martins Rolo, portador do Cartao de Cidadao n.° 04876885, vilido até |3-

07-2028, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fun¢oes de Vogal do

Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A. declaro comprometer-

me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestao de conflitos de interesses

no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), de 8 de

janeiro de 2020:

a)

b)

d)

A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

Que as fungoes exercidas, em acumulagao com Presidente da Camara Municipal
de Albufeira, nao colidem, sob forma alguma, com as fungoes publicas exercidas,
nem colocam em causa a isen¢ao e imparcialidade exigidas para o efeito, tendo
agido em conformidade com o previsto do Cédigo de Conduta e Etica em vigor

no grupo AdP.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em vigor no

grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha



com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

e) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negbcios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao cbnjuge, parente ou afim em
linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagcdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vogal
para as quais fui eleito em 15/03/2021, declarando igualmente dar conhecimento a

Sociedade de eventual situagao superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de marg¢o, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

fungoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a | de janeiro de 2023

Assinado por: JOSE CARLOS MARTINS ROLO
Num. de Identificacdo: 04876885
Data: 2024.02.19 10:53:13+00'00'

E CARTAO DE CIDADAOD
9 @0

José Carlos Martins Rolo




Declaracao relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendacao do Conselho de Prevencao para a Corrupcao, de 8 de

janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Ana Paula Fernandes Martins, portadora do Cartao de Cidadao n.° 10268081-7ZWS8,

valido até 03.08.2031, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes de

Vogal do Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A. declaro

comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendacio sobre a gestio de

conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengao da

Corrupgao (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a)

b)

d)

A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

Que as fungoes exercidas, em acumulagao com Presidente da Camara Municipal
de Tavira, nao colidem, sob forma alguma, com as fungoes publicas exercidas,
nem colocam em causa a isen¢ao e imparcialidade exigidas para o efeito, tendo
agido em conformidade com o previsto do Cédigo de Conduta e Etica em vigor

no grupo AdP.

A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

No exercicio das minhas fungoes e na prossecu¢ao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em vigor no

grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha



com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

e) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relacdo ao cbnjuge, parente ou afim em
linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vogal
para as quais fui eleito em 15/03/2021, declarando igualmente dar conhecimento a

Sociedade de eventual situagao superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagcoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

funcgoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a | de janeiro de 2023

ANA PAULA Assinado deforma

digital por ANA PAULA

FERNANDES FERNANDES MARTINS
Dados: 2024.03.08

MARTINS 11:14:36 Z

Ana Paula Fernandes Martins



Relatorio dos Administradores Ndao Executivos
sobre o desempenho dos Administradores Executivos da empresa Aguas do Algarve SA

Ano de 2023

l.. Introducao

Nos termos do n° 8 do artigo n° 407 do Cédigo da Sociedades Comerciais, e no ambito das nossas
competéncias de vigilincia geral sobre a atuagio dos Administradores com funcées executivas da Aguas
do Algarve SA, é emitido o presente Relatério sobre o Desempenho dos mesmos, durante o exercicio

de 2023.

2.. Atividade

Nos termos da Lei e das competéncias que o Estatuto do Gestor Publico determina, e de outras
atribuicdes decididas pelo Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, acompanhamos a gestio da

empresa e o desempenho dos seus Administradores Executivos.

As nossas fungoes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que aos Administradores

Executivos se refere, livre e nio condicionado.

3.. Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciagio positiva do desempenho global dos Administradores
Executivos da Aguas do Algarve, salientando também a preocupagao deles em auscultar as nossas opinides
e juizos de valor sobre as agoes de gestao deles proprios, adotando em muitas ocasides os conceitos das

nossas intervengoes mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na gestao da empresa.

Faro, 31 de janeiro de 2024.

Os Administradores Nio Executivos da Aguas do Algarve SA

Assinado de forma digital por José
Carlos Martins Rolo

ANA PAULA Assinado de forma digital

por ANA PAULA José Carlos = svcrm wenmme s
FERNANDES  FERNANDES MARTINS At sn-Marint Rl

Dados: 2024.03.08 M a rti ns Ro I O givenName=José Carlos, cn=José
MA RTl N S 17:45:497 Eiﬂil"gggféffﬁ 2:25:39 +01°00'

Ana Paula Fernandes Martins José Carlos Martins Rolo
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