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RELATORIO DEGOVERNO

SOCIETARIO

|. SINTESE (SUMARIO EXECUTIVO)
A SINTESE 0U SUMARIO EXECUTIVO DEVE PERMITIR A FACIL PERCEGAO DO CONTEUDO DO RELATORIO E, EM PARTICULAR, MENCIONAR AS
ALTERACOES MAIS SIGNIFICATIVAS EM MATERIA DE BOAS PRATICAS DE GOVERNO SOCIETARIO ADOTADAS EM 2020.

O presente Relatério sobre o Governo da Sociedade € elaborado de acordo com a legislaggo em vigor e de harmonia com o
cumprimento das orientagdes emanadas para o efeito pela Direcio-Geral do Tesouro e Finangas.

A Aguas do Algarve, S.A é uma sociedade anénima de direito privado e capitais publicos criada pelo decreto-lei n°168/2000 de 5 de
agosto, por fusdo das sociedades Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio, S.A.. Face a assinatura, no dia
24/07/2019, do novo Contrato de Concessio, para o periodo 2019-2048, cabe a Aguas do Algarve, SA a concessio da exploracio
e da gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve, criado pelo artigo 2.° do Decreto-Lei
n.°93/2019, de 15 de julho, que substitui os dois sistemas multimunicipais agora extintos, nomeadamente o sistema multimunicipal
de abastecimento de dgua do Algarve e o sistema multimunicipal de saneamento do Algarve.

O sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve abrange geograficamente |6 concelhos: Albufeira,
Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Olhdo, Portimao, Sdo Bras de Alportel, Silves, Tavira, Vila do
Bispo e Vila Real de Santo Antdnio.

O Relatério do Governo Societério da Aguas do Algarve, S.A. visa apresentar a situagio do governo da sociedade durante o ano
2020, considerando a sua vertente das boas prdticas de governo societdrio que as empresas do setor publico empresarial estao
obrigadas a apresentar anualmente, no qual constam informagdes sobre todas as matérias relacionadas com o governo da sociedade,
designadamente a situacdo existente no final do ano 2020 e as principais alteracdes a sua estrutura ocorridas durante o ano em causa.

Este relatério funciona como um instrumento de reforco da tutela administrativa e do controlo da legalidade ao nivel da atividade
empresarial, criando-se deste forma uma estrutura especializada no acompanhamento do exercicio da atividade empresarial publica,
com vista a promover a boa gestao dos recursos publicos e da atividade empresarial no setor publico.

Neste relatério sdo apresentados, a missao, objetivos e politicas prosseguidas pela empresa e pelo Grupo onde se insere, tendo em
vista o servigo publico que presta a comunidade.

F apresentada a estrutura de capital, as participagdes sociais e os érgaos sociais que a compdem, bem como identifica os érgios de
acompanhamento e fiscalizagdo da atividade da empresa.

Para além disso é também apresentada a sua organizagao interna, os estatutos o controlo interno e gestao de riscos, bem como os
regulamentos e cddigos que regem a sua atividade.

A Aguas do Algarve, SA. é uma empresa de capitais publicos que assume um modelo de governo societdrio que assegura a efetiva
separagao entre as fun¢des de administragao executiva e as fungdes de fiscalizagao.

O drgdo de administragao da empresa é composto pelo Conselho de Administragao que integra trés administradores executivos e
dois administradores ndo executivos. O érgao de fiscalizacao € exercido pelo Conselho Fiscal.



Sdo igualmente divulgadas as remuneracdes de todos os érgaos de administracio e de fiscalizagdo.

Ainda no ambito das obrigacdes de divulgacdo, nos deveres especiais de informagdo, na prestagdo de servico publico de interesse
geral para a comunidade, € apresentado o grau de execucio dos objetivos fixados, a justificagdo dos desvios verificados e as medidas
de correcgao aplicadas ou a aplicar.

Por esta via, conjugada com a apresentacao do Relatério e Contas, a empresa informa os acionistas e o publico em geral do modo como
fol prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade

social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestacao do servigo publico.

Finalmente é feita uma avaliagao do Governo Societario, em todas as suas vertentes.

CAPITULO I1 DO RJSPE - PRATICAS DE BOM GOVERNO SIM NAO DATA
apresentou plano de atividades e orcamento para 2020 adequado aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis X 19/12/19
Artigo 430 T S e R R
obteve aprovagdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e % 29/12/20

orcamento para 2020 (1)
divulgou informagao sobre estrutura acionista, participagdes sociais,
operagdes com participagdes sociais, garantias financeiras e assungao de
. dividas ou passivos, execugao dos objetivos, documentos de prestagao de
Artigo 4.2 contas, relatdrios trimestrais de execucao orcamental com relatério do X Dentro dos prazos legais
orgao de fiscalizagao, identidade e curriculum dos membros dos drgaos
sociais, remuneragdes e outros beneficios

submeteu a informagao financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que €

Artigo 45.° responsdvel pela Certificagdo Legal das Contas da empresa (2) X Dentro dos prazos legais
""""" . elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias,

Artigo 46 3ssociado 3 prevencio da corrupcio (2) X 27/01721
Artlgo47oadotouumcod|godeet|caed|vu|gouodocumento(2) ....................................... x ............................ 0”05“8 .................

. . tem contratualizada a prestacdo de servico publico ou de interesse geral,

Artigo 48.° 350 |he esteja confiada (4) X 24/07/19

Artigo 49.° prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental (5) X 0l1/01/16

Artigo 50.° implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade X Fixado para 2019 e 2020

evidenciou a independéncia de todos os membros do érgao de
Artigo 51.° administracdo e que 0s Mesmos se abstém de participar nas decisdes que %
envolvam os seus proprios interesses

Desde o inicio do
desempenho das fungées

evidenciou que todos os membros do érgao de administragao cumpriram a

Artio 52.° obrigacdo de declararem as participagdes patrimoniais e relagdes suscetiveis Desde o inicio do
rtigo 227 e gerar conflitos de interesse ao érgdo de administragao, ao érgdo de desempenho das fungdes
fiscalizagdo e a IGF
, . providenciou no sentido de que a UTAM tenha condigdes para que toda a )
Artigo 53° informacio a divulgar possa constar do sftio na internet da Unidade Técnica Dentro dos prazos legais

apresentou o relatério do érgao de fiscalizagdo em que € aferido constar
Artigo 54.° do relatério anual de préticas de governo societdrio informagao atual e

completa sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do RJSPE (boas
praticas de governagao) (6)

(1) - Despacho n.° 175/2020-SEAMB

(2) - https:/fwww.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

(3) - https://www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos

(4) - DL 93/2019 de 15 de julho (Novo Contrato de Concessdo)

(5) - Objetivos definidos para o periodo 2016-2020 (https://lwww.aguasdoalgarve.pt/content/estrategia-de-sustentabilidade)
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II. MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS

1. INDICACAO DA MISSAO E DA FORMA COMO E PROSSEGUIDA, ASSIM COMO DA VISAO E DOS
VALORES QUE ORIENTAM A EMPRESA (VIDE ARTIGO 43.° DO RJSPE).

MISSAO
A Aguas do Algarve, SA, tem como missdo, garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e o tratamento de dguas
residuais de acordo com os mais elevados padrées de qualidade e fiabilidade, num quadro de sustentabilidade econdmica, social e
ambiental, assumindo o compromisso de:
* Respeitar as normas mais exigentes do sector; apostando sempre numa perspetiva de melhoria continua dos padrées de qualidade
inerentes aos seus processos;
* Minimizar os consumos de recursos naturais e transformados, permitindo a aplicagao de tarifas equilibradas;
* Adequar com os recursos técnicos e humanos, apenas estritamente necessdrios, ao desenvolvimento da sua atividade e
compromissos assumidos e;
 Contribuir para a melhoria da satide publica e do ambiente da regiao em que se insere, adotando politicas e préticas cada vez mais
responsaveis.

VISAO

A Aguas do Algarve, S.A. pretende ser reconhecida como referéncia empresarial no setor, pela qualidade do servico que presta, pela
competéncia profissional e pelos valores que pratica.

VALORES
A Aguas do Algarve, S.A. tal como o Grupo AdP tem como Valores Centrais:
* Espirito de Servir;
* Exceléncia;
* Integridade;
* Responsabilidade;
* Rigor.

E rege-se pelos seguintes Principios:
* Respeito e protecao dos direitos humanos;
* Respeito pelos direitos dos trabalhadores;
* Luta contra a corrupgao;
* Erradicagao de todas as formas de exploracio;
* Erradicacao de todas as praticas discriminatorias;
* Responsabilidade na defesa e prote¢do do meio ambiente;
* Contribui¢do para o desenvolvimento sustentdvel.

2. INDICAGAO DE POLITICAS E LINHAS DE AGCAO DESENCADEADAS NO AMBITO DA ESTRATEGIA
DEFINIDA (VIDE ARTIGO 38.° DO RJSPE), DESIGNADAMENTE:

POLITICAS

Enquanto empresa do setor empresarial do Estado (SEE), de capitais exclusivamente publicos, a Aguas do Algarve, S.A. funciona
como um instrumento para a prossecugio de politicas publicas nos dominios do abastecimento de dgua e do saneamento de dguas
residuais, sendo a sua atividade fundamental para a concretizagdo dos objetivos nacionais, através da implementagao das medidas
definidas e previstas no plano estratégico setorial em vigor (PENSAAR 2020).

Para garantir o desenvolvimento sustentdvel, a Aguas do Algarve, S.A. conta com um modelo de governo robusto, baseado na ética e
transparéncia, com respeito integral pelos principios do bom governo das empresas do setor empresarial do Estado e numa estratégia
empresarial que vai ao encontro das necessidades nacionais garantindo a sustentabilidade das operagdes, a eficiéncia e qualidade dos
servigos e a criagao de valor.
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a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcangar em cada
ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros;

Nos termos do regime juridico do Setor Empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o acionista define as orientagdes
estratégicas e especfficas ao Conselho de Administragio da Aguas do Algarve, SA..

As orientacdes estratégicas especificas dirigidas aos membros do Conselho de Administracdo, para o final do mandato 2018/2020
sao as que se apresentam de seguida.

OBJETIVOS

a) Assentando no pressuposto de que o prego justo da agua deve cobrir os gastos do servico, através de tarifas socialmente
aceitaveis de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a prote¢do do ambiente, como forma de garantir a
sustentabilidade do setor, foram definidos objetivos estratégicos e operacionais e medidas a adotar para a prossecugio dos
mesmos.

| OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
- Servir 95% da populagao total do pafs com sistemas publicos de abastecimento de dgua,
com pelo menos 90% na drea de cada sistema e servir cerca de 90% da populagdo total
do Pafs com sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas, sendo que em
cada sistema integrado o nivel de atendimento desejdvel deve ser de, pelo menos 70% da
populagao abrangida.

Universalidade, Continuidade e
Qualidade do Servico - Obter niveis adequados de qualidade do servico, mensurdveis pela conformidade dos
indicadores de qualidade de servigo.

- Estabelecer; a nivel nacional, tarifas ao consumidor final tendencialmente evoluindo para
um intervalo compativel com a capacidade econdmica das populagdes.

- Garantir a recuperagao integral dos gastos incorridos dos servigos.

- Contribuir para a dinamizagdo do tecido empresarial privado e local.

- Garantir uma abordagem integrada na prevencao e no controlo da polui¢ao provocada
pela atividade humana e pelos sectores produtivos.

- Aumentar a produtividade e a competitividade do sector através de solu¢Ses que
promovam a ecoeficiéncia.

b) Em termos de grau de cumprimento dos objetivos, podemos referir que a Aguas do Algarve, S.A. continua a superar as
metas estabelecidas, tendo mantido em 99% a acessibilidade fisica do servico no abastecimento de dgua e mantido em 98%
a acessibilidade fisica do servigo no tratamento de aguas. Relativamente a 2020, embora os dados ainda ndo tenham sido
reportados a ERSAR, estima-se que ndo sofram alteragdes.

Em termos de qualidade do servigo prestado aos utilizadores, a Aguas do Algarve, S.A. é avaliada anualmente pela ERSAR,
tal como consta da publicagdo “RASARP - relatério anual do setor de aguas e residuos em Portugal”.

Os objetivos quantitativos foram definidos pela tutela financeira e setorial para o Grupo AdP e para as respetivas participadas,
traduzindo-se na diminuigdo do peso dos gastos operacionais face ao volume de negécios, redugio do peso da divida e das
taxas de financiamento e a redugio dos prazos de pagamento a fornecedores.
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Os objetivos e indicadores de desempenho, com metas a atingir e férmulas de cédlculo para aferir o grau de cumprimento dos mesmos

constam do quadro seguinte:

_ _ MODO DE AVALIAGAQ

INDICADORES DOS OBJECTIVOS DE GESTAQ NAO ATINGIDO SUPERADO
ATINGIDO

Indicadores Financeiros
PRC APRC<0% 0% <APRC<3% APRC >3%
Endividamento End 2019 > 200,8 M€ 194,9 M€< End 2019 < 200,8 M€ ~ End 2019 < 194,9 M€
Divida Comercial Devedores Municipais ~ DCDMA > 105% 95% <DCDMA < 105% DCDMA < 95%
Degradacdo Tesouraria de Exploragdo DTE > 100% RCI (Ano N) < 95% RCI 2017 DTE < 85%

Indicadores Ambientais

95% RCI 2017 < RCI (2019)
< 110% RCI 2017

Qualidade dgua fornecida

Outros Indicadores

Revisdo da Concessao

Data > 31 de dezembro

de 2018

Data > 31 de dezembro

de 2020

Indicadores de Eficiéncia e Sustentabilidade

31 de julho de 2018
< Data < 3| de dezembro de 2018

| de janeiro de 2020
< Data < 31 de dezembro de 2020

Data < 31 de julho
de 2018

Data > 31 de dezembro
de 2020

Reorganizagdo da EG de modo a promover a elevagao dos niveis de eficiéncia

no Sistema de Gestdo de Energia

Nao Certificada até 2019

Reorganizacdo da EG de modo a promover a elevagdo dos niveis de eficiéncia

no Sistema de Gestao de Ativos

Nzo Certificada até 2019

RCEE (2019) < 95% RCEE

Meta de 2019)

Indicadores de Reporte

< 105% RCEE (Meta de 2019)

95% RCEE (Meta de 2019) < RCEE (2019) RCEE (2019) > 105% RCEE

(Meta de 2019)

Grau cumprimento prazos reporte

GCPR > 0 dias

-1 dia < GCPR < 0 dias

GCPR < -1 dia

b)Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das medidas de correcio aplicadas

ou a aplicar.

Sintetiza-se no quadro seguinte a avaliagdo do grau de cumprimento dos indicadores de gestdo, relativo ao ano de 2020:

INDICADORES DOS OBJECTIVOS DE GESTAO RESULTADO AVALIAGAO  PONDERAGAO PiTl?sEf:[?AAO ATINGIMENTO
Indicadores Financeiros
PR -7.7% Nao Atingido 13.9% O I
Endividamento 186,2 M€ Nao Atingido 13,9% O 2
Divida Comercial Devedores Municipais oo 55,6% Superado 13,9% A 3
Degradagdo Tesourariade Exploragao. . -30,0% Superado 56% 02 3
Rentabilidade 121,19 Superado 13,9% R 3
Indicadores Ambientais
Qualidade dgua fornecida 100,01% Superado 5,6% o2 3
Qualidade dguas residuais 100,04% Superado 5,6% 02 3
Outros Indicadores
Revisio da Concessso 17/07/18 Superado 5,6% 02 3
Constituicao da Empresa de Baixa Nao Atingido) 5,6% o |
Indicadores de Eficiéncia e Sustentabilidade
Reorganizagdo da EG de modo a promover a elevagdo
dos niveis de eficiéncia no Sistema de Gestao de Energia ~ Nao avalado
Reorganizagdo da EG de modo a promover a elevagao
dos niveis de eficiéncia no Sistema de Gestao de Ativos Nzo avalado
IndicadorPEPE 79,0%% Nazo Atingido 11,1% o
Indicadores de Reporte
Grau cumprimento prazos reporte

Objectivos Atingidos 2,0
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A empresa cumpriu o objetivo global de 2020 ao atingir 2,0. Verificou-se uma melhoria da classificagdo face ao ano anterior,
nomeadamente, 0,2, e embora os indicadores de objetivos gestao serao revisitados em 202 |, existe ainda a necessidade de desenvolver
esforgos adicionais, relativamente a obtencao das certificagdes nos sistemas de Gestao de Energia e de Gestao de Ativos, bem como
na melhoria dos prazos de reporte. Além disso, relativamente aos Indicadores Financeiros, enquanto o Indicador PRC aumentou
ligeiramente em 2020, i.e., 0.09%, a Rentabilidade melhorou com um aumento de 21,1%.

3. INDICACAO DOS FATORES CRITICOS DE SUCESSO DE QUE DEPENDEM 0S RESULTADOS DA
ENTIDADE.

As atividades do Grupo AdP e consequentemente da empresa Aguas do Algarve, SA. estio sujeitas a um conjunto de fatores chave
que impactam nos resultados dos quais destacamos:

* Revisao do enquadramento legislativo de organizacao do setor;

* Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contenc@o de gastos no setor publico;

* Forte relevancia do preco da energia, enquanto varidvel ndgo controldvel e que constitui, no conjunto dos gastos operacionais, a
rdbrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos Externos;

* Atuacdo do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos, em que se inclui a
corresponsabilizagio pelo desenho de solugdes com forte impacto na sustentabilidade econdmico-financeira, ambiental e
comportamental;

* Gestao do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condi¢ao de acionistas minoritérios e utilizadores dos
sistemas;

* Acesso ao cash-flow do utilizador final e medidas que assegurem esse acesso progressivo, num contexto em que, a Aguas do
Algarve, S.A. ndo gere o ciclo integrado da dgua (alta e baixa) e em que a criticidade do servico nao permite a interrupgao do
fornecimento por falha de pagamento municipal do servico;

* Enquadramento macroeconémico do pais, enquanto fator determinante nas condi¢des de acesso e custo de capital;

* Criticidade, por forma a garantir niveis de acessibilidade tarifaria aceitdveis, do acesso a financiamento comunitdrio a fundo
perdido para comparticipar os elevados investimentos associados a infraestruturacdo exigida para a regiao do Algarve, pelos
planos estratégicos estabelecidos para o setor;

* Capacidade de atrair os meios humanos necessarios em face das restricdes impostas ao setor publico.

4. EVIDENCIACAQ DA ATUACAO EM CONFORMIDADE COM AS ORIENTACOES DEFINIDAS PELOS
MINISTERIOS SETORIAIS, DESIGNADAMENTE AS RELATIVAS A POLITICA SETORIAL A PROSSEGUIR,
AS ORIENTACOES ESPECIFICAS A CADA ENTIDADE, AOS OBJETIVOS A ALCANCAR NO EXERCICIO DA
ATIVIDADE OPERACIONAL E AO NIVEL DE SERVICO PUBLICO A PRESTAR PELA ENTIDADE (VIDE N.° 4
DO ARTIGO 39.° DO RJSPE).

A Aguas do Algarve, S.A. em 2020, foi abrangida por um conjunto de medidas definidas para as empresas do Setor Empresarial do
Estado (SEE), nomeadamente:
* Redugio do peso dos gastos operacionais corrigidos sobre o volume de negdcios corrigidos face a 2019;
* Redugdo ou manutencdo dos seguintes conjuntos de gastos face a 2019: (I) DeslocagBes, ajudas de custo e alojamento; (2)
Contratagao de estudos, pareceres, projetos e consultadoria;
* Nao incremento dos gastos associados a frota automével, face a 2019;
* Nao agravamento, quando ndo justificado, dos gastos com o pessoal corrigidos, face a 2019.
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lIl. ESTRUTURA DE CAPITAL

1. DIVULGACAO DA ESTRUTURA DE CAPITAL (CONSOANTE APLICAVEL: CAPITAL ESTATUTARIO

OU CAPITAL SOCIAL, NUMERO DE AGCOES, DISTRIBUICAO DO CAPITAL PELOS ACIONISTAS, ETC.),
INCLUINDO INDICACAO DAS DIFERENTES CATEGORIAS DE AGOES, DIREITOS E DEVERES INERENTES
AS MESMAS E PERCENTAGEM DE CAPITAL QUE CADA CATEGORIA REPRESENTA (VIDE ALINEA A) DO
N.°1DO0 ARTIGO 44.° DO RJSPE).

Em 31 de dezembro de 2020, o capital social da Aguas do Algarve, SA. ascendia a 29.825.000 euros, integralmente realizado,
representando 5.965.000 a¢Ses nominativas, com o valor nominal de 5 euros, conforme evidenciado no quadro seguinte:

ACOES

ACIONISTAS QUANTIDADE VALOR CLASSE %

Aguas de Portugal, SGPS, SA 3247 447 16237 235 A+B 54,44%
Municipio de Albufeira 289 270 | 446 350 A+B 4,85%
Municipio de Alcoutim |7 236 86 180 A 0,29%
Municipio de Aljezur 34 046 170 230 A 0,57%
Municipio de Castro Marim 32787 163 935 A 0,55%
Municipio de Faro 409 788 2 048 940 A+B 6,87%
Municipio de Lagoa 187 813 939 065 A+B 3,15%
Municipio de Lagos 202 726 [ 013630 A+B 3,40%
Municipio de Loulé 338797 | 693 985 A 5,68%
Municipio de Monchique 25718 128 590 A 0,43%
Municipio de Olhdo 230791 I 153955 A 3,87%
Municipio de Portimao 369 206 | 846 030 A+B 6,19%
Municipio de Sao Brds de Alportel 49 607 248 035 A+B 0,83%
Municipio de Silves 222 439 [ 112195 A+B 3,73%
Municfpio de Tavira 135 680 678 400 A 2,27%
Municipio de Vila do Bispo 53 605 268 025 A+B 0,90%
Municipio de Vila Real de Santo Anténio [18 044 590 220 A 1,98%
Totais 5965 000 29 825 000 100,00%

O capital social esta representado por cinco milhdes novecentos e sessenta e cinco mil agdes, com o valor nominal de cinco euros
cada uma, sendo cinco milhdes trezentas e oitenta e nove mil agdes da classe A e quinhentas e setenta e seis mil agdes da classe B.
Durante o exercicio findo a 3| de dezembro de 2020 n3o existiram alteragdes ao capital social.

Os direitos e deveres inerentes aos detentores de capital das vérias categorias estao especificados nos estatutos da Sociedade

em http://www.AguasdoAlgarve. pt/sites/AguasdoAlgarve pt/files/paginas_base/regulamento/estatutos-da-Aguas-do-Algarve pdf , em
especial nos art.° 6% 8° 13°, 15° 16°e |7°

2. IDENTIFICACAO DE EVENTUAIS LIMITACOES A TITULARIDADE E/OU TRANSMISSIBILIDADE DAS
ACOES.

N3o existem limitacSes diretas 3 transmissibilidade das acdes da Aguas do Algarve, S.A., salvo as previstas na Lei, designadamente no
Decreto-lei n°133/2013, de 3 de outubro, que estabelece os principios e regras aplicdveis ao sector publico empresarial do Estado.

3. INFORMAGAO SOBRE A EXISTENCIA DE ACORDOS PARASSOCIAIS QUE SEJAM DO CONHECIMENTO
DA ENTIDADE E POSSAM CONDUZIR A EVENTUAIS RESTRICOES.

N3o existem acordos parassociais que restrinjam a alienagio de agdes da Aguas do Algarve, SA..



IV. PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGACOES DETIDAS

1. IDENTIFICAGAO DAS PESSOAS SINGULARES (ORGAOS SOCIAIS) E/OU COLETIVAS (ENTIDADE)

QUE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, SAQ TITULARES DE PARTICIPACOES NOUTRAS ENTIDADES, COM
INDICACAO DETALHADA DA PERCENTAGEM DE CAPITAL E DE VOTOS IMPUTAVEIS, BEM COMO DA
FONTE E DA CAUSA DE IMPUTACAO NOS TERMOS DO QUE PARA 0 EFEITO ESTABELECE 0 CODIGO DAS
SOCIEDADES COMERCIAIS (CSC) NO SEU ARTIGO 447.° (VIDE ALINEAS A) E B) DO N.° 1 DO ARTIGO 44.°
DO RJSPE).

Os membros do Conselho de Administracao e de Fiscalizagdo nao detém agSes ou obrigagdes de outras Entidades.
A sociedade Aguas do Algarve, S.A. nio é titular de participacdes noutras entidades.

2. EXPLICITACAO DA AQUISICAO E ALIENACAO DE PARTICIPAGOES SOCIAIS, BEM COMO DA
PARTICIPACAQO EM QUAISQUER ENTIDADES DE NATUREZA ASSOCIATIVA OU FUNDACIONAL (VIDE
ALINEA C) DO N.° 1 DO ARTIGO 44.° DO RJSPE).

No exercicio de 2020, a Aguas do Algarve, S.A. nio participou ou realizou operagdes de alienacio de participacdes sociais.
Em 2020, a Aguas do Algarve, S.A. pagou quotizacdes as seguintes entidades:
* RELACRE - Associagao de Laboratdrios Acreditados de Portugal (690€);
* APDA - Associagio Portuguesa dos Distribuidores de Agua (450€);
* APQ - Associagdo Portuguesa para a Qualidade (500€);
AREAL — Agéncia Regional de Energia e Ambiente do Algarve (1.500€);
APESB - Associacao Portuguesa de Engenharia Sanitdria e Ambiental (100€);
APPM - Associagao Portuguesa de Profissionais de Marketing (130€);
IBERLINX — Associacdo de Conservagao do Lince Ibérico (250€).

3. INDICACAO DO NUMERO DE ACOES E OBRIGACOES DETIDAS POR MEMBROS DOS ORGAQS DE
ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO, QUANDO APLICAVEL NOS TERMOS DO N.° 5 DO ARTIGO 447.° DO
CSC.

Os membros dos érgaos de administracio e fiscalizagio, ndo detém quaisquer acSes e obrigacdes emitidas pela sociedade Aguas do
Algarve, SA..

Os membros do Conselho de Administragio da Aguas do Algarve, S.A. tém conhecimento do regime de impedimento definido na
Lei n® 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico — (Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redacdo) e
ainda das disposicdes decorrentes do Decreto-Lei n°133/2013, de 3 de outubro, na sua redacdo atual. Tém ainda conhecimento da
Lei n°4/83, de 2 de fevereiro na redacdo da Lei n°25/95, de 18 de agosto e ainda das Recomendacdes do Conselho de Prevencao da
Corrupgao, emanadas a 7 de novembro de 2012.

Em cumprimento das disposicdes que Ihe sdo aplicdveis, os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, SA.
cumprem com as seguintes obrigagdes:

* Entrega, junto da Inspecdo-Geral de Financas, de declaracdo contendo todas as participacdes e interesses patrimoniais que
detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, func¢des e atividades profissionais que exercam (art. 22, n°9
do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo);

* Entrega da Declaragdo de Patriménio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n°4/83 de 2 de fevereiro, na redagao
da Lei n®25/95, de |8 de agosto, Decreto-Regulamentar n°1/2000, de 9 de margo e ainda Lei 28/82 de 15 de novembro);

* Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaracao de Inexisténcia e Incompatibilidades ou Impedimentos (artigo | 1° da
Lei n°64/93 de 26 de agosto e artigo 22°, n°8 do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redacao);

* Nao intervencao em deliberacdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo n°22, n°/ do Decreto-Lei
n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redacao);

» Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n®71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagdo, e no Cédigo
das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.
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4 INFORMAGAO SOBRE A EXISTENCIA DE RELAGOES DE NATUREZA COMERCIAL ENTRE 0S TITULARES
DE PARTICIPACOES E A EMPRESA.

Os acionistas AdP e Municipios sdo simultaneamente fornecedores e clientes de servicos a empresa, cujo detalhe se apresenta no
Capitulo VIII.

Os membros dos érgaos de administracio e fiscalizacio, ndo tém quaisquer relacdes de natureza comercial com a sociedade Aguas
do Algarve, SA..

V. GRGAOS SOCIAIS E COMISSOES
A. MODELO DE GOVERNO

A EMPRESA DEVE APRESENTAR UM MODELO DE GOVERNO SOCIETARIO QUE ASSEGURE A EFETIVA SEPARAGAO ENTRE AS FUNGOES DE
ADMINISTRAGAQ EXECUTIVA E AS FUNCOES DE FISCALIZAGAO (VIDE N.° 1 DO ARTIGO 30.° DO RJSPE).

1. IDENTIFICAGAO DO MODELO DE GOVERNO ADOTADO.

O modelo de governo adotado pela Aguas do Algarve, S.A. assegura a separacio entre as funcdes de administracio executiva e
as funcdes de fiscalizagao, cumprindo o disposto do artigo 30° n°l, do Decreto-Lei n°133/2013, de 3 de outubro. O modelo de
Governo da Aguas do Algarve, S.A. tem como Orgaos Sociais, a Assembleia Geral, o Conselho de Administracio, o Conselho Fiscal e
o Revisor Oficial de Contas. Os mandatos dos membros da mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administragao e do Conselho
Fiscal e do Revisor Oficial de Contas, tém a duragao de trés anos podendo estes ser reeleitos por uma ou mais vezes.

B. ASSEMBLEIA GERAL

1. COMPOSIGAO DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL, AO LONGO DO ANO EM REFERENCIA, COM IDENTIFICAGAO DOS
CARGOS E MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL E RESPETIVO MANDATO (DATA DE INICIO E FIM). CASO TENHA
OCORRIDO ALTERAGAO DE MANDATO DURANTE 0 ANO EM REPORTE, A ENTIDADE DEVERA INDICAR 0S MANDATOS
RESPETIVOS (0 QUE SAIU E O QUE ENTROU).

A Assembleia Geral (AG) € formada pelos acionistas com direito a voto. De igual forma, conforme previsto nos Estatutos da sociedade,
a Assembleia Geral elegerd um presidente, um vice-presidente e um secretdrio para a mesa da assembleia geral, os quais podem nao
ser acionistas.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo presidente da mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo vice-presidente. Todos
0s membros sdo eleitos, por um perfodo de trés anos, em assembleia geral.

A composicao da mesa da Assembleia Geral (AG), durante o ano de 2020 foi a seguinte:

] DESIGNACAO

MANDATO (INICIO-FIM) CARGO NOME FORMA DATA
2018 - 2020 Presidente Rui Miguel da Silva André AG 12/03/18
2018 - 2020 Vice-Presidente Paulo Manuel Marques Fernandes AG 12/03/18

2018 - 2020 Secretario Ana Cristina Rebelo Pereira AG 12/03/18
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2. IDENTIFICAGAO DAS DELIBERACOES ACIONISTAS QUE, POR IMPOSICAO ESTATUTARIA, SO PODEM SER TOMADAS
COM MAIORIA QUALIFICADA, PARA ALEM DAS LEGALMENTE PREVISTAS, E INDICAGAQ DESSAS MAIORIAS.

Nzo existem deliberacées acionistas da Aguas do Algarve, S.A. que, por imposico estatutdria, sé possam ser tomadas com maioria
qualificada.

COMPETENCIAS DA ASSEMBLEIA GERAL
Principais competéncias da assembleia geral:
* Deliberar sobre o relatério de gestao e contas do exercicio;
* Deliberar sobre a proposta de aplicacdo de resultados;
* Proceder a eleicdo dos administradores e do fiscal Unico ou conselho fiscal;
* Decidir sobre a remuneragao dos administradores, diretamente ou através de uma comissao de vencimentos, por si eleita;
* Autorizar os administradores a exercer atividade concorrente com a da sociedade;
* Proceder a apreciagao geral da administracdo e fiscalizagao da sociedade, podendo proceder a sua destituicao;
* Deliberar sobre a emissao de qualquer categoria de a¢des, ordindrias ou preferenciais;
* Deliberar sobre a alienacdo e aquisicao de a¢des proprias;
* Deliberar sobre a acdo de responsabilidade a intentar pela sociedade contra administradores;
* Deliberar sobre quaisquer alteragdes ao contrato social, incluindo aumentos de capital, reducdo, fusdo, cisdo, transformagao e
dissolucao da sociedade e;
* Proceder a eleicao dos membros da comissao de vencimentos.

REGRAS DE FUNCIONAMENTO DA ASSEMBLEIA GERAL
A assembleia geral é convocada sempre que o conselho de administragdo ou o conselho fiscal o entendam conveniente. A assembleia
geral ordindria deve reunir no prazo de trés meses a contar do final do ano.

Acionistas que possuam agdes correspondentes a, pelo menos, 5 % do capital social podem requerer que na ordem do dia de uma
assembleia geral, jd convocada ou a convocar, sejam incluidos determinados assuntos.

A assembleia geral delibera por maioria dos votos emitidos. Contudo, as deliberagdes sobre a alteragdo do contrato de sociedade,
fusdo, cisdo, transformagao, dissolugdo ou outros assuntos para os quais a Lei ou o contrato de concessao exija maioria qualificada de
determinada percentagem do capital social ou dos direitos de voto, devem ser aprovados por dois tercos dos votos emitidos, quer a
assembleia retina em primeira, quer em segunda convocagao.

DIREITO DOS ACIONISTAS EM ASSEMBLEIA GERAL

Informagio

Em assembleia geral, todos os acionistas podem requerer que Ihe sejam prestadas informages verdadeiras, completas e elucidativas
que lhes permitam formar opinido fundamentada sobre os assuntos sujeitos a deliberagao. As informagdes referidas devem ser
prestadas pelo érgao da sociedade que para tal esteja habilitado e sé podem ser recusadas se a sua prestacao puder ocasionar grave
prejuizo a sociedade ou outra sociedade com ela coligada ou violagdo de segredo imposto por lei.

PRESENCA EM ASSEMBLEIA E REGRAS SOBRE REPRESENTACAQ

Apenas poderdo participar na assembleia geral, os titulares de agdes escrituradas em seu nome até quinze dias antes do dia da reunido.
Até ao quinto dia antes do dia da reunido devem os acionistas que pretendam fazer-se representar, nos termos da lei, apresentar na
sociedade os instrumentos de representacao e bem assim as pessoas coletivas indicar quem as representara.

O presidente da mesa poderd, contudo, admitir a participacdo na assembleia geral dos representantes nao indicados dentro desse
prazo, se verificar que isso n3o prejudica os trabalhos da assembleia geral. A antecedéncia exigida para o depdsito ou bloqueio das
acoes para a participagao na assembleia geral € de cinco dias.

Os acionistas sem direito de voto nao podem assistir as assembleias gerais. No entanto, poderdo, se pretenderem assistir a assembleia
geral, solicitar uma autorizacdo ao presidente da assembleia geral através do endereco de e-mail (geral.ada@adp.pt) ou ainda através
do secretariado da Aguas do Algarve, S.A. (Tel. 289 899 070). Os acionistas sem direito de voto que assistam a assembleia geral nio
podem participar na discussao da ordem de trabalhos.
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DIREITO DE VOTO EM ASSEMBLEIA

A cada cem agdes corresponde um voto, mas os acionistas titulares de menos de cem a¢des podem agrupar-se, de forma a
completarem o ndmero exigido, ou um ndmero superior, e fazer-se representar por um dos agrupados. Nao existem limites ao
direito de voto nem a¢des que confiram voto plural ou qualquer direito especial de voto.

De acordo com o cdédigo das sociedades comerciais, existem impedimentos legais de voto. Um acionista ndo pode votar, nem por
si, nem por representante, nem em representacao de outrem quando a lei expressamente o proiba e ainda quando a deliberagao
incida sobre situagdes como a da existéncia de um litigio entre a sociedade e o acionista ou de qualquer relagdo, estabelecida ou a
estabelecer, entre a sociedade e o acionista, nao prevista no contrato de sociedade.

Um acionista que disponha de mais de um voto n3o pode fracionar os seus votos para votar em sentidos diversos sobre a mesma
proposta ou para deixar de votar com todas as suas agoes providas de direito de voto.

Um acionista que represente outros pode votar em sentidos diversos com as suas agdes e as dos representados e bem assim deixar
de votar com as suas agdes ou com as dos representados.
Atualmente ndo é admitido o voto eletrdnico.

C. ADMINISTRACAO E SUPERVISAO

1. INDICACAQ DAS REGRAS ESTATUTARIAS SOBRE PROCEDIMENTOS APLICAVEIS A NOMEAGAO E SUBSTITUICAQ
DOS MEMBROS, CONSOANTE APLICAVEL, DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ
EXECUTIVO E DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAQ

O Conselho de Administracdo € eleito em Assembleia Geral que designa nos termos do Estatuto de gestor publico, a condicao de
executivo ou ndo executivo. O Presidente do Conselho de Administragao € igualmente eleito em Assembleia Geral. A substituicao
de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administragdo, por cooptagdo, nos termos previstos no Cédigo das
Sociedades Comerciais, sem prejuizo de posterior ratificagao pela Assembleia Geral.

A gestdo corrente da sociedade pode, nos termos legais e estatutdrios, ser delegada numa Comissao Executiva, por mera deliberagao
do Conselho de Administragao.

2. CARACTERIZAGAO DA COMPOSIGAO, CONSOANTE APLICAVEL, DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO EXECUTIVO E DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO, COM INDICACAO DO NUMERO ESTATUTARIO
MINIMO E MAXIMO DE MEMBROS, DURAGAQ ESTATUTARIA DO MANDATO, NUMERO DE MEMBROS EFETIVOS, DATA DA
PRIMEIRA DESIGNAGAO E DATA DO TERMO DE MANDATO DE CADA MEMBRO. CASO TENHA OCORRIDO ALTERACAO DE
MANDATO DURANTE O ANO EM REPORTE, A ENTIDADE DEVERA INDICAR 0S MANDATOS RESPETIVOS (0 QUE SAIUE 0
QUE ENTROU).

Nos termos do n.° | do artigo 18° do contrato da sociedade, o Conselho de Administragdo é composto por trés, cinco, sete ou nove
administradores, sendo um presidente e os restantes vogais.

O Conselho de Administragao € eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu presidente de entre os administradores
eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo | 1° do contrato da sociedade, e a semelhanca dos restantes érgaos sociais, o Conselho de
Administragao exerce as suas fun¢des por periodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos 6rgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em fungdes até a posse dos
membros que os venham substituir; ressalvando-se os casos previstos na lei, nomeadamente, de suspensao, destituicao ou rendncia.

O Conselho de Administracao tem os poderes de gestdao e representacdo da sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos
estatutos da sociedade e pelas deliberaces dos acionistas.
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Nos termos do artigo 19.° do contrato de sociedade, ao conselho de administracdo compete:

» Aprovar os objetivos e as politicas de gestao da empresa;

* Aprovar os planos de atividade financeiros anuais, bem como as alteragdes que se revelem necessarias;

* Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos e operagdes relativos ao objeto social que nao caibam na competéncia atribuida
a outros drgaos da sociedade;

* Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e confessar em quaisquer pleitos
e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

* Adquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens iméveis;

* Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participagdes sociais;

» Estabelecer a organizagdo técnico-administrativo da sociedade e as normas de funcionamento interno, designadamente sobre
pessoal e suas remuneragoes;

* Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer e;

* Exercer as demais competéncias que |he sejam atribuidas por lei ou pela assembleia geral.

O Conselho de Administragao, em exercicio de fun¢des no decurso de 2020 para o mandato 20 18-2020 tem a seguinte composicao
e é composto por cinco membros efetivos:

M’ANDATO CARGO NOME DESIGNACAO REMUNERACAO
(INICIO-FIM) FORMA @ DATA [ENTIDADE PAGADORA] (o/D)@
2018 - 2020 Presidente Executivo  Joaquim Carlos Correia Peres AG 12/03/18  Aguas do Algarve, SA.  EPAL/AdA
2018 -2020  Vogal Executivo Maria Isabel Fernandes da Silva Soares AG 12/03/18  Aguas do Algarve, SA. AdA / AdA
2018 -2020  Vogal Executivo Anténio Paulo Jacinto Eusébio AG 12/03/18  Aguas do Algarve, SA. AdA 1 AdA
2018 -2020 Vogal Nao Executivo  Rogério Conceigdo Bacalhau Coelho AG 12/03/18 C. M. Faro C. M. Faro
2020-2020  Vogal Nao Executivo  Luis Antdnio Alves Encarnagdo AG 15/01/20 C. M. Lagos C. M. Lagos

Numero estatutdrio minimo e mdximo de membros - [3]/ [9]
Legenda: () Resolucdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberacdo Undnime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/D - Origem / Destino

3. DISTINGAO DOS MEMBROS EXECUTIVOS E NAQ EXECUTIVOS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO E, RELATIVAMENTE
A0S MEMBROS NAQ EXECUTIVOS, IDENTIFICAGAO DOS MEMBROS QUE PODEM SER CONSIDERADOS INDEPENDENTES,
OU, SE APLICAVEL, IDENTIFICAGAO DOS MEMBROS INDEPENDENTES DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO (VIDE
ARTIGO 32.° DO RJSPE).

O Conselho de Administracao da Aguas do Algarve, S.A. € composto por trés membros executivos e dois membros ndo executivos. Os
administradores ndao executivos que integram o Conselho de Administragao fazem parte da presidéncia camararia em representacao
de todos os Municipios algarvios acionistas.

Relativamente a distincao de membros executivos e nao executivos, ver informacao constante do ponto anterior. Os representantes
dos acionistas, na qualidade de membros n3o executivos do Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A., desempenham
as suas fungdes com independéncia.

Nao existe Conselho Geral e de Supervis3o.

4. APRESENTACAO DE ELEMENTOS CURRICULARES RELEVANTES DE CADA UM DOS MEMBROS, CONSOANTE
APLICAVEL, DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO EXECUTIVO. DEVERAO ESPECIFICAMENTE SER INDICADAS AS ATIVIDADES PROFISSIONAIS
EXERCIDAS, PELO MENOS, NOS ULTIMOS 5 ANOS (VIDE ALINEA J) DO N.° 1 DO ARTIGO 44.° DO RJSPE).

Os elementos curriculares relevantes, de cada um dos membros do Conselho de Administracdo em func¢des em 2020, sao os que
seguidamente se apresentam:
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO EM FUNCOES EM 2020

JOAQUIM CARLOS CORREIA PERES

Presidente executivo

HABILITACOES ACADEMICAS E PROFISSIONAIS

Licenciado em Engenharia Civil pelo Instituto Superior de Engenharia de Lisboa do Instituto Politécnico de
Lisboa.

Diploma de Estudos Superiores Especializados em Gestao e Execucao de Obras e Edificacdes.

Diplomado pela Faculdade de Ciéncias Econémicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa no
“Programa Avancado de Economia e Gestiio de Empresas de Servicos de Aguas”.

CARREIRA PROFISSIONAL

Iniciou a carreira em 1978, no Metropolitano de Lisboa, onde também exerceu as funcdes de Chefe de
Divisao de Topografia e Medicoes, Chefe de Divisao de Estudos e Projetos e Diretor Adjunto do Gabinete
dos Novos Empreendimentos até 199 1.

Entre 1991 e 2006 foi Diretor Técnico da FERCONSULT.

Entre 2006 e 2009 regressa ao Metropolitano de Lisboa para desempenhar as fungdes de Responsavel pelo
Ncleo de Planeamento e Apoio Técnico do Gabinete de Infraestruturas.

Entre fevereiro de 2009 e junho de 2010 foi Diretor de Projeto, Planeamento, Obras, Investigacdo e
Desenvolvimento da Simtejo.

Exerce fungdes de docéncia no Instituto Superior de Engenharia de Lisboa desde 1991, lecionando disciplinas
do dominio da Gestao de Obras e Legislacdo.

F membro da Direcio do Centro de Estudos de Engenharia Civil do Instituto Superior de Engenharia de
Lisboa.

Vogal do Conselho de Administragdao e da Comissdo Executiva da Simtejo, S.A. de fevereiro de 2009 a junho
de 2015.

De junho de 2015 a fevereiro de 2016 assessor do Conselho de Administracao da EPAL.

Desde fevereiro de 2016 Presidente do Conselho de Administracao das Aguas do Algarve, S.A., sendo que
0 mandato em curso € o de 2018 — 2020.

MARIA ISABEL FERNANDES DA SILVA SOARES

Vogal executivo

HABILITACOES ACADEMICAS E PROFISSIONAIS

E licenciada em Geografia e Planeamento Regional pela Universidade Nova de Lisboa.

Pés Graduacio em Gestao Escolar pela Universidade de Evora.

CARREIRA PROFISSIONAL
Docente de geografia de 1975 a 1988, na Escola EB 2,3 Garcia Domingues, EB 2,3 do Algoz e na Escola
Internacional do Algarve.

Professora de quadro da disciplina de Geografia, entre 1975 a 1988.

Membro do Conselho Diretivo (3 anos) e Diretora Executiva (6 anos), na Escola Secunddria de Silves, de
1988a 1997.

Vereadora do PSD na Camara Municipal de Silves, em [993.

Administradora n3o Executiva das Aguas do Barlavento, em [988.

Administradora ndo Executiva das Aguas do Algarve, entre 2005 e 2006.

Administradora ndo Executiva da Empresa ALGAR, SA., entre 2004 e 2005 e entre 2009 e 2010.

Presidente da Camara Municipal de Silves, de 1997 a 2012. Durante o mandato exerceu as seguintes
fungdes no ambito da Atividade Autdrquica (local, regional e nacional):

F, desde Novembro de 2012, Administradora Executiva da Aguas do Algarve, S.A., sendo que o mandato
em curso € o de 2018 — 2020.
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continuagao

CONSELHO DE ADMINISTRACAO EM FUNCOES EM 2020

ANTONIO PAULO JACINTO EUSEBIO

Vogal executivo

HABILITACOES ACADEMICAS E PROFISSIONAIS
Mestre em Construgdo pelo Instituto Superior Técnico da Universidade Técnica de Lisboa.

Licenciado em Engenharia Civil, pela Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Algarve.

Especialista em Direcdo e Gestdo da Construgao.

CARREIRA PROFISSIONAL
Docente da Universidade do Algarve, desde 1992.

Presidente de Camara Municipal de Sao Brds de Alportel, de 2002 a 201 3.

Administrador ndo Executivo das Aguas do Algarve, entre 2002 e 2003.

Administrador ndo Executivo da Empresa ALGAR SA, entre 2006 e 2007 e entre 2010 e 2012.
Secretdrio Executivo da Comunidade Intermunicipal do Algarve, CI-AMAL, entre 2013 e 2015.
Deputado da Assembleia da Republica, XlII Legislatura, entre 2015 e 2018.

E desde marco de 2018, Administrador Executivo da Aguas do Algarve, SA., sendo que o mandato em
curso € o de 2018 — 2020.

ROGERIO CONCEICAQ BACALHAU COELHO

Vogal ndo executivo

HABILITACOES ACADEMICAS E PROFISSIONAIS

Licenciado em Matemadtica, ramo educacional, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade de
Coimbra.

Curso de Valorizacdo Técnica Orientada para a Administracdo Escolar do Instituto Nacional de Administragao
(INA);

Curso Formagao Especializada em Valorizagao Técnica Orientada para a Administragdo Escolar pela
Universidade do Algarve (UAlg).

CARREIRA PROFISSIONAL

Professor contratado em 1987/88;

Professor do Quadro de Escola desde 1988/89:

Membro do Conselho Diretivo da Escola Secunddria Joao de Deus, entre 1990 e 1994;

Exerceu as fun¢ées de docente de Matemdtica da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade do
Algarve, entre 1990 e 2000.

Exerce as fungdes de Presidente da Camara Municipal de Faro desde 2013.

E desde marco de 2018, Administrador n3o Executivo da Aguas do Algarve, S.A., sendo que o mandato em
curso € o de 2018 —2020.
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LUIS ANTONIO ALVES ENCARNACAO

Vogal nio executivo

HABILITACOES ACADEMICAS E PROFISSIONAIS
Licenciatura em Gestdo de Recursos Humanos, pelo Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes - Portimao.

CARREIRA PROFISSIONAL

Gerente Bancdrio — Banco Espfrito Santo, S.A. entre 2007 e 201 3.

Vereadora da Camara Municipal de Lagoa, entre 2013 e 2018.

Vice-Presidente da Camara Municipal de Lagoa, entre 2018 e 2019.

Presidente da Camara Municipal de Lagoa, desde 2019.

Outros Cargos

Presidente da Direcao da S.R.B.U. Parchalense entre - 1993-2001;

Secretdrio da Mesa da Assembleia Municipal de Lagoa - 1998-2001;

Membro da Assembleia de Freguesia do Parchal - 1998-2001;

Presidente da Junta de Freguesia do Parchal - 2002-2005;

Presidente da Assembleia da Freguesia de Lagoa - 2005-2009;

Presidente da Assembleia Geral da S.R.B.U. Parchalense - 2001-2013;

Presidente do Grupo Municipal do Partido Socialista na Assembleia Municipal de Lagoa - 2009- 2013;
Presidente da Mesa da Assembleia Geral da ALGAR - 2020- Atual;

Conselheiro do CES - Conselho Econdmico e Social - 2020- Atual;

Exerce funcao enquanto Administrador Nao Executivo do Conselho de Administracao da Aguas do Algarve,
S.A. desde |5 de janeiro de 2020.

5. EVIDENCIAS DA APRESENTACAO DAS DECLARACOES DE CADA UM DOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRACAQ
AO ORGAO DE ADMINISTRACAO E A0 ORGAO DE FISCALIZACAO, BEM COMO A INSPECAQ-GERAL DE FINANCAS (IGF),

DE QUAISQUER PARTICIPACOES PATRIMONIAIS QUE DETENHAM NA ENTIDADE, ASSIM COMO QUAISQUER RELACOES
QUE MANTENHAM COM 0S SEUS FORNECEDORES, CLIENTES, INSTITUICOES FINANCEIRAS OU QUAISQUER OUTROS
PARCEIROS DE NEGOCIO, SUSCETIVEIS DE GERAR CONFLITOS DE INTERESSE (VIDE ARTIGO 52.° DO RJSPE).

Os membros do drgao de administragao da Aguas do Algarve, S.A., ndo detém quaisquer participagdes patrimoniais na empresa,
nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituices financeiras ou quaisquer parceiros de negécio, suscetiveis de
gerar conflitos de interesse.

No que respeita a comunicagao de inexisténcia de conflitos, os membros do érgdo de administragao, deram cumprimento ao
disposto no Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.” 52° do Decreto-Lein®133/2013, de 3 de
Outubro, e ainda a Recomendagdo do CPC de 7 de novembro de 2012. As declaragdes constam em anexo (Anexo n.° 4).

6. IDENTIFICAGAO DE RELACOES FAMILIARES, PROFISSIONAIS OU COMERCIAIS, HABITUAIS E SIGNIFICATIVAS, DOS
MEMBROS, CONSOANTE APLICAVEL, DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO E
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO EXECUTIVO COM ACIONISTAS.

Nao existem quaisquer relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, entre os membros do Conselho de
Administragao e os acionistas e/ou seus representantes.

7. APRESENTACAO DE ORGANOGRAMAS OU MAPAS FUNCIONAIS RELATIVOS A REPARTICAQ DE COMPETENCIAS

ENTRE 0S VARIOS ORGAOS SOCIAIS, COMISSOES E/OU DEPARTAMENTOS DA ENTIDADE, INCLUINDO INFORMAGAQ
SOBRE DELEGAGOES DE COMPETENCIAS, EM PARTICULAR NO QUE SE REFERE A DELEGAGAQ DA ADMINISTRACAQ
QUOTIDIANA DA ENTIDADE.
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2\ AGUAS o ORGANOGRAMA ADA
@ ALGARVE CONSELHO a partir de 01/10/2020
Grupo Aguas de Portugal ]
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Legenda:
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Servigos Técnicos et s e i v

A gestdo corrente da sociedade foi atribuida a uma Comissdo Executiva. Os membros da Comissao Executiva tinham a data de 31 de
dezembro de 2020, os seguintes pelouros:
Joaquim Carlos Correia Peres

* Gestdo de Ativos

* Secretariado da Empresa

¢ Direcdo Administrativa e Financeira — Contabilidade

* Direcao Administrativa e Financeira - Compras

* Apoio Juridico

* Comunicagao e Educacdo Ambiental

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
+ Gestzo Origens de Agua
* Recursos Humanos
* Direcdo de Operacio de Agua
* Laboratdrio
* Investigacao & Desenvolvimento

Antoénio Paulo Jacinto Eusébio
* Sistemas de Informagao
* Direcao de Exploragao do Saneamento
* Sustentabilidade Empresarial
* Diregdo Administrativa e Financeira — Planeamento e Controlo de Gestao
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DESCRICAO DAS FUNGCOES DAS AREAS FUNCIONAIS

A Aguas do Algarve, SA. dispde de um conjunto de drgios funcionais para apoio a gestio da sociedade. A estrutura organica da
Aguas do Algarve, S.A. suporta um conjunto de fungdes transversais, por vezes apoiadas por um grupo de funcées da empresa Mae
(AdP, SGPS, S.A)).

No que concerne as atribuigdes dos érgaos internos, sao as que a seguir se descrevem:

DIRECAO DE OPERAGAO AGUA - DOA

Assegura o fornecimento, a cada um dos utilizadores, da dgua necessdria a satisfagdo das suas necessidades em termos de quantidade,
qualidade, constancia e pressdo, até aos volumes maximos didrios que o sistema esteja, em cada momento, em condi¢Ses de fornecer,
tendo em atengao o dimensionamento do sistema e as necessidades dos respetivos utilizadores. Coordena o sistema de seguranga
alimentar, avaliando e controlando continuamente os riscos para a salide publica, com origem no consumo de dgua, implementando
medidas de prevencao e monitorizacdo eficazes. Coordena as atividades relacionadas com o produto dgua para consumo humano,
assumindo a responsabilidade pelo produto.

DIRECAO DE EXPLORACAO SANEAMENTO - DES
Assegura, de forma regular, continua e eficiente, a recolha, tratamento e rejeicao de efluentes canalizados pelos utilizadores, cujo
destino seja o sistema.

DIRECAO DE GESTAO DE ATIVOS - DGA

Assegura a concecao e construcao de todos os drgaos necessarios a captagao, tratamento e adugao de dgua para abastecimento e
a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, incluindo a instalagao de condutas e a concecao e construcdo de estacdes elevatorias
e de tratamento, a respetiva reparagao e renovagao de acordo com as exigéncias técnicas e com os parametros sanitdrios exigivelis,
cumprindo a legislagdo aplicavel a adjudicacdo das empreitadas. Responsdvel por manter em bom estado de funcionamento,
conservagao e seguranga, os bens e meios afetos a concessdo, efetuando para tanto a manutengdo preventiva, as reparagdes,
renovagoes e adaptacdes necessdrias ao bom desempenho do servico publico.

DIRECAQ ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA - DAF

Integra a drea da contabilidade, das compras e do planeamento e controlo de gestdao. Assegura a gestao financeira e contabilistica
da empresa, de acordo com a estratégia da Administracdo e autonomia delegada, de forma a contribuir para o cumprimento dos
objetivos da Aguas do Algarve, SA. e a sua otimizacdo financeira. Garante o cumprimento das obrigacdes fiscais da Empresa. E
responsdvel por assegurar a prestacao da correta informacdo de gestao aos érgaos decisores para a adequada tomada de decisao,
assim como propor a implementagao de medidas corretivas. Elabora o or¢amento anual e o respetivo controlo orcamental mensal.
Garante ainda a atualizagdo do Estudo de Viabilidade Econémico-Financeira da Empresa. Contribui, em colaboragdo com as restantes
dreas da empresa, na preparagao e prestagao de toda a informagao necessaria de modo a promover e controlar o cumprimento
das obrigagdes perante o concedente e das obrigacdes perante os acionistas e entidades oficiais. E responsavel pelo ““Processo
de Compras’, e todas as atividades/tarefas que lhe sdo inerentes, com respeito pela atual legislagio que regula todo o processo
de compras publicas — Cédigo dos Contratos Publicos — por transposicao, para o normativo nacional, das diretivas comunitdrias
2014/23/UE — relativa a adjudicagao de contratos de concessdo, 20 14/24/UE — relativa aos contratos publicos e 2014/25/UE — relativa
aos contratos publico celebrados pelas entidades que operam nos setores da dgua, da energia, dos transportes e dos servicos postais.

GESTAO DAS ORIGENS DE AGUA - GOA

Orgio que assegura, com os poderes delegados pela Administracio, a gestdo partilhada dos recursos hidricos, de acordo com a
legislacdo aplicavel. Assegura igualmente o cumprimento das obrigagdes dos contratos de concessao de captacao de dgua. Participa
nos planos de gestao das bacias hidrograficas.

LABORATORIO - LAB

Apoia a operagao dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, maioritariamente
na drea da monitorizacdo e garante o escrupuloso cumprimento dos parametros legais aplicdvel as dguas para consumo humano,
através da definicao, implementacio e acompanhamento do plano de controlo da qualidade da dgua (PCQA) e do cumprimento dos
pardmetros de descarga no saneamento de 4guas residuais. E responsavel por garantir o cumprimento integral de todos os requisitos
da norma ISO/IEC 17025, bem como os requisitos legais e regulamentares aplicaveis a sua atividade.
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SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL - SE

Promove e coordena as atividades relativas as obrigacdes de gestao ambiental, da qualidade, higiene e seguranca e responsabilidade
social, constantes do contrato de concessao e dos compromissos assumidos pela empresa. Contribui, em articulagao com a Auditoria
Interna e Controlo de Risco da AdP, na avaliagdo do risco empresarial e na gestdao de riscos de corrupgao e infragdes conexas da
sociedade.

RECURSOS HUMANOS - RH

E o drgio responsdvel pelo tratamento dos processos de recrutamento e selecio de pessoal, avaliagio de desempenho dos
funciondrios, formacdo, processamento de vencimentos, tratamento de seguros de pessoas, organizacao dos hordrios de trabalho e
cumprimento das obrigagdes legais relacionadas com as questdes laborais.

COMUNICAGAO E EDUCACAO AMBIENTAL - CEA

Desenvolve e implementa o plano de comunicagao global, onde se englobam a comunicagao institucional, a educagao ambiental, a
organizacao de a¢bes de comunicagao interna, as iniciativas de responsabilidade ambiental e a relagao com os érgaos de comunicagao
social. Tem também como objetivo estratégico o refor¢o da notoriedade da Empresa junto dos stakeholders, com especial atengao
ao envolvimento da Empresa com a comunidade servida, concebendo, acompanhando e participando nas diversas agdes e iniciativas
de comunicagao externa, de educacao ambiental e de responsabilidade social.

APOIO JURIDICO / SECRETARIO DA SOCIEDADE

Trata-se de um drgao de apoio a Administragao com as atribui¢des e competéncias de elaborar pareceres/interpretacdes sobre a
aplicacdo do contrato de concessao, bem como de outros contratos, legislacdo, normas e regulamentos. Assessora nos processos de
concurso e sua avaliagdo. Trata da resolugao de disputas e litigios e patrocinio da empresa em agdes judiciais, quer na qualidade de
demandante ou demandada. Secretaria as reunides do conselho de administragao e da comissao executiva. Monitoriza o cumprimento
das deliberagbes do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva. Assessora a administragao nas relagdes e obrigacdes
estatutdrias com os drgaos sociais da empresa.

SECRETARIADO DE ADMINISTRACAO - SEC

As responsabilidades do Secretdrio da Sociedade s3o as resultantes do disposto no art®.446-B do Cédigo das Sociedades Comerciais e
sgts., competindo-lhe, nomeadamente, o apoio as reunies dos érgdos sociais, certificagdo dos documentos da Sociedade, autenticagao
das assinaturas dos membros do Conselho de Administragao, emissdo de extratos de atas, seguimento das deliberagdes do Conselho
de Administracdo e a conformidade dos livros oficiais da Sociedade.

INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO (I&D)

Identifica oportunidades de colaboragao com entidades publicas e privadas no dominio de Inovagao e Investigagao e Desenvolvimento
(IDI), analisa essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagdo. Estuda as fontes potenciais de financiamento e
cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a elaboragao das respetivas candidaturas e promove e coordena os projetos e
estudos relacionados com IDI. Faz a recolha, compilagdo e andlise da informacao sobre a atividade de IDI, contribuindo para a
elaboragao dos relatérios de gestao. Participa em projetos de intervencao e em planos estratégicos do SMAASA.

SISTEMAS DE INFORMAGAO (SI)

Assegura a operacionalidade e adequagdo dos equipamentos informdticos e de comunicagdo, de acordo com as necessidades
colocadas pelas dreas da empresa. Assegura a aplicagdo de mecanismos de seguranca, confidencialidade e integridade da informagao
armazenada, processada e transportada nos sistemas de processamento e redes de comunicagao utilizados. Assegura o cumprimento
da legislacdo vigente em termos de licenciamento de software.

8. CARACTERIZAGAO DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO, DO CONSELHO GERAL E DE

SUPERVISAQ E DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAQ EXECUTIVO, INDICANDO DESIGNADAMENTE:
A) NUMERO DE REUNIOES REALIZADAS E GRAU DE ASSIDUIDADE DE CADA MEMBRO AS REUNIOES REALIZADAS;

Em 2020, o Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. reuniu |6 vezes e a Comissao Executiva reuniu 54 vezes. Nenhum
dos seus membros faltou injustificadamente.
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B) CARGOS EXERCIDOS EM SIMULTANEO EM OUTRAS ENTIDADES, DENTRO E FORA DO GRUPO, E OUTRAS ATIVIDADES RELEVANTES
EXERCIDAS PELOS MEMBROS DAQUELES ORGAOS NO DECURSO DO EXERCICIO, APRESENTADOS SEGUNDO O FORMATO SEGUINTE:

NOME DESIGN/-}(}AO
ENTIDADE FUNCAO REGIME
Rogério Conceicdo Bacalhau Coefo Camara Municipal de Faro | Presidente Publico
Luis Anténio Alves Encarnagao Céamara Municipal de Lagoa | Presidente Publico

C) ORGAOS DA ENTIDADE COMPETENTES PARA REALIZAR A AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES EXECUTIVOS E CRITERIOS
PRE-DETERMINADOS PARA A AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS MESMOS;

Os Administradores com fungdes executivas sao anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia Geral, aferindo-se o

cumprimento das orientagOes estratégicas e objetivos de gestdo fixados, com recurso as metas anuais quantificiveis constantes nos

contratos de gestao celebrados com os gestores (vide ponto I, 2-B).

Anualmente € ainda emitido pelos Administradores ndo executivos um relatério de desempenho dos Administradores executivos.

D) COMISSOES EXISTENTES NO ORGAO DE ADMINISTRAGAO OU SUPERVISAO, SE APLICAVEL. IDENTIFICACAQ DAS COMISSOES, COMPOSICAQ
DE CADA UMA DELAS ASSIM COMO AS SUAS COMPETENCIAS E SINTESE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO DESSAS
COMPETENCIAS.

O Conselho de Administragao delegou algumas competéncias da gestdo corrente da sociedade numa Comissao Executiva composta

por trés membros. Os membros da Comissiao Executiva sio os Administradores Executivos. As competéncias da Comissao Executiva

sao as seguintes:

a. Gerir negdcios e praticar todos os atos e operacdes relativas ao objetivo social que ndo sejam da competéncia reservada do
Conselho de Administracao (art.® 406°. do Cédigo das Sociedades Comerciais);

b. Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

c. Elaborar e propor, para aprovagdo do CA, a organizagio técnico—administrativa da Sociedade e introduzir nela as modificagdes
que se revelem necessdrias;

d. Elaborar e propor, para aprovagao em CA, as normas de funcionamento interno;

e. Tomar a decisao de contratar e autorizar a inerente despesa com vista ao langamento de concursos e envio de convites para a
contratagao de empreitadas, aquisicao de servicos e de bens, pronunciar-se sobre erros e omissdes detetados pelos interessados
e aprovar minutas de contratos;

f. Adjudicar empreitadas até ao valor de 50.000€ (cento e cinquenta mil euros);

g. Adjudicar estudos e projetos, fiscalizacdo de empreitadas e aquisicao de bens e outros servigos até ao valor de 75.000€ (setenta
e cinco mil euros);

h. Adjudicar trabalhos a mais, até ao valor de 5% (cinco por cento) do valor de adjudicacdo da empreitada ou aquisicao de bens e
Servicos em causa;

. Celebrar, acompanhar e controlar os contratos de empreitada e de aquisicao de servicos celebrados para a prossecucdo do
objeto social da Sociedade;

J. Negociar, adquirir e indemnizar os direitos sobre imdveis, constituir serviddes e/ou direitos de propriedade, até ao valor de
75.000€ (setenta e cinco mil euros), por parcela de terreno, resultante de relatérios de avaliagio tecnicamente fundamentados e

elaborados por perito de lista oficial;

k. Representar a Sociedade, na outorga de contratos-promessa, bem como de contratos definitivos a constituicao de serviddes de
aqueduto e direitos de passagem para concretizacao dos fins proprios da Sociedade, assim como para aquisicao de parcelas de
terreno, com vista aos fins e com possibilidade de os subdelegar, por procuragdo com vista a obviar a situagdes de urgéncia ou
conveniéncia;

. Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriacao e autos de posse administrativa, bem
como cumprir os deveres de que, no ambito da lei e, designadamente, do Cddigo das Expropriagdes, a Sociedade seja ou venha a
ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeito de direito emergente da constituicao de serviddes administrativas

ou outras, e que estejam relacionados com o desenvolvimento de projetos e obras que a Sociedade careca de executar;
m. Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da Sociedade, quaisquer
declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua alteracao;
n. Outorgar em arrendamentos necessarios as instalagdes da Sociedade;
o. Aprovar e estabelecer contratos relativos a prestagao de servi¢os prestados pelos acionistas ou por empresas detidas por estes,
devendo informar o Conselho de Administracdo das operagdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;
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p. Elaborar proposta dos relatérios de gestao anuais, orcamentos, planos de atividades, estudos econdmicos e outros de cariz
semelhante, para aprovagao pelo Conselho de Administragao;

qg. Fazer a supervisao da atividade dos servigos da empresa;

r. Promover procedimentos de recrutamento de pessoal, submetendo a decisdo de contratagio a deliberagio do CA, e renovar
contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercer funcao disciplinar;

s. Constituir mandatdrios, com os poderes que julgue convenientes, no ambito dos poderes delegados;

t. Definir dreas de administracdo de que ficardo especialmente encarregues os seus membros e distribuir por estes tais dreas;

u. Abrir e movimentar contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer institui¢des de crédito, incluindo o saque e endosso de
cheques, sem qualquer limite, sem prejuizo das competéncias do Conselho de Administragao quanto a contragao de empréstimos
de valor superior ao limite de 500.000€ (quinhentos mil euros);

V. Assinar letras e livrangas até ao limite de 75.000€ (setenta e cinco mil euros), ou, dentro de obrigacdes aprovadas pelo Conselho
de Administragao, de valor superior;

w.Receber todas as quantias, valores e documentos que pertencam a Sociedade e passar recibos e quitagdes de importancias ou
valores entregues a Sociedade;

x. Representar a Sociedade junto dos servigos competentes da Administragao Fiscal, preencher, em nome da Sociedade, quaisquer
declaragbes para efeitos fiscais, altera-las e canceld-las;

y. Representar a Sociedade na apresentagao de quaisquer candidaturas que tenham como atos e operagdes correntes relativos ao
objeto social e a sua missao;

z. Praticar qualquer ato de gestao urgente da competéncia do Conselho de Administracao que ndo caiba, por lei, as suas competéncias
exclusivas, sendo sempre sujeito a posterior ratificacdo daquele orgao;

aa. Informar o Conselho de Administragdo dos elementos essenciais da atividade da Sociedade, designadamente através da

subsequente disponibilizacdo das atas da Comissao Executiva e, particularmente, quanto as atividades descritas nas alineas g), h),
i) ek).

DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2020 (TRACOS GERAIS)

No cumprimento da missao de servigo publico, o Conselho de Administragdo prosseguiu em 2020, a missao que |he havia sido
determinada, no sentido de garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e o tratamento de dguas residuais de acordo
com os mais elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num quadro de sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

Em termos de investimento, o ano de 2020 destaca-se pela execugao das seguintes empreitadas:

* Beneficiacbes da ETA de Alcantarilha;

* Reabilitagdo das EEAR de Faro e de Olhdo;

* Reformulagio do sistema de telegestdao do SMAAA - Fase |;
* Colocacdo de Geradores nas EEAR,;

* Reabilitagdo de Caixas de Visita;

* Reabilitagao do Intercetor Ibis-Aeroporto (Lote A).

Para se garantir a qualidade da dgua fornecida e o cumprimento dos valores exigidos nas Licencas de Utilizagao dos Recursos
Hidricos — Rejeicio de Aguas Residuais, o laboratério garantiu a realizagio de todas as colheitas e andlises previstas nos diversos
planos, por forma a cumprir a legislagio nacional aplicdvel, as orientagdes da Organizagao Mundial de Saulde, as especificagdes do
Regulador ERSAR e do Plano de Seguranca da Agua (PSA/ 1SO 22000), e ainda as especificacdes da Certificacio do produto “Agua
para consumo humano”, segundo a Recomendagao n.° 02/201 |, da ERSAR, permitindo assim, confirmar-se a excelente qualidade do
produto, tanto na dgua como no saneamento.

No Plano de Atividades e Orcamento (PAO) de 2020 aprovado pela DGTF orcamentdmos os seguintes valores:

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PAO 2020 APROVADO
..‘F.{gs“grl‘f;ado quuidor‘g:lgr‘atividade """""""""""""""""""""""""""""" 3576741
Desvio de Recuperacdo de Gastos (DRG) -2 629 961
Imposto diferido sobre o DRG 593 530

Resultado Liquido do Exercicio | 530 659
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No ano de 2020 e comparando com o PAO 2020 apuraram-se os seguintes dados:

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PAO 2020 $1/12/2020 VARIAGAD

APROVADO REAL REAL-PAO
Resultado Liquido da atividade (antes DRG) 356709 5577513 2010423
Desvio de Recuperacdo de Gastos (DRG) 2629961 . 6478507 . 3848 546
Imposto Diferido Sobre o DRG 593 530 | 640 358 | 046 828
Resultado Liquido da atividade (ap6s DRG) | 530 659 739 364 -791 295

Em 2020 a empresa atingiu um Resultado Liquido da atividade superior em 2,01 milhdes de euros face ao orgamentado. Este desvio
positivo deve-se essencialmente as rubricas de gastos operacionais, com maior impacto provocado pela ribrica Amortizacdes e
depreciacSes, que ficou 7,8 milhdes de euros abaixo do previsto.

Para se garantir a qualidade da dgua fornecida e o cumprimento dos valores exigidos nas Licengas de Utilizagao dos Recursos Hidricos
— Rejeicao de Aguas Residuais, o Laboratério garantiu a realizacio de todas as colheiras e andlises previstas nos diversos planos, por
forma a cumprir a legislacdo nacional aplicdvel, as orientagdes da Organizagao Mundial de Salde, as especificacdes do Regulador
ERSAR e do Plano de Seguranca da Agua (PSA/ISO22000), e ainda as especificacdes da Certificacio do Produto “Agua para consumo
humano”, segundo a Recomendagao n.° 02/201 |, da ERSAR, permitindo assim, confirmar-se a excelente qualidade do produto, tanto
na dgua como no saneamento.

D. FISCALIZACAO

1. IDENTIFICAGAO DO ORGAO DE FISCALIZACAO CORRESPONDENTE AQ MODELO ADOTADO: FISCAL UNICO, CONSELHO
FISCAL, COMISSAQ DE AUDITORIA, CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAO OU COMISSAQ PARA AS MATERIAS
FINANCEIRAS

A estrutura de fiscalizacdo da sociedade estd assente num Conselho Fiscal. Nos termos estatutarios, o Conselho Fiscal é composto
por trés membros efetivos e um suplente, e € eleito em Assembleia Geral, por periodos de trés anos, podendo ser reeleito por uma
ou mais vezes. Esta estrutura é complementada por uma entidade que exerce as fungées de Revisor Oficial de Contas.

2. COMPOSICAQ, CONSOANTE APLICAVEL, DO CONSELHO FISCAL, DA COMISSAO DE AUDITORIA, DO CONSELHO GERAL
E DE SUPERVISAO OU DA COMISSAO PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS, AO LONGO DO ANO EM REFERENCIA, COM
INDICACAO DO NUMERO ESTATUTARIO MiNIMO E MAXIMO DE MEMBROS, DURAGAO ESTATUTARIA DO MANDATO,
NUMERO DE MEMBROS EFETIVOS E SUPLENTES, DATA DA PRIMEIRA DESIGNACAO E DATA DO TERMO DE MANDATO

DE CADA MEMBRO. CASO TENHA OCORRIDO ALTERACAO DE MANDATO DURANTE O ANO EM REPORTE, A ENTIDADE
DEVERA INDICAR 0S MANDATOS RESPETIVOS (0 QUE SAIU E 0 QUE ENTROU). INFORMACAO A APRESENTAR SEGUNDO
0 FORMATO SEGUINTE:

MANDATO DESIGNACAD ESTATUTO N.° DE
(INICI0 - FIM) CARGO NOME REMUNERATORIO MANDATOS
FORMA (1) DATA FIXADO MENSAL (€)

Municipio de Tavira, representado pela

2019 - 2021 Presidente Presidente da Camara Municipal, AG 19/06/20 AG 2
Ana Paula Fernandes Martins (*)

2019 - 2021 Vogal Efetivo Jodo Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos AG 08/04/19 AG

2019 - 2021 Vogal Efetivo Sandra Simdes Filipe Valério AG 08/04/19 AG

2019 - 2021 Vogal Suplente Anténio Jorge Morgado (*¥) AG 19/06/20 AG

Nimero estatudrio minimo e mdximo de membros — [4] / [4]

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Undnime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

(*) Dr Anténio Pina renunciou em |9 de Junho de 2020

(**) Dr Jodo Cunha Fernandes faleceu, tendo o cargo de suplente ficado vago desde Dezembro de 2019 até |9 de Junho de 2020
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3. APRESENTACAO DE ELEMENTOS CURRICULARES RELEVANTES DE CADA UM DOS MEMBROS DO ORGAO DE
FISCALIZACAO. DEVERAO ESPECIFICAMENTE SER INDICADAS AS ATIVIDADES PROFISSIONAIS EXERCIDAS, PELO

MENOS, NOS ULTIMOS 5 ANOS.
CURRICULUM VITAE DOS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL
Presidente - Ana Paula Fernandes Martins
* Licenciado Gestao
+ 2005-2007 — Diretora da Area Funcional de Contribuintes - — Instituto de Seguranca Social, IP — Centro Distrital de Seguranca
Social de Faro;
» 2008-2009 Diretora da Unidade de Identificacdo, Qualificagao e Contribui¢des — Instituto de Seguranca Social, IP — Centro
Distrital de Seguranga Social de Faro;
» 2009-2013 Vereadora de Administracdo e Financas da Camara Municipal de Tavira;
* 2013-2019 Vice-presidente da Camara Municipal de Tavira;
* Presidente da Camara Municipal de Tavira desde outubro 2019.

Vogal - Joao Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos

* Licenciado em Economia pela Universidade Lusfada em 1993, pds-graduacdo em Gestao Integrada de Sistemas de Salde, pela
Universidade Lusdfona (2004) e frequéncia de Pds-Graduacgao - Direito de Valores Mobilidrios, pela Faculdade de Direito de
Lisboa (1999);

* Auditor na Redutos e Associados, SROC;

* Em 1994 ingressou na carreira técnica superior do Instituto da Vinha e do Vinho, onde desempenhou fungdes de Inspegdo e
Controlo.

* 2008- Assessor no Quadro da Diregao-Geral do Tesouro e Finangas, na Direcdo de Servicos e Apoios Financeiros de Estado;

* 2011 a 2015 (novembro) - Adjunto Financeiro do Ministro da Defesa Nacional;

* A partir de novembro de 2015 - Técnico Especialista em Orcamento e Financas na Direcao de Apoios Financeiros, da Direccao-
Geral do Tesouro e Financas.

Vogal - Sandra Maria Simées Filipe de Avila Valério
* Licenciatura em Organizagao e Gestdo de Empresas pelo ISCTE
* Revisora Oficial de Contas inscrita na OROC e Contabilista Certificada.
* Desde 1991 colaboradora da BDO com experiéncia profissional em auditoria em diversos sectores, entre os quais: Fundos de
Pensdes; Seguradoras; Fundos de Investimento Mobilidrio; Empresas e Institutos Publicos; Municipios; Entidades do sector nao
lucrativo; Gestdo de infraestruturas; Trabalho temporario e Turismo.

Vogal Suplente — Anténio Jorge de Oliveira Morgado

* Licenciado em Organizagao e Gestao de Empresas pelo Instituto Superior de Economia (ISE).

* Presidente da Comissao Liquidatédria da ChavesPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em Chaves, S.A. —
desde agosto 2019;

* Presidente da Comissdo Liquidataria da ViseuPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em Viseu, S.A. — desde
abril 2017,

* Diretor na Parpublica — ParticipagSes Publicas, SGPS, S.A. — desde fevereiro 2017,

*\ogal Executivo do Conselho de Administragao da Fundiestamo — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Imobilidrio, S.A..

— de junho de 2004 a fevereiro de 2017.

4. PROCEDIMENTOS E CRITERIOS APLICAVEIS A INTERVENCAO DO ORGAOQ DE FISCALIZACAO PARA EFEITOS DE
CONTRATACAO DE SERVICOS ADICIONAIS AO AUDITOR EXTERNO;

Em 2020 n3o houve qualquer intervengio do érgao de fiscalizagdo em sede de contratagdo de servigos adicionais ao auditor externo,
cuja contratagdo € efetuada de forma centralizada pela empresa de servigos do Grupo AdP, para todas as empresas participadas.

5. OUTRAS FUNCOES DOS ORGAQS DE FISCALIZACAO E, SE APLICAVEL, DA COMISSAO PARA AS MATERIAS
FINANCEIRAS.

O érgio de fiscalizagio ndo desempenhou outras funcdes na empresa Aguas do Algarve, S.A.. Nzo existe Comissio para as Matérias
Financeiras.
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6. DENTIFICACAQ, CONSOANTE APLICAVEL, DOS MEMBROS DO CONSELHO FISCAL, DA COMISSAQ DE AUDITORIA,
DO CONSELHO GERAL E DE SUPERVISAQ OU DA COMISSAQ PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS QUE SE CONSIDEREM
INDEPENDENTES, NOS TERMOS DO N.° 5 DO ARTIGO 414.°, DO CSC.

Vide informacao constante do ponto n°2.

Consideram-se independentes, para efeitos do art.® 414.° n.° 5 do Cédigo das Sociedades Comerciais, todos os membros do
Conselho Fiscal. N3o existe no atual modelo de governacio da Aguas do Algarve, S.A. uma Comissio de Auditoria, Conselho Geral
e de Supervisao ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

7. CARACTERIZAGAO DO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO FISCAL, DA COMISSAQ DE AUDITORIA, DO CONSELHO GERAL
E DE SUPERVISAQ OU DA COMISSAQ PARA AS MATERIAS FINANCEIRAS, INDICANDO DESIGNADAMENTE, CONSOANTE

APLICAVEL:
A) NUMERO DE REUNIOES REALIZADAS E RESPETIVO GRAU DE ASSIDUIDADE POR PARTE DE CADA MEMBRO, APRESENTADOS SEGUNDO 0
FORMATO SEGUINTE:

AUSENCIAS DOS
NUMERO DE REUNIOES LOCAL DE REALIZAGAO INTERVENIENTES NA REUNIAO MEMBROS DO ORGAO
DE FISCALIZACAQ
Presidente do CF
5 Videoconferéncia Presidente do CF; ndo esteve presente na |?
Vogais do CF e na 5% reunides, por motivos
profissionais.

B) CARGOS EXERCIDOS EM SIMULTANEO EM OUTRAS ENTIDADES, DENTRO E FORA DO GRUPO, E OUTRAS ATIVIDADES RELEVANTES EXERCIDAS
PELOS MEMBROS DAQUELES ORGAOS NO DECURSO DO EXERCICIO

Presidente - Ana Paula Fernandes Martins

Exerce simultaneamente o cargo de Presidente da Camara Municipal de Tavira;

Vogal - Jodo Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos
Desconhece-se o exercicio de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das acima referidas
no ponto 3.

Vogal - Sandra Maria Simdes Filipe de Avila Valério
Desconhece-se o desempenho de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das acima
referidas no ponto 3.

Vogal Suplente - Anténio Jorge de Oliveira Morgado
Desconhece-se o desempenho de cargos e outras atividades relevantes exercidas no decurso do exercicio, para além das acima
referidas no ponto 3.

E. REVISOR OFICIAL DE CONTAS (ROC)

1. IDENTIFICAGAQ, MEMBROS EFETIVO E SUPLENTE, DA SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS (SROC),
DO ROC E RESPETIVOS NUMEROS DE INSCRICAO NA ORDEM DOS REVISORES OFICIAIS DE CONTAS (OROC) E

NA COMISSAQ DO MERCADO DE VALORES MOBILIARIOS (CMVM), CASO APLICAVEL, E DOS SOCIOS ROC QUE A
REPRESENTAM E INDICAGAO DO NUMERO DE ANOS EM QUE 0 ROC EXERCE FUNGOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO
DA ENTIDADE E/OU GRUPO. CASO TENHA OCORRIDO ALTERAGAO DE MANDATO DURANTE 0 ANO EM REPORTE, A
ENTIDADE DEVERA INDICAR 0S MANDATOS RESPETIVOS (0 QUE SAIU E 0 QUE ENTROU).
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MANDATO 2018-2020

Para o mandato de 2019-202 |, foi nomeado como revisor oficial de contas efetivo, a sociedade PricewaterhouseCoopers&Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 183 e na CMVM sob
on.°20161485.

A sociedade esta representada pelo Dr. Jodo Rui Fernandes Ramos ou Dr. José Alves Bizarro Duarte, inscrito na Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas sob o n.” 1333 e n.° 1957, e na CMVM sob os n.%s 20160943 e 20200003, respetivamente. Como revisor oficial
de contas suplente, o Dr. Carlos José Figueiredo Rodrigues inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 1737 e na
CMVM sob o n.? 20161347,

2. INDICACAO DAS LIMITACOES, LEGAIS E OUTRAS, RELATIVAMENTE AO NUMERO DE ANOS EM QUE 0 ROC PRESTA
SERVICOS A ENTIDADE.

Nao € do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitagdo legal por parte das Sociedades de Revisores Oficiais de
Contas identificadas no ponto | ou do Revisor Oficial de Contas (ROC) referidos no ponto anterior. A limitagdo legal dos mandatos
encontra-se estipulada no art.° 54.° da Lei 140/2015.

3. INDICAGAO DO NUMERO DE ANOS EM QUE A SROC E/OU 0 ROC EXERCE FUNGOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA
ENTIDADE/GRUPO, BEM COMO INDICAGAO DO NUMERO DE ANOS EM QUE 0 ROC PRESTA SERVICOS NESTA ENTIDADE,
INCLUINDO O ANO A QUE SE REFERE O PRESENTE RELATORIO, BEM ASSIM COMO A REMUNERAGAQ RELATIVA AQ ANO
EM REFERENCIA, APRESENTADOS SEGUNDO OS FORMATOS SEGUINTES:

IDENTIFICAGAO SROC / ROC DESIGNACAD N DEANOS  N-DEANOS
MANDATO - - DE FUNGOES  DE FUNGOES
i CARGO N.° DE N.° DE
(INICIO / FIM) NOME INSCRICAQ REGISTO FORMA' DATA  CONTRATADA EXEgE{?:: no EX:S;IS:SENA
NA OROC NA CMVM
2019-2021 (3)  SROC PricewaterhouseCoopers&Associados, 183 20161485 AG  05/04/19  Sim 2 2
Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, Lda
2019-2021 3)  ROC Efetivo Jodo Rui Fernandes Ramos 1333 20160943 AG  05/04/19  Sim 2 2
2019-2021 3)  ROC Efetivo José Alves Bizarro Duarte 1957 20200003 AG  05/04/19  Sim 2 2
2019-2021 3)  ROC Suplente  Carlos José Figueiredo Rodrigues 1737 20161347 AG  05/04/19  Sim 2 2

Nota: Deve ser identificado o efetivo (SROC e ROC) e suplente (SROC e ROC)
Indicar AG/DUE/Despacho (D)

| NOME REVISAQ DE CONTAS DE 2020 (€} |
PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC Lda,
representada por Joao Rui Fernandes Ramos e José Alves Bizarro Duarte I'1 205

4. DESCRICAO DE OUTROS SERVICOS PRESTADOS PELA SROC A ENTIDADE E/OU PRESTADOS PELO ROC QUE
REPRESENTA A SROC, CASO APLICAVEL.

A sociedade de Revisores Oficiais de Contas prestou igualmente os seguintes servigos:

[ NOME RELATORIOS DE EXECUCAQ TRIMESTRAL DE 2020(€) |

PricewaterhouseCoopers & Associados — SROC Lda,
representada por Joao Rui Fernandes Ramos e José Alves Bizarro Duarte I'1 205
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F. CONSELHO CONSULTIVO (CASO APLICAVEL)

1. COMPOSICAO, AO LONGO DO ANO EM REFERENCIA, COM INDICACAO DO NUMERO ESTATUTARIO MINIMO E MAXIMO
DE MEMBROS, DURAGAO ESTATUTARIA DO MANDATO, NUMERO DE MEMBROS EFETIVOS E SUPLENTES, DATA DA
PRIMEIRA DESIGNAGAO E DATA DO TERMO DE MANDATO DE CADA MEMBRO. CASO TENHA OCORRIDO ALTERAGAO DE
MANDATO DURANTE O ANO EM REPORTE, A ENTIDADE DEVERA INDICAR 0S MANDATOS RESPETIVOS (0 QUE SAIUE 0
QUE ENTROU)

Nao existe Conselho Consultivo.

G. AUDITOR EXTERNO (CASO APLICAVEL)

1. IDENTIFICACAOQ DO AUDITOR EXTERNO DESIGNADO E DO SOCIO ROC QUE O REPRESENTA NO CUMPRIMENTO
DESSAS FUNGOES, BEM COMO 0 RESPETIVO NUMERO DE REGISTO NA CMVM, ASSIM COMO A INDICAGAO DO NUMERO
DE ANOS EM QUE O AUDITOR EXTERNO E 0 RESPETIVO SOCIO ROC QUE O REPRESENTA NO CUMPRIMENTO DESSAS
FUNGOES EXERCEM FUNGOES CONSECUTIVAMENTE JUNTO DA ENTIDADE E/OU DO GRUPO, BEM ASSIM COMO A
REMUNERAGAO RELATIVA AO ANO EM REFERENCIA, APRESENTADOS SEGUNDO O FORMATO SEGUINTE:

Nao existe Auditor Externo.

2. EXPLICITACAO DA POLITICA E PERIODICIDADE DA ROTAGAO DO AUDITOR EXTERNO E DO RESPETIVO SOCIO ROC
QUE O REPRESENTA NO CUMPRIMENTO DESSAS FUNGOES, BEM COMO INDICAGAO DO ORGAO RESPONSAVEL PELA

AVALIACAO DO AUDITOR EXTERNO E PERIODICIDADE COM QUE ESSA AVALIACAO E FEITA.
Vide ponto |.

3. IDENTIFICACAO DE TRABALHOS, DISTINTOS DOS DE AUDITORIA, REALIZADOS PELO AUDITOR EXTERNO PARA A
ENTIDADE E/OU PARA ENTIDADES QUE COM ELA SE ENCONTREM EM RELAGAO DE DOMINIO, BEM COMO INDICACAOQ
DOS PROCEDIMENTOS INTERNOS PARA EFEITOS DE APROVAGAO DA CONTRATACAO DE TAIS SERVIGOS E INDICAGAD

DAS RAZOES PARA A SUA CONTRATACAO.
Vide ponto |.

4. INDICACAQ DO MONTANTE DA REMUNERAGAOQ ANUAL PAGA PELA ENTIDADE E/OU POR PESSOAS COLETIVAS EM
RELACAO DE DOMINIO OU DE GRUPO AQ AUDITOR E A OUTRAS PESSOAS SINGULARES OU COLETIVAS PERTENCENTES
A MESMA REDE E DISCRIMINAGAQ DA PERCENTAGEM RESPEITANTE AOS SEGUINTES SERVICOS, APRESENTADA

SEGUNDO O FORMATO SEGUINTE:
Vide ponto .

VI. ORGANIZACAO INTERNA
A. ESTATUTOS E COMUNICAGOES

1. INDICAGAO DAS REGRAS APLICAVEIS A ALTERACAQ DOS ESTATUTOS DA ENTIDADE.

Os estatutos da Sociedade s3o alterados mediante deliberacao dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito ao competente
registo comercial. A publicitacio das alteracdes estatutdrias é efetuada no site da empresa www.AguasdoAlgarve pt.

2. CARATERIZAGAO DOS MEIOS E POLITICA DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES OCORRIDAS NA ENTIDADE.

A Aguas do Algarve, SA. dispde de ferramentas de prevencio, implementagio e controlo que visam assegurar a atuacio de acordo
com os seus principios e valores, destacando-se o Cédigo de Conduta e Etica, os Sistemas de Gestio da Responsabilidade Social e os
Planos de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas.
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No Plano de Gestdo de Risco Corrupgao e Infragdes Conexas da Aguas do Algarve, S.A. encontram-se descritos os meios de
comunicacdo de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o Grupo AdP definido dois canais de comunica¢do consoante
sejam colaboradores ou entidades externas:

» Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente a Comissdo de Etica do grupo AdP;

* Entidades Externas: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissao de Etica do grupo
AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissio de Etica do grupo AdP, Rua Visconde Seabra n® 3, 1700-42 |
Lisboa.

Sem prejufzo da comunicago de irregularidades/dentincias para a Comissdo de Etica do grupo AdP, qualquer colaborador ou entidade
externa pode também efetuar a sua comunicagio ao CA da empresa visada, devendo esta dar conhecimento a Comissao de Ftica
através do endereco de correio eletrdnico eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada atrds indicada.

A Aguas do Algarve, S.A. adotou o Regulamento Geral de Protecio de Dados (RGPD), tendo aprovado em reunido de Conselho
de Administragdo de 14 de marco de 2019, a politica de protecdo de dados pessoais interna e externa, de conhecimento de todos
os colaboradores, bem como dos clientes e fornecedores, encontrando-se publicitada para consulta no sftio da empresa no seguinte
hiperligacdo - Politica de Protecdo de Dados Pessoais.

A Aguas do Algarve, S.A. definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protecio de Dados Pessoais, bem como os procedimentos
Necessarios a sua execucao.

A adogzo e o cumprimento do RGPD manifesta o empenho da Aguas do Algarve, S.A. e dos seus érgaos sociais no cumprimento da
legislacdo relativa a protecao de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da informagao, de modo a proteger os dados pessoais
e a privacidades dos seus titulares.

A Aguas do Algarve, S.A. é responsavel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que € esta que determina as finalidades e os meios
de tratamento dos mesmos. Por conseguinte o exercicio de direitos por parte dos titulares de dados pessoais devem ser enderecados
para o Encarregado da Protecio de Dados da Aguas do Algarve, S.A., relativamente a assuntos relacionados com o tratamento de
dados pessoais, através do correio eletrénico dpo.ada@adp.pt, ou por escrito, para Encarregado de Protecio de Dados da Aguas do
Algarve, S.A., rua do repouso n,° 10, 8000-302 Faro.

3. INDICAGAQ DAS POLITICAS ANTIFRAUDE ADOTADAS E IDENTIFICAGAQ DE FERRAMENTAS EXISTENTES COM VISTA A
MITIGAGAO E PREVENCAO DE FRAUDE ORGANIZACIONAL.

Dando cumprimento a recomendacio do Conselho de Prevencio da Corrupgio de | de julho de 2009, a Aguas do Algarve,
S.A. possui um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais criticas quanto a
ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgao, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que
visam a sua mitigacao e a sua probabilidade de ocorréncia.

Anualmente, € efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da empresa,
sendo elaborado o relatdrio anual com as respetivas conclusdes, remetido ao Conselho de Prevencao da Corrupgdo, e publicitado
no site: http://www.AguasdoAlgarve pt/content/regulamentos.

Por forma a dar cumprimento a recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupgiao de 7 de novembro de 2012, relativa a
gestao de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declaracdes de Conflito de Interesse, subscritas pelos
Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgao.

B. CONTROLO INTERNO E GESTAQ DE RISCOS

1. INFORMAGAOQ SOBRE A EXISTENCIA DE UM SISTEMA DE CONTROLO INTERNO (SCI) COMPATIVEL COM A DIMENSAQ
E COMPLEXIDADE DA ENTIDADE, DE MODO A PROTEGER 0S INVESTIMENTOS E 0S SEUS ATIVOS (ESTE DEVE ABARCAR
TODOS 0S RISCOS RELEVANTES PARA A ENTIDADE).

A Aguas do Algarve, SA. e, em particular, o seu Conselho de Administracdo dedica grande atencao aos riscos inerentes a sua
atividade, alcangada através da monitorizagao periddica dos principais riscos que resultam da operacdo didria e da melhoria no sistema
de controlo interno existente.
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A existéncia de um modelo de gestao do risco empresarial possibilita uma avaliagao integrada do risco naempresa e um amadurecimento
da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos
objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e
ajudar a garantir a fiabilidade das demonstragdes financeiras e a conformidade com as leis e regulamentacio.

De modo a assegurar a eficdcia e eficiéncia dos processos que garantem o atingimento dos objetivos, a existéncia de um sistema de
controlo interno, visa garantir um nivel de confianca razodvel nos mecanismos de controlo implementados. Estes compreendem um
conjunto de agdes que, em conjunto ou individualmente, garantem que os processos desenvolvidos asseguram o cumprimento das
metas definidas e a realizagao da sua missao.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestao do risco, sendo ajustada sempre que, através da avaliagao de
risco, sejam identificados riscos enquadrédveis num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise
dos controlos que Ihe estd subjacente.

O modelo de gestdo do risco empresarial presentemente implementado no Grupo AdP também definido de acordo com a
metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias definidas, conforme se observa
em baixo:

% Estratégia & Operacional/ .
Classes Governagio & P Conformidade Reporte
Planeamento Infraestrutura

Governacio Responsabilidade
Cor o,-agiva Social Ativos Conformidade Reporte
P e Sustentabilidade
Etica Fatores Externos Gestao Financeira
Estratégia Recursos Humanos

Tecnologias

Planeamento "
de Informagao

Categorias

Legal

Desenvolvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
e Comunicagao

Supply Chain

2. IDENTIFICACAO DE PESSOAS, ORGAOS OU COMISSOES RESPONSAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA E/OU PELA
IMPLEMENTACAO DE SISTEMA DE GESTAO E CONTROLO DE RISCO QUE PERMITA ANTECIPAR E MINIMIZAR 0S RISCOS
INERENTES A ATIVIDADE DESENVOLVIDA.

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Direcao da AdP SGPS que tem por miss3o, a identificagdo dos riscos inerentes aos
negécios do Grupo AdP a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto

e a realizagdo de testes de conformidade, para avaliar os resultados e de auditorias internas as empresas participadas em posicao
maioritdria.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracao da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia perante as administragdes
das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizacdo dos trabalhos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.
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3. EM CASO DE EXISTENCIA DE UM PLANO ESTRATEGICO E DE POLITICA DE RISCO DA ENTIDADE, TRANSCRICAO DA
DEFINICAO DE NiVEIS DE RISCO CONSIDERADOS ACEITAVEIS E IDENTIFICAGAQ DAS PRINCIPAIS MEDIDAS ADOTADAS.

A avaliagdo dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos
inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do SCl instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado
aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

PROBABILIDADE

Nio Aceitivel

Aceitavel

IMPACTO

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:
* Financeira;
* Reputagao;
* Legal ou regulamentar; e
* Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,
nomeadamente:

* Existéncia e eficdcia de controlos;

* Ocorréncia anterior do risco;

» Complexidade do risco; e

 Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Diregao da AdP SGPS que tem por missdo, a identificagdo dos riscos inerentes aos
negoécios do Grupo AdP a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu impacto
e a realizacdo de testes de conformidade, para avaliar os resultados e de auditorias internas as empresas participadas em posigao
maioritdria.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracdo da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia perante as administragdes
das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizagao dos trabalhos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.

4. EXPLICITACAO, AINDA QUE POR INCLUSAO DE ORGANOGRAMA, DAS RELACOES DE DEPENDENCIA HIERARQUICA E/
OU FUNCIONAL FACE A OUTROS ORGAOQS OU COMISSOES DA ENTIDADE.

A AICR, enquanto elemento supervisor no processo de avaliagdo de risco e da eficdcia e eficiéncia dos sistemas de controlo interno
da empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administracao da AdP SGPS, nomeadamente ao Presidente do Conselho de
Administragao, encontrando-se dotada de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.

5. INDICACAO DA EXISTENCIA DE OUTRAS AREAS FUNCIONAIS COM COMPETENCIAS NO CONTROLO DE RISCOS.

A abordagem dos riscos € assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e controlo da atividade na empresa, as quais
tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O Conselho de Administracdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos identificados, de forma a
acompanhar a sua evolugao e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto.
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Para além da AICR, outras dreas funcionais internas da Aguas do Algarve, S.A. desenvolvem competéncias no controlo de risco, em
dreas como a Legal, Financeira, Comercial e Reputacional.

6. IDENTIFICACAO E DESCRIGCAO DOS PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS (ECONOMICOS, FINANCEIROS, OPERACIONAIS E
JURIDICOS) A QUE A ENTIDADE SE EXPOE NO EXERCICIO DA ATIVIDADE.

No ambito do processo de gestao do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governagao, estratégia e planeamento,
conformidade e reporte sio tratados e monitorizados pela Aguas do Algarve, S.A., sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS,
na qualidade de acionista maioritdrio. A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela
Aguas do Algarve, S.A. e respetivos érgaos de gestiio é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo
da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Em virtude da implementagao do SCI no Grupo AdP, no qual se pretende que a empresa mantenha o seu foco para garantir a sua
adequada concretizagdo, e da situacao pandémica observada, foi definido ndo proceder a avaliagao do risco em 2020. Considerando a
avaliaggo do risco efetuada em 2018, alguns dos principais riscos a que a Aguas do Algarve, S.A. se encontra exposta, s30 0s seguintes:

* R.2.1.2 - Impacto ambiental

Risco de uma ineficiente utilizagdo dos recursos ambientais ou contaminagao dos mesmos, decorrente direta ou indiretamente da
atividade da empresa ou do incumprimento da legislacdo / regulamentagao ambiental vigente.

* R.3.4.1 - Gestdo da saude publica

Risco de consequéncias adversas para a Satide Publica, decorrentes de falhas, acidentes a nivel técnico ou humano ao longo da cadeia
de abastecimento ou de saneamento.

* R.2.2.3 - Catastrofe

Risco de ocorréncia de eventos catastréficos com impacto ao nivel da continuidade do negécio.

* R.3.6.2 - Capacidade técnica e humana

Risco de nao atingimento dos objetivos definidos para a Organizacdo, decorrente da dificuldade na manutencdo e gestao dos meios
técnicos, humanos e financeiros adequados e suficientes para a operacao do negdcio.

* R.3.6.1 - Capacidade instalada

Risco de dificuldade na prestagao dos servigos e perdas financeiras, decorrente da capacidade instalada se encontrar desadequada
face as necessidades atuais do meio em que se insere.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou nao aceitdvel, sdo elaborados, aprovados e adotados
Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagao, nos quais se identificam as agdes corretivas a desenvolver; a estratégia
de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e o
responsavel e respetivo plano de implementagao. Consoante a duragdo do periodo de tratamento definido, poderdo ser definidas
datas de monitorizagdo e os respetivos responsaveis, sendo o impacto da agdes desenvolvidas aferido na avaliagdo subsequente
efetuada.

7. DESCRICAO DO PROCESSO DE IDENTIFICACAO, AVALIACAO, ACOMPANHAMENTO, CONTROLO, GESTAO E MITIGACAO
DE RISCOS.

Os riscos identificados para o Grupo AdP, definidos de acordo com a sua realidade operacional e empresarial, considerando a
metodologia COSO, encontram-se formalmente aprovados e vertidos numa Matriz de Risco.

A avaliagao de risco anual da empresa, € determinada com base na autoavaliagio da empresa, aos riscos que lhe sejam aplicaveis, nas
vertentes de risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno existente e a eficiéncia e eficdcia dos controlos
implementados. Desta avaliagdo decorre a definicio e implementacio na Aguas do Algarve, S.A., de Planos de Tratamento de Risco,
que visam a sua mitigagao para patamares definidos como aceitéveis no ambito do Grupo AdP

8. IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS ELEMENTOS DO SCI E DE GESTAO DE RISCO IMPLEMENTADOS NA ENTIDADE
RELATIVAMENTE AO PROCESSO DE DIVULGACAO DE INFORMAGAO FINANCEIRA.

A adequabilidade e qualidade da informagao financeira divulgada, a qual € processada em sistemas de informagdo € garantida através
dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboragdo de relatérios de atividade onde se explicam e
decompdem variagdes de saldos, das auditorias externas semestrais efetuadas as demonstragSes financeiras e o acompanhamento
trimestral que é prestado pelo Conselho Fiscal.
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C. REGULAMENTOS E CODIGOS

1. REFERENCIA SUMARIA AOS REGULAMENTOS INTERNOS APLICAVEIS E REGULAMENTOS EXTERNOS A QUE A
ENTIDADE ESTA LEGALMENTE OBRIGADA, COM APRESENTACAO DOS ASPETOS MAIS RELEVANTES E DE MAIOR
IMPORTANCIA. INDICAGAO DA HIPERLIGACAO DO SITIO NA INTERNET DA ENTIDADE ONDE ESTES ELEMENTOS SE
ENCONTRAM DISPONIVEIS PARA CONSULTA.

Para o exercicio da atividade a Aguas do Algarve, SA. dispde de um conjunto de regulamentos, aprovados pelo Conselho de
Administracio, que resultam de documentos corporativos preparados pelo Grupo e adaptados ao caso especifico da Aguas do
Algarve, S.A. onde s3o estabelecidos um conjunto de informagdes e regras associadas a organizagao, aos meios logisticos e operacionais,
aos recursos humanos, e a cultura de empresa, a saber:

1. CODIGO DE CONDUTA E ETICA DO GRUPO ADP

Retine os valores e os principios que alicercam a cultura empresarial do Grupo, permitindo aperfeicoar a consciéncia comum dos
colaboradores e garantir a prdtica de condutas profissionais de elevado padrao moral, em complemento das disposi¢des legais e
regulamentares que devam observar. Aplica-se a todos os colaboradores do Grupo AdP, independentemente da empresa em que se
encontrem e do seu vinculo laboral, bem como da posicao hierdrquica que ocupem (disponivel em: https://www.AguasdoAlgarve.pt/
sites/AguasdoAlgarve.pt/ﬂIes/paginas_base/ regulamento/codigo_de_conduta_e_etica_adp_2018_ada_rev_3_maio_2018.pdf).

2. REGULAMENTO DA COMISSAO DE ETICA

Regulamenta a composicao, competéncias e modo de funcionamento da Comissio de FEtica, que visa garantir um sistema de controlo
interno eficaz, com vista ao cumprimento do cédigo de conduta e ética (disponivel em: https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-
da-sociedade/comissao-de-etica/?lid=195).

3. PLANO DE GESTAO DE RISCOS E CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

Tem como objetivo a identificagdo das principais dreas que potencialmente poderdo ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgao,
bem como os principais riscos dafi decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigagao, probabilidade de
ocorréncia e a definicdo dos responséveis pela implementacao e gestao do plano. O Relatério Sintese de 2020 encontra-se disponivel
em: https://www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos.

4. MANUAL DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Define uma metodologia de recolha de dados, de forma fidedigna e consistente, de todas as empresas do Grupo AdP no que
diz respeito ao seu desempenho em matéria de sustentabilidade, dados esses que depois de compilados permitem monitorizar a
implementacdo da Estratégia de Sustentabilidade e servem de base ao respetivo relatério.

5. MANUAL DE ACOLHIMENTO

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integragao de novos colaboradores na empresa e na equipa em que vai exercer
a sua atividade. E entregue ao novo colaborador no dia em que inicia funcdes e inclui informagdes sobre a organizacio, atividades,
politicas, estratégia e regras de funcionamento da empresa e do Grupo.

6. MANUAL DE POLITICAS E PROCESSOS DE RECURSOS HUMANOS
Repositério das vérias politicas e processos corporativos visando a facilidade na consulta dos vérios documentos pelos colaboradores
e a garantia do alinhamento das polfticas locais das empresas com as orientagdes estratégicas do Grupo.

7. MANUAL DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a condugao dos processos de avaliagdgo do
desempenho dos colaboradores e de definicao de objetivos partilhados e individuais. Sao igualmente definidas as responsabilidades
dos vdrios participantes no processo.

(disponivel em: http://portal.ada.adp.pt/portal/Aplicacoes/Not/Output/fNotOutput_DesenvolvimentoNoticiaPopup.aspx?/ID=1804).

8. REGULAMENTO DE CARREIRAS DA UNA-PD

Define conceitos e regras gerais que deverao determinar o enquadramento funcional dos colaboradores afetos a unidade de negdcios
bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade dentro de cada carreira e entre carreiras diferentes
(disponivel em: https://mundo.adp.pt/MeuGrupo/RHCorp/Paginas/ACT-do-Grupo-AdPaspx).



38

9. REGULAMENTO DE VALORIZAGAO PROFISSIONAL

Um dos valores do Grupo AdP € o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através, nomeadamente, do incentivo
a participacdo em programas de formagao pds-graduada em Universidades ou Escolas Superiores, em dominios diretamente
relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual. Este regulamento
interno fixa os termos da comparticipagao das empresas do Grupo nesta matéria (disponivel em: https://mundo.adp.pt/MeuGrupo/
RHCorp/Paginas/ACT-do-Grupo-AdPaspx).

10. REGULAMENTO DE ESTAGIOS

O Grupo AdP atento a importancia da insercao na vida ativa de jovens qualificados, proporciona oportunidades de formacao e
desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas unidades organicas das suas empresas. Este regulamento
define as regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a integragdo de estagidrios, definindo igualmente os processos
de aprovagao e avaliagao a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com sucesso os objetivos de aprendizagem definidos
nos programas de estdgio.

11. MANUAL ‘TIPO' DE GOVERNO DAS SOCIEDADES PARTICIPADAS
Define o modelo de governance das empresas gestoras dos sistemas multimunicipais.

12. REGULAMENTO DE ATRIBUICAO E UTILIZACAO DE VIATURAS

Define as regras e procedimentos a observar na aquisicao, atribuicdo e utilizagao das viaturas de servico da AdP SGPS aplicando-se
igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define-se, ainda, os mecanismos de controlo
da frota automdvel, seus responséveis e procedimentos operacionais/administrativos bem como a abrangéncia da aplicacdo da
tributacdo fiscal sobre a utilizagdo de viaturas.

(disponivel em: http://portal.ada.adp.pt/portal/Aplicacoes/Not/Output/fNotOutput_DesenvolvimentoNoticia.aspx?ID=1809).

13. REGULAMENTO DE COMUNICAGOES

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicdo e utilizagdo dos meios méveis de comunicacao da AdP SGPS aplicando-
se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define ainda, os limites e mecanismos de
controlo dos consumos bem como os seus responsaveis.

14. MANUAL DE IDENTIDADE GRAFICA DO GRUPO ADP
Retline um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagao e aplicacao da identidade corporativa da AdP por
todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criacao de uma marca forte e reconhecida.

15. MODELO DE RELACIONAMENTO ENTRE A UNIDADE DE NEGOCIO SERVIGOS PARTILHADOS - ADP SERVICOS - E AS EMPRESAS DO GRUPO
ADP

O documento Niveis de Servigo Estabelecidos estabelece as regras que regulam a relagao entre o Centro de Servigos Partilhados
do Grupo Aguas de Portugal e as restantes empresas do Grupo AdP Neste documento encontram-se definidas as linhas de servico
e respetivos servicos disponibilizados pelas diferentes dreas do Centro de Servicos Partilhados, as responsabilidades das partes no
desenvolvimento dos servicos, os niveis de servico e as respetivas contrapartidas.

16. MODELO DE REGULAGAO DO GRUPO ADP

O modelo de regulacdo do Grupo AdP define 0 modo como as empresas que desenvolvem atividades reguladas devem pautar a sua
atuagdo em matérias relacionadas com custo de capital, eficiéncia produtiva e eficiéncia de mercado, articulando com as disposicdes
da ERSAR.

Os regulamentos externos (Cédigo de Etica e Plano de Gestao de Riscos e Infracdes Conexas) estio disponiveis para consulta no site
da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link: http://www.AguasdoAlgarve.pt/content/regulamentos
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2. REFERENCIA A EXISTENCIA DE UM CODIGO DE ETICA, COM A DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO, QUE CONTEMPLE
EXIGENTES COMPORTAMENTOS ETICOS E DEONTOLOGICOS. INDICACAO ONDE ESTE SE ENCONTRA DISPONIVEL
PARA CONSULTA, ASSIM COMO INDICACAO DA FORMA COMO E EFETUADA A SUA DIVULGAGAO JUNTO DOS SEUS
COLABORADORES, CLIENTES E FORNECEDORES. INFORMAGAO SOBRE AS MEDIDAS VIGENTES TENDO EM VISTA
GARANTIR UM TRATAMENTO EQUITATIVO JUNTO DOS SEUS CLIENTES E FORNECEDORES E DEMAIS TITULARES DE
INTERESSES LEGITIMOS, DESIGNADAMENTE COLABORADORES DA ENTIDADE, OU OUTROS CREDORES QUE NAO
FORNECEDORES OU, DE UM MODO GERAL, QUALQUER ENTIDADE QUE ESTABELECA ALGUMA RELAGAO JURIDICA COM
A ENTIDADE (VIDE ARTIGO 47.° DO RJSPE).

CODIGOS DE CONDUTA E ETICA (ULTIMA ATUALIZAGAO A 3 DE MAIO DE 2018)

A Aguas do Algarve, S.A., assume a convicgio de que as preocupacdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento econdémico n3o
podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsével. Para isso acredita que a concretizagao dos seus interesses de longo
prazo estd necessariamente alicercada no estrito cumprimento dos mais elevados padrdes de conduta ética. Todos aqueles que se
relacionam com as empresas do Grupo nas suas atividades comerciais, institucionais e sociais, tém interesse legitimo na transparéncia,
no didlogo e na atitude ética das empresas do grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e dos seus colaboradores.

O cédigo de conduta e ética do grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A., subscrito pela Aguas do Algarve, S.A. expressa 0 compromisso
com uma conduta ética nos seus relacionamentos internos e externos, tendo como objetivo o refor¢o dos padrdes éticos aplicaveis
e a criagdo de um ambiente de trabalho que promova o respeito, a integridade e a equidade.

Mais do que um compromisso, o cédigo de conduta e ética reflete a vontade de prosseguir um caminho de melhoria continua
de um grupo empresarial que assume como principios estruturantes da sua agao, o respeito pelos direitos dos trabalhadores, a
responsabilidade da defesa e protecao do meio ambiente, a transparéncia nas suas relagdes com o exterior e a contribuigao para um
desenvolvimento sustentdvel.

A sua Ultima atualizagio na Aguas do Algarve, S.A., foi efetuada a 3 de maio de 2018, tendo o mesmo sido divulgado a todos os
trabalhadores(as) através do software Wemake e publicado no sitio da internet da Empresa em:

https://www.AguasdoAlgarve pt/sites/AguasdoAlgarve.pt/files/paginas_base/regulamento/codigo_de_conduta_e_etica_adp_2018_
ada_rev_3_maio_2018.pdf).

A Aguas do Algarve, S.A. possui ainda um Cdédigo de Conduta para Fornecedores que visa estender os compromissos de conduta
em matéria social, laboral e ambiental, refletidos na Politicado Sistema de Responsabilidade Empresarial e na Missdo, Visdo, Valores
e Principios de Atuacdo da Aguas do Algarve, S.A, aos seus fornecedores e subfornecedores. Este cddigo, para além de ser
disponibilizado em todos os concursos, também estd publicitado no sitio da internet da Empresa disponivel no seguinte link: https://
www.aguasdoalgarve.pt/content/codigo-de-conduta-e-etica

VALORES E PRINCIPIOS DE ATUAGAO
A Aguas do Algarve, S.A., como empresa integrante do grupo Aguas de Portugal, S.A. tem como valores centrais:
* Espirito de servir
*Exceléncia
* Integridade
*Responsabilidade
*Rigor

E REGE-SE PELOS SEGUINTES PRINCIPIOS:
* Respeito e protecdo dos direitos humanos
* Respeito pelos direitos dos(as) trabalhadores(as)
* Respeito pela igualdade do género
* Luta contra a corrupgao
* Erradicagao de todas as formas de exploragao
* Erradicacao de todas as prdticas discriminatdrias
* Responsabilidade na defesa e protegao do meio ambiente
* Contribuicdo para o desenvolvimento sustentével.
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VALORES CENTRAIS E A SUA PRATICA
Os colaboradores(as) do Grupo AdP, no desempenho das suas fun¢des e no ambito das suas competéncias, deverdo pautar a sua
acdo pelos valores definidos, observando que:

ESPIRITO DE SERVIR E:

* Agir com zelo e dedicagdo no cumprimento da Missdo do Servico Publico

Exceléncia é:

* Atuar de forma perseverante, procurando encarar a adversidade como um desafio e uma oportunidade;
* Procurar sistematicamente solu¢des de inovagao e desenvolvimento tecnolégico e;

 Contribuir para a otimizagdo dos processos que conduzam ao aumento da eficacia e eficiéncia;

* Atuar com espirito de iniciativa, tendo em vista a melhoria continua do servigo.

INTEGRIDADE E:

* Seguir um comportamento de préticas anti-corrupgao/suborno;
» Adotar préticas que evitem conflitos de interesses;

» Garantir a confidencialidade e sigilo profissional;

*Seguir comportamentos nao discriminatorios;

RESPONSABILIDADE E:

» Agir com justica e equidade;

» Adotar atitudes e medidas que promovam o desenvolvimento sustentével;

* Respeitar as normas e conven¢des nacionais e internacionais respeitantes aos direitos dos trabalhadores(as);
* Nao tomar atitudes ou ter comportamentos que prejudiquem a Empresa;

» Combater situagdes que possam por em causa a imagem/ prestigio da empresa;

* Desenvolver a consciéncia ambiental de seguranca e de responsabilidade social externa e interna;

e Partilhar conhecimento e informagao.

RIGOR E:

* Ser coerente e consequente na pratica dos valores e principios;

» Cumprir e fazer cumprir a legislagao, as normas e os regulamentos internos;
* Decidir com isencao, equidade e objetividade;

* Ser transparente nos processos, nas decisdes e na difusao dos critérios;

* Proteger o patriménio da empresa.

A Holding AdP SGPS tem um Cddigo de Conduta e Etica que se aplica a todas as empresas, entre as quais a Aguas do Algarve, SA.,
o qual foi aprovado em 2009, e foi dado conhecimento de todos os colaboradores do Grupo. Estd disponivel para consulta no site da
empresa, podendo ser acedido através do seguinte link:

http://www.AguasdoAlgarve pt/content/regulamentos.

A divulgacdo do citado normativo foi igualmente assegurada junto dos colaboradores da empresa, por via de comunicacdo interna,
efetuada pela administragdo da empresa. Relativamente a clientes e fornecedores, a divulgagao do normativo em aprego estd
assegurada por via da sua publicitagao no sitio da sociedade.
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3. REFERENCIA A EXISTENCIA DO PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS (PGRCIC)
PARA PREVENIR FRAUDES INTERNAS (COMETIDA POR UM COLABORADOR OU FORNECEDOR DE SERVIGOS) E
EXTERNAS (COMETIDA POR CLIENTES OU TERCEIROS), COM A DATA DA ULTIMA ATUALIZACAQ, ASSIM COMO A
IDENTIFICACAO DAS OCORRENCIAS E AS MEDIDAS TOMADAS PARA A SUA MITIGAGAO. INDICACAQ RELATIVA AO
CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO E DA REGULAMENTAGAO EM VIGOR RELATIVAS A PREVENCAO DA CORRUPCAO E
SOBRE A ELABORACAO DO RELATORIO IDENTIFICATIVO DAS OCORRENCIAS, OU RISCO DE OCORRENCIAS (VIDE ALINEA
A) DO N.° 1 DO ARTIGO 2.° DA LEI N.° 54/2008, DE 4 DE SETEMBRO). INDICACAO DA HIPERLIGAGAO PARA ACESSO
DIRETO AO SiTIO NA INTERNET DA ENTIDADE ONDE SE ENCONTRA PUBLICITADO O RESPETIVO RELATORIO ANUAL DE
EXECUCAO DO PGRCIC (VIDE ARTIGO 46.° DO RJSPE).

Anualmente a Aguas do Algarve, SA. efetua a avaliagio do plano de gestdo de riscos de corrupcio e infragdes conexas existente,
elaborando para o efeito um relatério anual sobre o cumprimento. O relatério relativo a 2020 foi elaborado em 26 de janeiro de
2021, o qual é publicitado no sftio da Aguas do Algarve, SA.:

https://www.aguasdoalgarve.pt/sites/aguasdoalgarve.pt/files/paginas_base/inf_financeira/rela_execucao_fiscal/2021-01-27_relatorio_
sintese_pgrcic_2020.pdf

Em 2020, nao foram identificados indicios ou apresentadas reclamacdes contra qualquer administrador ou colaborador da AdA,
relativas a atos de corrupcao ou infragdes conexas.

D. DEVERES ESPECIAIS DE INFORMACAQ

1. INDICACAO DA PLATAFORMA UTILIZADA PARA CUMPRIMENTO DOS DEVERES DE INFORMAGAO A QUE A ENTIDADE SE
ENCONTRA SUJEITA, NOMEADAMENTE 0S RELATIVOS AO REPORTE DE INFORMAGAQ ECONGMICA E FINANCEIRA (VIDE
ALINEAS D) A1) DO N.° 1 DO ARTIGO 44.° DO RJSPE), A SABER:

A informagao ¢ disponibilizada no sitio da internet da Aguas do Algarve, S.A. em https://www.AguasdoAlgarve.pt/ nos links abaixo
referidos, nas plataformas do Sistema de Recolha de Informacao Econdmica e Financeira (SIRIEF) e do Tribunal de Contas.

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras entidades, mesmo nos casos em que
assumam organizagio de grupo;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/garantias-e-emprestimos
https://www.AguasdoAlgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

b) Grau de execugio dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de correcado aplicadas
ou a aplicar;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/relatorio-sobre-objetivos-de-gestao

c) Planos de atividades e or¢camento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de financiamento;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento

d) Orgamento anual e plurianual;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento

e) Documentos anuais de prestagio de contas;
https://www.AguasdoAlgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f) Relatorios trimestrais de execugdo orgamental acompanhados dos relatérios do 6rgio de fiscalizagdo.
https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/relatorio-de-execucao-trimestral
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2. INDICACAO DA PLATAFORMA UTILIZADA PARA CUMPRIMENTO DOS DEVERES DE TRANSPARENCIA A QUE A ENTIDADE
SE ENCONTRA SUJEITA, NOMEADAMENTE 0S RELATIVOS A INFORMACAO A PRESTAR ANUALMENTE AO TITULAR DA
FUNCAO ACIONISTA E AO PUBLICO EM GERAL SOBRE 0 MODO COMO FOI PROSSEGUIDA A SUA MISSAO, DO GRAU DE
CUMPRIMENTO DOS SEUS OBJETIVOS, DA FORMA COMO FOI CUMPRIDA A POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL,
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E 0S TERMOS DE PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO, E EM QUE MEDIDA FOI
SALVAGUARDADA A SUA COMPETITIVIDADE, DESIGNADAMENTE PELA VIA DA INVESTIGAGAO, DO DESENVOLVIMENTO,
DA INOVAGAO E DA INTEGRAGAO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO PROCESSO PRODUTIVO (VIDE N.° 1D0 ARTIGO 45.° DO
RISPE).

A informacio é disponibilizada no sftio da internet da Aguas do Algarve, S.A. em https//www.AguasdoAlgarve.pt/, nas plataformas do
Sistema de Recolha de Informagao Econdmica e Financeira (SIRIEF) e do Tribunal de Contas.

E. SITIO NA INTERNET

1. INDICAGAO DO(S) ENDEREGO(S) UTILIZADO(S) NA DIVULGAGAO DOS SEGUINTES ELEMENTOS SOBRE A ENTIDADE
(VIDE ARTIGO 53.° DO RJSPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;
https.//www.AguasdoAlgarve.pt/content/estrutura-juridica

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgios e/ou comissdes;

https://www.aguasdoalgarve.pt/sites/aguasdoalgarve.pt/files/paginas_base/regulamento/estatutos_aguas_do_algarve_
atualizados_._2020.pdf

c) Titulares dos o6rgios sociais e outros 6rgios estatutarios e respetivos elementos curriculares, bem como as respetivas
remuneragdes e outros beneficios;

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/orgaos-sociais

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/remuneracoes

d) Documentos de prestagiao de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;
https.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

e)Obrigagdes de servico publico a que a entidade esta sujeita e os termos contratuais da prestacio de servigo publico;
https.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos Gltimos trés exercicios.
https://www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

F. PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO OU DE INTERESSE GERAL

1. REFERENCIA AO CONTRATO CELEBRADO COM A ENTIDADE PUBLICA QUE TENHA CONFIADO A ENTIDADE A
PRESTACAO DE UM SERVIGO PUBLICO OU DE INTERESSE GERAL, RESPEITANTE A REMUNERAGAQ DESSA ATIVIDADE
(VIDE N.° 3 DO ARTIGO 48.° DO RJSPE).

A Aguas do Algarve, S.A. é a entidade gestora do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento ao Algarve.
O Sistema foi concessionado em 24/07/2019 pela celebracao de um Contrato de Concessao, estabelecido com o Estado Portugués
até 2048.

A Aguas do Algarve, S.A. fica incumbida, essencialmente da realizacio das seguintes missdes de interesse puiblico:

a) Assegurar de forma regular, continua e eficiente, o abastecimento de dgua para consumo publico e o saneamento de dguas
residuais urbanas;

b) Promover a concecao e assegurar a construgao e a exploragao, nos termos dos respetivos projetos, das infraestruturas, instalagdes,
instalagdes e equipamentos necessarios a distribuicdo de dgua para consumo publico e, quando aplicavel, a captagao e tratamento
de dgua para essa finalidade, e a recolha de dguas residuais urbanas, bem como, quando aplicavel, ao respetivo tratamento e
rejeicao;

€) Assegurar a reparagao e a renovagao das infraestruturas e instalagdes referidas na alinea anterior; de acordo com as exigéncias
técnicas e o respeito dos parametros sanitdrios aplicéveis;



d) Controlar, sob a fiscalizacdo das entidades competentes, os parametros sanitdrios da dgua distribuida e dos efluentes tratados,
salvo quando tal atribui¢do tenha sido transferida para a concessiondria de um centro de exploragao ou constitua responsabilidade
de outra entidade gestora;

e) Assegurar a qualidade do servico prestado e o atendimento aos utilizadores finais.

2. REFERENCIA AS PROPOSTAS DE CONTRATUALIZAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICO PUBLICO APRESENTADAS

AO TITULAR DA FUNGAO ACIONISTA E AO MEMBRO DO GOVERNO RESPONSAVEL PELO RESPETIVO SETOR DE
ATIVIDADE (VIDE N.°S 1, 2 E 4 DO ARTIGO 48.° DO RJSPE), DAS QUAIS DEVERAO CONSTAR 0S SEGUINTES ELEMENTOS:
ASSOCIACAO DE METAS QUANTITATIVAS A CUSTOS PERMANENTEMENTE AUDITAVEIS; MODELO DE FINANCIAMENTO,
PREVENDO PENALIZAGOES EM CASO DE INCUMPRIMENTO; CRITERIOS DE AVALIAGAO E REVISAQ CONTRATUAIS;
PARAMETROS DESTINADOS A GARANTIR NiVEIS ADEQUADOS DE SATISFACAO DOS UTENTES; COMPATIBILIDADE COM

0 ESFORGO FINANCEIRO DO ESTADO, TAL COMO RESULTA DAS AFETAGOES DE VERBAS CONSTANTES DO ORCAMENTO
DO ESTADO EM CADA EXERCICIO; METODOLOGIAS ADOTADAS TENDO EM VISTA A MELHORIA CONTINUA DA QUALIDADE
DO SERVICO PRESTADO E DO GRAU DE SATISFACAQ DOS CLIENTES OU DOS UTENTES. A ENTIDADE DEVE APRESENTAR
EVIDENCIA DO SEGUINTE:

a) que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestagio de servigo publico;
Vide ponto |
b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungio acionista e a0 membro do Governo responsavel pelo respetivo setor
de atividade; e
Vide ponto 2.a)
€) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.
Nzo aplicdvel dado que a Aguas do Algarve estd abrangida pela excecio prevista no n.° | do Art° 48.° do Decreto-Lei n.°
133/2013, de 3 de outubro, uma vez que a relagao juridica administrativa perante a Tutela € titulada por contrato de concessdo
onde se encontram reguladas as matérias atinentes a prestagdo se servigo publico ou servico de interesse geral. Vide ponto 2.a)

VII. REMUNERACOES
A. COMPETENCIA PARA A DETERMINACIXO

1. INDICACAO QUANTO A COMPETENCIA PARA A DETERMINAGAO DA REMUNERACAO DOS ORGAOS SOCIAIS, DOS
MEMBROS DA COMISSAO EXECUTIVA OU ADMINISTRADOR DELEGADO E DOS DIRIGENTES DA ENTIDADE.

A fixagao da politica remuneratdria dos membros dos érgaos sociais € da competéncia da Assembleia Geral que poderd delegar numa
Comissdao de Remuneracdes. A politica remuneratdria vigente foi fixada em Assembleia Geral de Acionistas, em estrita observancia
do Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redagao, na RCM 16/2012, de 14 de janeiro e RCM 36/2012, de 26 de mar¢o e ainda no
Despacho SET 764/2012, de 25 de maio.

Remuneragao dos membros dos érgdos sociais Assembleia Geral
Remuneragio dos membros da comissdao executiva Assembleia Geral
Remuneracgio dos dirigentes N3ao aplicavel

2. IDENTIFICACAQ DOS MECANISMOS ADOTADOS PARA PREVENIR A EXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES,
ATUAIS OU POTENCIAIS, ENTRE 0S MEMBROS DE ORGAQS OU COMISSOES SOCIETARIAS E A ENTIDADE,
DESIGNADAMENTE NA APROVACAO DE DESPESAS POR SI REALIZADAS (VIDE ARTIGO 51.° DO RJSPE).

Como principio, aaprovagao de despesas dos membros do érgao de administragao carece sempre de assinatura de outro administrador.
Os membros do érgao de administragdo nao intervém na aprovacao das suas proprias despesas. A aprovagao de despesas dos demais
drgaos sociais, quando existam, carece sempre da assinatura de um administrador.

3. EVIDENCIAGAO OU MENGAO DE QUE RESULTE INEQUIVOCO O CUMPRIMENTO POR PARTE DOS MEMBROS DO
ORGAO DE ADMINISTRAGCAO DO QUE DISPOE 0 ARTIGO 51.° DO RJSPE, ISTO E, DE QUE SE ABSTEM DE INTERVIR NAS
DECISOES QUE ENVOLVAM 0S SEUS PROPRIOS INTERESSES, DESIGNADAMENTE NA APROVAGAO DE DESPESAS POR Sl
REALIZADAS.



Os membros do érgao de administragao nao participam em decisdes que envolvam os préprios interesses, ou de familiares, nos
termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Cédigo das Sociedades Comerciais e ainda nos termos
da Recomendagdo do Conselho de Prevenciao da Corrupgio (adiante CPC), de 7 de novembro de 2012, alegando impedimento
legal. Os membros do érgdo de administragdo apresentaram a sociedade declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses,
recomendada pelo CPC (vd Anexo V).

B. COMISSAO DE FIXACAO DE REMUNERACOES

Composicao da comissao de fixacdo de remuneragdes, incluindo identificacdo das pessoas singulares ou coletivas contratadas para
Ihe prestar apoio.

A Comissio de Vencimentos da Aguas do Algarve, SA., eleita na Assembleia-Geral, realizada em 12 de marco de 2018, tem a
seguinte composigao:

[CARGO MEMBRO NOMEACAOQ TERMO DO MANDATO |
Presidente o Carla da Conceicdao Afonso Correia ~12/03/18 ~2018-2020
Vogal Efetivo Rosa Cristina Gongalves Palma 12/03/18 2018-2020

C. ESTRUTURA DAS REMUNERAGOES

1. DESCRICAO DA POLITICA DE REMUNERAGAO DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO E DE FISCALIZAGAO.

Sendo a Aguas do Algarve, S.A. uma empresa pertencente ao Grupo AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. que esté classificada de
acordo com a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco, a empresa aplica a politica de remuneracdo dos
orgdos de administragdo e de fiscalizagao definidos pelo Grupo.

Assim e sem prejuizo dos casos de opgao pelo vencimento do lugar de origem, as remuneragdes dos administradores sao as que
resultam da aplicagao do disposto no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na
redacao que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de |18 de janeiro, retificado pela Declaragao de Retificacao n.° 2/2012, de 25
de janeiro e do disposto na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro e na Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco.

As remuneragdes dos érgaos de fiscalizagdo foram aprovadas em Assembleia Geral de 7 de julho de 2015, com os seguintes valores:

CONSELHO FISCAL

Presidente:

A fungdo tem uma remuneragdo mensal iliquida de 1.362,01€ (mil trezentos e sessenta e dois euros e um céntimo), paga catorze
vezes ao ano. Dado que o atual Presidente acumula fungdes também como Presidente de Camara, ndo € por esta razao remunerado
pelas suas fungdes de Presidente do Conselho Fiscal.

Vogais:

Remuneragao Fixa: remuneracao mensal iliquida de 1.021,51€ (mil e vinte e um euros e cinqguenta e um céntimo), paga catorze vezes
ao ano. No caso do exercicio de fun¢des ndo abranger o ano civil por completo, a componente fixa da remuneragdo anual a liquidar
serd proporcional ao periodo efetivo do exercicio de fungdes.

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Valor proposto pelo revisor oficial de contas, sem prejuizo de, em qualquer caso, o mesmo ndo poder ser superior ao correspondente a
20,7% da remuneracio do presidente executivo sujeita aos descontos legais que em cada momento estejam em vigor, em observancia
com o disposto no Despacho SET n°764/2012, de 25 de maio.

2. INFORMAGAO SOBRE 0 MODO COMO A REMUNERAGAOQ E ESTRUTURADA DE FORMA A PERMITIR 0 ALINHAMENTO
DOS OBJETIVOS DOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO COM 0S OBJETIVOS DE LONGO PRAZO DA ENTIDADE.

A fixacio das remuneragées dos érgaos de administracio e fiscalizagdo € definida em fungao dos seguintes pressupostos determinados
pelo Governo:

* Contributo do esfor¢o financeiro publico (ndo aplicavel no caso das empresas do grupo AdP SGPS);

* Volume de emprego;

* Ativos liquidos e;

* Volume de negdcios.
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A aplicacio dos pressupostos acima referidos determina a classificacio da sociedade para efeitos de remuneracio, no caso da Aguas
do Algarve, S A, empresa de Tipologia B. Em cumprimento do EGP os membros do érgao da administragao beneficiam ainda dos
beneficios sociais em vigor na sociedade e no Grupo, para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente adstrita a utilizagao de viatura cuja
fruicao lhes € tributada quer em sede de IRS quer em sede de Seguranga. Relativamente ao érgao de fiscalizagao, é-lhes fixada uma
remuneragao mensal indexada a remuneragao do Presidente do Conselho de Administracdo. Nao beneficiam de outros beneficios.
Face ao exposto, conclui-se que a determinacao da remuneracao fixada para os érgaos de administracao e fiscalizagao estd alinhada
com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo a sua natureza, dimensao e complexidade.

3. REFERENCIA, SE APLICAVEL, A EXISTENCIA DE UMA COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAO, CRITERIOS DE

ATRIBUICAO E INFORMAGAOQ SOBRE EVENTUAL IMPACTO DA AVALIACAO DE DESEMPENHO NESTA COMPONENTE
Nao ha lugar a atribuicdo de prémios de gestao (n°4 da RCM n® 36/2012, de 26 de marco e art® 38° da Lei n® 82-B/2014, de 31 de
dezembro).

4. EXPLICITACAO DO DIFERIMENTO DO PAGAMENTO DA COMPONENTE VARIAVEL DA REMUNERACAO, COM MENGAO DO

PERIODO DE DIFERIMENTO.
Vide ponto 3.

5. CARACTERIZACAO DOS PARAMETROS E FUNDAMENTOS DEFINIDOS NO CONTRATO DE GESTAQ PARA EFEITOS DE
ATRIBUICAO DE PREMIO.

Nao foram definidos parametros e fundamentos no contrato de gestao para efeitos de atribuicio de prémio.

6. REFERENCIA A REGIMES COMPLEMENTARES DE PENSOES OU DE REFORMA ANTECIPADA PARA 0S
ADMINISTRADORES E DATA EM QUE FORAM APROVADOS EM ASSEMBLEIA GERAL, EM TERMOS INDIVIDUAIS.

Nao existem regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada para os administradores em termos individuais.

D. DIVULGAGAO DAS REMUNERAGOES

1. INDICAGAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERAGAOQ AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS
MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRAGCAQ DA ENTIDADE, PROVENIENTE DA ENTIDADE, INCLUINDO REMUNERAGAOQ
FIXA E VARIAVEL E, RELATIVAMENTE A ESTA, MENCAQ AS DIFERENTES COMPONENTES QUE LHE DERAM ORIGEM,
PODENDO SER FEITA REMISSAQ PARA PONTO DO RELATORIO ONDE JA CONSTE ESTA INFORMAGAQ. A APRESENTAR
SEGUNDO OS FORMATOS SEGUINTES:

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO
REMUNERACAQ MENSAL BRUTA (€)

MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRAGAQ CLASSIFICﬁ(}Z\O

FIXADO (S/N) DESPESAS DE
(A/B/C VENCIMENTO REPRESENTAGAO
Joagquim Carlos Correia Peres S B 4 864,34 | 945,74
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares S B 389147 | 556,59
Antoénio Paulo Jacinto Eusébio S B 389147 | 556,59
REMUNERACAO ANUAL 2020 (€)
MEMBRO DO ORGAO DE ADMINISTRACAQ FIXA () VARIAVEL BRUTA (1) REDUQAO REVERS{\O VALOR FINAL
REMUNERATORIA (2) REMUNERATORIA (3) (@)=(1)-(2)+(3)
Joaquim Carlos Correia Peres 91 449,64 0,00 91 449,64 4 572,40 0,00 86 877,24
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 73 159,66 0,00 73 159,66 3 658,00 0,00 69 501,66
Anténio Paulo Jacinto Eusébio 73 159,66 0,00 73 159,66 3 658,00 0,00 69 501,66
237 768,96 11 888,40 0,00 225 880,56

(*) Vencimento e despesas de representagdo (sem redugdo remuneratoria)
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BENEFICIOS SOCIAIS (€)
VALOR DO SUBSIDIO REGIME SEGURO SEGURO OUTROS

MEMBRO DO ORGAQ DE ADMINISTRAGAO DE REFEICAO DE PROTECAO SOCIAL DE VIDA DE SAUDE
ENCARGO ENCARGO ENCARGO ENCARGO ENCARGO ENCARGO
DIARIO ANUAL DA [IDENTIFICAR] ANUAL DA ANUAL DA ANUAL DA | [IDENTIFICAR] ANNUAL DA
ENTIDADE ENTIDADE ENTIDADE ENTIDADE ENTIDADE
Joaquim Carlos Correia Peres 7,14 | 735,02 Seguranga Social 21 512,35 950,00 92898 --- 0,00
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 7,14 1713,60 Seguranca Social || 949,96 | 140,00 928,98 --- 0,00
Anténio Paulo Jacinto Eusébio 7,14 | 727,88 CGA 1642873 | 626,00 823,28 .- 0,00
5 176,50 49 891,04 3 716,00 2 681,24 0,00

2. INDICACAO DOS MONTANTES PAGOS, POR OUTRAS ENTIDADES EM RELAGCAO DE DOMINIO OU DE GRUPO OU QUE SE
ENCONTREM SUJEITAS A UM DOMINIO COMUM.

Nao foram pagas quaisquer montantes por outras sociedades aos membros do érgao de administragdo em relagao de dominio ou
de grupo ou que se encontrem sujeita a domiio comum.

3. INDICAGAO DA REMUNERAGAQ PAGA SOB A FORMA DE PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU DE PAGAMENTO
DE PREMIOS E EXPLANACAO DOS MOTIVOS POR QUE TAIS PREMIOS E/OU PARTICIPAGAO NOS LUCROS FORAM
CONCEDIDOS.

A Aguas do Algarve, SA. em 2020 n3o efetuou o pagamento de qualquer remuneracio sob a forma de participagdo nos lucros e/
ou de pagamento de prémios.

4, REFERENCIA A INDEMNIZAGOES PAGAS OU DEVIDAS A EX-ADMINISTRADORES EXECUTIVOS RELATIVAMENTE A
CESSAGAO DAS SUAS FUNGOES DURANTE 0 EXERCICIO.

Em 2020, ndo eram devidas, nem foram pagas quaisquer indemnizacdes a ex-administradores executivos.

5. INDICACAO DO MONTANTE ANUAL DA REMUNERACAO AUFERIDA, DE FORMA AGREGADA E INDIVIDUAL, PELOS
MEMBROS DO ORGAQ DE FISCALIZACAO DA ENTIDADE, PODENDO SER FEITA REMISSAO PARA PONTO DO RELATORIO
ONDE JA CONSTE ESTA INFORMACAOQ.

o i i REMUNERACAQ ANUAL 2020 (€)
MEMBRO DO ORGAO DE FISCALIZACAO REDUCOES REVERSAO VALOR FINAL
BRUTO (1) . .

REMUNERATORIAS (2) ~ REMUNERATORIA (3)  (4)=(1)-(2)+(3)

Municipio de Tavira, representado pela Presidente 0,00 0,00 0,00 0,00
Joao Daniel Salgado Alves Salgueiro de Matos 4 301,14 71540 0,00 1358574
Sandra Simdes Filipe 14 301,14 715,40 0,00 1358574
Antoénio Jorge Morgado 0,00 0,00 0,00 0,00
28 602,28 | 430,80 0,00 27 171,48

6. INDICACAO DA REMUNERAGAO NO ANO DE REFERENCIA DOS MEMBROS DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL.

Nao houve processamento, nem pagamento de remuneracdes aos membros da Assembleia-Geral, no exercicio de 2020.

VIII. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

1. APRESENTACAO DE MECANISMOS IMPLEMENTADOS PELA ENTIDADE PARA EFEITOS DE CONTROLO DE TRANSACOES
COM PARTES RELACIONADAS E INDICACAO DAS TRANSACOES QUE FORAM SUJEITAS A CONTROLO NO ANO DE
REFERENCIA.

Para além do cumprimento de todas as obrigacdes legais e estatutarias em matéria de divulgacio de informagcao, a Aguas do Algarve,
SA estd consciente das suas responsabilidades enquanto empresa prestadora de um servico de interesse publico que interage com
vdrios parceiros, os quais, direta ou indiretamente, constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade.

Da entidade concedente da gestdao do Sistema Multimunicipal, emanam um conjunto de orientagdes, que norteiam a empresa no
cumprimento da missao que lhe foi atribuida.
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A Aguas de Portugal (adP), SGPS, enquanto acionista maioritario detentor de um relevante know-how e experiéncia acumulada no
setor, representa um pilar fundamental na gestao estratégica da empresa.

Com um duplo posicionamento, os municipios apresentam-se simultaneamente como acionistas e clientes/utilizadores diretos do
Sistema Multimunicipal de abastecimento e saneamento de dguas residuais do Algarve.

O controlo das transagcdes com partes relacionadas € o que consta do dossié de precos de transferéncia, elaborado anualmente por
auditores externos e que garante que as transagoes sao efetuadas a pregos de mercado. Para além disso, o Grupo dispdes de uma
direcdo de auditoria e controlo de risco que tem por missao a identificagdo dos riscos inerentes aos negécios do Grupo, a realizagio
de auditorias internas as empresas participadas em posicao maioritdria, a caraterizagao dos elementos-chave de controlo necessdrios
para eliminar ou minimizar o seu impacto e a realizacdo de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Mensalmente, a Aguas do Algarve, S.A,, através da plataforma de consolidacdo do Grupo AdP, controla todas as transacoes realizadas
entre empresas do Grupo e, anualmente, € efetuada a circularizagao de saldos através dos nossos revisores oficiais de contas.

As transagdes com partes relacionadas, em 2020, foram as seguintes:

2020 2020 2019 2019
MOVIMENTOS COM PARTES RELACIONADAS PROVEITOS GASTOS PROVEITOS GASTOS
Aguas de Portugal SGPS, SA 0 2513158 0 2672 633
AdP — Servicos Ambientais, SA 0 458350 0 380 45|
Aguas Piblicas do Alentejo, SA 329 547 0 344745 0
Epal, SA 0 18629 0 19 078
Aguas da Regido de Aveiro, SA 0 0 0 0
Aguas do Centro Litoral, SA o 0 0 0
Adp Energias, SA 0 72089 0 71752
Municipio de Loulé 7599789 9 821 7462272 9493
Municipio de Lagos 5731887 56 146 5697 063 220333
Emarp, EM. 7328214 83112 7519 680 110918
Municipio de S. Brés de Alportel 1205040 566 | 183226 | 276
Infralobo, E.M. 435107 517 539 874 756
Infraquinta, E.M. 655640 4 066 772299 6086
Municipio de Albufeira 8905022 14 902 9861427 |7 547
Municipio Faro o 0 0 0
Municipio de Lagoa 3695150 8 090 3811902 10 147
Municipio de Silves 3936941 4 679 3 802 405 4924
Municipio de Vila do Bispo 863821 16 496 833 503 53 524
Municipio de Monchique 185842 0 176 528 0
Municipio de Aljezur 697252 319 677 671 353
Municipio Vila Real Santo Anténio 511522 0 0 0
Municipio de Tavira 0o 0 0 0
Municipio de Alcoutim 203692 2 549 205 201 2511
Municipio de Castro Marim 1235558 2158 | 144 142 | 966
Taviraverde, EM. 2186012 17 029 2 187530 932242
Fagar, EM. 6518307 3396l 5945 496 125707
Inframoura, EM. 1916329 | 187 2404 175 | 048
Municipio de Olhdo 0o 0 0 0
Vrsa Sgu, EM. 671374 0 0 0
Ambiolhdo, EM. 3639676 12 739 3700981 13309
Advrsa — Aguas de Vrsa 2753874 9201 2655817 5949
Municfpio Portimao 0 0 0 0

61 205 596 3339763 60 925 938 4 662 003
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2020 2020 2019 2019
SALDOS COM PARTES RELACIONADAS ATIVOS PASSIVOS ATIVOS PASSIVOS
Aguas de Portugal Sgps, SA 28243 29099 631 0 30283295
Adp — Servicos Ambientais, SA - 0 377940 0 61237
Aguas Publicas do Alentejo, SA 384 921 - 0 142 065 0
Epal, SA 0o 0 2196 6027
Aguas da Regido de Aveiro, SA - o 0 0 0
Aguas do Centro Litoral, SA - (. 0 0 0
Adp Energias, SA - o 18 849 0 71752
Municipio de Loulé 625148 212 581933 388 187
Municipio de Lagos 456 396 0 460 929 232297
Emarp, EM. 1193216 2462849 608 259 2 696 568
Municipio de S Brés de Alportel 129 861 - 12 107 611 56814
Infralobo, E.M. 30107 (57) 41193 55
Infraquinta, E.M. 58764 319 78 839 442
Municipio de Albufeira 616417 (59) 817407 331 364
Municipio Faro 0o 4 907 0 474 283
Municipio de Lagoa 266 352 615 245 624 215901
Municipio de Silves 646 696 0 505716 254 843
Municipio de Vila do Bispo 126 731 - 436 168 389 444 513025
Municipio de Monchique 29959 0 40 883 29 379
Municipio de Aljezur 53887 7 875 58715 47 459
Municipio Vila Real Santo Anténio 511522 0 0 0
Municipio de Tavira N o 0 0 155092
Municipio de Alcoutim 18811 (45 6006) 16456 19814
Municipio de Castro Marim 165022 50 891 163 024 88 468
Taviraverde, EM. 4705091 N 2 009 4709 977 | 069
Fagar, EM. 2158415 3719 | 566 124 7615
Inframoura, E.M. 319052 128 83 175 8l
Municipio de Olhao 0o 0 0 264 408
Vrsa Sgu, EM. 27 184570 421 27 634705 135279
Ambiolhdo, EM. 631226 475 2652524 | 595
Advrsa — Aguas de Visa 690384 | 229 392 639 723
Municipio Portimao 0 0 0 422917

41 030 794 32 422 528 41 299 439 36 759 987

2. INFORMACAO SOBRE OUTRAS TRANSACOES:

A) PROCEDIMENTOS ADOTADOS EM MATERIA DE AQUISICAO DE BENS E SERVICOS;

A Aguas do Algarve, SA. segue os procedimentos decorrentes da legislacio em vigor sobre a matéria, designadamente, no que
respeita as normas de contratacdo publica consagradas no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°18/2008,
de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei | | 1-B/2017, de 3| de agosto e suas posteriores retificagdes.

De referir ainda, que o Grupo AdP dispde de uma unidade de servicos partilhados — a AdP- Aguas de Portugal Servicos Ambientais,
S.AA., que funciona como estrutura operacional de centralizagao, otimizagao e racionalizagao da aquisicao de bens e servigos, no
ambito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo.

Neste quadro, foi estabelecido um modelo relacional mo ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de bens e
servicos cuja contratagao se opera através da Direcao de Compras Centralizadas da AdP Servigos, que funciona como central de
compras do Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da escala e
sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢Ses contratuais mais atrativas para este conjunto de empresas,
ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de contratagao auténomos, com a inerente carga
administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.
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B) IDENTIFICAGAQ DAS TRANSAGOES QUE NAO TENHAM OCORRIDO EM CONDIGOES DE MERCADO;
O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servicos partilhados, a AdP Servicos Ambientais, S.A., funciona no
quadro de uma relacio in house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP- Aguas de Portugal, SGPS, SA..

C) LISTA DE FORNECEDORES COM TRANSAGOES COM A ENTIDADE QUE REPRESENTEM MAIS DE 5% DOS FORNECIMENTOS E SERVICOS
EXTERNOS (NO CASO DE ULTRAPASSAR 1 MILHAO DE EUROS).

[ FORNECEDOR VALOR (€) |
'AGUAS PORTUGAL SGPS SA - 1203 445
IBERDROLA CLIENT PORTUGALUNIPESSOALLDA 7108362
'ENDESA ENERGIA SA-SUCURSAL PORTUGAL 1301683
BIOSMART-SOLUCOES AMBIENTAIS, SA | 170 248

BEWATERSA. e ey

IX. ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA ENTIDADE NOS DOMINIOS ECONOMICOS, SOCIAL
E AMBIENTAL

CARACTERIZAGAO DOS ELEMENTOS SEGUIDAMENTE EXPLICITADOS, PODENDO SER FEITA REMISSAQ
PARA PONTO DO RELATORIO ONDE JA CONSTE ESTA INFORMAGAO:

INTRODUCAO

E com um compromisso para com as geracSes atuais e futuras que o Grupo AdP desenvolve a sua atividade de interface entre a
sociedade e o ambiente contribuindo para a resolugao de questoes que melhoram a qualidade de vida das populagdes.

As atividades de abastecimento de dgua e de tratamento e valorizagao de dguas residuais sdo fundamentais para o desenvolvimento
sustentdvel e a qualidade dos nossos servicos, ao longo do tempo, estd alicercada nas nossas preocupagdes éticas, sociais, laborais
econdmicas e ambientais.

Sustentando a sua atuagdo num compromisso de promogao da melhoria do capital natural e humano em beneficio das populagées
atuais e das geragdes futuras, o Grupo AdP integra a Sustentabilidade nos alicerces da sua estratégia de gestdo e como potenciadora
da criacdo de valor para todas as partes interessadas.

Continudmos a dar passos largos no combate as alteragdes climdticas, apostémos forte na inovagao e na economia circular, e
continudmos empenhados nas politicas sociais sempre alinhados com o cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentével.

A Aguas do Algarve, SA., enquanto empresa pertencente ao universo AdF continua a desenvolver uma gestao sustentdvel dos
recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico prestado a melhores
tarifas para a comunidade, e antecipando os novos desafios, em especial os decorrentes das alteragdes climdticas.

2020 foi um ano conturbado e muito marcado pela Pandemia. Neste contexto de incerteza, prosseguimos o nosso caminho adaptando
0s processos internos por forma a ndo comprometer o respeito dos principios da universalidade, qualidade de servico e de eficiéncia.
O Grupo Aguas de Portugal com a sua experiéncia e conhecimento acumulado, levou a cabo o seu compromisso de prestar servigos
criticos e essenciais de uma forma ininterrupta com o empenho e espirito de missao, dos nossos/as trabalhadores/as que na linha da
frente estao garantindo a continuidade das operagdes.

“Nunca pardmos’. Caiu sobre nds uma acrescida responsabilidade pois os nossos servicos sao o garante da salide publica.
Implementdmos em tempo o Plano de Contingéncia para o novo Coronavirus (COVID-19) de forma a garantir uma resposta
eficaz na minimizagdo do impacto de potenciais riscos para a saide dos nossos/as trabalhadores/as bem como para a continuidade
das nossas atividades. Reajustdmos a operagao, garantimos a seguranca e salide dos nossos/as trabalhadores/as tanto das estruturas
operacionais como aos que podiam exercer as suas fun¢des em trabalho remoto.

Readaptamo-nos para garantir que nunca faltasse dgua na torneira dos Portugueses e que as suas dguas residuais fossem tratadas
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1. STRATEGIAS ADOTADAS E GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS FIXADAS.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP tem por base a premissa de que a sustentabilidade se consegue criando relagdes
simbidticas com o ambiente, com os acionistas e trabalhadoras/es, com a comunidade e com as demais partes interessadas. No
plano operacional, identificaram-se os principais desafios e definiram-se os principais compromissos do Grupo AdP em matéria de
sustentabilidade.

De forma a enfrentar os grandes desafios societais associados as alteragdes climdticas, ao controlo da poluicao e a protecao da salde
humana e do ambiente, impde-se uma evolugdo do paradigma, rumo que assumimos no Quadro Estratégico de Compromisso onde
sistematizamos a nossa visao para 2030.

Em 2021 iremos rever a na nossa estratégia de sustentabilidade com base nos desafios definidos no Quadro Estratégico de
Compromisso os nossos compromissos e metas 202 1-2023.

Para o triénio 2017-2020, o Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade
se consegue criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o
ambiente, com quem tem uma relacdo de estreita interdependéncia.

Simbiose é uma relagio mutuamente vantajosa
entre dois ou mais organismos vivos de espécies
diferentes. Na relagdo simbidtica, os organismos
agem ativamente em conjunto para proveito mutuo.

COMUMNIDADE

EM SIMBIOSE COM AMBIENTE
Gerimos o ciclo urbano da agua em equilibrio com os ciclos da natureza
Compromissos:

» Conservar e valorizar as massas de dgua

* Minimizar a produgao de residuos e valorizar os subprodutos

» Conservar a biodiversidade e promover os servicos de ecossistemas

* Apostar na Investigacao e Desenvolvimento

Contribuimos para o combate as alterages climaticas
Compromisso:
* Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

SIMBIOSE COM OS ACIONISTAS E CLIENTES
Garantimos a prossecugdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente
Compromissos:

* Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes interessadas

* Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestao do Grupo

* Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével

Prestamos um servico publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida

Compromissos:
* Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das populagdes
* Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranga do produto
* Personalizar, simplificar e inovar na relagdgo com o cliente, com base numa maior proximidade
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SIMBIOSE COM 0S COLABORADORES
Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

* Investir no desenvolvimento dos colaboradores

* Garantir a igualdade de oportunidades

» Garantir a seguranca e satde no trabalho

* Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal

» Garantir uma comunicacao interna transversal e eficaz

SIMBIOSE COM A COMUNIDADE
Promovemos a aproximagado crescente a comunidade
Compromissos:
* Promover a utilizagao sustentdvel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
» Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagao para as questdes sociais
* Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperacao, capacitacdo e apoio técnico
* Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

Em 2020 a Aguas do Algarve, continuou a desenvolver a sua estratégia em alinhamento com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel 2017/2020, acima descritos, tendo focalizado a sua atengao:

+ Eficiéncia no Uso da Agua - Prevencio e reducio das perdas fisicas de dgua, aumentando a taxa de reutilizacio de 4gua residual
tratada, nomeadamente a nivel interno como dgua de servico e dgua para rega e a disponibilizagdo da dgua para usos externos;

* Projetos de 1&D - Execugdo de projetos de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagao que visam desenvolver, testar e aplicar
solugdes nos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais com o objetivo de melhorar o controlo e
a capacidade previsional dos mesmos, reduzir os consumos energéticos e a respetiva pegada de carbono, reduzir a produgao de
lamas de depuracao e a recuperagao de subprodutos decorrentes dos processos de tratamento;

* Eficiéncia Energética — Continuacdo do investimento na reducao da dependéncia energética do exterior; com a utilizagao de
fontes de energia renovdveis. Adequacdo de condi¢des de funcionamento e de consumos energéticos de alguns equipamentos
com vista a redugao dos respetivos consumos;

* Gestdo de Residuos - Continuagdo da redugdo da geragao de residuos por meio da prevencado, reducao, reciclagem e reutilizagdo.

* Responsabilidade Social — Em tempos de pandemia, a AdA contribuiu para a garantia de acesso ao ensino a distancia dos filhos
dos trabalhadores/as, proporcionando ainda a flexibilizacdo do trabalho remoto como forma de promover o equilibrio entre a
vida profissional e pessoal.

* Seguranca e Saude no Trabalho — Para além da disponibilizagao continua de EPIs e desinfetantes adequados a prevencao da
contaminagao com o novo coronavirus, foi reforcada a presenga do Médico do Trabalho nas nossas instalagées, criado um Grupo
teams especifico para assuntos Covid- 19 e efetuado um protocolo com um laboratdrio de andlises clinicas que permitiu a testagem
de trabalhadores/as, sempre que essa testagem ndo era possivel através do SNS.

2. POLITICAS PROSSEGUIDAS COM VISTA A GARANTIR A EFICIENCIA ECONOMICA, FINANCEIRA, SOCIAL E AMBIENTAL E
A SALVAGUARDAR NORMAS DE QUALIDADE.

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria continua dos seus processos, a prestacao de um servigo publico de
qualidade e a diversificagio numa dtica de aumento da eficiéncia sdo pilares essenciais que o tornam no maior grupo de referéncia
no sector de ambiente.

O Estado e os Municipios confiaram ao Grupo AdP um papel central na resolugao dos desafios nacionais ao nivel ambiental, cujo
desempenho muito tem contribuido direta ou indiretamente para o crescimento econdmico do pais. Tal relagdo € processada num
ambiente de transparéncia e confianca.

A eficiéncia técnica, econdmica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestdo sdo os principais desafios com que o Grupo AdP
se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes interessadas. Esse rigor técnico, econémico e financeiro tem de ser
sempre conciliado com a exceléncia no desempenho.

A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolucao das taxas de cobertura dos sistemas integrados, cuja exploragao e
gestdo estdo sob a sua responsabilidade, na resolu¢do dos passivos ambientais assim como nos indicadores de qualidade de servico.
O Grupo AdP, enquanto ator com fungdo ativa na sociedade e no ambiente, estd empenhado numa gestdo adequada dos seus
recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico prestado, a melhores
tarifas para a comunidade.
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Nos aspetos relevantes em 2020, destaca-se a prossecucao da politica de desenvolvimento e melhoria continua, no sentido da
prestacdo de um servico publico de qualidade e numa ética de aumento da eficiéncia, para a qual contribui fortemente o alargamento
do ambito das certificagbes dos sistemas de Qualidade, Ambiente e Seguranga, a implementagao do Sistema de Gestao da Energia e
a certificagdo em Responsabilidade Social.

Em 2020, 100% das empresas do Grupo AdP garantiram a sua certificacao na ISO 9001, 100% na ISO 14001, 94% na OSHAS 18001,
56% na SA8000, 56% na ISO 50001, 25% na ISO 55000 e 25% na NP 4552.

3. FORMA DE CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS INERENTES A UMA ADEQUADA GESTAQ EMPRESARIAL:
A) DEFINICAO DE UMA POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DOS TERMOS DO SERVIGO
PUBLICO PRESTADO, DESIGNADAMENTE NO AMBITO DA PROTECAQ DOS CONSUMIDORES (VIDE ARTIGO 49.° DO RJSPE);

Um Grupo comprometido com as pessoas e com o ambiente

A Aguas do Algarve, SA, orientada por uma politica empresarial dindmica e geradora de progresso sustentdvel, nos dominios
econdmicos, social e ambiental, assegura uma Missao de utilidade publica, a prossecucao dos Obijetivos e o eficiente controlo das
atividades operacionais através do cumprimento da legislagao, e num espirito de cooperagao, abertura e transparéncia para com o
concedente, entidade reguladora, acionistas, clientes, colaboradores, fornecedores e demais partes interessadas.

A sua atividade e Estratégia de Sustentabilidade estd alinhada com os Principios e Compromissos definidos para o Grupo AdR
contribuindo assim para Harmonizar a gestao do ciclo urbano da dgua com os desafios do desenvolvimento sustentdvel, tendo um
papel preponderante na qualidade de vida das populagdes. A gestao do core-business da empresa, assenta em pilares de universalidade,
continuidade, qualidade de servico, eficiéncia e equidade de precos.

O acesso a dgua e ao tratamento das 4guas residuais contribuem de forma decisiva para o aumento da qualidade de vida das
populagdes. A prestacdo de um servigo publico continuo, com exigentes padrdes de qualidade e com tarifas socialmente aceitdvesis,
tem marcado presenca no dia-a-dia da Aguas do Algarve, S.A. A relacio da empresa com os fornecedores e com a comunidade local,
e aaposta na I&D+I s3o eixos de atuagao que tém potenciado ndo sé a nossa atuacao internamente, mas também o desenvolvimento
da regido, a nivel social, ambiental, econémico e tecnoldgico.

Em 2020 continudmos a dar passos largos no combate as alteragdes climdticas, apostémos forte na inovagao e na economia circular, e
continudmos empenhados nas politicas sociais sempre alinhados com o cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel,
através, por exemplo, das seguintes agdes:

» Continudmos a valorizar totalmente as lamas provenientes do tratamento de dgua e apostdmos na maximizagao da valorizagao
das lamas do tratamento das dguas residuais;

* Concluimos o projeto SECASOL — Aplicagdo de tecnologias inovadoras para melhorar a eficiéncia dos processos de secagem de
lamas de Aguas Residuais e de Residuos Sélidos Urbanos através da utilizagio de Tecnologias Solares nas regides de Andaluzia-
Algarve-Alentejo;

* Em setembro de 2020 deu-se inicio ao projeto de 1&D e inovagao WATER- MINING — “Next generation water-smart management
systems: large scale demonstrations for a circular economy and society”, que tem principal objetivo desenvolver tecnologias
inovadoras energeticamente eficientes para o tratamento de dguas residuais urbanas e industriais, bem como para a dessalinizagao
da dgua do mar, promovendo a produgao de materiais com valor de mercado a partir dos residuos formados no tratamento
e para a utilizagdo sustentdvel de fontes alternativas de dgua. Este projeto contribuird assim para a implementagao da Diretiva
Quadro da Agua e para a criagio de novos modelos de negécio baseados na Economia Circular no setor da Agua.

Projeto GREENTREAT — Tratamento Integrado e Sustentdvel de Efluentes Urbanos usando Microalgas. A AdA participa no
projeto GREENTREAT, que € liderado pela Universidade do Algarve, tendo como principal objetivo a utilizacao de fotobioreatores
de algas para remover os nutrientes azoto e fésforo e compostos farmacéuticos, bem como avaliar o potencial de valorizacdo

da biomassa produzida, designadamente através da produgdo de biocombustiveis (biodiesel e biogds). No ano de 2020 foram
realizados varios ensaios no protétipo instalado na ETAR da Quinta do Lago.
* Assindmos diversos Protocolos de boas prdticas, investindo cada vez mais na Educagdo Ambiental e na informagdo da importancia
do consumo de 4gua da torneira.
Continuamos a apostar na sensibilizagdo para o consumo de plastico e para a consequente poluicao dos oceanos que tanto
prejudica os seres vivos que & habitam, temos apelado ao fim das garrafas de plastico. Com estas a¢des de sensibilizagao temos

conseguido chegar a muitos consumidores que tém mudado hébitos e aderido a esta iniciativa.
+ Continuamos a participar no projeto PREDAQUA - Pré-tratamentos de Aguas Residuais Industriais e Domésticas que contribui
para o Desenvolvimento Econémico em Equilibrio com o Meio Ambiente;
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Em 2020 deu-se continuidade a 2° edicao da iniciativa colaborativa para implementacao de um plano de controlo de afluéncias
indevidas teve inicio em maio 2019 e terd a duragao de 24 meses. O projeto tem um formato de parceria coletiva em que beneficiam
da partilha de experiéncias com outras entidades, sendo coordenado pelo Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC). Os
principais objetivos do IAFLUI sdo a disseminagdo das melhores e mais recentes metodologias e ferramentas de boas prédticas no
dominio das afluéncias indevidas, criagao de uma rede efetiva de partilha de resultados e capacitagdo de um nimero crescente de
técnicos para a problemdtica das afluéncias indevidas. Nesta iniciativa a AdA, em 2020 monitorizou as potenciais afluéncias indevidas
(pluviais e intrusao salina) no sistema de Faro-Olhao, através da monitorizagao de caudais na rede de drenagem, medicao de eventos
pluviométrico e medi¢do da condutividade.

B) DEFINICAO DE POLITICAS ADOTADAS PARA A PROMOGAO DA PROTEGAQ AMBIENTAL E DO RESPEITO POR PRINCIPIOS DE LEGALIDADE E
ETICA EMPRESARIAL, ASSIM COMO AS REGRAS IMPLEMENTADAS TENDO EM VISTA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (VIDE ARTIGO 49.°
DO RISPE);

Contribuimos para o combate das alteragdes climaticas

A dgua desempenha um papel central no contexto das alteragdes Climaticas, j& que os seus efeitos poem em causa a disponibilidade
e a qualidade deste recurso.

Segundo o Relatdrio Global de Riscos do Férum Econémico Mundial de 2018, os eventos extremos, a incapacidade de atuar na
mitigacao e adaptacdo as alteracdes climdticas e a crise da dgua encontram-se no TOP 5 dos riscos identificados, o que evidencia a
sua importancia a nivel mundial.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes desafios da gestao da dgua,
desde 2015 que se implementou uma Estratégia de Adaptacao Climética para o Grupo.

Neste contexto a AdA implementou o Plano de Eficiéncia e Producao de Energia (PEPE) para o periodo 2017-2020 que tem como
objetivos a otimizagdo dos consumos pela via racional da energia.

Ainda no ambito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico de Adaptagao as Alteragdes Climaticas (PEAAC)
com o objetivo de definir uma estratégia de adaptacao a curto, médio e longo prazo cuja implementacao permita reduzir as
vulnerabilidades das atividades das empresas as alteragdes climdticas e aos eventos extremos e incrementar a resiliéncia e capacidade
de resposta dos sistemas a essas alteracdes e a esses eventos.

A mobilidade sustentdvel continua a ser um dos fatores determinantes no combate s alteragdes climéticas. Tendo a Aguas do Algarve
uma frota operacional, as suas |6 veiculos elétricos percorreram em 2019 310.419 Kms, o que corresponde a uma redugio de CO2
acumulado com o uso dessa mesma frota elétrica de aproximadamente 49 toneladas.

Continudmos a caminhar no caminho da transicdo para a economia circular, reforcando o posicionamento na reutilizagao de dguas
residuais e na producdo de energia renovavel para utilizagdo nas nossas instalagoes.

Nas Ultimas décadas, a evolugdo do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o que contribuiu significativamente
para a salde publica, para a protegao dos ecossistemas e para o desenvolvimento sustentdvel das nossas comunidades.

Para se chegar até aqui foi necessario um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e tratamento de dguas
residuais, centrados nas chamadas Estacbes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR). Agora, € tempo de evoluir para um novo
paradigma, numa ldgica de economia circular do ciclo da dgua, onde a valorizagdo maxima dos recursos € a prioridade.

Neste contexto tentamos maximizar a utilizagdo de dgua residual como uma matéria-prima plena de recursos, que se deve usar,
reutilizar, reciclar e valorizar. Cada vez mais apostamos em processos industriais que transformam a dgua residual usada em novos
produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de ruas e viaturas, equipamentos e industrias; A utilizacio de dgua residual
tratada € um fator determinante para a sustentabilidade ambiental favorecendo uma otimizagao dos recursos hidricos em utilizagdes
que ndo carecem de dgua potavel.

A Educacio Ambiental continua a ser uma iniciativa estratégica da Aguas do Algarve, S.A. e transversal a todo o Grupo Aguas
de Portugal, tem por objetivo contribuir ativamente para a prossecucdo de atividades fortemente orientadas para a adogao de
comportamentos mais sustentdveis, no que respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial a vida e a todas as
dimensdes da atividade humana.
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A Aguas do Algarve, S.A. mantém uma relagao de grande proximidade e de parceria com a comunidade local. A promocao de uma
maior consciencializagao das populagdes para a utilizagdo sustentdvel dos servicos de dgua e saneamento, tem sido uma constante da
empresa, através de a¢des de sensibilizagao e educagao junto de toda a comunidade.

A Aguas do Algarve aposta numa gest3o rigorosa, guiada por valores éticos e principios de atuaczo, dispondo de diversas ferramentas
de prevencdo, implementagao e controlo que visam assegurar a sua atuacao de acordo com os principios e valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencao das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabalhadores e trabalhadoras e fornecedores
nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica da AdA, os Planos de Gestio de Riscos de Corrupcio e Infracdes
Conexas, o Regulamento de Fornecedores e a Comissio de Ftica do Grupo.

C) ADOCAO DE PLANOS DE IGUALDADE TENDENTES A ALCANCAR UMA EFETIVA IGUALDADE DE TRATAMENTO E DE OPORTUNIDADES ENTRE
HOMENS E MULHERES, A ELIMINAR DISCRIMINAGOES E A PERMITIR A CONCILIAGAO ENTRE A VIDA PESSOAL, FAMILIAR E PROFISSIONAL
(VIDE N.° 2 DO ARTIGO 50.° DO RJSPE);

O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da Igualdade de Género. Esta politica especifica é coadjuvada pela existéncia

de um conjunto de outras politicas nio discriminatérias, tais como, o Cédigo de Conduta e Ftica, o Acordo Coletivo de Trabalho e a

certificagdo na norma de Responsabilidade Social SA8000, que consolidam a atuacdo da Empresa, aumentando a cultura corporativa

e a coesdo social.

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagao de homens mulheres em todas as esferas da vida

publica e privada. Estd consagrada na Constituicao da Republica Portuguesa, no seu artigo |3°, e constitui um principio fundamental

do direito comunitdrio considerado no artigo 2° do Tratado da Comunidade Europeia.

Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:
* |gualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, a0 emprego, a formagao profissional e a progressao na carreira;
* Participagao equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar, nomeadamente no que respeita
a necessidade de auséncia ao trabalho por licenca de maternidade e/ou paternidade e para prestacdo de cuidados a pessoas
dependentes.

Entendemos que a politica de igualdade de género e de conciliagdo das obrigagdes profissionais e familiares €, ndao sé um fator
de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma
componente necesséria a evolugao das sociedades.

O Grupo AdP executou o seu Plano de igualdade de género 2019-2020 e j& estabeleceu e divulgou o Plano de igualdade de género
2021, em estrito cumprimento com o estabelecido na Lei n° 62/2017 de | de agosto. Da mesma forma a Aguas do Algarve, SA.
disponibilizou o Plano para a Igualdade de Género (IG) 2021, acessivel no sitio de internet da empresa através do link: https://www.
aguasdoalgarve pt/content/plano-de-igualdade-de-genero-202 |

Este Plano estd organizado em dreas agregadoras que compreendem vérias medidas de intervencao, as quais se associam indicadores
de sucesso e as entidades/érgaos responsaveis pela sua execucao:

* Estratégia, Missao e Valores;

* lgualdade no acesso a emprego;

* Formagao inicial e continua;

* lgualdade nas condi¢des de trabalho;

* Protecdo na parentalidade;

 Conciliagdo Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;

* Prevencao da prdtica de assédio no trabalho.

Estas dreas compreendem objetivos e medidas de intervengao, as quais estd associado o estado de implementagao, a responsabilidade
pela sua execugao, o prazo, o custo e as metas a alcangar.
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Objetivos:

* Inclusdo, no planeamento estratégico, de objetivos explicitos e mensurdveis que visem a promogao da igualdade entre homens e
mulheres.

* Elaborag@o ou revisao dos Cédigos de Conduta com inclusdo do principio da Igualdade de Género;

* Promogao da equidade na representacao de género na composicao de juris e comissoes;

* Adogao de manuais de acolhimento que facilitem o processo de integragao de novos trabalhadores;

* Criacdo e manutencao de informagao, tratada por género, relativa aos processos de recrutamento e selecao de pessoal;

* Divulgacao regular de informacdo relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores e das trabalhadoras em matéria de igualdade,
nao discriminagdo, salde, cidadania e maternidade paternidade;

* Aproveitamento das tecnologias de informagao para criagdo de novas formas de organizacdo de gestdo do trabalho, acessiveis a
trabalhadores e trabalhadoras que facilitem a conciliagao trabalho-familia;

* Divulgacao dos recursos existentes na drea geografica da empresa que facilitem a conciliacao trabalho-famiflia;

* Celebracdo de protocolos com entidades externas, que tragam valor acrescentado aos trabalhadores e trabalhadoras na gestao
das suas necessidades;

* Realizagdo de iniciativas para debate de ideias sobre a promogao da igualdade entre homens e mulheres e a conciliagao entre a
vida pessoal, familiar e profissional;

* Criacdo e divulgacdo de canais de comunicagao que permitam a apresentagao de sugestdes por parte dos trabalhadores;

 Consulta aos trabalhadores sobre o grau de satisfacdo com as polfticas e medidas de igualdade de Género implementadas;

* Promogao, em parceria coma a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, de acBes de sensibilizagao/formacao sobre
lgualdade de Género;

* Promocao e realizagdes de agdes de sensibilizagao/formagdo sobre temas relacionados com o equilibrio entre a vida pessoal,
familiar e profissional;

* Utilizagdo de uma linguagem (escrita, ndo escrita e imagens) neutra, inclusiva e ndo discriminatoria nos processos de comunicagao
internos e externos.

As medidas previstas no Plano para a Igualdade de Género sao avaliadas e monitorizadas periodicamente pela AdA e pela Holding de
forma a assegurar o seu cumprimento e a identificar oportunidades de melhoria.

Este acompanhamento ¢ assegurado de diversas formas, nomeadamente:
* Pela Equipa de Desempenho Social |, acometida das seguintes fungdes:
* Monitorizar continuamente o cumprimento dos requisitos da norma SA8000 e a implementacao efetiva do sistema de gestado
de responsabilidade social no cumprimento da politica da empresa;
* Recolher necessidades, preocupagées, expetativa e sugestdes, analisd-las e consolidd-las de modo a poderem ser sujeitas a
consideragao superior ou a consideracdo geral dos restantes colaboradores, conforme aplicavel;
* Monitorizar, identificar e priorizar os riscos para a conformidade com a norma SA8000, acordo com a Matriz de Perigos e
Avaliagao de Riscos;
* Elaborar, no minimo anualmente, a Ata de Desempenho Social, contendo a revisao pela Gestao da norma SA8000 e resumindo
as a¢Oes desencadeadas e a desencadear;
» Monitorizar a implementagao das agdes propostas nas Atas de Desempenho Social;
* Analisar informagdes provenientes das partes interessadas e assegura o seu tratamento;
* Reunir semestralmente ou quando necessario, registando e acompanhando os assuntos tratados bem como agdes desencadeadas,
sejam corretivas ou de melhoria;
* Reunir semestralmente com a Administragao para acompanhar os assuntos tratados bem como as a¢des desencadeadas, sejam
corretivas ou de melhoria;
* Participar nas auditorias internas ao sistema de gestao de responsabilidade social.
* - Nas auditorias interna e externas ao Sistema Integrado de Gestao Empresarial, nomeadamente da norma de Responsabilidade
Social SA8000;
* - Na verificacdo de conformidade legal;
* - Na monitorizagao do registo de constatacdes do SRE (Nao conformidades, Sugestdes, Reclamacdes, Oportunidade de Melhoria);
* - Pela Comissio de Etica do Grupo.
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Também o Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assumem os Compromissos de “Garantir a igualdade de
oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal”. Estes compromissos completam 4 medidas, a
aplicar em todas as empresas do Grupo:

* Garantir o cumprimento do “Plano para a Igualdade de Género”;

* Promover a diversidade;

» Obter a certificagao segundo a norma SA8000 (no caso das empresas nao certificadas);

* Promover a mobilidade.

Todos os indicadores relevantes relativos a Igualdade de Género sdo disponibilizados anualmente no Relatério de Sustentabilidade
do Grupo.

D) REFERENCIA A MEDIDAS CONCRETAS NO QUE RESPEITA AO PRINCIPIO DA IGUALDADE DO GENERO, CONFORME ESTABELECIDO NO N.° 1 DA
RESOLUCAOQ DO CONSELHO DE MINISTROS N.° 19/2012, DE 23 DE FEVEREIRO E A ELABORAGAOQ DO RELATORIO A QUE SE REFERE 0 N.° 2 DA
RESOLUCAO DO CONSELHO N°18/2014 DE 7 DE MARCO;

O Grupo AdP divulga anualmente no seu R&C e no seu Relatério de Sustentabilidade Corporativo a informagio relevante de

Recursos Humanos desagregada por sexo (bem como nos relatérios individuais das empresas). O Relatério de Sustentabilidade

Corporativo é enviado aos principais stakeholders e ¢ disponibilizado na intranet e no sitio da internet da Aguas do Algarve e da

Aguas de Portugal.

O Plano de igualdade de género referido na alinea anterior visa a implementacdo de um conjunto de medidas tendentes a alcancar
uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagao
entre a vida pessoal, familiar e profissional. De entre os objetivos definidos, podemos exemplificar:

Objetivos:

* Assegurar um contexto de trabalho isento de discriminagdo em fungao do sexo, da parentalidade e/ou da conciliagao entre a vida
profissional, familiar e pessoal;

 Garantir o principio da igualdade e n3o discriminagdo no acesso ao emprego;

* Promover a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens no acesso a formagao;

* Promover a igualdade entre mulheres e homens no domihio da progressao e desenvolvimento profissional;

» Garantir o direito ao gozo das licengas de parentalidade pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras. Incentivar os trabalhadores
homens ao uso partilhado da licenca parental inicial;

* Promover a conciliagao da vida profissional com a vida familiar e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras;

* Prevenir e combater o assédio no trabalho. Prevenir e combater a prdtica de outras ofensas a integridade fisica ou moral,
liberdade, honra ou dignidade do trabalhador ou da trabalhadora.

Para cumprimento dos objetivos acima referidos, podemos de entre outras, exemplificar as seguintes medidas:

Medidas:

» Consultar os trabalhadores/as sobre o grau de satisfagio com as politicas e medidas implementadas, relativas as dimensoes de
diversidade e igualdade, ética, ndo discriminagdo e equilbrio e conciliagao vida profissional, familiar e pessoal.
Verificagao de todos os antincios de oferta de emprego e outras formas de publicidade ligadas a pré-selecao de forma a garantir
que ndo contém, direta ou indiretamente, qualquer restricao, especificagao ou preferéncia baseada no sexo.
* Criagao e implementacio de procedimento interno para assegurar que mulheres e homens tém igual oportunidade ao nimero
de horas de formac@o certificada estabelecida por lei.
Criagao de procedimento e/ou mecanismos de divulgacao de oportunidades internas, nomeadamente drea especifica no portal
interno
* Promover a equidade Homem/Mulher no gozo das licengas parentais através da divulgacao de direitos e deveres na maternidade/
parentalidade, previstos na legislagao.
Disponibilizagao de um conjunto de medidas/beneficios para os trabalhadores e trabalhadoras que promovem a conciliagao da
vida profissional com a vida familiar e pessoal. Exemplo: iniciativas de bem-estar e entretenimento;
Formagio para todos os colaboradores em matéria de Cédigo de Conduta e Etica e em Responsabilidade Social;

Para cada medida estao definidos indicadores e metas que sao disponibilizadas anualmente no Relatério de Sustentabilidade do
Grupo.
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O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da igualdade de Género. Par a além desta politica especifica, a existéncia
de um conjunto de politicas de Recursos Humanos, no discriminatérias e o proprio Cédigo de Conduta e Ftica e as certificagdes na
norma de Responsabilidade Social SA 8000 solidificam esta temética.

Entende o Grupo AdP qua a politica de igualdade de género €, ndo sé um fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover
um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma componente necessaria a evolugao das sociedades.

De forma a solidificar o seu posicionamento a Aguas de Portugal renovou o seu compromisso ao Férum Empresas para a Igualdade
(IGEN), na promogao da igualdade de género e de melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagao
dos seus colaboradores e das suas colaboradoras. Com esta adesio, a Aguas de Portugal compromete-se a desenvolver aces de
promocao de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensdes que incorporam os principios da igualdade
e da ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho e no emprego, bem como na conciliagao entre vida profissional, pessoal
e familiar e protecao na parentalidade.

A Aguas de Portugal é uma das organizagdes bandeira do Pacto da Conciliagio e encontra-se certificada na NP 4552: 2016 - Sistema
de Gestao de conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal e em 2016 subscreveu a Carta Portuguesa para a diversidade.

No que concerne a adogao de medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género relevamos as seguintes
principais medidas:

* Representacdo equilibrada entre mulheres e homens nos érgaos de administracdo e de fiscalizagado;

* Implementagao e divulgagdo do Plano para a Igualdade de Género;

* Revisdo dos objetivos a alcangar via SA 8000 para o biénio 202 1-2022;

* Formacdo e acSes de sensibilizagdo balanceado em propor¢ao do niimero de trabalhadores e trabalhadoras abrangidos/as e o
total de trabalhadores e trabalhadoras da empresa, no ano em referéncia;
Adocdo de Manuais de escrita inclusiva;
* Promover a temdtica da Igualdade de género na cadeia de fornecimento - A¢des de sensibilizagdo a fornecedores, no ambito da
SA 8000 promover explicitamente a temdtica da igualdade entre homens e mulheres;
Adocdo do Cddigo de Etica e declaracio de aceitacio aos fornecedores;
Implementacao de um projeto relevante relativo a lgualdade, ndo discriminagao e conciliagao privilegiando os com enfoque no
combate a pobreza e exclusao social na sociedade;
Realizagao de ac¢bes de formacdo dirigidas aos colaboradores no sentido de mitigar o risco de enviesamento inconsciente em
processos de avaliagdo de desempenho, andlise de competéncias, promogdes, progressées, entre outros;

Inclusdo de formagao/sensibilizagao referente a Igualdade, ndo discriminagdo e conciliagao, incluindo linguagem inclusiva, nos planos
de formagao da empresas;

Divulgacao do modelo de avaliagdo de desempenho, assegurando a transparéncia do mesmo junto de trabalhadores e trabalhadoras
e das respetivas estruturas representativas, no sitio eletrénico da empresa, na intranet, por correio eletrénico, e com afixacdo em
locais internos de reconhecida visibilidade;

Criacdo de procedimento e/ou mecanismos de divulgacao de oportunidades internas, nomeadamente drea especifica no portal

interno;

Promover a equidade Homem/Mulher no gozo das licengas parentais através da divulgagdo de direitos e deveres na maternidade/
parentalidade, previstos na legislagao;

Formagio para todos os colaboradores em matéria de Cédigo de Conduta e Ftica e em Responsabilidade Social;

Divulgacdo, ao abrigo da RCM n.° 18/2014, de 07 de marco, das remuneracdes pagas a mulheres e homens tendo em vista o
diagndstico e a prevencao de diferencas injustificadas nas remuneracdes via Relatério e Contas. Esta publicagdo € feita anualmente.

E) DENTIFICACAQ DAS POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS DEFINIDAS PELA ENTIDADE, AS QUAIS DEVEM SER ORIENTADAS PARA A
VALORIZACGAO DO INDIVIDUO, PARA O FORTALECIMENTO DA MOTIVAGAO E PARA O ESTIMULO DO AUMENTO DA PRODUTIVIDADE, TRATANDO
COM RESPEITO E INTEGRIDADE 0S SEUS TRABALHADORES E CONTRIBUINDO ATIVAMENTE PARA A SUA VALORIZAGAO PROFISSIONAL (VIDE
N.°1DO ARTIGO 50.° DO RJSPE);
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A Aguas do Algarve, S.A. assume, no ambito da politica corporativa de gestio de recursos humanos da AdP, SGPS, o compromisso
de promover ativamente o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus recursos humanos, respeitando os seguintes principios:

* Criar oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional;

* Promover comportamentos éticos e de respeito mituo;

* Assegurar a saide e seguranga no trabalho;

* Respeitar as relagdes laborais;

* Acolher a diversidade;

* Fortalecer a motivacdo dos colaboradores;

* Promover o envolvimento e o compromisso com o Grupo AdP.

Nesse sentido, estao implementadas um conjunto de politicas corporativas que visam realizar o referido compromisso:

FORMAGAO CONTINUA

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na nossa estratégia, entendemos que é fundamental dotar os nossos recursos
humanos com as competéncias necessdrias, que lhes permitam realizar todo o seu potencial, contribuindo assim para o sucesso da
Aguas do Algarve, S.A.. Desta forma, a formacio dos colaboradores é uma aposta forte da polftica de gestio de Recursos Humanos.
Os processos de planeamento, gestao e avaliagdo da formagao, visam dar resposta as necessidades formativas identificadas e garantir
a qualidade, eficdcia e adequacao das mesmas. Sao igualmente dinamizadas acdes de formacao de cariz transversal e estratégico, com
vista a promover o desenvolvimento organizacional, assim como o reforco e consolidagdo de valores de partilha e de trabalho e
desenvolvimento alinhado e conjunto.

VALORIZAGAO PROFISSIONAL

Um dos valores da Aguas do Algarve, S.A. é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através da aquisicio de
competéncias e aprendizagem ao longo da vida. Os colaboradores sao incentivados a participar em programas de Pés Graduacao,
Mestrado ou Doutoramento em dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o
aumento do seu capital intelectual.

A participagao em Associagdes Profissionais ou de Classe que contribuam para a valorizagdo profissional ou se mostrem adequadas
ao prosseguimento dos fins da Empresa ¢ igualmente incentivada e suportada.

HORARIO FLEXIVEL

Tendo em vista o compromisso de promogao do equilibrio entre vida pessoal e profissional dos colaboradores € disponibilizado o
regime de horario de trabalho flexivel que permite a gestao individual do hordrio de trabalho de cada trabalhador garantindo em
simultaneo o cumprimento de todas as obrigagdes profissionais e de produtividade estabelecidas.

Em 2020, a Aguas do Algarve, S.A. comecou a permitir que o hordrio de almogo seja reduzido em meia hora, de acordo com a
legislacdo em vigor, nomeadamente Cédigo do Trabalho e Acordo Coletivo de Trabalho do Grupo, aos trabalhadores que o solicitam.

No sentido de mitigar os problemas derivados da pandemia covid e, acompanhando as diretrizes governamentais, a empresa
implementou um sistema de teletrabalho/trabalho remoto, para todos os empregados da empresa, cujas fungdes o permitissem.

SEGUROS

A salide e seguranca dos colaboradores é muito valorizada pela Aguas do Algarve, S.A.. Todos os colaboradores tém acesso a um
conjunto de seguros que garantem apoio ao préprio e a familia em caso de acidente ou doenga e também nos casos de invalidez ou
morte.

NASCER NO MUNDO ADP

No ambito da promogao do envolvimento dos colaboradores com a empresa e do equilibrio entre vida pessoal e profissional, quando
nasce um filho de um colaborador € oferecido um cabaz nascimento que pretende celebrar esse momento Unico que é o nascimento
de uma nova vida no Mundo AdP.

GESTAO DO DESEMPENHO

O Processo de Avaliacao de Desempenho tem como objetivo gerir e desenvolver os contributos individuais, por forma a garantir o
alinhamento dos desempenhos com a estratégia e os objetivos da empresa e potenciar o aumento da produtividade. O Sistema de
Avaliagao de Desempenho prevé que a avaliagdo n3o seja um ato isolado mas antes, parte de um processo permanente e continuo,
que integra a observacdo, o acompanhamento, a avaliagao e o desenvolvimento dos colaboradores.
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GESTAO DE CARREIRAS

A mobilidade interna de colaboradores é uma prética que o Grupo AdP valoriza e estimula constituindo um fator importante na
evolugdo profissional dos nossos recursos humanos. O recrutamento interno de profissionais para alocar a projetos e/ou para
suprir necessidades de know-how especifico € um processo que acrescenta valor ao Grupo AdP e possibilita aos colaboradores e
colaboradoras a exposicao a novos contextos e desafios que potenciam a aquisicio de aprendizagens e competéncias transversais.
A Politica Corporativa de Mobilidade Geogréfica, implementada desde 2015, tem dado um contribuido ativo para a dinamizagao
de processos de mobilidade funcional ao garantir um conjunto de apoios aos colaboradores, em mobilidade, destinados a facilitar e
apoiar a transicao e a instalagdo no novo local de trabalho.

F) INFORMAGAO SOBRE A POLITICA DE RESPONSABILIDADE ECONGMICA, COM REFERENCIA AOS MOLDES EM QUE FOI SALVAGUARDADA A
COMPETITIVIDADE DA ENTIDADE, DESIGNADAMENTE PELA VIA DE INVESTIGACAO, INOVAGAO, DESENVOLVIMENTO E DA INTEGRACAO DE
NOVAS TECNOLOGIAS NO PROCESSO PRODUTIVO (VIDE N.°1DO ARTIGO 45.° DO RJSPE). REFERENCIA AO PLANO DE AGAQ PARA 0 FUTURO
E A MEDIDAS DE CRIACAO DE VALOR PARA 0 ACIONISTA (AUMENTO DA PRODUTIVIDADE, ORIENTACAO PARA O CLIENTE, REDUCAQ DA
EXPOSICAO A RISCOS DECORRENTES DOS IMPACTES AMBIENTAIS, ECONOMICOS E SOCIAIS DAS ATIVIDADES, ETC.).

O Grupo, enquanto principal prestador de servigos no setor da dgua em Portugal, possui uma responsabilidade acrescida na drea da

inovagdo, da investigacao e do desenvolvimento associados ao seu core business.. Tendo um duplo papel na colaboragao em parcerias,

€, simultaneamente, fornecedor e cliente das sinergias que daf advém, disponibilizando recursos e informagao para o desenvolvimento
da ciéncia, e recebendo novos conhecimentos e tecnologias para a melhoria da sua atividade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo sé das mudancas politicas, econdmicas, sociais e tecnoldgicas da sociedade
atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, ddo origem a estratégias de gestao cada vez mais assentes em solugdes
de inovagao e eficiéncia de processos.

Por forma a enfrentar estes desafios, a Aguas do Algarve, S.A., aposta cada vez mais em projetos de Investigagao, Desenvolvimento e
Inovacao (I&D+), incentivando os seus trabalhadores na apresentagao de projetos. O Grupo AdP criou uma rede de I1&D e Inovagao,
constituida pelos técnicos de diversas empresas participadas, tendo os técnicos da Aguas do Algarve, S.A. um papel bastante ativo.
Em 2020, a Aguas do Algarve, SA. acrescentou ao quadro organico o Departamento de Investigacio e Desenvolvimento que tem
como principal fun¢do a de Identifica oportunidades de colaboragao com entidades publicas e privadas no dominio de Inovagao
e Investigacdo e Desenvolvimento (IDI), analisa essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagdo. Estuda as fontes
potenciais de financiamento e cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a elaboragao das respetivas candidaturas e promove
e coordena os projetos e estudos relacionados com IDI. Faz a recolha, compilacao e andlise da informagao sobre a atividade de 1D,
contribuindo para a elaboragao dos relatérios de gestao. Participa em projetos de intervencao e em planos estratégicos do SMAASA

X. AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO

1. VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES RECEBIDAS RELATIVAMENTE A ESTRUTURA E PRATICA DE
GOVERNO SOCIETARIO (VIDE ARTIGO 54.° DO RJSPE), ATRAVES DA IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS TOMADAS NO AMBITO
DESSAS ORIENTACOES. PARA CADA RECOMENDAGAO DEVERA SER INCLUIDA:

a) Informacdo que permita aferir o cumprimento da recomendagao ou remissao para o ponto do relatério onde a questdo é
desenvolvida (capitulo, subcapitulo, seccdo e pagina);

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para essa ocorréncia e identificagdo de eventual mecanismo
alternativo adotado pela entidade para efeitos de prossecugao do mesmo objetivo da recomendagao.
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No quadro seguinte € efetuada uma avaliacdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se encontram sujeitas
as empresas que integram o Sector Empresarial do Estado.

MISSAQ, OBJETIVOS E PRINCIPIOS GERAIS DE ATUAGAO

PRINCIPIOS

As empresas detidas pelo estado devem:

Cumprir a missdo e os objetivos que tenham
sido determinados para a empresa, de forma
econdémica, financeira, social e ambientalmente
eficiente, atendendo a parametros exigentes de
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a
sua competitividade, respeitando os principios de
responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel,
servico publico e satisfagio das necessidades da
coletividade que Ihe hajam sido fixados.

Proceder a enunciagao e divulgacao da sua missao, dos
seus objetivos e das politicas.

Elaborar planos de atividades e orcamentos adequados
aos recursos e fontes de financiamento disponiveis,
tendo em conta o cumprimento da missao e dos
objetivos definidos.

Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios
econdémico, social e ambiental, estabelecendo os
objetivos a atingir e os respetivos instrumentos de
planeamento, execugdo e controlo.

Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da
situacdo, de forma a alcangar uma efetiva igualdade
de tratamento e de oportunidades entre homens e
mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir a
conciliagao da vida pessoal, familiar e profissional.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Total

Total

Total

Total

Total

FUNDAMENTACAO

A Aguas do Algarve, SA. cumpre a sua missio e os
objetivos fixados de forma econdmica, financeira,
social e ambientalmente eficiente.

Anualmente, é apresentado no relatério e contas
uma avaliacdo da atividade desenvolvida.

A divulgacio da missio da Aguas do Algarve, S.A., dos
seus objetivos e das politicas desenvolvidas € realizada
através do seu relatdrio e contas anual, do sitio da
empresa na internet, e do portal interno.

A Aguas do Algarve, SA. elabora anualmente o seu
plano de atividades e orgamento de acordo com os
recursos e fontes de financiamento disponiveis e
considerando a sua missao e objetivos fixados.

A Aguas do Algarve, SA. em consonancia com o
grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. definiu, de
forma organizada, a estratégia e os principios para ser
alcancada uma posi¢ao de lideranga em termos de
sustentabilidade.

A estratégia de sustentabilidade da Aguas do Algarve,
S.A. encontra-se disponivel no seu Relatério e Contas
anual, no sitio da empresa na internet e no portal
interno.

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e por
consequéncia a Aguas do Algarve, SA. preconiza a
diversidade garantindo a igualdade de oportunidades
aos seus colaboradores e promovendo a integracao
de pessoas com deficiéncia.

A Aguas do Algarve, SA. foi das primeiras empresas
portuguesas a subscrever o Cédigo de Conduta de
Empresas e VIH.
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MISSAO, OBJETIVOS E PRINCIPIOS GERAIS DE ATUACAO

PRINCIPIOS

Informar anualmente os membros do Governo, a
tutela e o publico em geral de como foi prosseguida
a missao, do grau de cumprimento dos objetivos, de
como foi cumprida a politica de responsabilidade
social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos
do servico publico, e de como foi salvaguardada a sua
competitividade.

Cumprir a legislacdo e a regulamentagao em vigor,
devendo o seu comportamento ser eticamente
irrepreensivel no que respeita a aplicagao de normas
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais,
de concorréncia, de protecdo do consumidor,
de natureza ambiental e de indole laboral,
nomeadamente relativas a ndo discriminacdo e a
promocao da igualdade entre homens e mulheres.

Tratar com respeito e integridade os seus
trabalhadores, contribuindo para a sua valorizacao
profissional.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Total

Total

Total

FUNDAMENTACAO

A Aguas do Algarve, SA. cumpre na integra as
obrigagbes de reporte de informagao anual e ao
publico em geral e & Aguas de Portugal, SGPS, SA.,
cabendo a esta o reporte de informacao anual
consolidada a tutela.

Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas
uma avaliacdo da atividade desenvolvida.

Toda a atividade do Grupo Aguas de Portugal,
SGPS, SA. e da Aguas do Algarve, SA. é norteada
pelo cumprimento rigoroso das legais,
regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas praticas.

normas

Neste contexto, a Aguas do Algarve, SA. adota um
comportamento eticamente irrepreensivel na aplicagdo
de normas de natureza fiscal, de branqueamento de
capitais, de concorréncia, de protecao do consumidor,
de natureza ambiental e de indole laboral.

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e a Aguas
do Algarve, S.A. apostam na formagao dos seus
colaboradores, desenvolvendo as suas competéncias
e potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas.

A Aguas do Algarve, SA. segue também um
Regulamento de Valorizagao Profissional do grupo,
através do qual permite aos seus colaboradores
alargarem o seu portefdlio de conhecimentos e
competéncias através da frequéncia de programas
avangados de formacao.

A Aguas do Algarve, SA. aderiu ao Programa
Novas Oportunidades enquadrado no seu plano de
Valorizacao Profissional.

A Aguas do Algarve, SA. tem em vigor um Sistema
de Gestao do Desempenho que € utilizado numa
perspetiva desenvolvimentista e positivista.
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MISSAO, OBJETIVOS E PRINCIPIOS GERAIS DE ATUAGAO

PRINCIPIOS

Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores
e demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer e
divulgar os procedimentos adotados no que se refere
a aquisicdo de bens e servigos e adotar critérios de
adjudicagdo, assegurando a eficiéncia das transagoes
realizadas e a igualdade de oportunidades para todos
os interessados habilitados para o efeito.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Total

FUNDAMENTACAOQ

A Aguas do Algarve, SA. respeita toda a legislagio
vigente referente a matéria de aquisicio de bens
e servicos e tem implementado um conjunto de
boas prdticas internas orientadas por principios de
economia, eficdcia e de igualdade de oportunidades e
com vista a salvaguarda da transparéncia, publicidade e
concorréncia.

Divulgar anualmente as transagdes que ndo tenham
ocorrido em condi¢cdes de mercado, bem como uma
lista dos fornecedores que representem mais de 5%
do total dos fornecimentos e servicos externos, se
esta percentagem corresponder a mais de um milhdo
de euros.

Total

A Aguas do Algarve, SA. divulga anualmente as
transagdes que nao tenham ocorrido em condicdes de
mercado, bem como uma lista dos fornecedores que
representem mais de 5% do total dos fornecimentos e
servigos externos, se esta percentagem corresponder
a mais de um milhdo de euros, através do seu Relatério
e Contas anual e no sitio da empresa na internet.

Conduzir com integridade os negdcios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, nao
podendo ser praticadas despesas confidenciais ou nao
documentadas.

Total

O Grupo Aguas de Portugal, SA. pauta a sua atuagio
por uma conduta fntegra na realizagdo dos negdcios,
refutando veementemente prdticas menos éticas.

O cédigo de conduta e ética da Aguas do Algarve, SA,
aprovado em Comissao Executiva de 5 de fevereiro de
201'| expressa o seu compromisso com uma conduta
ética e transparente nos seus relacionamentos
internos e externos, tendo como objetivo o reforco
dos padrdes éticos aplicdveis a todos os agentes e
contribuindo para um desenvolvimento sustentével
consolidado.

Adicionalmente, foi elaborado o plano de gestdo de
riscos de corrupcio e infragdes conexas da Aguas
do Algarve, S.A., o qual visa reforcar o compromisso
individual de cada colaborador com as boas praticas no
que respeita a relagdes com terceiros.

A Aguas do Algarve, SA. desenvolveu a sua avaliagio
do cumprimento dos planos de gestao de riscos de
corrupcao e infragdes conexas — 201 I, através do
preenchimento de questiondrio desenvolvido e
realizado sob a responsabilidade da auditoria interna
e controlo de risco, érgao funcional da Aguas de
Portugal, SGPS, SA.. O relatério anual de execugio,
relativo a 2017, foi emitido em |8 de janeiro de 2018.

Ter ou aderir a um cédigo de ética, que contemple
exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores
e publico em geral.

Total

O Cédigo de Conduta e FEtica da Aguas do Algarve,
S.A. encontra-se disponivel no sitio da empresa na
internet e no portal interno.
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ESTRUTURAS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAQ

PRINCIPIOS

As empresas detidas pelo estado devem:

Deter ¢rgaos de administracao e de fiscalizagao
ajustados a dimensao e complexidade da empresa,
de forma a assegurar a eficdcia do processo de
tomada de decisdo e a garantir uma efetiva capacidade
de supervisio, ndo devendo exceder o nudmero
de membros em empresas privadas de dimensao
equivalente e do mesmo setor de atividade.

GRAU DE
CUMPRIMENTO

Total

FUNDAMENTACAO

Cumprindo o disposto na legislagao aplicdvel, a
dimensao dos érgaos de administracao e fiscalizagao da
Aguas do Algarve, S.A. estio perfeitamente ajustados a
complexidade da sua missao, perfeitamente alinhados
com a estratégia definida para o grupo empresarial
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. assegurando a eficicia
do processo de tomada de decisao e garantindo uma
auténtica capacidade de supervisio enquadrada no
sector em que se insere.

Ter um modelo de governo que assegure a efetiva
segregacdo de fungdes de administragao executivae de
fiscalizacao, devendo, no caso das empresas de maior
dimensdo e complexidade, a fungao de supervisao ser
responsabilidade de comissGes especializadas, entre
as quais uma comissao de auditoria ou uma comissao
para as matérias financeiras, de acordo com o modelo
adotado. Os membros ndo executivos dos érgaos de
administragao, os membros do conselho geral e de
supervisao devem emitir anualmente um relatério
de avaliagdo do desempenho individual dos gestores
executivos, assim como uma apreciagao global das
estruturas e dos mecanismos de governo em vigor na
empresa.

Total

O modelo de governo da Aguas do Algarve, SA.
em alinhamento com o definido para as empresas
participadas do grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A,,
que assegura a efetiva segregacdo de fungdes de
administragao e fiscalizagao, é composto, de acordo
com os estatutos da sociedade pelos seguintes drgaos
sociais:

* A Assembleia Geral;

* O Conselho de Administracdo;

» O Conselho Fiscal;

* O Revisor Oficial de Contas.

Os administradores ndo  executivos  emitem
anualmente um relatério sobre o desempenho dos

administradores executivos.

O conselho fiscal redne trimestralmente emitindo
um relatério e parecer sobre os documentos de
prestacdo de contas anuais. O relatério é publicado
em conjunto com os documentos de prestagao de
contas da empresa.

Ter as contas auditadas anualmente por entidades
independentes, observando padrées idénticos aos
que se pratiquem para as empresas admitidas a
negociagao em mercado regulamentado. Os membros
ndo executivos dos oérgdos de administracdo, os
membros do conselho geral e de supervisao deverao
ser os interlocutores da empresa junto dos auditores
externos, competindo-lhes proceder a sua selecdo, a
sua confirmacdo, a sua contratagao e a aprovacgao de
eventuais servicos alheios a funcdo de auditoria, que
deve ser concedida apenas se ndo estiver em causa a
independéncia dos auditores

Total

A auditoria anual as contas da Aguas do Algarve, SA. é
efetuada por entidade independente externa, que tem
como interlocutores privilegiados a administracao, o
conselho fiscal e a direcdo administrativa e financeira.

De acordo com o estipulado na resolucao do conselho

de ministros n.° 49/2007, a selecdo e contratacao do
auditor externo ¢ da responsabilidade da Aguas de
Portugal, SGPS, S.A., e dentro desta, dos membros
ndo executivos do conselho de administragdo, que
asseguram as suas condigdes de independéncia.

Promover a rotacdo e limitagido de mandatos dos
membros dos seus drgdos de fiscalizagdo

Total

Os membros dos érgios sociais da Aguas do Algarve,
S.A. s30 eleitos por um perfodo de trés anos, podendo
ser reeleitos.

No entanto, por imposicao legal e estatutdria o
ndmero de renovagdes consecutivas nao pode
exceder o limite de trés.
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ESTRUTURAS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAQ

PRINCiPIOS

O drgao de administragao deve criar e manter
um sistema de controlo adequado, de forma
a proteger os investimentos da empresa e os
seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

GRAU DE

FUNDAMENTACAO

CUMPRIMENTO

Total

A gestao de risco enquanto pilar do governo das sociedades,
foi incorporada em todos os processos de gestao, tendo
sido assumida como uma preocupacao constante de todos
os gestores e colaboradores das empresas que integram o
grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA..

Os riscos econdmicos s3o atenuados por critérios de
seguranca e prudéncia que tém em conta a dispersao
geogréfica dos investimentos efetuados nas diferentes
areas de negdcio e pela realizacdo de estudos prévios a sua
concretizagao.

A abordagem aos riscos financeiros e operacionais é
asseguradaporestruturascentralizadasdeacompanhamento
e controlo da atividade, nomeadamente através da direcao
financeira (riscos cambiais e de taxa de juro) e da Direcdo
de Sistemas de Informagao (manutencdo de politicas de
controlo adequadas, controlo de acessos fisicos e ldgicos e
continuidade dos sistemas), ambos Corporativos.

Neste contexto, a Aguas do Algarve, SA. estd sujeita
ao controlo da Auditoria Interna e Controlo de Risco
— corporativo - que tem como principais objetivos a
identificagdo dos fatores de risco ao nivel das principais
atividades empresariais e dos respetivos controlos-chave
para reduzir ou eliminar o seu impacte.

PREVENGAO DE CONFLITOS DE INTERESSE

PRINCIPIOS

Os membros dos 6rgdos sociais das empresas
publicas devem:

Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam
0s seus proprios interesses, designadamente na
aprovacao de despesas por si realizadas.

No inicio de cada mandato, sempre que se
justificar, os membros dos d&rgaos sociais
devem declarar ao drgdo de administracdo,
ao orgdo de fiscalizagdo e a inspecdo-geral de
finangas, quaisquer participagdes patrimoniais
importantes que detenham na empresa, assim
como relagdes relevantes que mantenham com
fornecedores, clientes, instituicdes financeiras
ou outros parceiros de negdcio, que possam
gerar conflitos de interesse.

GRAU DE

FUNDAMENTACAOQ

CUMPRIMENTO

Total

Total

Os membros do conselho de administracio da Aguas do
Algarve, S.A. tém pleno conhecimento das normas relativas
a abstengao de participar na discussao e deliberagao de
determinados assuntos e respeitam essas mesmas normas
na sua atividade.

Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos
cargos de administracio na Aguas do Algarve, SA. e os
demais cargos desempenhados pelos membros do conselho
de administracao.

Os membros do conselho de administracio da Aguas do
Algarve,.S.A..cumprem todas-as disposicoes legais -relativas.. -
a comunicagao dos cargos exercidos em acumulagao.

Os membros do conselho de administragao, de acordo com
o estipulado no estatuto do gestor publico, comunicaram a
inspecao-geral de finangas todas as participagdes e interesses
patrimoniais que detinham, direta ou indiretamente, nas
empresas onde exercem fungdes.
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2. OUTRAS INFORMAGOES: A ENTIDADE DEVERA FORNECER QUAISQUER ELEMENTOS OU INFORMAGOES ADICIONAIS
QUE, NAO SE ENCONTRANDO VERTIDAS NOS PONTOS ANTERIORES, SEJAM RELEVANTES PARA A COMPREENSAOQ DO
MODELO E DAS PRATICAS DE GOVERNO ADOTADAS.

Nao existem quaisquer outros elementos ou informagdes adicionais a disponibilizar.

Faro, 5 de marco de 2021.

O Conselho de Administragao

Joaquim Carlos Correia Peres

(Presidente)
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares Antoénio Paulo Jacinto Eusébio
(Vogal Executivo) (Vogal Executivo)
Luis Anténio Alves da Encarnagio Rogério Conceigcao Bacalhau Coelho
(Vogal) (Vogal)
O Contabilista Certificado O Diretor Administrativo e Financeiro

Maria Madalena Mendes Nuno Miguel Cupertino Franco






ANEXOS DO RELATORIO
DE,GOVERNO
S CIETARIO

// NAO PARAMOS //

PARA QUE A AGUA CHEGUE AS TORNEIRAS
DE TODOS E PARA PROTEGER A SAUDE
PUBLICA E O AMBIENTE
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1. DEMONSTRAGAO NAO FINANCEIRA RELATIVA AO EXERCICIO DE 2019 QUE DEVERA CONTER INFORMAGAQ REFERENTE
AO DESEMPENHO E EVOLUCAO DA SOCIEDADE QUANTO A QUESTOES AMBIENTAIS, SOCIAIS E RELATIVAS A0S
TRABALHADORES, IGUALDADE DE GENERO, NAO DISCRIMINAGAQ, RESPEITO PELOS DIREITOS HUMANOS, COMBATE

A CORRUPCAOQ E TENTATIVAS DE SUBORNO (VIDE ARTIGO 66.°-B DO CSC) (APLICAVEL AS GRANDES EMPRESAS QUE
SEJAM ENTIDADES DE INTERESSE PUBLICO, QUE A DATA DO ENCERRAMENTO DO SEU BALANGO EXCEDAM UM NUMERO
MEDIO DE 500 TRABALHADORES DURANTE O EXERCICIO ANUAL - CFR. N.° 1 DO MESMO ARTIGO).

\\ AGUAS vo
' ALGARVE
\\~

Grupo Aguas de Portugal

ANEXO |

Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2020 que deverd conter informagdo referente ao desempenho
e evolugdo da sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, ndo
discriminagdo, respeito pelos direitos humanos, combate a corrupgdo e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do
CSC) (aplicdvel as grandes empresas que sejam entidades de interesse pdblico, que 2 data do encerramento do seu
balango excedam um nimero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual — cfr. n.° | do mesmo artigo).

A Aguas do Algarve, S.A. ndc tem a obrigatoriedade individual de reportar a informagio nio financeira (art® 66° CSC
revisto pelo DL 89/2017). Todavia, esta informagdo vai ser disponibilizada no relatério consolidado de
sustentabilidade do Grupo AdP.

Mais importa referir que, ndo obstante a empresa ter um nimero médio de trabalhadores inferiores a 500
trabalhadores, ainda assim, e em cumprimento do artigo 66 B do CSC, nos seus sub- capitulos 4.1 e 0 4.5 do capitulo
4 Sustentabilidade do Relatério & Contas, a empresa divulga a informagéo relevante sobre este assunto, e que de
seguida se transcreve:

4. Sustentabilidade
4.1. Enquadramento

A Sustentabilidade no Grupo AdP é parte integrante da estratégia de gestdo, porquanto sustenta a sua atuagioc num
compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e das geragdes futuras.

As atividades de abastecimento de dgua e de tratamento e valorizagdo de dguas residuais sio fundamentais para o
desenvolvimento sustentdvel e a qualidade dos nossos servigos, ao longo do tempo, estd alicercada nas nossas
preocupagdes éticas, sociais, laborais econdmicas e ambientais.

Sendo a d4gua um dos recursos naturais mais preciosos é, consequentemente, um direito humano consagrado pela ONU,
assim como o Saneamento assumindo o ODS 6 uma importincia transversal no quadro dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentivel da Agenda 2030.

Assim, o Grupo Aguas de Portugal que tem por missio prestar servicos publicos de abastecimento de dgua e de
saneamento e enquanto grupo empresarial com maior impacto na vida dos Portugueses, estdi bem ciente da enorme
responsabilidade inerente a estas atividades essenciais a qualidade de vida e da saude das pessoas, ao desenvolvimento
das atividades econdmicas e a preservagdo do ambiente, contribuindo ao longo das ltimas décadas para uma profunda
transformagio do setor em Portugal. Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos
alicerces da estratégia de gestio e como instrumento potenciador da criagdo de valor para todos os nossos parceiros
{stakeholders), elevimos progressivamente o nosso contributo para a concretizagio dos ODS e entendemos que somos
parte da solugio para essa concretizagio.
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2020 foi um ano conturbade e muito marcado pela Pandemia. Neste contexto de incerteza, prosseguimos o nosso
caminho adaptando os processos internos por forma a nio comprometer o respeito dos principios da universalidade,
qualidade de servico e de eficiéncia. Mas o Grupo Aguas de Portugal com a sua experiéncia e conhecimento acumulado,
levou a cabo o seu compromisso de prestar servicos criticos e essenciais de uma forma ininterrupta com o
empenho e espirito de missio, dos nossos/as trabalhadores/as que na linha da frente estio garantindo a
continuidade das operagdes.

“Nunca paramos”. Caiu sobre nés uma acrescida responsabilidade pois os nossos servicos sio o garante da salide
publica. Implementimos em tempo os Planos de contingéncia em todas as empresas do Grupo de forma a garantir uma
resposta eficaz na minimizacio do impacto de potenciais riscos para a salide dos nossos/as trabathadores/as bem como
para a continuidade das nossas atividades. Reajustimos a operagdo, garantimos a seguran¢a e saude dos nossos/as
trabalhadores/as tanto das estruturas operacionais como aos que podiam exercer as suas funcdes em trabalho remoto.
Disponibilizimos EPls adequados, apoio psicolégico, gindstica laboral,... entre outros a todos os nossos/as
trabalhadores/as.

Readaptamo-nos para garantir que nunca faltasse dgua na torneira dos Portugueses e que as suas aguas
residuais fossem tratadas.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP redefinida em 2017 resultou da anilise das orientacdes de gestdo e da
estratégia de negécio, do plano setorial PENSAAR, da reflexio sobre as expectativas das partes interessadas, da
consolidacio das melhores priticas existentes, dos compromissos assumidos com os principios do Global Compact no
ambito das Nac¢des Unidas e com os 17 Obijetivos do Desenvolvimento Sustentivel. Foi definida a andlise de
materialidade, identificados os principais desafios do grupo e definidos os seus Principios e Compromissos.

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP tem por base a premissa de que a sustentabilidade se consegue criando
relagdes simbidticas com o ambiente, com os acionistas e trabalhadoras/es, com a comunidade e com as demais partes
interessadas. No plano operacional, identificaram-se os principais desafios e definiram-se os principais compromissos
do Grupo AdP em matéria de sustentabilidade. A nossa atuacdo face aos compromissos assumidos e metas encontram-
se plasmados no relatério de sustentabilidade (consolidado) do Grupo AdP disponivel em www.adp.pt.

De forma a enfrentar os grandes desafios societais associados ds alteragdes climdticas, ao controlo da poluicio e a
protecio da saide humana e do ambiente, impde-se uma evolugio do paradigma, rumo que assumimos no Quadro
Estratégico de Compromisso onde sistematizamos a nossa visio para 2030. Em 2021 iremos rever a na nossa estratégia
de sustentabilidade com base nos desafios definidos no Quadro Estratégico de Compromisso os nossos compromissos
e metas 2021-2023.

Estratégia de Sustentabilidade 2017-2020

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade se consegue
criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o
ambiente, com quem tem uma relagio de estreita interdependéncia.

Simblose é uma relagio mutuamente vantajosa
SRADORES entre dols ou mais organismos vivos de
E CUENTES yysuiay = espécles diferentes. Na relagio simbi6tica, os
or agem em conj para
proveito miituo.

ACIONISTAS

Em Simbiose com Ambiente

Gerimos o ciclo urbano ggua em equilibri icl natureza
Compromissos:
v"  Conservar e valorizar as massas de agua
v" Minimizar a producio de residuos e valorizar os subprodutos
v" Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas
v Apostar na Investigagio e Desenvolvimento




10

Contribuimos para o combate das alteracées climéticas

Compromissos:

v Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

Garantimos a prossecucéo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor

do ambiente
Compromissos:

v Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes
interessadas

v" Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo

" Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével

Prestamos um servico piblico de exceléncia, com impacto direto na melhoria li
Compromissos:

v Garantir a acessibilidade aos servigos de 4gua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das
populacSes

v' Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do produto

¥'  Personalizar, simplificar e inovar na relagio com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

Valorizamos a relaco com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo

Compromissos:

Investir no desenvolvimento dos colaboradores
Garantir a igualdade de oportunidades

Garantir a seguranca e saide no trabalho

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
Garantir uma comunicagio interna transversal e eficaz

ANENENENEN

Simbiose com a Comunidade

Promovemos a aproximacdo crescente & comunidade

Compromissos:
v Promover a utilizagio sustentivel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
v' Adotar um papel ativo no envolvimento com a populacio para as questdes sociais
v" Partilhar o conhecimento através de projetos de coopera¢io, capacitagio e apoio técnico
¥ Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

Em 2020 a Aguas do Algarve, continuou a desenvolver a sua estratégia em alinhamento com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel 2017/2020, acima descritos, tendo focalizado a sua atengio na:

« Eficiéncia no Uso da Agua - Prevencio e reducio das perdas fisicas de 4gua, aumentando a taxa de reutilizacio de
agua residual tratada, nomeadamente a nivel interno como dgua de servigo e dgua para rega e a disponibilizagio da agua
para usos externos;

* Projetos de 1&D - Execucio de projetos de Investigacio, Desenvolvimento e Inovacio que visam desenvolver, testar
e aplicar solucGes nos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais com o objetivo de melhorar
o controlo e a capacidade previsional dos mesmos, reduzir os consumos energéticos e a respetiva pegada de carbono,
reduzir a produgio de lamas de depuragio e a recuperagio de subprodutos decorrentes dos processos de tratamento;

2
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« Eficiéncia Energética — Continuacio do investimento na reducio da dependéncia energética do exterior, com a
utilizagio de fontes de energia renovaveis. Adequa¢io de condigdes de funcionamento e de consumos energéticos de
alguns equipamentos com vista a redugio dos respetivos consumos;

« Gestdo de Residuos - Continuagio da redugdo da geragdo de residuos por meio da prevencio, redugio, reciclagem
e reutilizagio;

» Responsabilidade Social = Em tempos de pandemia, a AdA contribuiu para a garantia de acesso ao ensino a distincia
dos filhos dos trabalhadores/as, proporcionando ainda a flexibilizagio do trabalho remoto como forma de promover o
equilibrio entre a vida profissional e pessoal;

* Seguranca e Saude no Trabalho - Para além da disponibilizagio continua de EPls e desinfetantes adequados a
preven¢io da contaminagio com o novo coronavirus, foi reforgada a presenca do Médico do Trabalho nas nossas
instalagdes, criado um Grupo teams especifico para assuntos Covid-19 e efetuado um protocolo com um laboratério
de andlises clinicas que permitiu a testagem de trabalhadores/as, sempre que essa testagem nio era possivel através do
SNS.

4.5. Gestdo do capital humano

De modo a assegurar o desempenho cabal da sua missiao, que se centra em dreas marcadamente de servigo publico, a
Aguas do Algarve, S.A. necessita de quadros muito qualificados, o que torna mais exigente a politica de recursos humanos
da empresa, que tem de estar orientada para a valorizagio dos colaboradores e para a sua motivagdo através de niveis
cada vez mais elevados de satisfacio.

Caracterizacio dos recursos humanos da Aguas do Algarve, S.A.

No exercicio da sua missio, a Aguas do Algarve, S.A. tem optado, ao longo dos anos, por utilizar recursos internos para
as tarefas de operagio ligadas ao tratamento e abastecimento de dgua, e utilizar recursos externos e internos, desde
2018, para as tarefas de operagio de recolha e tratamento de aguas residuais, bem como para as tarefas de manutengao
dos equipamentos, quer sejam de dgua, quer de saneamento.

Tendo consciéncia que o setor de atividade em que a Aguas do Algarve, S.A. se insere, e o territdrio onde atua,
acarretam exigéncias muito fortes quanto a qualidade do produto fornecido (igua para consumo humanc) e qualidade
dos servicos prestados (tratamento de dguas residuais) numa regido (Algarve) basilar para a economia nacional, estd
implementada a opcio de dotar a empresa de um departamento laboratorial de exceléncia, com recursos materiais e
humanos préprios, altamente especializados, capazes de controlar todos os processos ligados ao ciclo completo da agua,
levando a que a Aguas do Algarve, S.A. tenha sido pioneira em Portugal na obtengio da certificagdo, segundo normas
internacionais, do produto Agua por si abastecida.

Como resultado desta estratégia, os trabalhadores da Aguas do Algarve, S.A. repartem-se pelas seguintes ireas:

Colaboradores por 4reas (excluindo drgaos sociais) 2020 2019

Abastecimento 54 49
Saneamento 31 3
Laboratérios 31 30
Estrutura 57 52

Cedidos+Licengas sem retribuigao o 0
Totai 170 162




Colaboradores por dreas
(%)

& Abastecimento

« Saneamento
Laboratdrios

« Estrutura

Colaboradores por irea (%)

Em 31 de dezembro de 2020 o nimero total de colaboradores na situagio de efetividade situou-se em 169.

Apesar de ser elevada a antiguidade no exercicio das suas fungdes na AdA, a estrutura etdria dos colaboradores da
empresa tem a idade média de 45 anos e é fortemente dominada pela faixa etdria dos 35 aos 49 anos.

Colaboradores por niveis etarios 2020 2019
Entre 8 e 24 anos 7 [t}
Entre 25 e 29 anos 3 0
Entre 30 e 34 anos g 10
Entre 35 € 39 anos 27 26
Entre 40 e 44 anos 51 64
Entre 45 € 49 anos 39 13
Entre 50 e 54 anos £-1 19
Entre 55 & 59 anos 4] 1
Mais de 59 anos ] 7

Total - ;O_ 162

Colaboradores por niveis etérios
(%)
6%\ 6% 1% 2% % & Entre 18 e 24 anos

& Entre 25 e 29 anos

Entre 30 e 34 anos

Entre 35 e 38 anos

23%

"\ |

® Entre 40 e 44 anos
Entre 45 e 49 anos

® Entre 50 e 54 anos

Colaboradores por niveis etarios (%)
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Em 2020 a distribuigio dos colaboradores, ao nivel dos géneros, revela uma reparticio predominante do sexo masculino:

Colaboradores por género (excluindo 6rgaos sociais) 2020 2019

Homens 103 97

Muiheres 67 65
Total 7 170 162

Colaboradores por género

(%)

9% o o
E ' T ® Homens
61% = Mulheres

Colaboradores por género (%)

Em 2020 a empresa continuou a evidenciar um nivel elevado de qualificacio dos seus colaboradores, sendo o peso dos
colaboradores com grau de ensino superior de cerca de 62%.

Grau académico dos colaboradores 2020 2019
Ensino Bésico ou inferior 2| 18
Ensino Secunddrio e 41
Ensino Superior (a) 106 163
Total h . R 170 B 162

(a) Inclui mestrados e doutoramentos

Grau Académico dos Colaboradores
(%)

113%

& Ensino Basico ou

inferior
62% N -
N # Ensino Secundario

Ensino Superior (a)

Grau académico dos colaboradores (%)
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O quadro seguinte resume os indicadores de tempo de 2020:

Tempo de trabalho dos colaboradores (excluindo érgaos sociais) 2020 2019 2018
Potencial de horas de trabalho (1) 309.960 302.220 286320
Horas efetivas trabalhadas (sem HS) (2) 282444 273900 259.048
Horas ndo trabalhadas (sem férias) (3)=(1)-(2) R 27516 28320 27272
Horas de trabalho suplementar (HS) 2.174 1.586 152:72
Taxa de absentismo (3) : (1) 8,88% 937% 9,52%

Motivos do absentismo (excluindo 6rgdos sociais) 2020 2019 2018
Adidentes de trabalho |14 IFS% 7 72
Doenga 13.081 10422 7.083
Suspensao disciplinar 96 0 0
Assisténcia a familiares 905 2520 2.044
Maternidade/paternidade 3392 5875 7176
Outras causas 1.909 8.126 10.896
Total 19.499 28320 - 27.2-71

Constata-se que no ano de 2020 o nivel de absentismo melhorou ligeiramente como resultado, essencialmente, do
decréscimo das horas relacionadas com acidentes de trabalho, assisténcia a familiares, maternidade/paternidade e outras
causas. Este efeito é grandemente explicado pela pandemia e pelo facto da empresa ter recorrido desde o inicio ao
trabalho remoto como forma de a mitigar.

A rubrica de “outras causas” inclui as horas de auséncia justificadas por atribuicao de tolerédncia de ponto.

Formacio profissional

A qualificagdo dos recursos humanos constitui uma das prioridades da Aguas do Algarve, S.A,, por se considerar que a
melhoria dos niveis de qualificagdo se revela de importincia estratégica para sustentar um novo modelo de
desenvolvimento, baseado na inovagio e no conhecimento. E também esta a convicgio dos seus colaboradores que
continuam a apostar na melhoria das suas habilitagdes literarias, sendo cada vez mais as horas de formagio em ambiente

académico.

As preocupacdes ligadas i responsabilidade ambiental e social, seguranca e satide no trabalho, mantém-se nas prioridades
de formagio da empresa.

A formagio proporcionada em 2020 vem detalhada no quadro abaixo:

[ 2020
Numero de horas de formacdo (excluindo érgaos sociais) Horas %
Internas 390 20%
Externas (a) 1.553 80%
Total 1.942 100%

(a) Indlui Estatuto trabalhador-Estudante (horas de formagao Curricular) = 243h (2020)

Seguro de saide e seguro de vida

A 31 de dezembro de 2020, todos os colaboradores da empresa estavam abrangidos por um plano de saide existente,
extensivel ao agregado familiar — cénjuge e filhos dependentes até aos 25 anos. Existe um plano complementar do
sistema nacional de salide, que se traduz num seguro de saide abrangendo 162 colaboradores. Todos os novos
colaboradores sé sio abrangidos pelo plano de seguro de satide apds efetividade. A empresa proporciona ainda a todos
os colaboradores um seguro de vida.
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Seguranca no trabalho

A Aguas do Algarve, S.A. continua empenhada na promogio de um ambiente de trabalho seguro e saudivel para todos
os que, direta ou indiretamente, consigo trabalham. A melhoria das condicdes de trabalho e a prevencdo de acidentes
tem sido uma das principais preocupagdes desta Empresa ao longo dos anos.

Em 2020 destaca-se:

e  Acompanhamento da medicina no trabalho: No dmbito da medicina no trabalho o médico esteve presente nas
instalagbes da empresa para acompanhamento dos trabalhadores, cerca de 9h/més, tendo sido realizadas 26
visitas;

e Baixo indice de sinistralidade: foram registados 7 (sete) acidentes de trabalho em 2020, o mesmo nimero de
acidentes de 2019, nimero superior aos trés anos anteriores: 2017 com 6 acidentes e 2018 com 2 acidentes. No
entanto o nimero de dias de baixa baixou em relagio ao ano de 2019, de 236 dias de baixa para 14 dias em
2020;

e Formagio: foram realizadas diversas a¢des de formagio no dmbito da SST, com especial relevincia para a 4 agdes
sobre trabalhos em altura e espagos confinados (TA&EC) e | sobre manuseamento de cloro. Estas agGes dos
trabalhos em altura e espagos confinados, ministradas por entidades externas em diversas instalagdes da Empresa
contaram com a participagio de cerca de 30 trabalhadores da AdA (TA&EC), tal como, a de manuseamento de
cloro realizada pelo fornecedor do Cloro, a empresa BONDALTI, teve a participagio de 8 trabalhadores da AdA
e 7 do prestador de servicos. Nas 5 acdes houve treino/simulacro de emergéncia no final das mesmas, no caso
dos trabalhos em altura e espagos confinados foi treinado um resgate, e no caso da formacio do cloro, uma fuga
grave com vitimas. “

Relativamente ao ponto 3 Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestio
empresarial, alinea d) do Relatério do Governo Societdrio reforca-se o que nele é referido com o que
consta no Relatério & Contas, no seu ponto |7, que abaixo se transcreve:

“Ponto |7 - Elaboragio e Divulgagio do plano para a lgualdade (anual), conforme determina o artigo 7.° da Lei n.°
62/2017, de 01 de agosto, e indicagdo do cumprimento da obrigagio de comunicagio as ComissGes competentes, nos
termos conjugados do artigo 3.° e do n.° 3 do artigo 6.° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho

Adogio de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre
homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagio entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide
n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

O Grupo AdP tem implementada uma politica sustentada da lgualdade de Género. Esta politica especifica & coadjuvada
pela existéncia de um conjunto de outras politicas ndo discriminatdrias, tais como, o Cédigo de Conduta e Etica, o
Acordo Coletivo de Trabalho e a certificagio na norma de Responsabilidade Social SA8000, que consolidam a atuacio
da Empresa, aumentando a cultura corporativa e a coesio social.

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagio de homens mulheres em todas as
esferas da vida publica e privada. Estd consagrada na Constituigio da Repiblica Portuguesa, no seu artigo 13°, e constitui
um principio fundamental do direito comunitirio considerado no artigo 2° do Tratado da Comunidade Europeia.

Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:

e lgualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, a0 emprego, i formagio profissional e 4 progressio na
carreira;

e Participagio equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar, nomeadamente no
que respeita 2 necessidade de auséncia ao trabalho por licenca de maternidade e/ou paternidade e para
prestagdo de cuidados a pessoas dependentes.
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Entendemos que a politica de igualdade de género e de conciliagio das obrigagdes profissionais e familiares é, nio s6
um fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas
também uma componente necesséria a evolugio das sociedades.

O Grupo AdP em executou o seu Plano de igualdade de género 2019-2020 e ji estabeleceu e divulgou o Plano de
igualdade de género 2021, em estrito cumprimento com o estabelecido na Lei n® 62/2017 de | de agosto.

Este Plano estd organizado em areas agregadoras que compreendem vdrias medidas de intervengio, s quais se associam
indicadores de sucesso e as entidades/6rgios responsaveis pela sua execugio:

Estratégia, Missdo e Valores;

Igualdade no acesso a emprego;

Formagaio inicial e continua;

Igualdade nas condigdes de trabalho;

Protegdo na parentalidade;

Conciliagdo Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;
Prevencio da pritica de assédio no trabalho.

AN NENENENENEN

Estas dreas compreendem objetivos e medidas de intervengio, ds quais estd associado o estado de implementagio, a
responsabilidade pela sua execugio, o prazo, o custo e as metas a alcangar.”

Faro, 12 de Marco de 2021

Joaquim Carlos Correia Peres

(Presidente)

/.’x e & ,L LLJZ EE KQ\K ,(_3% Aw(oma%,..(.‘ja_o;{. {/

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares Antdénio Paulo Jacinto Eusébio

(Vogal Executivo) (Vogal Executivo)
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2. PARECER DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE 0 RGS DE 2020

.

pwc

Ao Conselho de Administragéo da
Aguas do Algarve, S.A.

Parecer do Revisor Oficiql de Contas sobre o Relatério de Governo Societario
do exercicio de 2020 da Aguas do Algarve, S.A.

Introdugao

Em cumprimento do disposto no n.°2 do artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
emitimos o Parecer sobre o Relatério de Governo Societario da Aguas do Algarve, S.A. (a Entidade),
apresentado pelo Conselho de Administragao, relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020.

Responsabilidades

E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagao e aprovagéo do Relatério do
Governo Societario do exercicio de 2020, dando cumprimento ao n.°1 do artigo 54.° do Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro, bem como a informagéo atual e completa sobre as matérias reguladas
na Secgao Il (Praticas do Bom Governo) do Capitulo Il do referido Decreto-Lei e no Manual para
elaboragéo do Relatério de Governo Societario 2020 da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizagéo do Sector Publico Empresarial (‘UTAM”).

No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a atividade da Entidade e a evolugéo dos seus negdcios, designadamente mediante
contactos e reunides com o seu Conselho de Administragao e servigos, bem como através da leitura
das atas das reunides do seu Conselho de Administracao e da informagao financeira disponibilizada.

O nosso trabalho relativamente ao Relatdrio do Governo Societario, consistiu em analisar e verificar
que o mesmo cumpre o disposto no referido Decreto-Lei, que foi elaborado em consonéncia com o
Manual para a elaboragéo do Relatério de Governo Societario 2020 da UTAM e que é adequado a
compreensao das Boas Praticas de Governo Societario adotadas no exercicio de 2020 pela Entidade
e da forma como se desenrolou a atividade.

Parecer

Com base no trabalho desenvolvido, concluimos que o Relatério de Governo Societario, relativo ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, é adequado a forma como se desenrolou a atividade e a
compreensao das Boas Praticas do Governo Societario adotadas no exercicio de 2020 pela Aguas do
Algarve, S.A., e que 0 mesmo cumpre com os requisitos legais estabelecidos, incluindo as
orientagdes administrativas aplicaveis.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegédo: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n°16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 000, Fax: +351 213 599 999, www.pwc.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n°® 183 e na CMVM sob o n°® 20161485

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. pertence a rede de entidades que sédo membros da PricewaterhouseCoopers International Limited,
cada uma das quais € uma entidade legal auténoma e independente.
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Sem afetar o nosso parecer incluido no paragrafo anterior, chamamos a ateng¢ao de que a Entidade
nao evidencia no Relatério de Governo Societario, respeitante ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, o relatério a que alude o numero 2 da Resolugao do Conselho de Ministros (RCM) n.°
18/2014, de 7 de margo. Conforme referido na alinea d) do ponto 3 da secgédo IX do Relatério de
Governo Societario, € entendimento da Administracdo da Entidade que o cumprimento anual do
numero 2 da RCM n.° 18/2014 é assegurado pela informacgéo divulgada no Relatério de Gestédo da
Entidade e no Relatério de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal.

11 de margo de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Jodo Rui Fernandes Ramos, R.O.C.
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3. RELATORIO DO ORGAO DE FISCALIZACAQ A QUE SE REFERE O N.° 2 DO
ARTIGO 54.° DO RJSPE.

s

PARECER DO CONSELHO FISCAL DA AGUAS DO ALGARVE, 5.A. SOBRE O RELATORIO DO
GOVERNO SOCIETARIO 2020

1. Em cumprimento do disposto no n.° 2 do artigo 54 do Decreto-Lei n.® 133/2013, de
3 de outubro, o Conselho Fiscal emite o presente Parecer sobre o Relatorio do
Governo Societario da sociedade Aguas do Algarve, S.A., apresentado pelo Conselho
de Administracao relativamente ao exercicio fi ndo em 31 de dezembro de 2020.

2. O Conselho Fiscal acompanhou a Gestdo da Aguas do Algarve, S.A. e a evolucao dos

seus negocios, designadamente mediante contatos e reunices com o seu Conselho de

Administracao, Revisor Oficial de Contas e Servicos da Sociedade, bem como através

da leitura das atas das reunides do Conselho de Administracao e da informacao

If:inant:-eira preparada regularmente pela sociedade e disponibilizada ao Conselho
iscal.

3. O Relatdrio do Governo Societério foi preparado e aprovado pelo Conselho de
Administracao em 5 de marco de 2021, dando cumprimento ao n.° 1 do artigo 54 de
Decreto-Lei n.° 133/2013, de 03 de outubro. Esse artigo estabelece que anualmente
deve ser apresentado um 'relatério do qual conste informacéo atual e completa sobre
as matérias reguladas na Seccao Il - Praticas de Bom Governo, do Capitulo Il do
referido Decreto-Lei.

4. 0 nosso trabalho consistiu em analisar e verificar que o Relatério do Governo
Societario cumpre com os requisitos legais estabelecidos, incluindo as orientacdes
administrativas aplicaveis, decorrentes do disposto no ja referido Decreto-Lei, e que
ele é adequado a compreensao das Boas Praticas do Governo Societario adotadas em
2020 pela Aguas do Algarve, S.A.

5. 0 Conselho Fiscal apreciou o Parecer do Revisor Oficial de Contas sobre o Relatério
do Governo Soc1etar10 do exercicio de 2020 e obteve destes, as informacoes de que
careceu para o exercicio das tarefas de fiscalizagao.

6. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboragao que tem tido do Conselho de
Administracio e dos Servicos da Aguas do Algarve, S.A. no desempenho das suas
funcoes.

7. Com base no trabalho desenvolvido, nada chegou ao nosso conhecimento que nos
leve a concluir que o Relatorio do Governo Societario relativo ao ano de 2020
apresentado pelo Conselho de Administragao nao €, em todos os aspetos
materialmente relevantes, adequado a compreensao das Boas Praticas de Governo
Societario adotadas no ano de 2020 pela Aguas do Algarve, S.A. e da forma como se
desenvolveu a atividade.
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PARECER

8. Em consequéncia do acima referido, o Conselho Fiscal é de parecer favoravel a que
seja aprovado pela Assembleia-Geral da Aguas do Algarve, S.A. o Relatorio do Governo
Societario do ano de 2020.

9. Sem afetar o nosso parecer incluido no paragrafo anterior, chamamos a atencao de
que a Entidade nao evidencia no Relatério de Governo Societario, respeitante ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o relatorio a que alude o nimero 2 da
Resolu¢ao do Conselho de Ministros (RCM) n.° 18/2014, de 7 de marc¢o. Conforme
referido na alinea d) do ponto 3 da seccdo IX do Relatorio de Governo Societario, é
entendimento da Administracao da Entidade que o cumprimento anual do nimero 2
da RCM n.° 18/2014 é assegurado pela informacao divulgada no Relatério de Gestao
da Entidade e no Relatorio de Sustentabilidade do Grupo Aguas de Portugal.

Faro, 11 de marco de 2021
inaclo du f
ANAPAULA LA

FERNANDES MARTINS MARIS sz

Dra. Ana Paula Martins - Presidente
-

Dr. Jodo Daniel Matos - Vogal

@Al "'.,."-fx: .
Sonded T S

[l

Dra. Sandra Filipe Valério - Vogal
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4, EVIDENCJAS DA APRESENTACAO AOS RESPETIVOS DESTINATARIOS DAS
DECLARACOES A QUE SE REFERE 0 ARTIGO 52.° DO RJSPE.

Declaracao relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico

Recomendacio do Conselho de Prevencao para a Corrupc¢ao, de 8 de
P P
janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares, portador do Cartao de Cidadao n.° 02329205,
valido até 19/06/2029, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes de
Vogal do Conselho de Administragio na sociedade Aguas do Algarve, S.A., declaro
comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestio de

conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengio da

Corrupgao (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a) A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

b) A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigoes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

c) No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

d) A declarar-me impedida de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha

interesse, por mim, como representante ou como gestor de negbcios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao cbnjuge, parente ou afim em
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linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comum» (vd n°® 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vogal
do Conselho de Administragao, para as quais fui eleita em 12/03/2018, declarando
igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagdao superveniente das

referidas situacoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

fungoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a 8 de janeiro de 2020.

MARIA Assinado de forma
ISABEL ldsligz:_por MARIA
FERNANDES FERNANDES DA

SILVA SOARES
DASILVA = 5 405 20210115

SOARES 13:05:07.Z

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
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Declaracdo relativa a gestido de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendagido do Conselho de Prevencio para a Corrupcio, de 8 de
janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Rogério Conceigdo Bacalhau Coelho, portador do Cartao de Cidadao n.® 06053056 |
ZX2, valido até 21/01/2030, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes
de Vogal do Conselho de Administragio na sociedade Aguas do Algarve, S.A. declaro
comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendagdo sobre a gestao de
conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengio da

Corrupgio (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a) A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no dmbito

das minhas fungdes, para efeitos de inibigao de participagao nos mesmos.

b) Que as funcdes exercidas, em acumulagdo com a Aguas do Algarve nao colidem,
sob forma alguma, com as fungdes publicas exercidas, nem colocam em causa a
isencao e imparcialidade exigidas para o efeito, tendo agido em conformidade

com o previsto do Cddigo de Conduta e Etica em vigor no grupo AdP.

¢) A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condi¢ées estipuladas pelo Cédigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

d) No exercicio das minhas funges e na prossecugao de um desempenho imparcial,

objetivo e transparente, a cumprir o Codigo de Conduta e Etica em vigor no

grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
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com a Convengio das Nacées Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

e) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagdes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relacdo ao cnjuge, parente ou afim em
linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro ndo estar, na presente data, em situagio de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungdes de Vogal
para as quais fui eleito em 12/03/2018, declarando igualmente dar conhecimento a

Sociedade de eventual situagio superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagdes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redacio (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

funcées por titulares de cargos politicos e altos cargos piblicos).

A presente declaragio produz efeitos a 8 de janeiro de 2020.

Rogério Concei¢ao Bacalhau Coelho
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Declaracdo relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor piblico

Recomendacido do Conselho de Prevencao para a Corrupcao, de 8 de
P P
janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Luis Antonio Alves da Encarnagéo, portador do Cartio de Cidadao n.° 08015414, valido
até 25/05/2030, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungdes de Vogal do
Conselho de Administragio na sociedade Aguas do Algarve, S.A. declaro comprometer-
me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestao de conflitos de interesses
no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), de 8 de

janeiro de 2020:

a) A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas funges, para efeitos de inibi¢do de participagio nos mesmos.

b} Que as fungdes exercidas, em acumulagio com Presidente da Camara Municipal
de Lagoa, Conselheiro do Conselho Econdémico e Social e Presidente da
Assembleia Geral da ALGAR, nao colidem, sob forma alguma, com as fungdes
publicas exercidas, nem colocam em causa a isen¢ao e imparcialidade exigidas
para o efeito, tendo agido em conformidade com o previsto do Cédigo de

Conduta e Etica em vigor no grupo AdP.

c) A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisdes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condigdes estipuladas pelo Cédigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

d) No exercicio das minhas fungdes e na prossecugao de um desempenho imparcial,

objetive e transparente, a cumprir ¢ Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
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grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengdo das Nagbes Unidas contra a Corrupgdo (principio 10° de
Global Compact das NU).

e) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagdes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negdcios de outra
pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao cdnjuge, parente ou afim em
linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comumy (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungées de Vogal
para as quais fui eleito por cooptagio em 15/01/2020, declarando igualmente dar

conhecimento a Sociedade de eventual situagao superveniente das referidas situagdes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagdes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

fungdes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a |15 de janeiro de 2020.

N v
N ———

, . £ ~
Luis Antonio Alves da Encarnagio




Declaracao relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendacdo do Conselho de Prevencao para a Corrupgao, de 8 de
janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Antoénio Paulo Jacinto Eusébio, portador do Cartao de Cidadao n.° 07045313, valido até
01/02/2021, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fun¢oes de Vogal do
Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A., declaro comprometer-
me, para efeitos do disposto na Recomendagao sobre a gestao de conflitos de interesses
no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC), de 8 de

janeiro de 2020:

a) A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

b) A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condi¢oes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

c) No exercicio das minhas fungoes e na prossecu¢ao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

d) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagées quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagdo ao conjuge, parente ou afim em
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linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comum» (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de Vogal
do Conselho de Administragao, para as quais fui eleito em 12/03/2018, declarando
igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagao superveniente das

referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de marg¢o, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

fungoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a 8 de janeiro de 2020.

ANTONIO

PAULO e
JAC' NTO Dados: 2021.01.18 12:46:37 Z
EUSEBIO

Antonio Paulo Jacinto Eusébio




Declaracao relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico

(Recomendacdo do Conselho de Prevencao para a Corrupc¢ao, de 8 de
janeiro de 2020 e cumprimento da Lei 52/2019 de 31 de julho)

Joaquim Carlos Correia Peres, portador do Cartao de Cidadao n.° 010761 |3, valido até
16/08/2028, emitido pela Republica Portuguesa, a desempenhar fungoes de Presidente
do Conselho de Administracio na sociedade Aguas do Algarve, S.A, declaro
comprometer-me, para efeitos do disposto na Recomendagio sobre a gestio de
conflitos de interesses no setor publico, emanada pelo Conselho de Prevencao da

Corrupgao (CPC), de 8 de janeiro de 2020:

a) A comunicar a Aguas do Algarve, S.A. a existéncia de potenciais conflitos de
interesses relativamente a cada procedimento que me seja confiado no ambito

das minhas fungoes, para efeitos de inibicao de participagao nos mesmos.

b) A recusar todas as ofertas, para mim ou terceiros, que possam ser interpretadas
como uma tentativa de influenciar decisoes, e de declarar anualmente todas as
ofertas recebidas nas condi¢oes estipuladas pelo Codigo de Conduta e Etica em

vigor no grupo AdP.

c) No exercicio das minhas fungoes e na prossecugao de um desempenho imparcial,
objetivo e transparente, a cumprir o Cédigo de Conduta e Etica em vigor no
grupo AdP e procurar as melhores praticas em termos de transparéncia, em linha
com a Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupgao (principio 10° de

Global Compact das NU).

d) A declarar-me impedido de tomar parte em deliberagoes quando nelas tenha
interesse, por mim, como representante ou como gestor de negocios de outra

pessoa ou ainda quando tal suceda em «...relagcdo ao conjuge, parente ou afim em
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linha recta ou até ao 2.° grau em linha colateral ou em relagdo com pessoa com quem

viva em economia comum» (vd n° 7 do art® 22 do Estatuto do Gestor Publico).

Mais declaro nao estar, na presente data, em situagao de incompatibilidade, impedimento
ou conflito de interesse que impossibilite ou condicione o exercicio das fungoes de
Presidente do Conselho de Administragao, para as quais fui eleito em 12/03/2018,
declarando igualmente dar conhecimento a Sociedade de eventual situagao

superveniente das referidas situagoes.

Declaro ainda ter conhecimento das obrigagoes declarativas que sobre mim impendem,
nos termos previstos no DL 71/2017 de 27 de margo, na sua atual redagao (Estatuto do
gestor publico), no DL 133/2013, de 3 de outubro (Regime juridico do sector publico
empresarial) e na Lei 52/2019 de 31 de julho (que aprova o regime do exercicio de

fungoes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos).

A presente declaragao produz efeitos a 8 de janeiro de 2020.

Assinado com Assinatura Digital
Qualificada por:

JOAQUIM CARLOS CORREIA PERES
Aguas do Algarve, S.A.

Presidente do Conselho de
Administracdo

Data: 15-01-2021 15:00:32

Joaquim Carlos Correia Peres
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5. RELATORIO DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS SOBRE 0 DESEMPENHO
DOS ADMINISTRADORES EXECUTIVOS DA EMPRESA AGUAS DO ALGARVE SA NO
A ANO DE 2020

N\ AGUAS 0o
“ N ALGARVE
\‘(?/ Grupo Aguas de Portugal

Relatério dos Administradores Nao Executivos
sobre o desempenho dos Administradores Executivos da empresa Aguas do Algarve SA
Ano de 2020

1.. Introdugdo

Nos termos do n2 8 do artigo n? 407 do Cddigo da Sociedades Comerciais, e no ambito das nossas
competéncias de vigilancia geral sobre a atuacdo dos Administradores com fung¢des executivas da Aguas do
Algarve SA, é emitido o presente Relatério sobre o Desempenho dos mesmos, durante o exercicio de 2020.

2.. Atividade

Nos termos da Lei e das competéncias que o Estatuto do Gestor Publico determina, e de outras atribui¢Ges
decididas pelo Conselho de Administragdo da Aguas do Algarve, acompanhamos a gestdo da empresa e o
desempenho dos seus Administradores Executivos.

As nossas fungdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que aos Administradores
Executivos se refere, livre e ndo condicionado.

3.. Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciagdo positiva do desempenho global dos Administradores
Executivos da Aguas do Algarve, salientando também a preocupacdo deles em auscultar as nossas opinides
e juizos de valor sobre as a¢Oes de gestdo deles proprios, adotando em muitas ocasides os conceitos das
nossas intervengdes mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na gestdao da empresa.

Faro, 15 de Fevereiro de 2021.

Os Administradores N3o Executivos da Aguas do Algarve SA

Assinado por: LUIS ANTONIO ALVES DA

ENCARNAGAO

Num. de Identificagao: 080154140

Data: 2021.02.17 11:41:59+00'00"

Certificado por: Diario da Republica Eletrénico.

Atributos certificados: Presidente Da Camara ROGERIO Assinado de forma digital
| de Lagoa (Algarve) - Municipio de i por ROGERIO CONCEICAO
{’5' 9ameio DE CIDADAD CONCEIGAO BACALHAU COELHO
ee e BACALHAU COELHO Dados: 2021.02.15 18:41:03 Z

Luis Antoénio Alves da Encarnagdo Rogério Conceigdo Bacalhau Coelho
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6. ATA DA REUNIAQ DA ASSEMBLEIA GERAL, DELIBERAGAO UNANIME POR ESCRITO OU DESPACHO
QUE CONTEMPLE A APROVACAOQ POR PARTE DOS TITULARES DA FUNCAQ ACIONISTA DOS DOCUMEN-
TOS DE PRESTAGCAO DE CONTAS (Al SE INCLUINDO O RELATORIO E CONTAS E 0 RGS) RELATIVOS AQ

EXERCICIO DE 2020.

Aguas do Algarve, S.A.
Rua do Repouso, n° 10
8000-302 Faro C.A.E.: 41000 N.LF.: 505176300 k
Mat. 4254 de 2000.09.29 em Faro Cap.: EUR 29825000
ATAS Folha | 35

Ata nimero trinta e sete

Aos quinze dias do més de marco de dois mil e vinte e um, pelas quinze horas,
reuniu, por meios telemdticos, nos termos do disposto no artigo 5.2, n.2 1, da Lei n.2
1-A/2020, de 19 de margo, a Assembleia Geral Anual da Aguas do Algarve, S.A.,
sociedade comercial anénima, com sede social na Rua do Repouso, n.2 10, em Faro, Af( ’
com o nimero de identificagio de pessoa coletiva e de matricula 505 176 300,

matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Faro, com o capital social de

€29.825.000,00.

A assembleia geral foi devidamente convocada, com a seguinte ordem do dia: —---—-L

1. Deliberar sobre o relatério de gest3o e as contas do exercicio de 2020; -—-----==mmmm
2. Deliberar sobre a proposta de aplicagdo de resultados de exercicio de 2020; --------
3. Deliberar sobre o relatério de boas praticas de governo societario; —--—-----—-—--
4. Proceder a apreciagdo geral da administragdo e fiscalizacio da sociedade; -——---—-
5. Deliberar sobre a aprovagio da declaragio da politica remuneratéria dos
membros dos 6rgéos de administragdo e fiscalizagio da sociedade, nos termos dos

n.2s 1e 3 do art.2 2 da Lei 28/2009, de 19 de junho;

6. Deliberar sobre a proposta de Plano de Atividades e Or¢camento para 2021;———-
7. Deliberar sobre a alterago dos estatutos da sociedade no sentido da alteragdo do
objeto social previsto no artigo 32 "objeto", em conformidade com o artigo 5.2 do
Decreto-Lei n.2 93/2019, de 15 de julho, que procede a criagdo do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve; ~—---—-eemee
8. Deliberar a elei¢do dos érgdos sociais para 0 mandato de 2021-2023; --—--eemmmeeeem

9. Deliberar sobre a politica remuneratéria dos 6rggos sociais para o0 mandato 2021-

2023;
10. Deliberar sobre as orientacdes estratégicas, os objetivos e indicadores de gestdo
para o mandato 2021-2023, respeitantes aos contratos de gestio previstos no art?

182 do Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redac3o, e ainda sobre quaisquer

matérias relacionadas com a celebragio dos mesmos;

11. Outros assuntos de interesse para a sociedade.
Presidiu a assembleia geral o Presidente da Mesa da Assembleia Geral, o Presidente

da Camara Municipal de Monchique, Dr. Rui Miguel da Silva André, encontrando-se

1
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também presentes o Vice-Presidente da Mesa, Dr. Paulo Manuel Marques
Fernandes, e o Secretario da Mesa, Dr.2 Ana Cristina Rebelo Pereira. —------——-cmccmee--
Verificou-se estarem presentes e devidamente representados acionistas da

sociedade, representando 100% do capital social, conforme lista de presengas que

ficara arquivada na sociedade, no respetivo dossier.
Encontravam-se presentes todos os membros do Conselho de Administragdo e do

Conselho Fiscal bem como o representante da sociedade de revisores oficiais de

contas, Dr. José Alves Bizarro Duarte.
Para além do Presidente do Conselho de Administracio da AdP — Aguas de PortugL,\
SGPS, S.A., Dr. José Carlos Athaide dos Remédios Furtado, que representava a
acionista, encontravam-se também presentes a Vogal do Conselho de Administragdo
da AdP e Presidente da Comiss3o de Vencimentos da sociedade, Dr.2 Carla da
Conceicdo Afonso Correia, e os Vogais do Conselho de Administra¢cdo da AdP, Dr.2
Catarina Isabel Climaco Monteiro d’Oliveira e Eng.2 Jodo Pedro Moura Castro Neves.
Presente esteve ainda o Secretdario da Sociedade, Dr.2 Barbara Isabel Rocha Narciso.

O Presidente da Mesa entrou seguidamente na matéria constante da ordem do dia.-

Ponto um:
O Presidente do Conselho de Administracio fez uma exposicdo sobre o Relatdrio e

Contas do exercicio de 2020, com exibicio de imagens, evidenciando a atividade

desenvolvida pela sociedade.
Posta & discussdo e votagdo a matéria constante deste ndmero, foram aprovados —
com 5.742.561 votos a favor (correspondentes a 100% dos votos expressos e a
96,27% do capital social), e tendo-se verificado a abstencdo do acionista Municipio

de Silves, titular de 222.439 acbes — o relatério de gestdo e as contas do exercicio de

2020.

Ponto dois:

O Presidente do Conselho de Administragio apresentou a seguinte proposta do

Conselho de Administragdo:

«0 Conselho de Administragdo propde que o resultado liquido positivo do exercicio

no valor de 739.364 euros tenha a seguinte aplicac3o:

* Reserva legal, equivalente a 5% dos resultados liquidos, no valor de 36.968 euros; -

2
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* Remanescente, no valor de 702.396 euros para resultados transitados,» -—----—-——--
Posta a discussdo e votacdo a proposta foi aprovada com 5.742.561 votos a favor
{correspondentes a 100% dos votos expressos e a 96,27% do capital social), e tendo-

se verificado a abstenggo do acionista Municipio de Silves, titular de 222.439 agoes. -

Ponto trés: #
A acionista AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., apresentou a seguinte proposta

respeitante ao documento “Relatério de Governo Societario 2020” que foj

distribuido aos acionistas: y
«O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propde que seja aprovado

o Relatério de Governo Societario de 2020, ficando esta aprovacao condicionada a

emissdo de parecer favoravel da UTAM.»
O Presidente do Conselho de Administragio interveio para referir ter tido, nesta
data, conhecimento de que a UTAM deu a sua aprovacao a este relatorio. -——------—--
Posta a discussdo e votagSo a proposta foi aprovada com 5.742.561 votos a favor
(correspondentes a 100% dos votos expressos e a 96,27% do capital social), e tendo-

se verificado a abstenc3o do acionista Municipio de Silves, titular de 222.439 agoes.-

Ponto quatro:
A acionista AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., apresentou a seguinte proposta: ----
«O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propGe que a Assembleia
Geral se pronuncie favoravelmente quanto ao grau de concretizacdo dos objetivos e
indicadores de gestdo, cujo valor de atingimento em 2020 foi de 2,0,
O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propde que a Assembleia
Geral aprove um voto de apreco dirigido ao Conselho de Administrag3o, extensivo a
todos e cada um dos seus membros, bem como ao 6rgdo de fiscalizacdo e restantes
orgdos sociais, pela atividade desenvolvida no exercicio de 2020.» ~—-———vee——__ -

A proposta fazia-se acompanhar de um “Relatério sobre Objetivos de Gestio de

2020”.

Posta a discussao e votagdo, esta proposta foi aprovada por unanimidade. -~-~-—----—-

Ponto cinco:
Posta a discussdo e votagio, foi aprovada - com 5.742.561 votos a favor e 222.439

votos contra (do Municipio de Silves) - a Declaracdo sobre Politica de Remuneragio

3
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dos Membros dos Orgdos de Administragio e de Fiscalizagdo, a qual foi distribuida

ao0s acionistas. Y
Ponto seis:

O Presidente do Conselho de Administracdo apresentou, com exibigdo de imagens, a

proposta do Plano de Atividades e Orcamento para 2021.
Apés debate, no qual intervieram os representantes dos acionistas municipios de
Castro Marim, Loulé, Albufeira, Alcoutim, Aljezur e Lagos e, ainda, o Presidente d

Conselho de Administracdo, a acionista AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.,

~

apresentou a seguinte proposta:
«O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propde que seja aprovado
o Plano de Atividades e Orgamento para 2021, aprovado pelos membros do
Governo responsaveis pelas dreas do Ambiente e Financas, conforme Despacho n.2
35/SEAMB/2021, de 12 de marco de 2021 e do Despacho SET-47/2021, de 31 de
janeiro de 2021, nos termos do n.2 9 do art.2 39.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013,de 3

de outubro.
Mais propde, que seja também aprovada a possibilidade de alteragdo entre as
diferentes rubricas que integram os gastos operacionais e financeiros previsionais,
constantes das demonstragbes financeiras relativas ao mesmo, cujo montante global
méximo ndo poderd, em qualquer caso, ser ultrapassado. Propde ainda a que seja
aprovada a possibilidade de alteracdo entre as diferentes rubricas de investimento

constantes do plano de investimentos, cujo montante global maximo n3o podera ser

ultrapassado.»

Posta a discussédo e votagio, esta proposta foi aprovada por unanimidade, --------—----

Ponto sete:
O Presidente do Conselho de Administragdo apresentou a seguinte proposta: -——-——-
«Considerando o artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 93/2019, de 15 de julho, que procede
a criagdo do sistema multimunicipal de abastecimento de agua e de saneamento do
Algarve, e atendendo a necessidade de se proceder a alteragdo do objeto social
previsto no artigo 32 “objeto” dos Estatutos da Sociedade, com vista a que 0 mesmo

se encontre em conformidade com o preconizado no referido diploma, propde-se a

seguinte nova redacdo:
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«Artigo 3¢
1 - A sociedade tem por objeto social a exploracio e da gestdo do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve. -=-s—mmeeeeee
2 - A sociedade pode, nos termos previsto na lei, exercer outras atividades para

além das previstas nos numeros anteriores, que sejam consideradas acessérias ou ‘H

complementares daquelas.»

Posta a discussdo e votagiio foi a proposta aprovada por unanimidade. --------—mmm-—£-

Ponto oito:

N
Foi lida, pelo Secretério da Mesa da Assembleia Geral, a seguinte proposta: -——--------
1) Propde-se, para votagio em bloco, a eleicdo dos seguintes titulares dos seguintes

6rgdos sociais da sociedade, para o mandato 2021-2023, de acordo com a seguinte:-

LISTA UNICA

Mesa da Assembleia Geral:

Presidente: Rogério Conceicdo Bacathau Coelho, Presidente da Camara Municipal de

Faro;

Vice-Presidente: Paulo Manuel Marques Fernandes;

Secretario: Ana Cristina Rebelo Pereira.

Conselho de Administragio:

Presidente Executivo: Anténio Paulo Jacinto Eusébio;

Vice-Presidente Executiva: Maria Isabel Fernandes da Silva Soares; ——-m—meeeeeeee

Vogal Executivo: Hugo Miguel Guerreiro Nunes;

Vogal Nao Executiva: Ana Paula Fernandes Martins, Presidente da Camara Municipal

de Tavira;

Vogal Néo Executivo: José Carlos Martins Rolo, Presidente da Camara Municipal de

Albufeira.

Comissao de Vencimentos:

Presidente: Carla da Conceigdo Afonso Correia;

Vogal: AdP-Aguas de Portugal, SGPS, S.A.;

Vogal: Rosa Cristina Gongalves Palma, Presidente da Camara Municipal de Silves.--—--
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2) Mais se propde que os membros dos 6rgdos sociais fiqguem desde ja autorizados a
acumular estas fungGes com outras similares desempenhadas noutras empresas do {
Grupo AdP.
3) Considerando a renuncia ao cargo de Presidente do Conselho Fiscal apresentada <ﬂf .

pela Dr.2 Ana Paula Fernandes Martins, Presidente da Camara Municipal de Tavira,
propde-se éleger em sua substituicio, como Presidente do Conselho Fiscal, pelo
restante periodo do mandato em curso {(que, no caso do Conselho Fiscal, é de 2019

2021), o Dr. Luis Anténio Alves da Encarnacio, Presidente da Camara Municipal de

Lagoa.

Posta a discussdo e votacdo foi a proposta aprovada com 5.742.561 votos a favor e

222.439 votos contra (do Municipio de Silves).
Pela representante do Municipio de Silves foi pedido que ficasse registada em ata
uma declaragdo de voto com o seguinte sentido: Vota contra porque um dos

elementos do executivo que é reconduzido tem uma condenacdo pelo Tribunal de

Contas.
Pelo Secretdrio da Mesa da Assembleia Geral foi esclarecido que os membros do
executivo tinham sido objeto de uma avaliaciio por parte da CRESAP, —---————————_
Intervieram também os representantes dos municipios de Olhdo, S3o Bras de
Alportel, Lagoa, Alcoutim, Loulé, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral e 0
Presidente do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A,,
que enderecaram palavras de agradecimento ao Presidente do Conselho de
Administracdo e Presidente da Mesa da Assembleia Geral cessantes e palavras de

felicitagdes ao Presidente e restantes membros do Conselho de Administra¢do ora

eleitos.
Intervieram ambos — o Presidente do Conselho de Administragdo cessante e o ora

eleito Presidente do Conselho de Administragdo — para agradecer. -------———--e-e-emeee-

Ponto nove:
A acionista AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., apresentou a seguinte proposta: --—
«O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propGe que a Comiss3o de

Vencimentos, seja mandatada para fixar a remuneracio dos membros dos orgdos
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regime legal

Posta a discuss3o e votacdo foi a proposta aprovada com 5.742.561 votos a favor e

222.439 votos contra (do Municipio de Silves).

Ponto dez:

O representante da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., propds qu

€ O presente

ponto seja retirado da ordem de trabalhos, submetendo-se 3 apreciagdo

aprovacio da Assembleia Geral, em reuniSo a convocar oportunamente parf o

efeito, tendo o Presidente da Mesa da Assembleia Geral declarado a r

etirada des

ponto da ordem de trabalhos.

Ponto onze:

Interveio o Presidente da Camara Municipal de Olh3o e Presidente d

a AMAL para

defender que, na préxima eleicdo, um dos administradores executivos possa ser

indicado pelos Municipios; disse, ainda, nio ter suscitado, nesta assembleia, esta

questdo, porque os trés administradores executivos sdo pessoas que merecem a

confianga dos Municipios, mas pede que tal seja considerado na préxima eleigdo;

finalmente, solicita que, assim que seja deliberada a distribuicio de

Conselho de Administracio da sociedade, a AMAL, ou pelo menos o

pelouros no

Municipio de

Olh3o, sejam da mesma informados.

O Presidente do Conselho de Administragio da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A,

disse que, para ja, ndo se iria Pronunciar sobre o tema suscitado pelo Presidente da

AMAL; e, seguidamente, apresentou as seguintes consideragdes cujo teor solicitou

ficasse registado em ata: «Ao longo da presente sess3o, tivemos a oportunidade de

nos congratular com o desempenho da empresa; E de reconhece

r o trabalho

desenvolvido pela equipa de gestdo e pelos trabalhadores, em circunstancias

extremamente dificeis. Mas esta reunido de acionistas representa também o

momento de renovarmos o compromisso relativamente ao rumo da empresa para

0s préximos anos. Este projeto empresarial congrega-nos em torno de um mesmo

propésito: o interesse publico na salvaguarda de um servio essencial 3 vida, com

padrées de exceléncia. Mas tem a particularidade de revelar duas perspetivas

distintas no corpo acionista: Por um lado, a dos acionistas municipais que beneficia
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da proximidade aos clientes finais, e do conhecimento da realidade concreta do
territério, servido pela empresa; Por outro lado, a perspetiva do acionista Aguas de
Portugal, que beneficia de uma visao global sobre as tendéncias no sector da gestio
da dgua, dispondo da capacidade de integrar e mobilizar uma rede multipolar de
competéncias implantada ao longo do Pais. Este é um modelo hibrido,
necessariamente de elevada complexidade relacional, mas que tem revelado
virtualidades bem patentes na robustez das infraestruturas e no bem-estar
proporcionado as populagdes. Realizdmos hd meses um processo amplo e
participativo de reflexdo estratégica, que contou com contributos muito validos,
veiculados por meio milhar de trabalhadores das empresas do Grupo. Quero
aproveitar para sublinhar o empenho neste processo, evidenciado pelos
colaboradores da Aguas do Algarve. Convencionamos designar o documento por
“Quadro Estratégico de Compromisso”. No entanto, para podermos contar com o
efetivo vinculo dos principais stakeholders, pretendemos incorporar no trabalho as
preocupac¢Ses e expectativas dos nossos parceiros municipais. Tenciono para o
efeito promover a partilha do documento com os Senhores Presidentes, solicitando
que se pronunciem ou se disponham a agendar connosco uma discuss3o, para

podermos aprofundar os desafios estratégicos que nos cabe em conjunto

prosseguir.»
N3o havendo mais nada a deliberar, foi a reunido encerrada pelas dezassete horas e

trinta minutos, dela tendo sido lavrada a presente ata que vai ser assinada pelos

membros da Mesa da Assembleia Geral. -

e

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral, Dr. Rui Miguel da Silva André

[\l

0 Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral, Dr. Paulo Manuel Marques Fernandes
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MINISTERID DAS FINANCAS
Diregio-Geral do Tesouro e Finangas

Exmo(a). Senhor(a)
Presidente do Conselho de Administragao

V/Ref. N/Ref. EPNF_SA

SAI_DGTF/2021/174 - DSPE
de: 12/01/2021

Assunto: Instrucdes sobre o processo de prestacao de contas referente a 2020

Exmo.(a) Senhor(a),

De forma a garantir o regular funcionamento da préxima Assembleia Geral (AG) anual dessa Sociedade,
solicita-se a V. Ex.a que, nos termos do artigo 37.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, na sua
atual redagdo, que aprovou o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial (RJSPE), atentas as
competéncias desta Diregio-Geral, previstas no n.° 11 do artigo 39.° daquele regime, providencie o envio,
de forma desmaterializada, através da plataforma SIRIEF, da seguinte informagéo respeitante ao exercicio
de 2020, nos prazos estabelecidos, por forma a dar cumprimento ao disposto no n.® 1 do artige 9.° do
Decreto Regulamentar n.° 1/2014, de 10 de fevereiro, alterado pelo Decreto Regulamentar n.° 3/2014, de
9 de julho:

s Convocatoria da AG elou respetiva ordem de trabalhos, com pelo menos trinta (30) dias
de antecedéncia relativamente a data da sua realizagao, a qual devera ser previamente
articulada com o detentor da fungdo acionista, em conformidade com os artigos 376.° e
377.° do Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC);

» Com pelo menos quinze (15) dias de antecedéncia relativamente a data da realizagio da
AG anual, os documentos legais, os estatutariamente obrigatorios e os que se mostrem
necessdrios & apreciagdo de cada um dos pontos constantes da mesma ordem de
trabalhos (artigo 289.° do CSC), designadamente, o relatério de gestao, elaborado em
conformidade com os artigos 65.°, 66.° 66.°-A, 66.°-B e 508.°-G do CSC, as
demonstragoes financeiras anuais, individuais e consolidadas (quando aplicavel), o
Relatério de Boas Praticas de Governo Societario nos termos do n.? 1 do artigo 54.°
do RJSPE, os relatdrios produzidos pelos auditores externos, guando existam, o(s)
relatério{s) anual(is) do o6rgao de fiscalizagao e a certificacao legal das contas.
Alerta-se que toda a informagdo reportada apenas deverad ser submetida apds prévia
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confirmag&o da sua fiabilidade e consisténcia com a restante informacao reportada'. Por
forma a garantir que a globalidade da informagao relevante para efeitos de preparagéo da
AG possa ser conveniente e oportunamente analisada, solicita-se que, na medida do
possivel, a mesma seja disponibilizada com a antecedéncia de 30 dias relativamente a
data de celebragédo da Assembleiz;

« Relatério da Comissao de Avaliagao, caso exista, nos termos do artigo 7.° do Estatuto
do Gestor Publico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na
redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, retificado pela Declaragéo de
Retificagdo n.° 2/2012, de 25 de janeiro, sobre a avaliagdo do grau e das condigdes de
cumprimento em 2019 das orientagGes e objetivos de gestéo previstos no artigo 24.° do
RJSPE.

A informagao disponibilizada no relatério e contas, pelas empresas com valores mobiliarios admitidos a
negociagio em mercado regulamentado, deve respeitar o disposto no artigo 245.° do Cédigo de Valores
Mobiliarios (CVM).

O relatdrio de gestéo e contas a elaborar deve conter um indice e respetiva paginagéo e integrar um
capftulo individualizado, convenientemente fundamentado, relativo a divuigagdo do cumprimento das
orientagdes legais, conforme modelo em Anexo |, com os respetivos Apéndices 1 e 2, nos moldes
solicitados. Qualquer eventual ndo cumprimento dos aspetos legais ou das orientacoes transmitidas,
devera ser objeto de fundamentacgéo rigorosa, com a indicagdo da data prevista para regularizago desse
incumprimenta, bem como com a explicitagao de eventual Despacho/Diploma Legal que permita a

excegao.

A prestagao de contas relativamente ao exercicio econdmico de 2020 deve, ainda, detalhar e justificar
efeitos e impactos da pandemia COVID-19 na atividade da empresa, quer no tocante as receitas, quer no
que aos custos diz respeito, devendo ainda detalhar as agées desenvolvidas pela empresa no ambito da
defesa da salde publica e da prevencéo de impactos nas trabalhadoras e trabalhadores.

Nos casos de empresas que n&o tenham condigdes para apresentar um Relatorio Autdnomo de
Sustentabilidade, devera o relatdrio de gestao e contas conter um capitulo especifico e detalhado de agGes
desenvolvidas em matéria de sustentabilidade, organizado de acordo com as boas praticas da Global
Reporting Initiative (GRI).

! Por exemple, ndo poderéo existir inconsisténcias entre as Demonstragdes Financeiras (DF) reportadas em formulario
no SIRIEF e as mesmas DF integradas no R&C.
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O relatario anual auténomo de boas praticas de governo societario a submeter 38 AG em 2021, deve
conter informac&o atual e completa sobre todas as matérias reguladas no capitulo Il do RJSPE, conforme
modelo que se encontra disponivel no sitio da internet da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial (www.utam.pt).

Em cumprimento com o disposto no artigo 245.°- A do CVM, as empresas com valores mabiliarios
admitidos & negociag@o em mercado regulamentado devem assegurar que no relatério anual auténomo
de boas praticas de governo societario constam os elementos identificados naquele artige.

O relatério anual auténomo de boas praticas de governo societario devera ainda fazer referéncia ao
cumprimento do Despacho Normative n.° 18/2019, de 21 de junho, no contexto da Lei n.° 62/2017, de 1
de agosto.

Tratando-se de uma grande empresa, ou empresa-mae de um grande grupo, que seja entidade de
interesse publico, que & data de 31 de dezembro de 2020 exceda um nimero médio de 500 trabalhadores,
deve apresentar uma demonstragao nao financeira, nos termos dos artigos 66.°-B ou 508.°-G do CSC.

Do relatério do Orgdo de Fiscalizagdo deve constar um ponto auténomo, em observancia com o artigo
420.° do CSC, aferindo do cumprimento das orientagdes legais vigentes para o Setor Empresarial do
Estado (SEE), designadamente do cumprimento das orientagdes relativas as remuneragdes vigentes em
2020, bem como a aferigio do cumprimento da exigéncia constante no n.* 1 do artigo 54.° do RJISPE.

As empresas-made dos grupos publicos deverao transmitir as respetivas participadas que tenham a
natureza de empresa pulblica, nos termos do RJSPE, as orientagdes constantes no presente oficio e
garantir o seu cumprimento por parte daquelas.

Solicita-se que seja dado conhecimento do presente oficio ao drgdo de fiscalizacdo da empresa.
Reitera-se que todos os documentos acima referidos devem obrigatoriamente ser carregados no
SIRIEF devidamente assinados, ficando a empresa dispensada da sua apresentagdo em suporte de
papel.

Na eventualidade das Demonstragdes Financeiras, ou outra informagao integrada no R&C,
apresentar divergéncias face acs dados previamente disponibilizados por formulario no SIRIEF,

deve a empresa providenciar o imediato ajustamento da mesma, por forma a garantir a integral
consisténcia de informagao.

Relembramos que a informag&o carregada nos formularios do SIRIEF pode ser consultada nos “Analfticos
e Controlo” contidos na pasta “Relatdrios e Analise”, constantes da seguinte hiperligagao:

hitps.//sirief.datf.qov.pl/sites/sirief/RS/Forms/Allitems.aspx

Rua da Alfindega, 5- 12 | 1149.008 LISBOA | Tel 21 884 6000 | Fax 21 B84 6119 | E-mail tesouro@dgtf.gov.pt

en®de

ia deste

Solicita-sa que na resposta seja indicada a
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MINISTERID BAS FINANGAS
Diregfio-Geral do Tesouro e Finangas

Por ultimo, solicita-se a disponibilizag@o das atas das Assembleias Gerais (elaboradas nos termos do artigo
63.° do CSC), através da plataforma SIRIEF, no prazo de 30 dias apds a data da sua realizagéo.

Agradece-se, desde ja, a boa compreenséao e colaboragéo na resposta integral ao solicitado no presente
oficio de modo que o processo de aprovagao de contas possa decorrer com normalidade, sem atrasos
resultantes de uma eventual necessidade de remarcagao da Assembleia Geral por imprescindibilidade de
reelaboragdo dos documentos de prestagdo de contas em moldes consentaneos com as orientagées agora
emanadas.

Com os melhores cumprimentos,

A Diretora-Geral,

1 2 Digitally signed by Marta
Marla Joao Jado Dias Pessoa de Ardijo
DN: ¢=PT, utte= Diretora-

Dias Pess0a seatosomactenido

Tesourn & Finangas, en=Maria
H Jodo Dias Pessoa de Aravijo
de Araujo Date:2021.01122050:272

Maria Jodo Araljo

Anexo: Anexo | — Cumprimento das Orientagbes e disposiges Legais aplicaveis as Empresas Publicas
Nao Financeiras

fua da Alfdndega, 5 - 17 | 1149-008 LISBOA | Tel 21 884 6000 | Fax 21 884 6119 | E-mail tesouro@dgtf.gov.pt

entcep

ia desta

Sohcita-se que na resposta seja indicada a
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ANEXO |

Cumprimento das orientagoes e disposigoes legais EPNF SA E

1 Objetivos de gestao (artigo 38.° do RISPE) e Plano de Atividades e Orcamento

a) Indicar os objetivos definidos pelo acionista para 2020, explicitando o grau de execugdo dos
mesmos, assim como a justificacdo dos desvios e das medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar;

b) Evidenciar a execugio do plano de atividades e orcamento para 2020, designadamente do
investimento (por projetos) e do nivel de endividamento, apresentando, para o efeito, quadros com
identificaco dos valores previstos, executados e respetivos desvios, bem como justificagéo para os
incumprimentos e as medidas de corregao, quando aplicavel.

No que aos investimentos diz respeito, devera proceder-se a apresentacéo de um quadro nos moldes
seguintes, devendo nos casos em que se observe a execugéo de investimento ndo previsto no PAO,
ser explicitado se 0 mesmo foi objeto de autorizag@o pelas tutelas e em que termos.

Investimento/Projeto PAO 2020 Executado 2020 Desvio Observagies

TOTAL

¢) Paraas empresas publicas que integram o perimetro de consolidagdo das Administragdes Publicas,
incluir um quadro que evidencie o grau de execugdo do orgamento carregade no SIGO/SOE,
acompanhado de nota justificativa dos respetivos desvios.

2 Gestéo do risco financeiro - descrigao da evolugdo da taxa média anual de financiamento, incluindo
juros efetivamente suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos associados, nos
ultimos 5 anes, acompanhada de uma andlise da eficiéncia da politica de financiamento, quando aplicavel.

Ancs 2020 i 2019 2018 2017 2016

Encargos Financeiros (€) |

]
i
Taxa Média de Financiamento (%) | [

3 Limite de crescimento do endividamento, nos termos definidos no n.° 1 do artigo 60.° da Lei n.°
2/2020, de 31 de margo (Lei do Orgamento do Estado para 2020), retificada pela Lei 27-A/2020, de 24 de
julho, apurado nos termos da férmula disposta no n.° 4 do artigo 159.° do Decreto-Lei n.® 84/2019, de 28
de junho (DLEO 2019):

Anot | Ano t-1
Valores (€}

Variagdo do Endividamento {execugdo)

Financiamento Remunerado [Corrente e Nao Corrrente)

Capital Social/Capital Estatutdrio

Novos Investimentos no ano t {com expressio material)
VARIACAOD DO ENDIVIDAMENTO

(FR, — FR,_,) + (Capital, — Capital,_,) — Novosinvestimentos,
FR,_, + Capital;_,

Em que:
FR - Financiamento Remunerado
Capital — Capital Social ou Capital Estatutario realizado

Nos termos do n.° 2 do artigo 159.° do DLEO 2019, consideram-se novos investimentos com expresséo
material os que n&o figuram no plano de investimentos do ano anterior e cuja despesa prevista para
qualquer ano seja igual ou superior a € 10 000 000 ou a 10 % do orgamento anual da empresa.
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Também s&o considerados novos investimentos com expressdo material, para efeitos do célculo da
variagao do endividamento, os investimentos realizados para adaptagio das instalagdes e para a aquisicio
de equipamentos cuja necessidade resulte do combate & pandemia provocada pelo virus SARS-COV-2.

4 Evolugao do Prazo Médio de Pagamento (PMP) a fornecedores, em conformidade com a Resolugdo
do Conselho de Ministros n.® 34/2008, de 22 de fevereiro, com a alteragdo introduzida pelo Despacho n.®
9870/2009, de 13 de abril, e divulgacée dos atrasos nos pagamentos (“arrears”), conforme definidos no
Decreto-Lei n.” 65-A/2011, de 17 de maio, bem como a estratégia adotada para a sua diminuiggo.

As empresas publicas com um PMP superior a 60 dias, devem assegurar que divulgaram nos termos do
n.° 2 do artigo 26.° do DLEO 2019, nos respetivos sitios na Internet, e atualizaram, trimestralmente, até ao
fim do més seguinte ao final de cada trimestre, uma lista das suas dividas certas, liquidas e exigiveis ha
mais de 30 dias.

Variagdo 20/19
PMP 2020 2019
Valor %

Prazo (dias)

Valor {€) I\lalor das dividas vencidas de acordo com o art. 1.2 DL 65-A/2011 (€}

Dividas Vencidas T

0-90 dias 90-120 dias 120-240 dias 240-360 dias > 360 dias
Ag. de Bens e Servicos
Aq. de Capital
Total

5 Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no ambito do cumprimento das recomendagdes do
acionista emitidas aquando da ultima aprovagde dos documentos de prestag&o de contas.

6 Remuneragdes/honorarios (Apéndice 1)

a) Orgaos Sociais, confirmando a aplicagéo das arientagbes relativas as remuneragoes vigentes em
2020 (Mesa da Assembleia Geral, Conselho de Administragéo e Conselho Fiscal/ROC ou Fiscal Unico);
€

b) Auditor Externo, confirmando a aplicagdo das orientagfes vigentes em 2020.

7 Aplicagao do disposto nos artigos 32.° e 33.° do EGP, no que se refere:

a) A nao utilizagio de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gestores
publicos, tendo por objeto a realizagéo de despesas ao servigo da empresa;

b) Ao ndo reembolso a gestores puiblicos de quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de
despesas de representacdo pessoal;

c) Ao valor das despesas associadas a comunicagdes, que incluem telefone mavel, telefone
domiciliario e internet;

Gastos com Comunicages(€)

Membro do CA Plafond M, |
{Nome) atond iensa Valor Anual Observagbes
Definido

[total]

d) Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servigo.
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Membro do CA Plafond Mensal Gastos anuais assoclados a Viaturas (€)
{Nome) Combustivel e
Portagens Combustive! Portagens Total Observagides
[total]

8 Aplicagao do disposto no n.° 2 do artigo 16.° do RJSPE e do artigo 11.° do EGP, que proibe a realizagéo
de despesas ndo documentadas ou confidenciais.

9 Elaboragao (de trés em trés anos) e divulgacéo do relatorio sobre as remuneragoes pagas a
mulheres e homens, conforme determina a Resolugéo do Conselho de Ministros n.® 18/2014, de 7 de
margo.

10 Elaboragéo e divulgacao do Plano de Gestéo de Risco e InfragSes Conexas e do Relatorio anual onde
é indicado o grau de implementagdo das medidas elencadas no Plano, tendo em consideragdo as
Recomendagdes do Conselho de Previsao da Corrupgéo, designadamente a Recomendag&o do referido
Conselho, datada de 1 de julho de 2008.

Indicag&o quanto ao cumprimento do dever de comunicagédo do plano e do relatério para o Conselho de
Prevengao da Corrupgao.

11 Contratagdo publica, indicando, designadamente:

a) o modo coemo foram aplicadas as normas de contratagao publica vigentes em 2020, sendo que, nas
empresas-mae de grupas publicos, este ponto devera incluir todas as empresas em que estas participem
maioritariamente;

b} os procedimentos internos instituidos para a contratagao de bens e servigos e se 0s mesmos sdo
objeto de revisdo periddica, com referéncia a ultima atualizagao;

c) os atos ou confratos celebrados com valor superior a € 5 000 000, independentemente da espécie do
ato ou contrato em causa, e se 0os mesmos foram sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas, conforme
determina o artigo 47.° da Lei de Organizagio e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC).

12 Adeséo da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas {SNCP).

13 Medidas de otimizagao da estrutura de gastos operacionais previstas no artigo 158.° do DLEO
2019, justificando detalhadamente o ndo cumprimente das orientagdes e objetivos definidos.

Caso tenha sido autorizada a excegdo ao cumprimento das medidas de redugio de custos, devera ser
indicado o respetivo Despacho autorizador.

Na eventualidade de ter sido autorizada a utilizagao de outro indicador para medir a eficiéncia operacional,
devera ser apresentado um quadro de suporte do respetivo apuramento e sua evolugao, e indicado o
respetivo Despacho autorizador.

Caso se tenha verificado um aumento de numero de Recursos Humanos, face ao ano de 2019, devera ser
identificado o respetivo Despacho autorizador, tendo em consideragéo o disposto no artigo 157.° do DLEO
2019, bem como deverao ser indicados os gastos com pessoal registados no ano, decorrentes das novas
contratages.

Caso se tenha verificado um aumento dos gastos operacionais (CMVMC, FSE e G. Pessoal) e/ou uma
diminuigéo do volume de negdcios, decorrente da situagdo pandémica provocada pelo virus SARS-Cov-
2, devera ser feita uma apresentagao detalhada desses gastos efou impactos no volume de negdcio, com
a apresentagao dos correspondentes montantes e notas justificativas.
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202012019
EFICIENCIA OPERACIONAL 2020 Exec. | 2020 Org. | 2019 Exec. | 2018 Exec. 2 Absol{m Var. %
(o) EBITDA
(1) CVMVME
(2} FSE

(3} Gastos com o pessaal

(3.4} IndemnizacBes pagas por resclsio

(3.1} ValotizagBes remuneratédas

(3.111) Impacto da aplizagio dot EACT

(4) Gastes com o pessoal para efeitos da da eficiéncia (3-3.1) - 3.5i)- 3558Y)

(5) impactos da pandemia por COVID-19 nos Gastos Operaclonals {EMVMC, 5E e G Pessoal]”

(6} Gastas para eleites do da eficiincia operacional= (1)+{2) +{4)-[5}

(7} Volume de negocias (V)"

(7.4} Perda de receita decomente da pandemia por COVID 19 (+)

{8) Volume de negdclos para efeitos do apuramento da eficiéncia operacional (7+7.1)

{9} Pesa dos Gastos/VN = {5)/(8)
(1} Gastos com Destocagdes ¢ Alojamento [FSE)

(1} Gastos com Afudas de custa (G ¢f Pessoal)

{1li} Gastos assocladas b frota automévet?
120} Totat = i) + {ii) + {ii}

(11) Encargos com da 3 tudos, projetos

Mumera Total de AH |O0S+CD +Trabathadores)

N.¢ Grglas Soclals {05)

N2 Cargos de Diregdo (D)
N2 Trabalhadores (sem OS e 3em (D)

N.2 Trabalhadores/N.¥ CO

N.? de viaturas

a) Os impactos das medidas tormadas para fazer face 3 pandemia COVID-19 deverdo ser devid: ificados e d! dos por medidas
b} O volume de negécios & corrigldo dos subsidios 3 exploragio () e das indemnizagdes compensatdrias {-), bem como dos Impactos COMD-19 nas rubricas de

devld PO iminad,
o di

vendas e servigos prestados {+}, estes vltimos || deverdo ser J

©) Os gastos com as viaturas deverdo incluir: rendas/amortizagdes, inspecles, seguros, portagens, i reparagio, taxas e
Impostos

14 Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria ~ indicagdo do modo como foi dado
cumprimento ao disposto ne n.° 7 do artigo 49.° do DLEO 2019.

15 Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro, artigo 160.° da LOE 2020 e artigo 115.° do DLEC 2019).

As empresas publicas néo financeiras devem identificar as disponibilidades e aplicagées financeiras que
mantém junto da Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E., bem como junto
da Banca Comercial, preenchendo para o efeito os seguintes quadros:

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre 42 Trimestre

lace € € € €

Disponibilidades

Aplicagdes financeiras
Total

12 Trimestre | 22 Trimestre | 32 Trimestre | 49 Trimestre

*
Banca Comercial € € € €

Total
Juros auferidos**

* - Identificar a Instituicdo junto da qual se encontram as disponibilidades e/ou aplicagdes financeiras, acrescentando as
linhas necessdrias.
** - \dentificar os juros auferidos de todas as aplicagdes financeiras que se encontram junto da Banca Comercial.
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Os valores reportados nos quadros supra devem ser coerentes com os valores reportados nos formularios
do SIRIEF.

De acordo com o n.° 9 do artige 115.° do DLEQ 2019 e n." 6 do artigo 160.° da LOE 2020, os rendimentos
de todas as aplicagbes financeiras auferidos pelas empresas publicas, em virtude do incumprimento do
principio da unidade de tesouraria e respetivas regras, ou dispensados do cumprimento deste principio,
constituem receitas gerais do Estado, devendo ser entregues na tesouraria central do Estado até ao final
do més seguinte ao da sua obtengdo ficando as empresas sujeitas a fazer prova da respetiva entrega.
Neste sentido, devera ser evidenciado o cumprimento desta obrigagéo, através da indicagio da data e do
montante entregue ao Estado.

Em conformidade com o disposto no n.° 3 do RJSPE, conjugado com o n.° 2 do artigo 115.° do DLEO
2019, as empresas publicas néo financeiras dispensadas do cumprimento do principio da unidade de
tesouraria devem assegurar que prestaram informag@o a DGTF, através do formulario SIRIEF disponive!
para o efeito, sobre 0s montantes e as entidades em que se encontram aplicadas a totalidade das suas
disponibilidades e aplicagdes financeiras, seja qual for a origem ou natureza das mesmas, incluindo
receitas proprias.

16 Divulgacdo das recomendagdes dirigidas & empresa resultantes de Auditorias conduzidas pelo
Tribunal de Contas nos ultimos trés anos, bem como das medidas tomadas e o respetivo resultado.

17 Elaboragao e divulgagéo do Plano para a Igualdade (anual), conforme determina o artigo 7.° da Lei
n.? 62/2017, de 1 de agosto, e indicagio do cumprimento da obrigagdo de comunicagdo as ComissGes
competentes, nos termos conjugados do artigo 3.° e do n.” 3 do artigo 6.° do Despacho Normativo n.°
18/2019, de 21 de junho.

18 Elaboragdo e divulgagédo da demonstragdo nao financeira, prevista nos artigos 66.°-B ou 508.°-G
do CSC, contendo, no minimo, a informagao indicada nos n.2 dos mencionados artigos. Esta informagdo
devera ser preferencialmente apresentada em relatério separado do Relatério de Gestéo, em anexo ao
RGS (vide manual para a elaborag@o do RGS, disponivel no sitio da internet da UTAM).

A apresentagéo da demonstragdo nao financeira € obrigatoria para as grandes empresas ou empresas-
méae de um grande grupo que sejam entidades de interesse publico, que a data de 31 de dezembro
excedam um nimero médio de 500 trabalhadores, e é recomendatdria para as demais empresas publicas
tendo em consideracéo o impacto da respetiva atividade nas questdes sociais, ambientais, relativas aos
trabalhadores e & corrupgao, entre outras.

Sempre que a empresa apresente a demonstragdo nao financeira (incluida no relatorio de gestéo ou em
relatario separado) fica dispensada da apresentagéo, no relatdrio de gestdo, das referéncias ac
desempenho nao financeiro previstas no n.° 3 do artigo 66.° do CSC ou no n.® 3 do artigo 508.°-G do CSC.

19 Devera, ainda, ser preenchido o quadro infra relativo a informacao que se encontrava divulgada a 31
de dezembro de 2020 no sitic da internet do SEE (portal da DGTF).
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Divulgacao

Informagao a constar no Site do SEE C drios
S/N/N.A, | Data Atualizagio

Estatutos
Caracterizagdo da Empresa
Fungdo de tutela e acionista
Modelo de Governa / Membros dos Orgios Sociais
- identificagiio dos drgdos socials
- Estatuto Remuneratdrio Fixado
- Divulgagdo das r ] feridas pelos Orgios Socials
- Identificagdo das fungdes e resp bilidades das bros do
Conselho de Administragio
- Apresentagdo das sinteses curriculares dos membros dos Grg3os Sociais

Esforgo Financeirc Publico

Ficha Sintese

Informagdo Financeira histérica e atual

Principios de Bom Governo

- Regulamentos internos e externos a que a empresa estd sujeita

I 2o

com relac

- Transagdes
- Qutras transagies
- Andlise da bilidade da emp nos domini
Econémico
Social
Ambiental
- Avaliagio do Cump dos Principios de Bom G
- Cddigo de ética

Para efeitos de sistematizagdo da informagdo quanto ao cumprimento das orientagdes legais referidas,
solicita-se que seja preenchido e divulgado no Relatorio e Contas o quadro em Apéndice 2.
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Apéndice 1

1 - Mesa da Assembleia Geral

Mandato targo Nome Valor da Senha Fixado Valor 8ruto
{tnicio - Fim) {e) Auferido (€)

[total]

2 - Conselho de Administragao

Na informagéo relativa ao Conselho de Administragdo devera ser indicado:

+« O montante anual da remuneragéo auferida, de forma agregada e individual, por cada um dos
membros do d6rgdo de administragdo da sociedade, proveniente da sociedade, incluindo
remuneragéo fixa e variavel e, relativamente a esta, a meng&o as diferentes componentes que lhe
deram origem;

« Os montantes pagos, a qualquer titulo, por outras sociedades em relagio de dominio ou de grupo
ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum;

e Remuneragao paga sob a forma de participagao nos lucros efou de pagamento de prémios e os
motivos por que os mesmos foram concedidos;

e Néo atribuicdo de prémios de gestao;

« IndemnizagGes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente & cessacio das
suas fungdes durante o exercicio.

Mandata Designaglo OPRLO ou Opcdo pela Média dos dhimas 3 anos (2) D
lemifiagiada | oo "
Cargo Nome Entidade de Entidade o aa
{inicla  Fim}) Forma {1} Data Sim/N3a Origem Pagadora {0/0} data da avtorzaglo | o mandatos
« Forma
{1} Indicarfesolugdo (RIAG/DUE/Despacho (D) - -

{2} Bpg30 Pela Remuneragio do Lugar de Origem ou apgio pela médls dos Gltimos 3 anos « prevista nos n.® 2 e 9 do artigo 28.9 do EGP; indlcar entidade pagadora (0-Origem/D-Destino)

Atumulagio de Fungdes
Membeo do CA Identificago da
Entidade Furg3o Regime am::::a:;o .
forma
. - [Pablico /
[nome| [identificar) lidentificar] Privado] AG/DUE/D
EGP
Membro do CA Fixado Classificagdo Remuneragio mensal bruta (€)
{Nome) v
encimento Despesas
[s/N) (a/e/c) i

mensal Reprasentagdo
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Remuneragiio Anual (€}
Membro do CA
{Nome} Fixa Varidvel ::::; Rm:::::::; ras Valor Bruto Final
1 5) = (3)-{4]
1) (3={1)+(2) (@ (s} = (3)-{5}
[total) [total] [total]
(1) O valer da ¢3o Fixa p a0 de rep: tacdo (sem redugdes).
(4) Redugdo prevista no artigo 12.% da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho.
Beneficios Sociais (€)
Membro do CA
(Nome) Subsidio de Refeicdo Hegime de Protegdc Sochl Encargo Anual Encargo Anual Outros
valer / Dia Montante pago Ano \dentificar | Encargo Anual | SeBuro deSadde | Seguro de Vida Identificar valor
[total] [totalj (total) [total) [total]
Encargos com Viaturas
Memben da CA Valer de Prestagdes
(Nome) | yiatuea atribuida f€ de da )| Analnide AnoTermo | ValordaRenda | Gamodnual | oo
Mensal com Rendas
viatura Remanescentes
Is/N} [5/N) (4] [Mdentificar) e i€) (L]
{1} aquisicio; ALD; Leasing ow outra
Gastos anuais associados a Deslocagdes em Servigo (€]
Membro do CA o - Outras = |
eslocagbes em asto total com
{Nome) ¥ Custo com Alojamento | Ajudas de custo
Servigo Identificar valor viagens (I}
{total}
3 - Fiscalizagédo
Conselho Fiscal
Mandato Designagdo Estatuto N.2de
Cargo Nome tério
{Inicio - Fim} Forma (1) Data Fixado Mensal {€) Mandatos
{1) Indicar AG/DUE/Despacha.
Remunerag3o Anual (€)
Nome Bruto Redugdes valor Final
1) Remuneratorias {2) (3) =(1)-(2)

[total]
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ROCG/FU
Nt de anos de
Mandatos IdentificacSo SROC/ROC Designagsio fungdes N? de anos de
targo fungdes
{inkla - Fim) Nome e :: ':;:_""’ e :I:.n:::: e Farma (1) Dats  [Datado Contrato '";‘:;: " | na sociedade
Nota: Deve ser identilicada o efetive {SAOC ¢ ROC} ¢ suplente (SROC & ROC)
(1) Indicar AG/DUE /Despacho ().
Valor Anual do Contrato de Prestac3o de Servigos - 2020 (€) Valor Arual de Servigos Adicionais - 2020 (€}
Nome ROC/FU
_ Valor Final Identificagdo do Valov Final
Valor (1 Redugdes (2 Valor {1 Redugbes (2
o uepes (2 @ =42 | senio 5 et @ | @i
4 - Auditor Externo
] 1
Identificagdo do Auditor Externo Ne de anos de NF de anos de
Data da Duragdo do _ fungdes
I . fungGes exercidas
Nome Auditor | Contratagdo Contrato exercidas na
N2 OROC N2 CMVM no grupo
Externc i sociedade
H
Nome Auditor Valor Anual do Contrato de Prestagdo de Servigos - 2020 {€) Valor Anual de Servigos Adicionais - 2020 (€}
Externo Valor Redugdes Valor Final identificacSo do Valor Redugdes Valor Final
(1} (2} {31 = {1)-{2) Servigo 1 [2) (31 = (1)-(2)
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Apéndice 2

EPNF SA - 2020

Apandics 2 - EPNF

Cumprimento das OrientagBet legals - 2020

S/N/N.A

Justificacdo / Meferéncla ao ponto
do Relatdrio

Objectivos de Gestin
Objetivo de gestio 1Y
Objetivo de gestia 2%
Objetive de gest3a 1
Metas a atingir constantes no PAO 2010

Investmento

Nivel de endividamenta
Grau de execugdo do orcamento carregado ne SIGO/SOE
(Gestdodo Risco Financelro
Umites de Crescimento do [ndividamento
TuolugSa do PMP 1 fomecedores
(Cheulgacho dos Atraios nos Pagamentos (*Amwan”]
Recomandi gBes do scionista na idtima sprovagho de contas
Recomendacio 1
Recomendagio 2
Etc
Remuneragbes/honordrios
Nio atribulgha de prémlos de gestdo
€A - redugbes remuneratérias igentes em 2020 {se 2 plicivel}
Fiscalizacio (CF/ROC/FUL - reduges remuneratdrias vigentes em 2020(se apllcdvel)
Auditor Extemna - reducio remuneratéria wigentes em 2020 (s aplicsvet)
€GP - atigo 320 2 31.¢ do £GP
N3o utilizagio de candes de crédito
N30 reembaiso de despesas de representaclo pessoal
Valar miumo das despesas 2530ci3ds8 & comunicagdes

Valar mixima de b le afeta imente 35 viaturas de senvigo
Despesas nia documemadas ou eonfidenciais- 0.2 2 do artigo 16¢ do RISPE ¢ antigo 11.7 do EGP
Froibicdo de realizagdo de despesas nio documentadas ou confidendials

FromogSo da iguaidade salarial entre mulheres @ homens - nt 2 da REM n t 318/2004

Elaboragdo e divu!gacdo do relatorio sobre 35 remuneragdes pagas a mulberes e homens
Elaboragio e diviigacio de relatéria srua scbee prevencio da corrupclo

Contratagho Publicy

AalleagSo das Normas de contratagdo publica pela empresa

Apllcacdo das normas de

publica pefas
Contratos tubmetidos 3 visto préwio do TC

[AdesSo s Sistema Naciona) de Compras Publicas
Gaston Operaclonals das Emaresas Publicas

Contratagho de estudos, parecares, projetos e consultorls (artigo 43.9 do DLED 2019)

Prircipio da Unidade de Tesouraria do Estada [artige 28.% de DL 133/2013)

ilidades e no IGCP

Disponibil dades & aplicagbes na Banca Comerial

lurgs auleridas em Incumprimento da UTE ¢ enlregues em Rece ta da Estade

Auditortas da Tribumal de Contas ™

Recomendaio 1

Recomendacio 7

Ete.

Elabora¢c do Plana para a igualdade conforme determins o art.? 7.9 da Lel §2/2017, de 1 de agosta
Apresentagio da demonttraglo ndo flnancalra

% cumprimanto

% cumprimento

% cumprimenta

Taxs média de tinantlamesto

var Endividamento

Vanagio do PMP 2 fornecedores {em dias)

Indicar o tatal de “Arrears” em 31 de dezembro fem
eurot}

Indicar medidals) adotadais]

Total da Redugla remuneratdra
Total da Reducdo remuneraténa

Total da Reducdo remunedatérla

Indicar link para 8110 ds Intemet da empresd

Indicar link para sitio da Intemet ta empresa

Identificar
Identtticar
Nt de contratos e valor glabal em euros

Preencher quadra “medidas de redugio dos gastos
operadionais”

Indicas medida(s) adotada(s)

[% disponibilidades € aplicagdes junto no IGCP em 31 de
indicar saldo em 31 de dezembro
Montante auferido & data de entrega

indicar medida(s) adotadafs)
ndicar medida(s} adotedais}
Indicar medida(s} adotadais}

fusulicar deswos

justificar deswos

justificar derwos

lustifrear se superora 3%
€20 ndo cumpra. justificar
€210 tenha ocorrdo o
a=mento, justificar

Caso niig tenhs adotado,
lustificar

Cas0 ndo eumpra, justitiear
Caso ndo cumnra, justificar

Caso ndo cumpra. ustilicar

nia divsigasio

fustificar 2 vartagdo

tustificar s n3o ocorrrer 3
<entrallzaclo de fundos

{a} Indicar cada objetivo de gestda da empresa

{6} Dever30 ser indicadas também 8 de !

i% 30 secter de stividade e/ou SEE.
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