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Cumprindo com enorme qualidade
a missao de servico publico foi
possivel obter um resultado liquido
do exercicio de cerca de 6,8 milhdes
de euros.
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MENSAGEM
DO PRESIDENTE

Caros Acionistas,

A conjuntura internacional existente durante o ano de 2016
permitiu que aafluénciadeturistasazonado Algarve apresentasse
um crescimento de afluéncia com bastante significado, o que
permitiu a economia da regiao uma recuperagao desejada e que
se deseja consistente.

Para essa consisténcia, a qualidade e a quantidade disponivel das
dguas na regido, contribui de forma muito significativa. Assim,
o desafio que a Aguas do Algarve teve que enfrentar passou
pela responsabilidade e pelo trabalho de conseguir cumprir os
requisitos antes enunciados. E conseguiu.

O volume de dgua fornecido em alta aos dezasseis municipios
da regido totalizou 67.579.738 m*. Comparativamente ao ano
anterior, e apesar do aumento da populagdo flutuante, este
volume representou uma diminui¢ao de 1,3% o que pressagia
um consumo mais consciente deste bem fundamental. De
forma a garantir a qualidade da dgua fornecida, foram realizadas
98.369 andlises que permitiram confirmar a excelente qualidade
do produto fornecido. Para permitir responder a aumentos de
volume de consumo expectdveis, foi langado um procedimento
para o projeto de aumento da capacidade de tratamento de
dgua bruta na ETA de Alcantarilha.

Relativamente ao tratamento das dguas de saneamento,
foi iniciada a realizagdo, durante o ano de 2016, de duas
infraestruturas fundamentais para assegurar a qualidade dos
efluentes resultantes do tratamento. Refiro-me a ETAR da
Companheira, em Portimado e a ETAR de Faro/Olhdo. Com um
volume de investimento total de 25 milhdes de euros, viram
durante o ano de 2016 ser cumpridos os valores financeiros
planeados para estes empreendimentos o que nos indicia
o cumprimento dos prazos planeados para a conclusao dos
trabalhos de construcao.

O resultado desta nossa atividade pode ser aferido, ndo sé
pelos resultados divulgados referentes as andlises efetuadas para
garantir as licencas de descarga mas, de forma mais visivel, pelo
ndmero de praias com “bandeira azul” que existem na nossa
regido e que constituem um orgulho para todos.

Dependendo a nossa atividade do consumo de energia, foram
desenvolvidos estudos, de forma a ser possivel um consumo mais
racional da energia necessdria a toda a atividade. A existéncia das
centrais fotovoltaicas nas ETAs de Alcantarilha e de Tavira, tém
possibilitado parte dessa tarefa e constituem um desafio para a
determinagdo do ponto médximo de producdo de energia para
auto consumo.

Deve pois ser realcada a importancia que tiveram, na obtengao
destes resultados, a atuagdo empenhada e altamente profissional
de todos os colaboradores da empresa.

O comportamento dos clientes também merece destaque. Foi
possivel recuperar divida atrasada, reduzindo-se em quase 2,3
milhdes de euros o saldo de clientes e passando o prazo médio
de cobranga para 198 dias.

Face ao resultado liquido estimado no Plano de Atividades e
Orgamento (PAO) aprovado pelos Srs. Acionistas na Assembleia
Geral realizada em 18 de marco de 2016, verificou-se um valor
inferior em cerca de 827 mil euros. Este valor; pese embora
abaixo do previsto, permite dotar a Empresa de capacidade
financeira para fazer face aos objetivos propostos.

Finalmente, mas ainda assim muito importante, uma palavra de
apreco aos acionistas, orgdos de fiscalizagdo e demais entidades
publicas e privadas que, apesar das dificuldades associadas
a situagdo do Pafs, souberam responder novamente, com
empenho, determinagio e responsabilidade, aos novos desafios
que lhe foram sendo colocados no exercicio da missao de
servico publico prestado pela Aguas do Algarve, SA..
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A- A EMPRESA

|. Quem somos
Missao, objetivos e politicas

Missao

A Aguas do Algarve, SA, tem como missio, garantir o abastecimento de dgua para consumo humano e o
tratamento de dguas residuais de acordo com os mais elevados padroes de qualidade e fiabilidade, num quadro de
sustentabilidade econdmica, social e ambiental, assumindo o compromisso de:

* Respeitar as normas mais exigentes do sector, apostando sempre numa perspetiva de melhoria continua dos
padrdes de qualidade inerentes aos seus processos;

* Minimizar os consumos de recursos naturais e transformados, permitindo a aplicagio de tarifas equilibradas;

» Adequar com os recursos técnicos e humanos, apenas estritamente necessdrios, ao desenvolvimento da sua
atividade e compromissos assumidos e;

» Contribuir para a melhoria da saide publica e do ambiente da regiao em que se insere, adotando politicas e
praticas cada vez mais responsaveis.

Objetivos

a) Assentando no pressuposto de que o preco justo da dgua deve cobrir os gastos do servigo, através de tarifas
socialmente aceitdveis de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a protecao do ambiente, como
forma de garantir a sustentabilidade do setor; foram definidos objetivos estratégicos e operacionais e medidas a
adotar para a prossecugao dos mesmos.

AdA_R&C2016_11



Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais

- Servir 95% da populagdo total do pafs com sistemas publicos de abastecimento de dgua, com
pelo menos 90% na drea de cada sistema e servir cerca de 90% da populacdo total do Pais com
sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas, sendo que em cada sistema integrado

) . o o = .
Universalidade, o nivel de atendimento desejdvel deve ser de, pelo menos 70% da populagdo abrangida.

Continuidade e Qualidade

do Servi - Obter niveis adequados de qualidade do servico, mensuraveis pela conformidade dos indicadores
o Servigo

de qualidade de servico

- Estabelecer, a nivel nacional, tarifas ao consumidor final tendencialmente evoluindo para um
intervalo compativel com a capacidade econdmica das populagdes

- Garantir a recuperagao integral dos gastos incorridos dos servigos
Sustentabilidade do setor
- Contribuir para a dinamizagdo do tecido empresarial privado e local

- Garantir uma abordagem integrada na prevencdo e no controlo da polui¢do provocada pela

Protecio dos valores atividade humana e pelos sectores produtivos

ambientais
- Aumentar a produtividade e a competitividade do sector através de solugdes que promovam a

ecoeficiéncia

b) Em termos de grau de cumprimento dos objetivos, podemos referir que a Aguas do Algarve, SA. tem vindo a superar as
metas estabelecidas. Segundo a entidade reguladora (ERSAR) em 2015 a Aguas do Algarve, SA. manteve o valor de 99% na
acessibilidade fisica do servigo no abastecimento de dgua e melhorou para 98% a acessibilidade fisica do servigo no tratamento
de 4guas residuais. Relativamente ao ano de 2016, embora os dados ainda ndo tenham sido reportados a esta entidade, estima-se
que n3o sofram alteragdes.

Em termos de qualidade do servico prestado aos utilizadores, a Aguas do Algarve, S.A. é avaliada anualmente pela ERSAR, tal como
consta da publicacio “RASARP - relatério anual do setor de dguas e residuos em Portugal”. No ano de 2015 a Aguas do Algarve,
S.A. a maioria dos indicadores relativos ao Abastecimento de Agua estio em conformidade com o preconizado por esta entidade
como “qualidade de servico boa”. No caso dos indicadores de Aguas Residuais, 50% dos indicadores apresentam uma ‘‘qualidade de
servigo mediana’’ ou superior.

Para 2016, ainda ndo se preconizam altera¢des aos indicadores acima referidos, contudo iniciaram-se as constru¢des das novas ETARs
da Companheira e de ETAR Faro — Olhao, infraestruturas que irdo melhorar significativamente a qualidade dos servigos prestados
no Sistema de Saneamento.

Efetivamente sé com a entrada em servico de novas instalagdes, tais como a nova ETAR da Companheira e a ETAR Faro - Olhdo
estima-se que estes indicadores venham a sofrer alteracSes considerdveis.

Politicas

Enquanto empresa do setor empresarial do Estado (SEE), de capitais exclusivamente publicos, a Aguas do Algarve, S.A. funciona
como um instrumento para a prossecucao de polfticas publicas nos dominios do abastecimento de dgua e do saneamento de dguas
residuais, sendo a sua atividade fundamental para a concretizagdo dos objetivos nacionais, através da implementacdao das medidas
definidas e previstas no plano estratégico setorial em vigor (PENSAAR 2020).

Para garantir o desenvolvimento sustentdvel, a Aguas do Algarve, S.A. conta com um modelo de governo robusto, baseado na ética e
transparéncia, com respeito integral pelos principios do bom governo das empresas do setor empresarial do Estado e numa estratégia
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empresarial que vai ao encontro das necessidades nacionais garantindo a sustentabilidade das operagdes, a eficiéncia e qualidade dos
servigos e a criagao de valor.

Descricao, atividade e presenca

Com 16 anos de atividade, a Aguas do Algarve, S.A. é uma concessionaria em “alta” pertencente ao Grupo Aguas de Portugal, SGPS,
S.A. e detentora das concessGes de abastecimento de dgua para consumo humano e tratamento de dguas residuais para a regido do
Algarve.

As atividades desenvolvidas pela Aguas do Algarve, S.A. (abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais em “alta”
constituem servigos de interesse econdmico geral, indispensdveis ao bem-estar das populagdes, ao desenvolvimento das atividades
econdmicas e a protecdao do meio ambiente.

Os Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais do Algarve sio dos investimentos
mais importantes dos Ultimos anos no Algarve, dos pontos de vista do desenvolvimento sustentavel, da diversidade e complexidade
técnica bem como da dimensio e extensio do investimento na nossa Regido. A totalidade dos investimentos efetuados pela Aguas
do Algarve. S.A. até ao final de 2016 é de 598,9 milhdes de euros.

Do ponto de vista técnico, trata-se do desenvolvimento de um projeto com objetivos muito claros, visando aplicar a uma situagao
regional especifica as mais recentes concegdes e prdticas de tratamento e adugao de dgua para consumo humano e tratamento e
destino final de 4guas residuais num quadro de sustentabilidade ambiental.

O sistema multimunicipal de abastecimento de dgua ao Algarve

Foi constituido em 1995 na sequéncia de concessées do Estado Portugués, por um periodo de 30 anos, através do entdo Ministério
do Ambiente, Ordenamento do Territério, que criaram os iniciais sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua ao Barlavento
e Sotavento algarvio, tendo sido, na sequéncia da construgdo da barragem de Odelouca, prolongado o prazo da concessao até 2037.
O atual sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve poderd servir, no horizonte do projeto, uma populagdo da
ordem dos 500.000 habitantes em época baixa e mais de 1.000.000 habitantes, em época alta.

Os municipios abrangidos pelo sistema sao os que constituem toda a regido do Algarve, designadamente: Albufeira, Alcoutim, Aljezur,
Castro Marim, Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Olhdo, Monchique, Portimao, Sdo Brds de Alportel, Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real
de Santo Antdnio.

A barragem de Odelouca constitui uma peca fundamental do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve
(SMAAA), cujo objetivo é o fornecimento de dgua para abastecimento publico a regido do Algarve. Esta albufeira localiza-se numa
drea de importante patriménio ecoldgico, em sftio da Rede Natura 2000, pelo que o empreendimento tem uma forte componente
ambiental. A Aguas do Algarve obrigou-se assim a implementar um ambicioso programa ambiental, integrando um conjunto vasto
de medidas de minimizagao, compensagao e sobre compensagao, que visam contribuir para os objetivos de conservagao de espécies
e habitats diretamente afetados pelo empreendimento, em especial o lince ibérico, a dguia de Bonelli, as espécies endémicas de
ictiofauna e as galerias ribeirinhas.

As infraestruturas jd construidas e que atualmente comp&em este sistema sdo as constantes do quadro seguinte:

Infraestruturas do SMAAA Quantidade

EstacOes de tratamento de dgua (ETA) 4
EstacBes elevatdrias 31
Pontos de Entrega 77
Reservatdrios 18
Barragens I
Adutor [kms] 16
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SISTEMA MULTIMUNICIPAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO ;
DE AGUAS RESIDUAIS DO ALGARVE

)
'f""rir:ﬂ'

O sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

Foi constituido em 2001, também na sequéncia da concessio do Estado Portugués, por um periodo de 30 anos a Aguas do Algarve,
S.A. através do entdo Ministério do Ambiente e Ordenamento do Territério, abrangendo igualmente todos os municipios da regiao
do Algarve e prevendo um investimento global da ordem dos 340 milhdes de euros.

Este sistema, em termos de desenvolvimento de projetos e obras, teve inicio em 2003, tendo como objetivo essencial dotar a
regiao do Algarve com um sistema seguro, do ponto de vista da salide publica dos cidadaos, melhorando os niveis de atendimento e
promovendo a qualidade ambiental, designadamente a qualidade da dgua das praias, rios e lagoas do Algarve, que sio fator essencial

para o bem-estar da populagao e para o desenvolvimento econdmico e turistico da regiao, e ja possui em exploracdo atualmente as
infraestruturas constantes do seguinte quadro:

Infraestruturas do SMSA Quantidade
ETAR 66
Estacdes elevatdrias 182
Colector gravitico (km) 2575
Conduta elevatdria (km) 199

SISTEMA MULTIMUNICIPAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO x
DE AGUAS RESIDUAIS DO ALGARVE
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Estrutura acionista, Estrutura Organizacional e Orgaos Sociais

Em cumprimento do disposto no n® 5 do art.® 447° e do n° 4 do art.®° 448° do cddigo das sociedades comerciais vem-se informar que
os membros dos érgios sociais n3o detém acSes da sociedade e o capital social da Aguas do Algarve, S.A. era, em 31 de dezembro
de 2016, integralmente detido pelos acionistas que constam do quadro seguinte.

Acionistas lalsoEs

Quantidade Valor Classe %
Aguas de Portugal, SGPS, SA 3247 447 16237 235 A+B 54,44%
Municipio de Albufeira 289 270 | 446 350 A+B 4,85%
Municipio de Alcoutim 17236 86 180 A 0,29%
Municipio de Aljezur 34046 170 230 A 0,57%
Municipio de Castro Marim 32787 163 935 A 0,55%
Municipio de Faro 409 788 2 048 940 A+B 6,87%
Municipio de Lagoa 187813 939 065 A+B 3,15%
Municipio de Lagos 202 726 1013630 A+B 3,40%
Municipio de Loulé 338797 | 693 985 A 5,68%
Municipio de Monchique 25718 128 590 A 0,43%
Municipio de Olhdo 230791 [ 153955 A 3,87%
Municipio de Portimdo 369 206 | 846 030 A+B 6,19%
Municipio de S3o Brés de Alportel 49 607 248 035 A+B 0,83%
Municipio de Silves 222439 [ 112195 A+B 3,73%
Municipio de Tavira 135680 678 400 A 2,27%
Municipio de Vila do Bispo 53 605 268 025 A+B 0,90%
Municipio de Vila Real de Santo Anténio [18 044 590220 A 1,98%
Totais 5 965 000 29 825 000 100,00%

Em cumprimento do disposto no n°4 do art.® 448° do cddigo das sociedades comerciais, informa-se que na data do encerramento
do exercicio social o acionista Aguas de Portugal, SGPS, S.A. detinha uma participacio igual ou superior a 0%, mais precisamente
3.247.447 agdes com o valor nominal de 5,00€ (cinco euros), correspondentes a 54,44% do capital social da Aguas do Algarve, SA..

Nos termos do art.° 66 do cédigo das sociedades comerciais, cumpre informar que no exercicio de 2016:
* A sociedade ndo tem agdes proprias;

* N3o se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores;

A sociedade n3o tem qualquer sucursal.
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Conselho de Administracao

CEA - Comunicagio e Educagio Ambiental Apoio Juridico/Secretario da Sociedade
SRE - Sistema Responsabilidade Empresarial Secretariado da Administragio

) . =) ( .
STI - Sistemas e Tecnologias de Informagio PCG - Planeamento e Controlo de Gestio

( - ) PE - Projetos Especiais
LAB - Laboratério ’ (Reutilizagio, Rede Fibra Otica, Odelouca)

GOA - Gestio das Origer@i‘

Operagio )

DOA

DAF

DIN

DOS

Dire¢do Administrativa e Financeira

Direcao de Operacao Direcdo de Infraestruturas

( Ap@—— Apoio Técnico @oio@__@oioﬁcnico Expropriacé@——@AdmiD —@0 Admin.
Gestio Energia —@ment@
Cadastro/SI(D—

Direcao de Operagao Saneamento

| | | | |
Barlavento Sotavento CBarIavento @Oﬂﬂ Centro CSotavento C “D C“" D Rec. Humanos) Tesoura@ @.Ge@

Engenhariaj ' Manutengio ’
Legenda Projetos D Obras D }_@gl’scica
( Fungio ) ( Departamento ,

( Area Direcgao ( (
G Barlavento) Litoral Cent@ Somvento)

Para o desempenho das suas atividades a Aguas do Algarve, S.A. conta atualmente com um conjunto de érgaos funcionais, para apoio
a gestdo e exploragdo de ambas as dreas de negdcio da empresa, abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais.

|ﬂ

No que concerne as atribui¢des dos érgaos internos, sao as que a seguir se descrevem:

Secretariado de administragio — SEC
Orgio cujas competéncias e responsabilidades sao:
* Secretariar o conselho de administracdo e a comiss3o executiva;
* Difundir das deliberagdes do conselho de administracdo e da comissdo executiva;
* Apoiar a Administragao na sua atividade regular, na gestao das agendas dos administradores e da correspondéncia recebida e
expedida e;
* Assegurar a logfstica das reunides preparando a documentagao de suporte e as convocatérias.
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Apoio juridico / Secretario da sociedade
Orgio de apoio com as seguintes atribuicdes e competéncias:
* Elaborar pareceres / interpretacdes sobre a aplicagdo do contrato de concessdo, bem como de outros contratos, legislagdo,
normas e regulamentos;
* Assessoria nos processos de concurso e sua avaliagdo;
* Resolugao de disputas e litigios e patrocinio da empresa em agdes judiciais, quer na qualidade de demandante ou demandada e;
* Assessorar a administragao nas relagdes e obrigacSes estatutdrias com os érgdos sociais da empresa.

Planeamento e controlo de gestdo — PCG
Orgio de apoio a Administracio a quem compete assegurar o planeamento e o controlo de gestdo, garantir a elaboracio do
orcamento anual e o respetivo controlo orgamental mensal. Garante ainda a permanente atualizacdgo do Estudo de Viabilidade
Econdmico-Financeira da Empresa.
Prepara o Relatério e Contas Anual de acordo com as orientagdes da Administragao e da Holding.
Proporciona atempada e de forma fidvel toda a informagdo necesséria de modo a promover e controlar o cumprimento atempado
das obrigacdes perante o concedente.
Outras competéncias:

* Promover e controlar o cumprimento atempado das obrigagdes perante os acionistas e entidades oficiais;

* Assegurar a gestdo da carteira de seguros da Empresa;

* Promover e coordenar a elaboragdo e negociagdo do orgamento e projeto tarifario;

» Coordenar e acompanhar as candidaturas a subsidios ao investimento;

* Promover coordenar e desenvolver os sistemas de gestdo de informagdo para a gestdo global da empresa abrangendo as

diversas dreas funcionais e os vdrios niveis de decisao e;

Comunicagio e educagio ambiental — CEA

Compete a esta drea da Empresa desenvolver e implementar o plano de comunicagdo global, onde se englobam a comunicagio
institucional, a educagao ambiental, a organizagao de agSes de comunicagao interna, as iniciativas de responsabilidade ambiental e a
relagdo com os érgaos de comunicagao social.

Tem também como objetivo estratégico, o refor¢o da notoriedade da Empresa junto dos stakeholders, com especial atencdo ao
envolvimento da Empresa com a Comunidade servida, concebendo, acompanhando e participando nas diversas a¢des e iniciativas de
comunicagao externa, de educacdo ambiental e de responsabilidade social.

Sistema de responsabilidade empresarial - SRE
Orgio de apoio a Administracio a quem compete:

* Promover e coordenar as atividades relativas a melhoria continua do Sistema de Responsabilidade Empresarial nas vertentes
Qualidade, Ambiente, Seguranca e Satde no Trabalho e Responsabilidade Social, de acordo com os compromissos assumidos
pela empresa.

» Coordenar, em articulagdo com a Auditoria Interna e Controlo de Risco da AdP, os processos de avaliagdo de risco empresarial
e de gestdo de riscos de corrupgio e infragdes conexas.

» Reportar dados a entidades oficiais, com especial relevancia para a Avaliagio da Qualidade de Servigo Prestado aos Utilizadores
da ERSAR;

Sistemas e tecnologias de informagio - STI

Orgio com a responsabilidade de assegurar a operacionalidade e adequacio dos equipamentos informaticos e de comunicacio, de
acordo com as necessidades colocadas pelas dreas de empresa.

Assegurar a aplicagdo de mecanismos de seguranca, confidencialidade e integridade da informacdo armazenada, processada e
transportada nos sistemas de processamento e redes de comunicagao utilizados. Assegurar o cumprimento da legislacao vigente em
termos de licenciamento de software.
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Laboratoério — LAB

Trata-se de um érgao de apoio a operagao dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas
residuais, maioritariamente na drea da monitorizagdo e como garante do escrupuloso cumprimento dos parametros legais aplicavel
as dguas para consumo humano, através da defini¢ao, implementacao e acompanhamento do plano de controlo da qualidade da dgua
(PCQA) e do cumprimentos dos parametros de descarga no saneamento.

Garantir o cumprimento integral de todos os requisitos da norma ISO/IEC 17025, bem como os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis a sua atividade.

Gestio das origens de agua — GOA

Orgiio que assegura, com os poderes delegados pela administracio, a gestdo partilhada dos recursos hidricos, de acordo com a
legislacdo aplicavel.

Assegura igualmente o cumprimento das obrigacdes dos contratos de concessdo de captagao de dgua.

Participa nos planos de gestdo das bacias hidrogréficas.

Dire¢ido administrativa e financeira - DAF

E responsavel por assegurar a gestao financeira e contabilistica da empresa, de acordo com a estratégia da administragio e autonomia
delegada, de forma a contribuir para o cumprimento dos objetivos da Aguas do Algarve, S.A. e sua otimizacio financeira. Garante
o cumprimento das obrigacdes fiscais da Empresa. Gere a tesouraria assegurando a sua rendibilidade, assegurando a existéncia de
liquidez a curto e médio/longo prazo, através de fontes de financiamento sem comprometer a solvabilidade da empresa.

Coordena a implementagio de polfticas e praticas de gestdao de recursos humanos, de forma a incrementar indices de satisfagao e
produtividade dos colaboradores e otimizar os resultados da Empresa. E responsavel pela coordenagio da gestio documental da
Empresa, cujas principais atividades se consubstanciam, designadamente, na recegdo e tratamento de documentagao, bem como na
recolha, ordenacao e centralizagdo de todos os documentos que circulam na Empresa, com a aplicacao de normas de funcionamento
de arquivos, de acordo com métodos e procedimentos estabelecidos.

Direcdo de infraestruturas — DIN

Esta direcdo é responsdvel por assegurar a concegao e construgao de todos os érgaos necessarios a captacao, tratamento e adugao
de 4gua para abastecimento e a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, incluindo a instalagdo de condutas e a concecdo e
construgao de estacSes elevatdrias e de tratamento, a respetiva reparagao e renovagao de acordo com as exigéncias técnicas e com
os parametros sanitarios exigiveis, cumprindo a legislagao aplicavel a adjudicacdo das empreitadas.

Manter em bom estado de funcionamento, conservagdo e seguranga, os bens e meios afetos a concessao, efetuando para tanto a
manutengao preventiva, as reparagoes, renovagoes e adaptagdes necessdrias ao bom desempenho do servigo publico.

Diregdo de operagdo agua - DOA

Esta diregao assegura o fornecimento, a cada um dos utilizadores, da dgua necessaria a satisfacao das suas necessidades em termos de
quantidade, qualidade, constancia e pressao, até aos volumes méaximos didrios que o sistema esteja, em cada momento, em condi¢des
de fornecer, tendo em atengdo o dimensionamento do sistema e as necessidades dos respetivos utilizadores.

Coordena o sistema de seguranca alimentar, avaliando e controlando continuamente os riscos para a saide publica, com origem no
consumo de dgua, implementando medidas de preven¢do e monitorizacdo eficazes.

Coordena as atividades relacionadas com o produto dgua para consumo humano, assumindo a responsabilidade pelo produto.

Direcio de operagdo saneamento - DOS

Esta diregdo € responsdvel por assegurar, de forma regular; continua e eficiente, a recolha, tratamento e rejeicio de efluentes
canalizados pelos utilizadores, cujo destino seja o sistema.
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Carteira de Participagdes e Sucursais
A Empresa ndo possui participacdes nem detém sucursais.

Sintese de Indicadores

Sintese de Dados / Indicadores 2016 2015
Capital Social (€) 29 825 000 29 825 000
Capital Préprio (€) 38 748 441 43 235 145
Ativos Tangfveis e Intangiveis Brutos (€) 598 876 907 589 945 588
Ativo Liquido Total (€) 534 438 904 513256 801
Volume de Negdcios (€) (excluindo servigos de construgdo) 56 929 296 55985526
Resultados Antes de Impostos (€) 9773 888 9038614
Resultado Liquido do Exercicio (€) 6 810 569 6 942 498
Rendibilidade dos Capitais Proprios (%) 17,58% 16,06%
Rendibilidade do Ativo (%) 1,27% 1,35%
Autonomia Financeira -corrigida subs. Investimento (%) 40,56% 36,77%
Endividamento Liquido : EBITDA 7,29 7,72
EBITDA (€) 29 976 907 28 831 186
EBITDA : Servico da Divida 0,14 0,12
Cash-cost (€/m?) 0,24 0,24
Margem EBITDA (%) 52,7% 51,5%
ROCE- Indicador AdP (%) 6,24% 5,54%
Colaboradores em 3| Dezembro, excluindo érgdos sociais (n°) 159 157
Area Geogréfica Abrangida (Km2) 4 995 4995
Populacio Residente na Area Abrangida (n°) 453 839 453 839
Investimento/Empreitadas do Ano (€) 8 198 677 8 960 105

ABASTECIMENTO:
Municipios (n°) 16 13
Populagdo Servida (n°) 408 849 408 849
Acessibilidade fisica ao servigo (%) 99% 99%
Volume de Agua Vendida (103m?) 67 580 68 463
Tarifa (€/m®) 0,4710 04710
Pontos de Entrega (n°) 77 76
EstacSes Tratamento Agua em Exploracio (n°) 4 4
Rede Adutora (Km) 491 486

SANEAMENTO:
Municipios (n°) 16 16
Populagdo Servida (n°) 384 666 363 460
Acessibilidade fisica ao servi¢o (%) 98% 98%
Efluente Faturado (103m?) 39 228 37954
Tarifa (€/m?) 0,6304 0,6304
Estagdes Tratamento Agua Residual em Exploragio (n°) 66 66
Rede Coletores (Km) 457 447
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2. Reconhecimento / Prémios / Certificagbes

A Aguas do Algarve, S.A. possui as seguintes certificacdes:
* Recomendagao ERSAR n°2/201 1| - Certificagao do Produto “dgua para consumo humano” variante: sistemas de abastecimento
publico em alta;
* NP EN ISO 9001:2008 - Sistemas de Gestdo da Qualidade;
* NP ENISO 14001:2004 - Sistemas de Gestdao Ambiental;
» OHSAS 18001:2007/NP 4397:2008 - Sistemas de Gestdo da Seguranga e Saide do Trabalho;
» SAB000:2008 - Sistemas de Gestdo da Responsabilidade Social;
* NP ENISO 22000:2005 - Sistemas de Gestao da Seguranca Alimentar.

Prémios

A Estacio de Tratamento de Agua de Tavira foi a vencedora da edicio de 2016 do prémio 0% Energia na categoria de "Abastecimento
de Agua’

Decorreu no dia 27 de Outubro 2016, integrado nas Jornadas da Engenharia do Grupo Aguas de Portugal, a iniciativa intitulada
“Prémio 0% Energia — utilizacdo eficiente da energia na gestao da nossa dgua’”

Trata-se de uma agao dirigida ao universo das Empresas do Grupo com o objetivo de reconhecer as iniciativas e boas prdaticas que
visem a melhoria da eficiéncia energética das infraestruturas do Grupo, num espirito de competicao sauddvel entre empresas. Na sua
2% edicdo, foi distinguida uma infraestrutura da Aguas do Algarve.

Na categoria do abastecimento de dgua, a infraestrutura vencedora foi a ETA de Tavira no ambito da construcao da central fotovoltaica.
Esta Central foi construida em 2015 e tem uma poténcia instalada de 43 1,2 kW, operando em regime de autoconsumo. Com esta
infraestrutura, cujo investimento foi comparticipado a 65% pelo PO Algarve 21, a Aguas do Algarve alcanga uma poupanca de 27%
no consumo total de energia elétrica daquela ETA (correspondente a cerca de 300 MWh produzidos em 2015), o equivalente a 156
TEP/ano e 341 toneladas de CO?2/ ano, com um payback de 2,9 anos.
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3. Destaques do ano / Principais acontecimentos
A Aguas do Algarve, S.A. concluiu mais um ano de atividade com uma prestagio de servico de elevada qualidade.

Os Resultados antes de impostos totalizaram 9,774 milhdes de euros ficando abaixo cerca de 79 mil euros (0,8%) face ao estimado
no Plano de Atividades e Orcamento (PAQO) aprovado pelos Srs. Acionistas na Assembleia Geral realizada em |8 de Marco de 2016.

No ano de 2016 a operacionalidade do sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve (SMAAA), nio registou
qualquer ocorréncia que exigisse a interrupgdo do fornecimento de dgua aos utilizadores com consequéncias para o abastecimento
publico. A qualidade da dgua tratada e fornecida aos utilizadores servidos pelo SMAAA, no ano 2016, pode considerar-se excelente,
com uma conformidade de 99,9%, tendo-se verificado no Plano de Controlo da Qualidade da Agua, trés (3) incumprimentos aos
valores paramétricos estabelecidos no Decreto - Lei n° 306/07 de 27 de agosto.

O ano de 2016 foi caracterizado pela continuidade na recuperagio de dividas dos clientes cujo valor foi reduzido em cerca de 2,3
milhdes de euros face a 2015. O endividamento bancario total foi reduzido em cerca de 1,3% tendo passado de cerca de 234 milhdes
de euros, em dezembro de 2015, para 23| milhées em dezembro de 2016.

Em 2016, a empresa realizou mais de 130.000 horas de manutencao, sendo 87.126 horas para o abastecimento e 42.901 horas para
0 saneamento.

Para a monitorizagdo da qualidade da 4gua do SMAAA, o Laboratério da Aguas do Algarve, S.A. utiliza uma rede de amostragens
com cerca de 260 pontos de colheitas, incluindo as origens do Sistema, tendo analisado em 2016 um total de cerca de 98.500
determinagdes analiticas nas dreas técnicas de fisico-quimica, microbiologia e biologia, para as matrizes de dguas de consumo humano
e 4guas naturais. Para monitorizagdo dos planos analiticos do SMSA, Laboratdrio da empresa possui uma rede de amostragens de
cerca de 350 pontos de colheita, que inclui as ETAR, meios recetores de descarga de efluentes e um emissario. Neste ambito, em
2016, efetuaram-se cerca de 32.500 determinagdes analiticas nas dreas técnicas de fisico-quimica, microbiologia e biologia.

Relativamente aos investimentos, no ano de 2016, a Aguas do Algarve, S.A. atingiu-se uma realizacio fisica de 8,2 milhdes de euros,
tendo sido 0,14 milhdes de euros para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve e cerca 8,02 milhdes de euros
para o Sistema Multimunicipal de Saneamento.

Destacam-se os seguintes procedimentos langados em 201 6:

Abastecimento de Agua:
* Ligacdo ao Reservatério da Serra (Monchique);
* Restabelecimento do Caminho da Sapeira.

Saneamento:
* Concecdo e Construcdo da ETAR de Faro-Olhao;
* Intervengdes no Intercetor de Figueira/Salema — Trogos 8598 a 86307 8588 a 8603 e 8509 a 8589;
* Reabilitagdo do Intercetor do Tunel (Portimao) - Caixas 8434-8440 e 8442-8446;
* Execucdo de Acesso Provisério a Zona da Pedra Mourinha, no ambito de reparacdo urgente de abatimento no Tunel de
Portimao;
» Abatimento do Tunel de Portimao — Caixas 8235 e 8235A a 8470A — Alternativa de tragado;
* Reabilitagdo do Tunel de Portimao - Fase |
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Na vertente da comunicagio com as partes interessadas, merece referéncia, a participagio da Aguas do Algarve, S.A. em diversos
semindrios, o acolhimento de visitas nas suas instalagdes e a colaboragao com a comunicagao social sempre que solicitada. No ambito
da responsabilidade ambiental e social, a Aguas do Algarve, S.A., como tem sido prética habitual, esteve envolvida ativamente nas
celebracdes do dia da Arvore, dia da Floresta e o dia Mundial da Agua.

A empresa continuou a privilegiar a prestagao de informagao aos Stakeholders através da divulgagao de informagao relevante no
Relatério de Sustentabilidade consolidado do Grupo AdP

Merece também destaque a comemoracdo do dia do Aniversdrio da empresa pela participagio e espirito “de familia” de todos os
funciondrios da empresa.
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B- O NEGOCIO

|. Linhas Estratégicas

Introducao

A Aguas do Algarve SA. é uma empresa do setor empresarial do Estado, integra o Grupo Aguas de Portugal, e
tem como objeto a exploracdo e gestdo dos Sistemas Multimunicipais de Captagao, Tratamento, Abastecimento
de Agua ao Algarve e de Saneamento do Algarve.

Orientagdes Estratégicas para o Mandato 2015 - 2017

Deveres e Responsabilidades da Administragao

O conselho de administracio da Aguas do Algarve S.A. no desenvolvimento das suas atividades e tarefas terd em
conta o estabelecido na legislagdo em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redagio,
que estabelece para os gestores publicos, em especial, os que exercem fungdes executivas, as seguintes obrigagdes:

* Assegurar a concretizagdo da missdo, das orientacdes estratégicas e dos objetivos de gestdo definidas, nos
termos da lei, designadamente os previstos no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro;

* Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas e zelar pelo cumprimento de outras orientagdes que sejam
emanadas pelos mesmos e pela Tutela;

* Assumir a responsabilidade pelo bom desempenho da empresa, pelo cumprimento das metas e
responsabilidades estabelecidas e pela concretizacdo dos planos de atividades, orcamentos e planos de
investimento anuais devidamente aprovados;

* Acompanhar, verificar e controlar a evolugao das atividades e dos negécios da empresa em todas as suas
componentes, avaliando e gerindo os riscos inerentes as atividades da empresa;

* Propor as agdes que se revelarem apropriadas para a consolidagao e desenvolvimento da empresa;

* Considerar as medidas e as a¢Ses que venham a ser emanadas pelo titular da fungdo acionista, em particular
aquelas que resultem de orientagdes da tutela setorial;

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracio da Aguas do Algarve S.A., estdo, ainda, sujeitos
ao cédigo de ética da empresa e aceites no sector de atividade estando igualmente sujeitos ao cumprimento das
melhores praticas Corporate e de gestao empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, respeito pela
concorréncia e pelos agentes do mercado e pela prestacdo de informacdo sobre a sua organizagio e as atividades
envolvidas.

Orientagdes Estratégicas Gerais

Para além do cumprimento de outras orientagdes que vierem a ser determinadas nos termos do Decreto-Lei
n°® 133/2013, de 3 de outubro, o Conselho de Administracio da Aguas do Algarve SA. sem prejuizo da sua
autonomia de gestdo, deve:

» Cumprir a sua missao e exercer a sua atividade em articulagdo com as politicas estratégicas sectoriais definidas
pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagao permanente dos seus niveis de eficiéncia,
qualidade do servico prestado, respeito por elevados padrées de qualidade e seguranca;

*» Ser socialmente responsdvel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais € ambientais e promovendo a
competitividade no mercado, a protecdo dos consumidores, o investimento na valorizagdgo profissional e
pessoal, a promogao da igualdade, a protecao do ambiente e o respeito por principios éticos;
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Desenvolver agdes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a prote¢do dos recursos hidricos;
Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a prestar, tendo em vista a
satisfacdo dos utentes, e a respetiva comportabilidade e sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental;

Adotar metodologias que |he permita melhorar continuamente a qualidade do servico prestado e o grau de satisfacao dos
clientes;

Conceber e implementar politicas de recursos humanos orientados para a valorizacdgo do individuo, para o fortalecimento da
motivagao e para o estimulo de produtividade dos colaboradores, num quadro de equilibrio rigoroso controlo dos encargos que
lhe estao associados, compativel com a respetiva dimensao;

Implementar planos de agao, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres,
a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagao da vida pessoal, familiar e profissional (promogao da igualdade);
Implementar polfticas de inovacdo cientifica e tecnoldgica consistente, promovendo e estimulando a investigacdo de novas ideias,
novos produtos, Novos processos e novas abordagens do mercado, em beneficio do cumprimento da sua missao e da satisfagao
das necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental (politica de inovagio e
sustentabilidade);

Adotar sistema de informagdo e de controlo interno adequados a dimensao e complexidade da empresa, que cubram todos
0s riscos relevantes assumidos, suscetiveis de permanente auditabilidade por parte das entidades competentes para o efeito
(sistemas de informagdo e controlo de riscos).

A administragio da Aguas do Algarve SA., na qualidade de empresa do setor empresarial do Estado, deverd ainda:

Desenvolver uma cultura organizacional orientada para a exceléncia do desempenho, através da utilizagao de um conjunto de
préticas empresariais de referéncia, que possibilitem a empresa o sucesso no caminho da procura da sustentabilidade empresarial,
assente, fundamentalmente, numa filosofia de gestao que contemple as dimensdes econdmica, ambiental, social e ética;
Implementar uma filosofia de gestao profissionalizada, baseada nas competéncias adequadas e no incremento da capacidade
produtiva segundo os mais exigentes parametros de qualidade, em prol do cumprimento da sua missao;

Adotar as melhores praticas de gestao, segundo os principios de bom governo das empresas do Setor empresarial do Estado.

Aadministracio da Aguas do Algarve S.A. estd obrigada ao cumprimento dos deveres de informacio, nos termos e prazos fixados, junto
da Inspecao Geral de Finangas, Diregao Geral do Tesouro e Finangas, Tribunal de Contas, e outros, para efeitos de acompanhamento
e monitorizagao.

Orientagdes Estratégicas Especificas
O conselho de administragio da Aguas do Algarve S.A., no quadro da missao definida deverd ainda no presente mandato (2015 - 2017):

Assegurar a prossecugao das politicas setoriais que enquadram a sua atividade e a criacdo de valor acionista, com especial
enfoque para uma prudencial gestao do risco e mobilizagdo de recursos financeiros;

Assegurar a racionalizacdo dos investimentos necessarios a prestacao dos servigos, com enfoque no dimensionamento adequado
das novas infraestruturas e na conservagao das ja existentes;

Prosseguir a promogao da eficiéncia, desenvolvendo solugdes integradas para gestao do ciclo urbano da dgua;

Prosseguir a implementagdo de solu¢es que promovam a resolucdo do défice tarifario, numa otica de sustentabilidade
econdmica e financeira das operagdes;

Contribuir para o desenvolvimento sustentdvel do setor, através da implementacdo de solugdes que conciliem o indispensavel
crescimento econdmico, com um menor consumo de recursos naturais e com a justica social e a qualidade de vida das populacGes,
em cumprimento das bases formuladas no ambito do Compromisso para o Crescimento Verde;

Desenvolver uma estratégia integrada de Investigagao e Desenvolvimento e Inovagao (I&D), promovendo o desenvolvimento
de projetos-piloto, em tecnologias disruptivas com potencial impacto em termos de sustentabilidade e de eficiéncia no uso dos
recursos, em consonancia com os objetivos nacionais para este dominio;

Desenvolver a sua atividade no quadro de uma rigorosa execucao do plano estratégico setorial para o abastecimento de dgua e
saneamento de 4guas residuais urbanas (PENSAAR 2020), que corresponde a visdo do Estado para o setor;
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* Promover o aparecimento de economias de processo, através da possibilidade da integracdo dos sistemas em “baixa’, de acordo
com a vontade livremente manifestada pelos Municipios envolvidos, e desde que as soluges encontradas sejam tecnicamente
racionais e tornem evidentes os beneficios em termos de reducdo de custos unitdrios;

* Promover a melhoria da eficiéncia operacional das entidades gestoras, que devem procurar adotar, face a legislacao existente,
a organizacdo-tipo mais apropriada, nomeadamente ao nivel do quadro de pessoal, dos contetdos funcionais, dos circuitos de
informac@o, das rotinas administrativas, dos recursos financeiros, do planeamento, do or¢amento, do controlo e da garantida da
qualidade;

* Atingir as metas previstas no PENSAAR 2020 de acesso das populagdes aos servigos publicos de dguas, promovendo a construgiao
das infraestruturas ainda necessarias, com recurso a solugdes e tecnologias adequadas que permitam a reducao de perdas no
sistema;

+ Contribuir para a melhoria do estado ecolégico e quimico das massas de dgua tal como previsto no Plano Nacional da Agua
e na Diretiva-Quadro da Agua e promover a¢des com vista a adaptagao as altera¢des climdticas, bem como a conservagio da
natureza;

* Atingir os objetivos de continuidade e qualidade de servico, quer no abastecimento de dgua, aumentando a adesdo dos utilizadores
ao servico e otimizando a capacidade instalada das infraestruturas, quer no saneamento de dguas residuais, reforcando o
cumprimento dos parametros de descarga, aumentando a adesao dos utilizadores ao servigo e otimizando a capacidade instalada
das infraestruturas, nomeadamente de tratamento;

* Assegurar os meios necessarios para garantir a reducao das infiltracdes e afluéncia de dguas pluviais;

* Desenvolver atividades que contribuam para o Crescimento Verde e para uma economia de baixo carbono que conduzam
a minimizagdo de residuos e valorizagdo dos subprodutos, eficiéncia de recursos, eficiéncia energética e recurso a energias
renovaveis que decorrem da sua atividade;

* Assegurar modelos de governanga colaborativos com os municipios, potenciando as sinergias de uma gestao partilhada e da
convergéncia de objetivos, com vantagens mutuas e em beneficio dos consumidores;

* Atuar no estrito cumprimento do quadro legislativo e contratual, nomeadamente o regime juridico do setor e a regulamentacao
ambiental, tarifaria, da qualidade de servico e da qualidade da dgua, de prote¢do do consumidor e da concorréncia;

* Atuar no estrito cumprimento do contrato de concessao celebrado com o Estado, propondo a sua revisao sempre que os
pressupostos se alterem significativamente, designadamente em termos de partilha de risco/beneficios;

* Atuar em colaboragao e no respeito pelas atribuicdes das entidades publicas envolvidas no setor, designadamente a entidade
reguladora e a autoridade ambiental, de recursos hidricos, de satide, da defesa do utilizador e da concorréncia;

* Praticar uma politica tarifaria no quadro dos principios do “utlizador-pagador” e do “poluidor-pagador” que promova uma
recuperagao gradual de custos num ambiente de grande eficiéncia e compativel com a capacidade econdémica da populagio,
nomeadamente da mais carenciada;

* Assegurar o aproveitamento otimizado do financiamento do Programa Operacional da Sustentabilidade e Eficiéncia no
Uso de Recursos (PO SEUR), priorizando projetos que maximizem o beneficio dos investimentos jé realizados, melhorem
significativamente a qualidade do servico, bem como o desempenho ambiental, e permitam tarifas aceitdveis para o nivel de
desenvolvimento econdmico e social das populagdes;

» Contribuir para a qualificagdo dos recursos humanos e inovagao do setor em colaboragao com outras entidades, fatores essenciais
para a garantia de qualidade geral, nomeadamente criando conhecimento endégeno, externalizando os conhecimentos da AdP
e assegurando acrescente autonomia nacional;

* Promover o desenvolvimento do tecido empresarial nacional, criando melhores condi¢des para o desenvolvimento do saber-
fazer nacional e, consequentemente, o reforco da capacidade do tecido empresarial com criagao de emprego e riqueza;

» Contribuir para a promogao da concorréncia no setor, motivadora da inovagao e do progresso técnico e, consequentemente,
do aumento da eficiéncia e da qualidade dos servigos, minimizando as caracteristicas monopolistas do setor e o risco de abuso
de posi¢ao dominante e de outras praticas anti-concorrenciais, contrdrias aos interesses dos utilizadores;

No ambito das relagdes com o Grupo Aguas de Portugal, o Conselho de Administragio da Aguas do Algarve S.A., obriga-se a:

» Adotar e executar a politica de relacionamento entre as empresas participadas e o Centro Corporativo da AdP aprovada para

o Grupo;
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* Propiciar o desenvolvimento na empresa de uma cultura de grupo, que se traduza pela permanente articulagdo com outras
empresas do Grupo Aguas de Portugal, com vista a:
* Implementar uma gestdo baseada nas competéncias e na capacidade produtiva do Grupo AdP;
* Assegurar uma cultura organizacional orientada para a utilizagdo de um conjunto de préticas empresariais de referéncia.

2. Enquadramento

A Envolvente

Global

Estima-se que o crescimento mundial para 2016 serd de aproximadamente 3,1% em linha com o valor do ano anterior. No entanto,
este nivel de crescimento constante n3o apresenta esta consisténcia quando se analisa em maior detalhe grupos especificos de paises.
Ao contrdrio de anos anteriores, as economias mais desenvolvidas apresentam taxas de crescimento maiores do que as denominadas
economias emergentes (Brasil, Federacio Russa, india, China, Africa do Sul, etc.) em resultado de alguma instabilidade fiscal e social.
As maiores economias mundiais apresentam valores de crescimento maiores do que os expectdveis hd um ano atrds, por exemplo,
a perspetiva de uma diminuigao da carga fiscal nos EUA, e 0 aumento do consumo internos na Europa influenciaram positivamente
o crescimento. Ainda assim, o crescimento mundial € considerado baixo e globalmente resulta de uma diminuigdo generalizada quer
da procura quer do investimento, bem como das incertezas no cendrio politico internacional e uma menor liberalizagao do comércio
mundial.

Unido Europeia

O crescimento Produto Interno na Unido Europeia esteve muito apoiado na procura interna. Os dados disponiveis sugerem que o
consumo privado e o investimento contribuiram positivamente para a atividade econdmica, ao passo que as exportagdes registaram
um crescimento inferior ao das importagdes, sendo, assim, negativo o contributo do comércio liquido. As condi¢des no mercado
de trabalho continuaram a melhorar em meses recentes, resultando no crescimento do emprego e numa descida das taxas de
desemprego maiores do que o esperado. Este aumento do consumo interno € suportado quer pela melhoria dos rendimentos das
familias, registada de forma generalizada no mercado de trabalho da zona Euro, quer pela diminuicao do racio de endividamento das
familias. No que respeita ao investimento na Europa, este cresceu ligeiramente suportado pela atividade de construgio, a produgio
de bens e servicos, mas apenas apresenta ligeiras variagdes face ao perfodo anterior. Saliente-se ainda o apoio significativo da
economia na Zona Euro através de politicas monetdrias muito favoraveis do Banco Central Europeu.

Portugal

De acordo com a estimativa preliminar do Instituto Nacional de Estatistica (INE), o Produto Interno Bruto (PIB) aumentou [,9%
nos ultimos 3 meses de 2016, mais 0,3% do que no trimestre anterior, crescimento apenas igualado no 4° trimestre de 2013. Em
2016, a economia cresceu |,4%, de acordo com a mesma estimativa, o que configura uma desaceleragdo ligeira em comparagao
com o desempenho econdmico em 2015 (1,6%). Estima-se que a dinamica atual possa trazer mais alguma robustez a recuperagao
econémica em Portugal, em particular se se verificar uma mudanga de tendéncia significativa no investimento. De notar que esta
aceleracdo é consistente com os Ultimos dados do mercado de trabalho, que mostraram uma manutengao da taxa de desemprego
nos 10,5% no ultimo trimestre do ano passado, enquanto na ultima década, com excepgao de dois anos, foi sempre observada uma
subida da taxa de desemprego nos ultimos 3 meses de cada ano.

Em dezembro de 2016, em termos das variagdes homdlogas mensais, as exportagdes cresceram | 1,8%, sobretudo em resultado
das exportagdes para os paises Intra-UE que cresceram | 1,3%. As importacdes aumentaram 12,6%, devido a evolugao registada
em ambos os tipos de comércio: +8,0% no Comércio Intra-UE e +29,0% no Comércio Extra-UE. Excluindo os combustiveis e
lubrificantes, em dezembro de 2016 as exporta¢des aumentaram 8,9% e as importagdes cresceram 9,1% face a dezembro de 2015.
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O défice da balanga comercial de bens atingiu 1.374 milhdes de euros em dezembro de 2016, o que representa um aumento de |81
milhdes de euros face a0 més homdlogo de 2015. O défice da balanga comercial excluindo os combustiveis e lubrificantes situou-se
em 950 milhdes de euros, mais 84 milhdes de euros face a dezembro de 2015.

Em 2016 o rdcio de divida publica deverd ficar préximo, embora acima, do nivel registado em 2015. As perspetivas de evolucdo
a partir de 2017 apresentam-se, por agora, favordveis. Saliente-se que o racio de 2016 estard pressionado em alta, pois a Agéncia
de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP) refere que a operagdo de recapitalizagdo da Caixa Geral de Depésitos ja estd
financiada (e incluida na almofada de liquidez), sendo maior a probabilidade que a corregdo do racio em 2017 seja significativa.

Em 2016, o Indice de Precos no Consumidor (IPC) registou uma taxa de variacio média anual de 0,6% (0,5% no ano anterior).
Excluindo do IPC a energia e os bens alimentares ndo transformados, a taxa de variagdo média anual situou-se em 0,7% (valor idéntico
ao de 2015). O Indice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) portugués registou uma taxa de variagio média anual de 0,6%
em 2016 (0,5% no ano anterior).

A taxa de desemprego situou-se em 10,5% no 4.° trimestre de 2016, totalizando |1,19% no perimetro do ano. A populagdo
desempregada, estimada em 543,2 mil pessoas, registou no trimestre uma diminuicdo de 2% (menos 6,3 mil pessoas) e uma
diminuicao anual homdloga de 14,3% (menos 90,7 mil pessoas), enquanto a populagdo empregada, estimada em 4.643,6 mil pessoas,
registou um decréscimo de 0,4% (menos 17,9 mil pessoas) no trimestre e um acréscimo anual homdlogo de 1,8% (mais 82,1 mil
pessoas). Em termos de média anual, a taxa de desemprego situou-se em | 1,1% em 2016, o que representa uma diminui¢do de |,3
% em relagao a 2015. Dados da Comissao Europeia, indicam que os trabalhadores em Portugal deverdo voltar a perder poder de
compra nos préximos dois anos, a semelhanga do que tem acontecido nos Ultimos anos. A compensagao real por trabalhador em
Portugal (um indicador préximo da evolu¢ao do poder de compra, pois desconta a inflagao) deve cair 0,6% em média até 2018,
colocando Portugal como o terceiro pior caso da Europa, a seguir a Finlandia e ao Reino Unido. No saldrio nominal per capita, a
desvalorizagao média anual deve rondar os |,2% (logo a seguir ao Chipre, Itdlia e Finlandia, os Ultimos da lista).

A evolugdo demogrdéfica em Portugal continua a caracterizar-se pela redugao da populagdo residente, declinio este que se mantém
desde 2010, com um valor aproximado de menos 50 mil pessoas em cada ano. A redugao dos nascimentos, o fendmeno emigragao
e o acentuado envelhecimento da populagao sao outras varidveis que tém caracterizado a demografia em Portugal.

Fonte: FMI world economic outllook; European Comission economic outllook; BPI Research; Boletim econémico do Banco Portugal; Eurostat; INE.

O Sector

A escassez de dgua estd identificada como principal risco mundial com impacto na sociedade, constituindo uma grande ameaga ao
crescimento econdmico e a estabilidade em todo o mundo.

De acordo com o relatério “High and Dry: Climate Change, Water, and the Economy’” publicado pelo Banco Mundial em 2016', a
escassez de dgua, agravada pelas altera¢des climdticas, pode custar até 6% do PIB de algumas regides do globo, além de potenciar a
migracdo das populagdes e provocar conflitos.

Este relatério também destaca a grande relevancia da gestdao da dgua para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS)? sublinhando que a dgua, que estd individualizada no “ODS 6 - Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentdvel
da 4gua e saneamento para todos”, estd também presente em todos os ODS, designadamente porque: o abastecimento de dgua
em quantidade € vital para a producdo de alimentos e essencial para atingir o ODS 2 sobre a seguranca alimentar; os sistemas de
saneamento e de producdo de dgua potével e segura sao necessarios para a salide, como exigido nos ODS 3 e 6; a dgua € necessdria
para alimentar indUstrias e criar empregos de acordo com os ODS 7 e 8; sem dgua ndo é possivel alimentar os servigos dos
ecossistemas do planeta identificados nos ODS 13, 14 e 5.

(1) http://www.worldbank.org/en/topic/water/publication/high-and-dry-climate-change-water-and-the-economy
(2) http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
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Os 17 ODS fazem parte da agenda de agao até 2030 da Organizagdo das NagSes Unidas (ONU), aprovada na cimeira realizada
em Nova lorque em setembro de 2015 e tendo por objetivo criar um modelo global para acabar com a pobreza, promover a
prosperidade e o bem-estar de todos, proteger o ambiente e combater as alteracdes climdticas.

No ambito especifico do ODS 6, as metas sao alcangar o acesso universal e equitativo a dgua potavel, melhorando a sua qualidade,
reduzir as dguas residuais n3o tratadas e aumentar a eficiéncia no uso da dgua em todos os setores, promovendo a reciclagem e
reutilizagio de dgua e combatendo a sua escassez a nivel global. E também estabelecido o objetivo de, até 2020, manter protegidos e
restaurados os ecossistemas relacionados com a dgua, incluindo montanhas, florestas, pantanos, rios, aquiferos e lagos.

O reconhecimento da dgua como um direito humano pela Assembleia Geral da ONU em 2010 veio implicar a obrigagao dos Estados
respeitarem, protegerem e assegurarem o direito e de que os servigos de dgua e saneamento tém de ter precos razodveis para todos.

A ONU também alerta para o facto de a dgua ser uma componente essencial das economias nacionais e locais, necessaria para
criar e manter empregos em todos os setores® . Sublinhando que a gestdo sustentdvel dos recursos hidricos é uma forga motriz
essencial para o crescimento verde e para o desenvolvimento sustentdvel, a ONU regista que metade da forga de trabalho mundial
estd empregada em oito setores dependentes de recursos hidricos e naturais - agricultura, silvicuttura, pesca, energia, indUstria
transformadora, reciclagem, construgao e transporte — sendo a gestao sustentdvel dos recursos hidricos, a infraestrutura hidrica, o
acesso ao abastecimento seguro, fidvel e regular de dgua e a servigos adequados de saneamento fatores determinantes de melhoria
dos padrdes de vida, de expansdo das economias locais e de maior inclusdo social das populagdes.

Considerando que 40% da populagdo mundial vive atualmente em bacias hidrograficas que estdo sob pressao e que as suas necessidades
de 4gua irdo crescer em 55% até 2050, a Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) também alerta
para os desafios significativos da sobre-exploracio e da contaminagao dos aquiferos, designadamente ao nivel da seguranga alimentar,
da saide dos ecossistemas e da seguranca do abastecimento de 4gua.

A OCDE prevé que, em 2050, 240 milhdes de pessoas continuem sem acesso a dgua potavel e que 1.400 milhdes permanecam sem
acesso a servicos de saneamento bdsico.

No que respeita aos investimentos do setor nos paises da OCDE, a Organizagao projeta necessidades significativas de investimento
em renovagao e beneficiagao para fazer face ao envelhecimento das infraestruturas e a obsolescéncia das tecnologias de servigos de
dgua, estimadas em US$ 6.700 mil milhdes até 2050.

O Programa de Agao em matéria de Ambiente (7.° PAA)* da Unido Europeia (UE) para 2020 identifica dreas prioritdrias para
travar a perda da biodiversidade e para alcangar um bom estado para as dguas e o ambiente marinho da Europa e, no que respeita a
sustentabilidade das cidades, identifica problemas e objetivos relacionados com escassez de dgua, baixa qualidade do ar, niveis elevados
de ruido, emissGes de gases com efeito de estufa e residuos.

Também a UE estd empenhada em trabalhar com os parceiros internacionais para a adogao dos ODS, pelo que propde, através do
7° PAA, explorar medidas que possam ser tomadas para reduzir os impactos no ambiente fora das fronteiras da Unido e tendo em
vista ajudar a concretizar o objetivo mundial de «Viver bem, dentro dos limites do nosso planeta.

O plano destinado a preservar os recursos hidricos da Europa, apresentado pela Comissdo Europeia em 2012, tinha jd reiterado a
necessidade de colocar a gestao dos recursos hidricos da Europa numa perspetiva mais ampla, abordando todos os consumidores de
dgua, bem como as interagdes da dgua com outros recursos, como o solo e a energia. Este plano propde uma *caixa de ferramentas”
a que os Estados-Membros podem recorrer para melhorar a gestdo da dgua a nivel nacional, regional e das bacias hidrograficas
nomeadamente com incidéncia nos seguintes niveis: tarifacido da dgua (incluindo recuperagao dos custos) para incentivar a eficiéncia;
a reducdo do consumo de 4gua; a reducdo de captacdes ilegais; a reducdo de perdas; e a reutilizagdo da dgua e melhor cédlculo dos
custos e beneficios (juntamente com a tarifacdo da dgua).

(3) http://www.unesco.org/new/en/natural-sciences/environment/water/wwap/wwdr/20 | 6-water-and-jobs/
(4) http://ec.europa.eu/environment/pubs/pdf/factsheets/7eap/pt.pdf
(5) http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/ 1/2012/PT/1-2012-673-PT-F | - | Pdf
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O plano tem o apoio da Parceria de Inovagio no dominio da Agua, também lancada em 2012, e estd estreitamente relacionado com
a estratégia de crescimento da UE"Europa 2020" a qual estd centrada em cinco objetivos ambiciosos nas dreas do emprego, inovagao,
educagdo, reducdo da pobreza e clima/energia.

Na “Europa 2020" da-se elevada importancia aos desafios relacionados com as altera¢des climdticas, designadamente no que respeita
a necessidade de redugdo das emissées e da utilizacdo de novas tecnologias de produgao de energia, como a solar e a edlica, bem
como ao fortalecimento da resiliéncia das economias aos riscos climdticos e da capacidade de prevengio e de resposta aos desastres.

A respeito das alteracSes climdticas, 2016 destaca-se pela entrada em vigor do Acordo de Paris para o clima, em 4 de novembro,
adotado pelos pafses da Convencdao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima (UNFCCC) e consubstanciado no
compromisso de manter o aumento da temperatura global neste século abaixo dos 2 graus Celsius.

Materializando o objetivo de cooperagdo fora das fronteiras da Unido, a UE anunciou entdo contribuigdes financeiras para projetos
relacionados com as alteragdes climéticas, nomeadamente para a iniciativa do G7 sobre seguro de risco climdtico InsuResilience®.

Dados da UE indicam que o custo anual minimo da nao-adaptacdo as alteragdes climdticas pode variar entre 100 mil milhdes de
euros em 2020 e 250 mil milhdes em 2050, para o conjunto dos paises da Unido. S6 no que respeita a perdas econdmicas diretas na
Unido devidas a inundagdes entre 1980 e 201 |, registam-se 90 mil milhdes de euros, estimando-se que estes custos se agravem para
montantes anuais de 20 mil milhdes de euros na década de 2020 e 46 mil milhdes de euros na década de 2050.

O Banco Europeu de Investimento (BEI) é atualmente o maior fornecedor multtilateral de financiamento para apoiar a agdo climética,
representando o financiamento climdtico cerca de 26% de todos os empréstimos concedidos pelo banco da Europa. Nos préximos
cinco anos o BEl espera aplicar cerca de 100 mil milhdes de ddlares em investimentos em projetos climdticos em todo o mundo.

No que respeita a projetos ambientais, nomeadamente relacionados com a produgdo de dgua segura para consumo, em 2016 o BEI
concedeu 16,9 mil milhdes de euros de financiamento a projetos que abrangeram 25 milhdes de pessoas em todo o mundo.

No setor da dgua em 2016 é ainda de destacar a realizagdo em Brisbane, Austrdlia, do Congresso Mundial da IWA — Internacional
Water Association (Associagio Internacional da Agua) no qual se focaram igualmente as questdes relacionadas com a resiliéncia a
escassez de dgua e o uso eficiente da dgua como fator de sustentabilidade das cidades. Durante o congresso, a IWA lancou os “IWA
Principles for Water Wise Cities”” destinados a apoiar os gestores municipais na integracdo da dgua no planeamento e nos projetos
das cidades, com vista a promover maior resiliéncia as alteragdes climdticas, melhor habitabilidade e mais eficiéncia na gestao nas
comunidades urbanas.

A Agua e Saneamento em Portugal

O setor do abastecimento de 4dgua e saneamento de dguas residuais, reconhecidamente um grande contribuidor de desenvolvimento
econdémico, social e ambiental, tem uma evolugdo gradual positiva nos Ultimos anos em Portugal.

Os dados mais recentes da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) indicam que em termos de qualidade
da dgua foi atingido praticamente o pleno, com a percentagem de andlises realizadas em 2015 nos 99,93 %, um valor considerado
de exceléncia. Relativamente ao cumprimento dos valores paramétricos verifica-se que a percentagem de dgua controlada e de
boa qualidade é de cerca de 99 %, evidenciando que a qualidade da dgua na torneira dos consumidores apresenta, de uma forma
consistente, indices elevados. No mesmo ano, 96% dos alojamentos estavam cobertos com o servigo de abastecimento de dgua, 83%
com o servico de drenagem de dguas residuais, sendo que 82% inclufam o tratamento adequado dessas dguas.

(6) http://newsroom.unfccc.int/Ipaa/resilience/g7-climate-risk-insurance-initiative-stepping-up-protection-for-the-most-vulnerable/
(7) http://www.iwa-network.org/publications/the-iwa-principles-for-water-wise-cities/
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Tendo por objetivo promover junto das populagdes o acesso a um servico publico de dgua e saneamento de qualidade e adequado
as suas necessidades, com custos socialmente aceitaveis, estd em curso o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento
de Aguas Residuais para Portugal continental no periodo 2014-2020, com a designagio: “PENSAAR 2020 — Uma nova estratégia
para o setor de abastecimento de dguas e saneamento de dguas residuais”.

O PENSAAR 2020 tem em conta o quadro legal comunitdrio e nacional em vigor, a politica europeia em inovagao para o setor e
a visdo da Comissdo Europeia sobre o apoio comunitdrio e expressa no documento Position of the Commission Services on the
development of the partnership agreement and programes in Portugal for the period 2014-20 .

Focalizada na gestao eficiente dos recursos e centrada em temas como a restruturacao do setor e os recursos financeiros a mobilizar,
esta estratégia sectorial para o horizonte 2020 orienta a politica publica para a prestagdo de servicos de qualidade a um prego
sustentdvel, em articulagdo com um pacote de instrumentos financeiros alinhado com o crescimento verde e num quadro regulatério
adequado.

O quadro estratégico estd organizado em 5 eixos e 19 objetivos operacionais, para os quais foram definidos indicadores a serem
monitorizados anualmente, e um Plano de Agao envolvendo um conjunto de 48 medidas suportado por |35 agdes que pretendem
concretizar os objetivos operacionais.

A primeira reunido do Grupo de Apoio a Gestdao do PENSAAR 2020 (GAG) realizou-se em junho de 2016, tendo sido apresentado,
em |5 de dezembro, o |.° Relatério do GAG onde, embora destacando a trajetéria positiva do setor da dgua, se assinalam situacdes
de desempenho mais fraco no ambito da sustentabilidade das entidades gestoras e da eficiéncia dos servigos, designadamente na
reducdo de perdas de dgua, na otimizagdo dos custos operacionais e no equilibrio dos orgamentos, cuja resolu¢ao poderd potenciar
uma maior capacidade de investimento e modernizagao dos servigos e uma melhor qualidade do servico prestado as populagdes.

No que respeita a “Garantia do direito humano de acesso aos servigos de dguas”, a informacdo reportada pela Entidade Reguladora
do Setor de Aguas e Residuos (ERSAR) no referido relatério revela que a acessibilidade econdmica do servico estd garantida através
de tariférios acessiveis.

J& o relatério relativo a avaliagdo da aplicagdo da legislagio ambiental da UE® divulgado pela Comissdo Europeia no inicio de fevereiro
de 2017 confirma que Portugal enfrenta ainda problemas consideraveis nos dominios da gestao dos recursos hidricos e dos residuos,
da qualidade do ar e da conservacdo da natureza. Nao obstante, apresenta aspetos de exceléncia do desempenho de Portugal, com
destaque para as melhorias da qualidade dos sistemas de abastecimento de dgua potdvel registadas na Ultima década.

No que respeita aos planos de gestdo, hd a destacar, em 2016, a aprovacao dos Planos de Gestao de Regido Hidrogréfica (PGRH)
de Portugal Continental (2° Ciclo) para o periodo 2016-20217 . Estes planos abrangem as bacias hidrogréficas e as dguas costeiras
integradas em 8 regides hidrograficas e constituem a base de suporte a gestao, a protecdo e a valorizagdo social e econdmica das
dguas. Foram igualmente aprovados os Planos de Gestdo de Riscos de Inundagdes (PGRI)'® para o periodo 2016-2021, para 7
regides hidrogréficas, com o objetivo de reduzir as consequéncias associadas as inundagdes através da diminuicdo das potenciais
consequéncias prejudiciais para o ambiente, as atividades econdmicas, a saide humana, o patrimoénio cultural e as infraestruturas.

J& em novembro de 2016, foi aprovado o novo Plano Nacional da Agua (PNA)'" no qual se definem as grandes opcdes estratégicas
da politica nacional da dgua, a aplicar em particular pelos planos de gestdo de regido hidrografica (PGRH) para um periodo de dez
anos. O PNA antecipa também grandes linhas prospetivas daquela politica para o periodo 2022 -2027, que corresponde ao 3.° ciclo
de planeamento da Diretiva-Quadro da Agua. Simultaneamente foi criada a Comissdo Interministerial de Coordenacio da Agua que
deverd assumir-se como a entidade privilegiada para a coordenacdo das politicas de dgua, promovendo o envolvimento de todos
os interessados, nomeadamente dos agentes econdmicos, definindo a alocagdo de responsabilidades e a necessdria articulacao dos
instrumentos de planeamento e das politicas de recursos hidricos com as outras polfticas setoriais.

(8) http://ec.europa.eu/environment/eir/pdf/report_pt_pt.pdf

(9) Resolugao do Conselho de Ministros n.° 52/2016, de 20 de setembro, republicada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 22-B/2016, de 18 de novembro.
(10) Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 51/2016, de 20 de setembro, republicada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 22-A/2016, de |8 de novembro
(I'T) Decreto Lei n.° 76/2016, de 9 de Novembro
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A destacar também a criagdo do Fundo Ambiental'?, que entrou em vigor a | de janeiro de 2017 e veio extinguir o Fundo Portugués
de Carbono, o Fundo de Intervengdo Ambiental, o Fundo de Protecdao dos Recursos Hidricos € o Fundo para a Conservagao da
Natureza e da Biodiversidade.

Logo em janeiro de 2017, o Ministério do Ambiente anunciou a disponibilizagdgo de 154 milhdes de euros pelo Fundo Ambiental
para apoiar o investimento na drea do ambiente em 2017 e garantir o cumprimento dos objetivos assumidos a nivel internacional em
matéria de desenvolvimento sustentdvel e alteracdes climdticas.

E ainda relevante realcar as Grandes Opgdes do Plano para 2017'* cujas prioridades de investimento sio contempladas e
compatibilizadas no ambito do Or¢camento do Estado para 2017, as quais vém dar continuidade ao caminho tragado em 2016 de
refor¢o da garantia do acesso e da sustentabilidade dos servicos publicos de dgua e saneamento, nomeadamente através das seguintes
medidas:

* Implementar o funcionamento, com aposta na execucdo efetiva dos recursos disponiveis, do Fundo Ambiental e rever a
fiscalidade verde, promovendo comportamentos ambientais positivos. O Fundo Ambiental permitird a aplicagdo de tarifas pelos
sistemas de forma a ndo comprometerem a sua fungao social;

» Continuar a organizacdao do setor dos servicos urbanos de 4gua e saneamento, revertendo o processo das fusdes de varios
dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de 4guas residuais, em articulagdo com os municipios,
promovendo o equilibrio econdmico e financeiro das entidades gestores, integrando as redes de drenagem de dguas pluviais e
a sua progressiva organizagao a uma escala étima;

* Implementar o PNA que estabelece os objetivos que visam formas de convergéncia entre os objetivos da politica de gestao das
dguas nacionais e os objetivos globais e sectoriais de ordem econdmica, social e ambiental;

* Implementar os PGRI, estabelecendo assim um quadro para a avaliacdo e para a gestao dos riscos de inundaggo, com o objetivo de
reduzir as consequéncias associadas as estes fenédmenos, prejudiciais para a salide humana, para o Ambiente, para o patriménio
cultural, para as infraestruturas e para as atividades econdmicas, promovendo no imediato um programa de obras para as
intervengdes mais urgentes.

Neste ambito € ainda de referir que ainda em 2016, em cumprimento do previsto no Programa do XXI Governo Constitucional,
se iniciaram os estudos para reverter as agregacdes de sistemas que ndo mereceram o acordo dos municipios. O Decreto-Lei n.°
72/2016, de 4 de novembro, que procede a primeira alteragao do Decreto-Lei n.° 92/2013, de || de julho, permitiu a criagdo de
sistemas multimunicipais de captagdo, tratamento e distribui¢do de dgua para consumo publico e de recolha, tratamento e rejei¢do de
efluentes, mediante a cisdo dos sistemas multimunicipais criados por agregagdo.

Também durante 201 6 se prosseguiu com estudos tendentes a constituigao e/ou revisao de parcerias estado-autarquias para a gestao
de servigos de abastecimento publico de dgua e de saneamento de dguas residuais.

O Grupo AdP

No dmbito do PENSAAR 2020 e da organizacdo do setor; a intervencao do Grupo AdP focou-se na reavaliagio dos processos de
agregacao dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e saneamento e concretizagao dos respetivos destaques para a
Area Metropolitana do Porto (criando as empresas Aguas do Douro e Paiva e Simdouro) e grandes centros urbanos de Lisboa (com
a prevista criagio das empresas Aguas do Tejo Atlantico e Simarsul).

A solugao encontrada visa garantir um equilibrio entre todos os parceiros e utilizadores envolvidos, seguindo os principios de
contengao tarifdria, solidariedade, equidade, incentivo a eficiéncia e estabilidade.

Quanto aos sistemas em baixa, o Grupo AdP estd também a colaborar no apoio a reorganizagao dos servigos em baixa, em linha com
os objetivos de aumento de escala e eficiéncia preconizados pelo Governo para este setor, nomeadamente através da disponibilizagao

(12) Decreto Lein.° 42-A/2016, de 12 de Agosto
(13) Lei41/2016
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de informagao técnica relevante baseada em estudos técnicos e na experiéncia do Grupo na gestao de redes em baixa (Lisboa, Aveiro
e regiao Noroeste).

O Grupo AdP tem vindo, nos Ultimos anos, a transitar de um ciclo de investimentos em novas infraestruturas para um conjunto
de investimentos de substituicio e manutengao que, apesar de apresentarem menores volumes de investimento, representam uma
complexidade superior, quer pela decisdo do momento ideal para realizar o referido investimento, quer pela necessidade de manter
os ativos em funcionamento.

Ao nivel da gestao dos aproveitamentos hidrdulicos, destaca-se a criagdo de um grupo de trabalho para a gestao de barragens que
visa desenvolver um modelo sustentdvel e responsdvel de integracdo da gestao destes ativos nas atividades das diversas empresas
participadas.

O Grupo AdP encontra-se também a desenvolver agbes que visam a redugao das emissdes de carbono da sua atividade,
nomeadamente através da atuagao ao nivel da eficiéncia energética e produgdo de energia através de recursos enddgenos ou naturais
(Biogds, fotovoltaica, edlica).

Em matéria de gestao de ativos, tem-se desenvolvido uma abordagem baseada na gestao de informagao tendo a inventariacdo e
cadastro de infraestruturas sido prioritarias.

No que respeita a inovagao e desenvolvimento de metodologias, tecnologias e produtos, destacam-se diversos projetos em curso de
inovagdo e desenvolvimento internacionais, assumindo um papel de dinamizagdo e captagdo de recursos financeiros europeus para
dinamizagao desta drea necessdria a evoluciao do setor.

A Regulagao

O Grupo AdR através das suas empresas operacionais, exerce duas atividades reguladas que constituem servigos de interesse
econdmico geral, indispensdveis ao bem-estar das populacdes, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e a protecao do meio
ambiente: abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais.

A exploragdo e gestdo dos sistemas de abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais assenta nos principios da
prossecucao do interesse publico, do cardter integrado dos sistemas, da eficiéncia produtiva e da prevaléncia da gestdo empresarial,
alinhados com as politicas publicas e os planos estratégicos setoriais nacionais.

O Grupo AdP atua nas atividades de “alta”, através dos sistemas multimunicipais e da EPAL, e nas atividades de "baixa”, através das
parcerias Estado-Autarquias, da EPAL e da Aguas de Santo André (AdSA). Estas atividades sio exercidas com modelos de gestio
e regulatérios diferenciados, sujeitos a intervencio da ERSAR (Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos) nos termos
definidos pelos respetivos estatutos, que foram aprovados pela Lei n.° 10/2014, de 6 de margo.

Nos termos da alinea a) do artigo | |° dos estatutos da ERSAR, compete a entidade reguladora elaborar e aprovar regulamentos com
eficdcia externa, entre os quais o regulamento tarifario.

Nos termos do disposto nos artigos |2° e 37° dos estatutos da ERSAR a proposta de regulamento tarifario dos servigos de dguas
deve ser sujeita a parecer do Conselho Tarifdrio da ERSAR e a consulta publica.

O Conselho Tarifario é um drgdo de consulta especifico para as fun¢des da ERSAR relativas a tarifas e precos, estando as suas
fungdes, competéncias e composicao definidas nos artigos 37.° e 38.° da Lei n.° 10/2014, de 6 de margo.
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O Grupo AdP integrou em 2016 um grupo de trabalho de apoio ao Conselho Tarifario da ERSAR o qual analisou a proposta de
regulamento tarifdrio dos servicos de dguas apresentada na reunido de abril de 2015 do Conselho Consultivo da ERSAR, tendo
emitido um relatério e recomendacdes para o Conselho Tarifdrio relativamente a referida proposta.

Regulagao Econdmica

As atividades desenvolvidas entidades gestoras de servicos de dguas pertencentes ao universo do Grupo AdP sio reguladas pela
ERSAR e pelo disposto nos diplomas de constituigao ou estatutdrios, bem como dos contratos de concessao, parceria e gestao que
regem a respetiva atividade.

Para os sistemas de titularidade estatal que incluem os Sistemas Multimunicipais (SMM) e a EPAL, a ERSAR detém o poder de fixar as
tarifas, assim como supervisionar outros aspetos econdmico-financeiros das respetivas entidades gestoras, nomeadamente emitindo
pareceres, propostas e recomendagdes.

De referir que a ERSAR tem ratificado a atualiza¢do tarifdria para os SMM agregados, uma vez que os diplomas de constituicao dos
destes SMM e os respetivos contratos fixaram as tarifas para o denominado periodo de convergéncia tarifaria (20 1 6-2020bem como
para a EPAL.

Para os sistemas de titularidade estatal que consubstanciam Parcerias Estado-Autarquias, a ERSAR detém o poder de regulamentar,
avaliar e auditar a fixacdo e aplicacdo de tarifas, sendo as propostas tarifdrias submetidas a parecer prévio da ERSAR.

As tarifas praticadas pelos sistemas multimunicipais sao aprovadas pela ERSAR, nos termos da alinea a) do n.° 3 do artigo 5.° dos
seus estatutos e sao calculadas com base nos encargos eficientes previstos nos contratos de concessao, aceites pela ERSAR para esse
efeito, divididos pelas quantidades previsionais.

No caso da Aguas do Algarve, SA. a Entidade Reguladora aprovou a 05.01.2016 as tarifas para cada atividade desenvolvida por esta
entidade gestora, apds andlise a proposta de Orcamento e Projeto Tarifdrio apresentada nos termos do contrato de concessdo.

Nos termos do contrato de concessdo sdo considerados encargos a recuperar por via tarifaria os gastos operacionais, incluindo as
amortizages liquidas de subsidios ao investimento, os gastos financeiros, liquidos de rendimentos financeiros, os impostos sobre o
rendimento e a remuneragdo acionista. No caso dos SMM agregados, a recuperagio dos desvios de recuperagao de gastos € também
um encargo tarifario.

Os contratos de concessao determinam que a remuneracao dos capitais préprios a recuperar por via tarifaria seja estimada com base
no valor do capital social, da reserva legal e da remuneragdo acionista em divida e numa taxa equivalente as Obrigagdes do Tesouro
a 10 anos acrescida de uma margem.

Para os sistemas multimunicipais criados por agregacao, as alteragdes de cdlculo da remuneracao do capital préprio (acionista) investido
veio determinar que a remuneracao acionista em divida, ndao constituida sob a forma de reserva legal, passaria a ser capitalizada a uma

taxa que ndo inclui a margem.

Para o sistema multimunicipal gerido pela Aguas do Algarve, S.A., dado nio existir no contrato de concessio norma habilitante para
registo dos desvios de recuperagdo de gastos, os mesmos estao refletidos nas contas consolidadas do Grupo AdP.

Nos termos da alinea d) do artigo | |° dos estatutos da ERSAR, compete a Entidade Reguladora elaborar e aprovar regulamentos
com eficdcia externa, entre os quais o regulamento de procedimentos regulatérios.

A 30.12.2016, através da consulta publica n.°3/2016, iniciou-se o periodo de consulta publica do projeto de regulamento de
procedimentos regulatdrios, sendo expectdvel que venham a ocorrer desenvolvimentos sobre esta matéria durante o ano de 2017.
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Regulacao da qualidade do servigo
Nos termos dos estatutos da ERSAR, compete a Entidade Reguladora assegurar a regulagao da qualidade de servico prestado aos
utilizadores pelas entidades gestoras, avaliando o desempenho dessas entidades.

Deste modo, a qualidade de servigo no abastecimento publico de dgua e no saneamento de dguas residuais prestado pelas entidades
gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP € avaliada anualmente, e atualmente, através da aplicagdo da 2.% geragdo do sistema
de avaliagdo com recurso a de indicadores desempenho de qualidade do servico. Os resultados deste sistema de avaliagdo sao parte
integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

Em dezembro de 2016 foi publicado e divulgado o Volume | do RASARP com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade de
servico prestado pelas entidades gestoras com os dados referenciados a 3| de dezembro de 2015.

Nos termos da alinea b) do artigo | |° dos estatutos da ERSAR, compete a Entidade Reguladora elaborar e aprovar regulamentos
com eficdcia externa, entre os quais o regulamento da Qualidade de Servico.
Durante o ano de 2016 n3o se verificaram desenvolvimentos sobre esta matéria.

Regulagao da qualidade da dgua para consumo humano

As entidades gestoras de sistemas de abastecimento publico de dgua estdao incumbidas, essencialmente, de garantir, sob a fiscalizagdo
das entidades competentes, o controlo da qualidade da 4gua para consumo humano, de acordo com os parametros legais e
regulamentares aplicaveis.

No que concerne a qualidade da dgua para consumo humano, verifica-se que ao longo dos anos se tém mantido elevados padrdes de
qualidade de dgua produzida e fornecida pelas entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP

Nos termos dos estatutos da ERSAR, compete a entidade reguladora exercer as fun¢des de autoridade competente para a qualidade
da dgua para consumo humano junto das entidades gestoras de abastecimento publico de dgua, promovendo a melhoria da sua
qualidade e universalidade, avaliando o desempenho dessas entidades.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26
de julho e do Decreto-Lei n.° 23/2016, de 3 de junho, as entidades gestoras de abastecimento publico de dgua devem elaborar e
submeter anualmente para aprovacio da ERSAR o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) cabendo aquela Entidade
Reguladora efetuar agSes de fiscalizagao a respetiva implementagio.

No cumprimento da legislagdo vigente, as entidades gestoras de abastecimento publico de dgua implementam o PCQA aprovado
pela Entidade Reguladora, sendo as situacdes de incumprimento dos valores paramétricos comunicadas as respetivas competentes.

O PCQA de 2016 da Aguas do Algarve, S.A. foi submetido em |5 se setembro de 2015 e aprovado em 28 de dezembro de 2015
pela ERSAR.

Em 2016, no ambito do PCQA aprovado pela Entidade Reguladora, foram efetuadas 6.664 andlises, sendo que foram detetados3
incumprimentos aos valores paramétricos, o que evidencia um bom desempenho, com uma percentagem de cumprimento de 99,9%.

Anualmente, os resultados do controlo da qualidade da dgua realizado pelo conjunto das entidades gestoras no ambito da
implementacio do PCQA aprovado é também parte integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal

(RASARP).

Em agosto de 2016 foi publicado e divulgado o Volume 2 do RASARP com os resultados da qualidade da dgua para consumo humano
referenciados a 31 de dezembro de 2015.
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Em 2004, a Organizacio Mundial da Satide publicou as suas Recomendagdes para a Qualidade de Agua para Consumo Humano (3
Edicao), onde se propde uma abordagem de avaliagdo e gestdo de riscos para o controlo da qualidade da dgua potdvel através de
Planos de Seguranca da Agua (PSA). Neste ano, foi também publicada a Carta de Bona (Bonn Charter for Safe Drinking Water) por
iniciativa da International Water Association (IWA).

Com o objetivo de fornecer 4dgua de elevada qualidade da confianga dos seus consumidores, desde 2004 que um conjunto de
entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP, reconheceram nos Planos de Seguranca da Agua (PSA) uma metodologia
para assegurar a qualidade e a seguranga no abastecimento publico de dgua para consumo humano.

Desde 201 | que o Grupo AdP, através de uma metodologia pormenorizada de gestao de risco, dispde de um manual que, capitalizando
as experiéncias das empresas com PSA jd implementados, incorpora as melhores préticas e as metodologias mais recentes de
avaliacdo e gestdo do risco e apoia a implementagio destes principios noutros sistemas de abastecimento de 4gua.

Regulagao das relagdes comerciais

Nos termos dos estatutos da ERSAR, compete a entidade reguladora regular as relagdes comerciais através da defini¢ao de regras de
relacionamento entre as entidades gestoras em “alta”’ e em “baixa”’ e entre estas Ultimas e os respetivos utilizadores, nomeadamente,
no que respeita as condi¢es de acesso e contratacdo do servico, medigao, faturagio, pagamento e cobranca e prestagao de informagao
e resolucao de litigios, regulamentando os respetivos regimes juridicos e a protecao dos utilizadores de servigos publicos essenciais.

No ambito das suas competéncias, foi emitida pela ERSAR a Recomendagao n.° 1/2010 relativa aos contelidos que devem constar
nas faturas dos servicos publicos de abastecimento de dgua para consumo humano, de saneamento de dguas residuais urbanas e de
gestdo de residuos urbanos prestados aos utilizadores finais, pelas entidades gestoras que prestem esses servigos.

Adicionalmente, com a publicacdo da Lei n.°12/2014 de 6 de margo, que procede a segunda alteragao ao Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto, modificaram-se os regimes de faturagdo e contraordenacional das entidades gestoras de sistemas municipais.

O Decreto-Lein.® 1 14/2014, de 21 de julho, determina que aquelas entidades gestoras sdo obrigadas, a partir de 1.03.2015, a cumprir
com a emissdo de faturas detalhadas aos clientes finais (utilizadores em baixa) que incluam a decomposi¢do das componentes de
custo que integram o servigo prestado a tais utilizadores, seja de abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais ou de
gestao de residuos urbanos.

A legislagao da “fatura detalhada” vincula as entidades gestoras de sistemas municipais a obrigagao de transferirem 50% do valor
da fatura cobrada de cada um dos servigos de abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais ou de gestao de residuos
urbanos, para a entidade gestora do sistema multimunicipal ou intermunicipal e sempre limitado ao valor devido a essa entidade
gestora, nao podendo o produto da cobranca ser utilizado para qualquer outro fim.

Nos termos da alinea c) do artigo | |° dos estatutos da ERSAR, compete a entidade reguladora elaborar e aprovar regulamentos com
eficdcia externa, entre os quais o regulamento de Relagdes Comerciais.

A 30.12.2016, através da consulta publica n.°4/2016, iniciou-se o periodo de consulta publica do projeto de regulamento de relagdes
comerciais dos servigos de dguas e residuos, sendo expectdvel que venha desenvolvimentos sobre esta matéria durante o ano de
2017.

Regulagdo da interface com os consumidores

Nos termos dos seus estatutos, compete a Entidade Reguladora assegurar a regulagdo da interface dos consumidores junto das
entidades gestoras.
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A ERSAR, nesse ambito, tem como atribui¢do conhecer as reclamagdes dos utilizadores e os conflitos que envolvam as entidades
gestoras dos servicos de dguas, analisando-as, promovendo o recurso a conciliagdo e arbitragem entre as partes, como forma de
resolucdo de conflitos, e tomando as providéncias que considere urgentes e necessdrias, bem como promover a resolugio de litigios
destes com as entidades gestoras.

Anualmente, os resultados das reclamagdes recebidas pela ERSAR, em n.° em por assunto sdo também parte integrante do Relatério
Anual dos Servicos de Aguas e Resfiduos em Portugal (RASARP).

Em agosto de 2016 foi publicado e divulgado o Volume 2 do RASARP com os resultados das reclamagdes recebidas referenciados a
31 de dezembro de 2015.

Regulagao ambiental
As entidades gestoras de servigos de dguas pertencentes ao universo do Grupo AdP estdo sujeitas a regulagao ambiental da Agéncia
Portuguesa do Ambiente (APA).

A APA exerce, entre outras, as funces de Autoridade Nacional da Agua, nos termos e para efeitos do disposto na Lei n.° 58/2005, de
29 de dezembro (Lei da Agua) cabendo-lhe, nesse ambito, e entre outras, emitir titulos de utilizagio dos recursos hidricos e fiscalizar
o cumprimento da sua aplicagdo, aplicar o regime econémico e financeiro dos recursos hidricos e gerir situagdes de seca e de cheia,
coordenando a adocdo de medidas excecionais em situacGes extremas de seca ou de cheias e dirimir os diferendos entre utilizadores
relacionados com as obrigacdes e prioridades decorrentes da Lei da Agua e diplomas complementares.

Para cobertura dos seus encargos, a APA tem vindo a cobrar a Taxa de Recursos Hidricos (TRH), prevista no regime econdmico e
financeiro dos recursos hidricos aprovado pelo Decreto-Lei n.° 97/2008, de | | de junho.

No apuramento da TRH para 2016, de acordo com o n.° 2 do artigo 5°-A da Lei n.° 82-D/2014, de 3| de dezembro (Fiscalidade

Verde), foi definido um limite para o volume de dgua nao faturada em “alta” de 5% e em “baixa”’ de 20%, sendo eventuais valores
superiores a estes volumes suportados pelas entidades gestoras como incentivo a reducio de perdas e infittragdes.

3. O Negécio

3.1. - Introducao
A Aguas do Algarve SA é uma sociedade de direito privado e capitais publicos onde a Aguas de Portugal, SGPS, SA, participa com a

maioria do capital social, sendo o restante distribuido pelos municipios algarvios de acordo com o exposto na nota n°l5 do anexo as
demonstracdes financeiras.

3.2. Agua e Saneamento em Alta

Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do algarve
O total de dgua faturada aos Utilizadores do Sistema Multimunicipal, em 2016, foi de 67.579.738 m?, representando um caudal médio
didrio de 184.644 m?, sendo inferior em |,6% em relacdo ao caudal médio didrio de 2015.

A dgua n3o faturada foi de 2.447.597 m?, representando cerca de 3,5% do total de dgua captada para tratamento. As perdas reais
incluidas neste valor foram estimadas em 802,933 m®,
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Os caudais de abastecimento para 2016 previstos no Contrato de Concessao assinado em 7 de fevereiro de 2005 totalizavam
69.774.028 m. Os caudais reais estiveram 3,1 % abaixo deste valor.

O volume total de dgua tratada no ano de 2016 foi de 68.629.791 m® e representou um decréscimo de 0,5% face ao ano anterior.
Todavia, a taxa de utilizaggo das Estacdes de Tratamento de Agua atingiu o valor médio de 62,2%, no més de agosto, correspondente
a um caudal médio didrio de 303.693 m? o que representa um acréscimo de 3,6% relativamente a agosto de 2015.

Devido ao nivel das barragens e i capacidade de tratamento das principais Estacdes de Tratamento de Agua que comp&em o
Sistema Multimunicipal, voltou a realizar-se, em 2016, a transferéncia de caudais de dgua tratada através da interligagdo Barlavento -
Sotavento, com recurso as duas Estagdes Elevatdrias Reversiveis. O volume de dgua transferido no sentido Sotavento — Barlavento foi

de 2.024.105 m? e no sentido Barlavento — Sotavento foi de 3.152.240 m°.

O Gréfico | apresenta a evolugdo global do fornecimento de dgua aos Utilizadores Municipais no ano de 2016 face ao ano 2015.

Agua faturada
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Gréfico | - Evolugdo anual do volume de dgua fornecida aos Utilizadores Municipais nos anos 2016 e 2015 (m?).
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Mantém-se a forte sazonalidade no abastecimento publico do SMAAA em época alta, com um fator de ponta de |,66.

O Gréfico 2 apresenta a distribuicdo dos volumes de dgua fornecidos por Utilizador Municipal verificados no ano 2016.
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Gréfico 2 - Distribuicao do volume de dgua fornecido em percentagem por Utilizadores durante o ano 2016

O Municipio com maior percentagem de dgua fornecida foi o de Loulé, incluindo as empresas concessiondrias em baixa InfraQuinta,
InfraLobo e InfraMoura, representando 20,34% da dgua fornecida no SMAAA.

O Utilizador Municipal com maior volume fornecido foi Albufeira, representando |6% da dgua fornecida no SMAAA.

O Utilizador Municipal com menor volume de 4gua fornecida foi Monchique, representando apenas O, 1% da dgua fornecida no
SMAAA. Neste concelho, iniciou-se em 20 de Dezembro o fornecimento de dgua ao novo Ponto de entrega de Monchique.

No ano de 2016 a operacionalidade do SMAAA, n3o registou qualquer ocorréncia que exigisse a interrupgao do fornecimento de
dgua aos Utilizadores com consequéncias para o abastecimento publico superior a 6 horas.

Além do exposto, 0 ano 2016 caracterizou-se pela consolidagdo da producdo e utilizagdo de energia renovavel através das Centrais
fotovoltaicas nas EstagSes de Tratamento de Agua (ETA) de Tavira e de Alcantarilha.

Qualidade da dgua fornecida para consumo humano

A qualidade da 4gua tratada e fornecida aos Utilizadores servidos pelo SMAAA no ano 2016 pode considerar-se excelente, com uma
conformidade de 99,9%, tendo-se registado trés (3) incumprimentos na qualidade da dgua fornecida no ambito do PCQA - Plano de
Controlo da Qualidade da Agua aprovado pela ERSAR, nomeadamente relativos ao pardmetro Bactérias coliformes, de acordo com
o valor paramétrico (VP) estabelecido no Decreto - Lei n® 306/07 de 27 de agosto.

Produgao e destino final de lamas do tratamento de dgua

Nas ETA do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve, foram produzidas 3.883,2 toneladas de lamas desidratadas
e enviadas 3.524,4 toneladas de lamas para valorizagao no Complexo Industrial da Cimpor, em Loulé, representando, em relagdo ao
ano anterior, um decréscimo de 9% na produgao de lamas e de 4% nas lamas encaminhadas para valorizacgo.
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Sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

Principais caracteristicas das instalagdes

No quadro seguinte, apresentam-se, resumidamente, as infraestruturas em exploragao até final de 2016, no que respeita a extensao
de intercetores, nimero de estagSes elevatérias (EE) e de estagdes de tratamento de dguas residuais (ETAR).

Ano  Incercetores (km)  Estages Elevatorias [ [ETAR |

2012 399 162 62
2013 402 |64 63
2014 416 168 65
2015 447 |75 66
2016 457 182 66

Extensdo dos interceptores, niimero de EE e de ETAR em exploracio pela Aguas do Algarve S.A. no final de 2016

A evolugdo do nldmero e da extensao de infraestruturas no SMSA € representada na figura seguinte (2015-2016).

Infraestruturas (2015-2016)

447 457

mm [ntercetores (Km)

66

2015 2016
Infra-estruturas do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve,
no periodo 2015 e 2016

Durante 2016 verificou-se um aumento na extensao de intercetores em exploragao.

AdA_R&C2016_43



Volume de dgua residual tratada
Durante o ano de 2016, o volume de 4gua residual tratada foi de 43.031.753,8 m*. Na figura seguinte estdo representados os volumes
anuais (em hm?®), anos 2015 e 2016.

Volume tratado (2015-2016)

2015 ! 2016

Volume anual de dgua residual tratada no SMSA (hm?),
no periodo 2015 e 2016.

Regista-se um gradual aumento do volume de dgua residual tratada, quando comparados os volumes de 2014 e 2015 com os valores
obtidos em 2012 e 2013, o que podera ser explicado pela situagdo de crise/abrandamento da atividade econdmica verificada de
2011a2013.

Volume de 4gua residual tratada nas ETAR capacidade superior a 100.000 habitante-equivalente

Na figura seguinte sao apresentados os volumes de dgua residual tratada nas ETAR do SMSA com capacidade superior a 100.000
hab-eq. (2015 a2016).

Volume de 4gua residual tratada nas ETAR com capacidade superior a 100.000 habitante-equivalente (hm?)

2 - mm Albufeira Poente (valor medido)

Excetuando a ETAR de companheira, nas restantes observa-se um volume de dgua residual tratada similar ao de 2015.
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Volume de dgua residual equivalente faturada
Durante o ano de 2016, foi faturado aos Utilizadores do Sistema um volume de dgua residual equivalente de 39.227.973 m’,
apresentando-se na figura seguinte o volume de dgua residual equivalente faturada por Municipio (m?).

Agua residual faturada

8000.000 |- - - - -
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

Agua residual faturada

mm Albufeira 15% mm  Monchique 0%
“\' - A ox e
A - Ar % - Porimao 14%
- mm CastroMarim 2%~ mmm S.BrésdeAlportel 1%
- Faro 2% w= Sivess%
| e

‘ mm Lagos 10% mm Vilado Bispo 1%

' - loué 16% = Vila Real Sto Anténio 7%
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No guadro seguinte sio comparados os volumes equivalentes faturados, em 2016, por Municipio com os previstos no Contrato de
Concessao para © mesmo ano.

Albufeira 5.898.893 7.876.405 -25%
Alcoutim 133.754 305.798 -56%
Aljezur 330.402 608.287 -46%
Castro Marim 749.026 838438 -119%
Faro 4.902.839 4.426.485 | 1%
Lagoa 1.682.472 3415249 -51%
Lagos 3.958.707 3.145.133 26%
Loulé 6412462 7.872.357 -19%
Monchique 92.844 460.343 -80%
Olhdo 2.427.198 2.668.463 -9%
Portimao 5.409.528 6371375 -15%
Sdo Brés de Alportel 468.668 542,676 -14%
Silves 2017.712 3.778.043 -47%
Tavira 1.581.235 2.734722 -42%
Vila do Bispo 413.616 716.752 -42%
Vila Real de Santo Anténio 2.748.617 328643 -16%
Total 39.227.973 49.046.957 -20%

Dados de exploragao

Volume de agua residual tratada por nivel de tratamento

Relativamente ao volume de dgua residual tratada, verifica-se que 87% ocorreu em ETAR com o nivel de tratamento secundario e
129% com um nivel de tratamento tercidrio, conforme figura seguinte.

Volume de agua residual tratada por nivel de tratamento (%)

\ Preliminar

Os valores da figura foram similares aos obtidos em 2015, no entanto, houve um aumento do volume de dgua residual tratada nas
ETAR com niveis de tratamento secunddrio e tercidrio.
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Volume de agua residual tratada com desinfegdo microbioldgica

No que respeita a desinfe¢do microbioldgica, 96% do efluente foi tratado em ETAR com sistema de desinfe¢do por radiagao UV,
sistema de cloragem associado e, ou em lagoas de maturagio (as lagoas de maturagdo, com niveis de remogdo microbioldgica
inferiores, correspondem a 40% do volume total).

Volume de agua residual tratada com desinfegio
microbioldgica (%)

B Zonas balneares e sensiveis 95%

Localizagdo das ETAR e dos meios recetores
As localizagdes das ETAR e dos meios recetores mais vulnerdveis: zonas sensiveis, zonas himidas, zonas de produgio aquicola e zonas
balneares, sdo apresentadas na figura seguinte.

SISTEMA MULTIMUNICIPAL DE SANEAMENTO DO ALGARVE
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No que se refere a capacidade de tratamento instalada no SMSA, 95% dessa capacidade localiza-se junto a zonas sensiveis, balneares
ou com produgcdo aquicola.
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Capacidade Instalada (m®/dia) em %

1%

B /onas balneares e sensiveis 95%

Relativamente a 2015, hd a assinalar a entrada em funcionamento da nova ETAR de Vila do Bispo.

Cumprimento dos parametros de descarga
Em 2016, efetuaram-se 10.013 determinagdes para controlo dos efluentes nas ETAR e nos respetivos meios recetores no ambito
do estipulado nas licengas de descarga.

O cumprimento dos parametros de descarga, desde 2012, € apresentado na figura seguinte.

Cumprimento dos pardmetros de descarga (%)

920«

CTI- .
slof T o
o5 . -
90| N B
gs| B B B B
Sl e E B e -
885I - N
88,0 —

2012 ! 2013 ! 2014 ! 2015 ! 2016

O valor do indicador € largamente influenciado pelos incumprimentos verificados nas ETAR da Companheira, Faro Nascente e Olhao
Poente, encontrando-se em curso processos visando a construcao de novas ETAR, com processos de tratamento distintos dos atuais.
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Sistemas de desodorizagio no SMSA
Nas figuras seguintes, apresentam-se as ETAR (em fun¢ao da capacidade instalada em habitante-equivalente) e EE com sistemas de
desodorizagao.

Sistema de Desodorizagao em ETAR - capacidade instalada (%)

B Capacidade instalada SMSA com desodorizacdo 55,0%

Verifica-se que, no que respeita a capacidade instalada em habitantes-equivalente, 55% das ETAR tém sistemas de desodorizagio.

Sistema de Desodorizagdo em EE (%)

B FF sem desodorizacdo 64,00%

Relativamente as EE, 63 tém sistemas de desodorizagao (36% do total).

No que se refere a desodorizagao nos sistemas intercetores, em que estd identificada a necessidade de correcio de alguns problemas,
quer seja com a libertagdo de odores, quer seja ao nivel da seguranca de pessoal e de protegdo dos materiais, estdo em curso varios
ensaios, com vista a definicao de solugdes a adotar.

Reagentes
Em 2016, utilizaram-se 1.038 toneladas de reagentes, representando-se na figura seguinte a quantidade por etapa de tratamento.

Quantidade de reagentes utilizados por etapa de tratamento (%)

‘ mm Desidratagdo de lamas (ton) 2%
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Residuos
Em 2016 foram produzidos 35.915 toneladas de residuos. No destino, 88% dos residuos foram valorizados. As lamas representam
93% do total de residuos (33.521 ton), sendo a percentagem de lamas, por destino, apresentada na figura seguinte.

Destino das Lamas (%)

»

mm Aterro (DI) 6%

Em 2016, ndo se verifica um aumento significativo na quantidade de lamas produzidas.

Produgao de biogds
Na ETAR de Lagos, Unica instalagdo onde € feito o aproveitamento do biogds, a informagdo referente a cogeragio, em 2016, € a
seguinte:

* Volume de biogds produzido: 239.814 m?,

* Energia produzida pela cogeragao do biogds: 145.901 kWh.

Medidas de acompanhamento ambiental e de saldde publica

No ambito deste descritor destacam-se as medidas mais relevantes de 201 6:
* Monitoriza¢do da Lagoa dos Salgados no ambito da Declara¢do de Impacte Ambiental da ETAR de Albufeira Poente;
* Monitorizagdo da avifauna nas lagoas das ETAR de Faro Nascente e de Vilamourg;
» Controlo vetorial de mosquitos — programa de prevencao de doengas transmitidas por artrépodes. Este controlo € executado
anualmente de maio a outubro nas ETAR do SMSA, efetuando-se, entre outras medidas, a aplicagdo de larvicida bioldgico e o
corte de vegetagao, bem como a monitorizagao periddico dos locais propicios ao aparecimento de larvas de mosquitos.

Laboratério

Controlo da agua para consumo humano e respetivas origens

O controlo da qualidade da dgua destinada ao consumo humano € efetuado de modo a cumprir n3o sé a legislagdo nacional aplicavel,
como também as orientacdes da organizagao mundial de salide, as especificacdes do Regulador ERSAR, da Certificagdo em Seguranca
Alimentar (ISO 22000), bem como as especificagdes da Certificagdo do produto “dgua para consumo humano - variante sistemas de
abastecimento publico em alta”, segundo a Recomendagao n°02/201 |, da ERSAR.

Para além do controlo de qualidade das dguas tratadas para consumo humano, € também realizada a monitorizagao da qualidade
das 4guas de origem da Aguas do Algarve, SA. (AdA), de acordo com o definido nos Contratos de Concessdo (para utilizagio dos
recursos hidricos) e nas licencas de captacio (de 4guas subterraneas e superficiais), no ambito da Diretiva Quadro da Agua.

Todo o controlo analitico necessdrio para garantir a verificagdo da qualidade da dgua captada, produzida e distribuida, € assegurado
pelo Laboratdrio da AdA, que garante a realizagdo de todas as colheitas e andlises, em conformidade com os respetivos planos

analiticos (legais e operacionais).

Para a monitorizacdo da qualidade da dgua, do SMAAA e respetivas origens, o Laboratdrio da AdA utiliza uma rede de amostragens
com cerca de 260 pontos de colheita, tendo efectuado, em 2016, um total de cerca de 98.500 determinagdes analiticas nas dreas
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técnicas de fisico-quimica (FQ), microbiologia (MB) e biologia (BIO), para as matrizes de dguas de consumo humano e dguas naturais.
Das andlises realizadas ao SMAAA e respetivas origens, apenas cerca de 2% foram subcontratados a outros Laboratérios.

Determinagées analiticas no SMAAA, por area técnica (%)

mm Fisico-quimica 54%

Distribuigdo da amostragem por tipo de pontos de colheita
no SMAAA (%)

mm Adutor-alta 32,77%

Controlo das aguas residuais

O Laboratério da Aguas do Algarve é ainda responsdvel pela monitorizagio da qualidade das dguas residuais do Sistema Multimunicipal
de Saneamento do Algarve (SMSA), nomeadamente pelas andlises de cumprimento legal das licengas de descarga de todas as
Estagdes de Tratamento de Agua Residual (ETAR) e respetivos meios recetores, do SMSA, e também pelas andlises de controlo
operacional relativas as ETAR da zona central do Algarve (Zonas | e 2).

Para monitoriza¢do da qualidade das dguas residuais e dos meios recetores, o Laboratério da AdA utiliza uma rede de amostragem de
cerca de 350 pontos de colheita (que inclui ETAR's, meios recetores de descarga de efluentes e um emissdrio), tendo realizado, em
2016, um total de cerca de 32.500 determinagdes analiticas nas dreas técnicas de fisico-quimica (FQ), microbiologia (MB) e biologia
(BIO). Tal como no ano anterior, a subcontratacao de andlises de dguas residuais teve pouca expressao, correspondendo apenas a
cerca de 3% de todas as andlises realizadas.

Determinagdes analiticas no SMSA, por area técnica (%)

&

mmm Fisico-quimica 86%
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Distribuicio da amostragem por tipo de pontos de colheita
no SMSA (%)

mm Processo —ETAR 95,01%

Atividade complementar — venda de andlises para clientes externos
Apds autorizagdo do Concedente, o Laboratério da AdA encontra-se, desde 2012, habilitado para o exercicio da atividade
complementar de “realizagao de andlises laboratoriais para clientes externos’.

Ao abrigo desta autorizacio, foi celebrado, em 2012, um Protocolo de Prestacio de Servicos de Andlises, com a empresa Aguas
Publicas do Alentejo, S.A. (AgdA), que se manteve durante o ano de 2016. Neste ambito, esteve a cargo do Laboratério da AdA o
controlo legal das dguas de origem, dguas para consumo humano e dguas residuais, da AgdA.

Para além da AgdA, foram realizadas, ao longo do ano, diversas andlises para clientes externos pontuais.

Do total das andlises realizadas durante o ano de 2016, no Laboratério da AdA, cerca de 17.2% corresponderam a andlises contratadas
por clientes externos.

Métodos implementados no Laboratério da AdA

Com o objetivo de garantir o controlo da qualidade das dguas, o laboratério da AJA tem atualmente implementados cerca de 165
parametros, aos quais correspondem mais de 300 técnicas analiticas, aplicadas na realizagdo de andlises em dguas naturais, de consumo
e dguas residuais.

Acreditagdo do Laboratério - norma NP EN ISO/IEC 17025
De modo a satisfazer as exigéncias regulamentares e legais aplicaveis ao setor Aguas, o Laboratério da AdA encontra-se acreditado,
desde 2006, pela norma NP EN ISO/IEC 17025 — certificado IPAC n® L0400.

Em termos do ambito total da acreditagao, no final de 2016, o Laboratério da AdA possufa um total de 382 ensaios acreditados -
nas dreas técnicas da fisico-quimica, microbiologia e biologia - para os produtos dguas naturais, dguas de consumo, dguas residuais,
balneares e piscinas. Para além destes ensaios, o Laboratdrio da AJA manteve também a acreditagao na drea da amostragem para os
diversos parametros analisados nas dguas destinadas ao consumo humano e dguas naturais.

Tal como em anos anteriores, e de forma a garantir e adequar a continua resposta as exigéncias de monitorizagdo dos planos analiticos
(legais e operacionais) contratualmente estabelecidos com os seus Clientes (internos e externos), o Laboratério da AdA submeteu,
ao IPAC, durante o ano de 2016, o pedido de extensao do ambito da acreditagao para novos ensaios e colheita de amostras.

Controlo de qualidade externo do Laboratério

O Laboratdrio da AdA participa anualmente em ensaios de intercomparagao laboratorial (EIL), considerados como a principal
ferramenta de controlo de qualidade externo de andlises. Este tipo de ensaios permitem comparar os desempenhos entre
Laboratdrios, a nivel mundial, e assim garantir; e evidenciar, a qualidade das andlises efetuadas no Laboratério da AJA. Para além de
dar cumprimento a um dos requisitos da norma de acreditacdo (ISO 17025), os resultados destas participagdes permitem também
validar as metodologias dos ensaios implementados e/ou acreditados, bem como os técnicos que as executam, calcular as incertezas
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das medicBes e evidenciar a fiabilidade dos resuftados. A semelhanca dos anos anteriores, o Laboratério da AdA manteve durante o
ano de 2016, um excelente desempenho (> 95% de resultados satisfatérios) nas varias participagdes em ElLs.

Apresentagdes, Protocolos e Projetos
O Laboratério da AdA integra, desde 2006, a Equipa da ISO 22000 /Plano de Seguranca de Agua (PSA) da AdA, assumindo a co-
coordenacdo da Equipa de Seguranga da Agua (ESA).

No que respeita a participagdes em Comisses Técnica (CT), o Laboratério da AdA, manteve a sua colaboragao com os vérios
grupos de trabalho promovidos pela RELACRE — Associacdo Portuguesa dos Laboratdrios Acreditados — com o objetivo de estudar
e debater os problemas especificos dos laboratérios, nomeadamente os relacionados com a gestao, a qualidade dos resultados e a
elaboragao de guias e documentos técnicos de trabalho.

Privilegiando a politica de colaboragio com outras empresas do grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA, foi dada continuidade i colaboragio
com a empresa Aguas do Norte (AdN) e Aguas do Centro Litoral (AdCL), ao abrigo da qual se realizaram auditorias internas, no
ambito da norma NP EN ISO/IEC 17025, aos Laboratérios da AN e AdCL. Para além do apoio e troca de conhecimentos entre
empresas do grupo, esta cooperagao tem como objetivo uma redugao de custos com as auditorias internas dos diversos Laboratérios.

Para além das empresas do Grupo AdP, o Laboratdrio realizou auditorias internas e formagdes noutros Laboratérios da Regido
Algarvia.

Em 2016, o trabalho submetido para apresentaciio no Congresso Mundial da Agua IWA-2016, foi aceite pela organizagio, embora
ndo tenha sido possivel a deslocagao de nenhum dos autores ao Congresso.

O Laboratdrio continua também a privilegiar a colaboracdgo com institui¢des de ensino, nomeadamente Universidades, através da
aceitacdo de estdgios curriculares e teses de mestrado.

No ambito dos projetos de 1&D, destacam-se as seguintes participagdes do laboratério durante o ano 2016:

* Integrou, desde 2013, a equipa de trabalho do Projeto I&D SAFEWATER “Improving drinking water security management
and mitigation in large municipalities against major deliberate, acidental or natural CBRN-related contaminations”, tendo como
objetivo a melhoria da capacidade da AdA para responder a eventos de contaminagdo quimica, microbioldgica, radioldgica e
nuclear da dgua de consumo. No ambito deste projeto foram simulados cendrios de contaminagdo quimica da 4gua, tendo
sido testada a resposta da empresa a este tipo de eventos. Este projeto integra-se no Programa de financiamento FP7, da UE,
tendo parceiros de diversos paises entre os quais Alemanha, Franga, Israel, Suica e Suécia; O projeto encontra-se na fase final de
execucao, tendo jd sido entregues os relatdrios técnicos e financeiros para avaliacao pela UE.

Integrou também a equipa de trabalho do projeto "“LIFE HyMemb - Tailoring hybrid membrane processes for sustainable drinking
water production (ref. LIFE12 ENV/PT/001154)" associado ao Programa LIFE+, aprovado pela Unido Europeia. Este projeto é
coordenado pelo LNEC, teve inicio em janeiro 2014, com duragdo de 3 anos. O objetivo deste projeto € o de tipificar cendrios
e elaborar recomendacdes de utilizagdo da tecnologia de membranas ceramicas, num processo hibrido inovador que utiliza
microfittragao e carvao ativado em pd, para produgao de dgua para consumo humano em Portugal e na Europa. Esteve a cargo do
Laboratério todo o planeamento e realizagdo de colheitas e andlises relacionadas com as experiéncias executadas com protdtipos
de membranas ceramicas e de coagulagdo, filtragdo e sedimentagdo, bem como o report dos resultados analiticos. Os relatérios
finais de avaliagao técnica e financeira deverdo ser entregues até final de Marco 2017.
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» O Laboratdrio integra ainda a equipa do projecto “LIFE IMPETUS - Improving current barriers for controlling pharmaceutical
compounds in urban wastewater treatment plants” (ref. LIFE14 ENV/PT/000739) )" associado ao Programa LIFE+, aprovado
pela Unido Europeia. O Projeto teve inicio no primeiro trimestre de 2016 e tem uma duragao prevista de 42 meses.
Este projeto é também coordenado pelo LNEC, tem a participagao da AdA, EPAL/LVT, as Faculdades de Ciéncias e Farmdcia, da
Universidade de Lisboa e ainda a Universidade do Algarve.

O Projeto visa tipificar e demonstrar e melhorar a eficiéncia e remocao de fadrmacos através do tratamento com Lamas ativadas.
As experiéncias demonstradas ao longo do tempo de duragdo do projeto irdo contribuir para o conhecimento das dificuldades
de remogdo de farmacos e respetiva otimizagao numa das ETARs da AdA, assim como a minimizagao das descargas e impactos
nos meios recetores.

A semelhanca do projeto anterior, estard a cargo do Laboratério todo o planeamento e execucio de amostragens e andlises, bem
como o report de resultados analiticos.

Em 2016, o Laboratdrio esteve também envolvido, em colaboragdgo com a DOS, na iniciativa exploratéria de investigagao
“IDRIP - What goes into the drainpipe? lllicit drugs, pollutants and other chemicals in recycled and wastewater”, organizada pelo
Joint Research Center (JRC), da Comissdo Europeia. Os objectivos desta iniciativa serdo: (1) a identificagdo e quantificagio dos
consumes e producdo de contaminantes emergentes selecionados (ex. produtos farmacéuticos; produtos quimicos domésticos,
substancias psicotrdpicas e produtos de uso pessoal); (2) a monitorizagao e rastreabilidade destes produtos no ciclo urbano da
agua (da origem ao utilizador) e (3) avaliagdo da remogao dos referidos compostos em ETAR urbanas.

Manutencao

Na drea de negécio — abastecimento de dgua para consumo humano, no ano de 2016 o Departamento de Manutengao deu
continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos anteriores, dentro dos objetivos tracados para este servigo, de acordo com a
legislacdo em vigor e com as normas internas da empresa, de modo a consolidar as certificagdes em qualidade, ambiente, seguranga,
responsabilidade social e HACCP no ambito de construgdo, exploracdo e gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua
do Algarve e certificagdo do produto dgua para consumo humano em alta.

A Prestacdo de Servicos de Manutencdo € efetuada em regime de Outsourcing, sendo o Prestador de Servigos a empresa BE
WATER, S.A. que ganhou o respetivo concurso publico em 2015.

No ano de 2016, realizaram-se 14.874 intervengdes de manutengao, abrangendo 4 ETAS, 33 estages elevatdrias, 72 pontos de
entrega, |8 furos de captacdo e 425km de adutores, com um total de 14.539 equipamentos.

Em 2016, na drea de negécio dgua, a Aguas do Algarve, S.A. conseguiu um cumprimento do plano de manutencio preventiva em
89%.

De salientar o esforgo efetuado no sentido de manter toda a instrumentagdo analitica em perfeito funcionamento (327 equipamentos)
e dentro dos critérios de aceitagdo estabelecidos, de modo a dar cumprimento aos requisitos do Sistema de HACCP e da Certificagao
do Produto. Para tal foram realizadas nestes equipamentos 6.557 intervengdes Preventivas e 147 intervengdes Corretivas, que
originaram 25.040 ensaios comparativos com Equipamento Padrao.
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Nos graficos seguintes, apresenta-se a distribuicao do niimero de horas gastas por tipos de trabalho realizados e o nimero de ordens
de trabalho por grau de urgéncia.

HH’s por tipo de trabalho
(Abastecimento)

B Preventiva 87%

Grau de Urgéncia - OT's
(Abastecimento)

mm Rotina 91%

Relativamente ao ano anterior, manteve-se a relagao entre a mao-de-obra utilizada em manutengao preventiva (87%), e a mdo-de-
obra utilizada em manutengio corretiva (8%)

O ndmero de intervengdes urgentes aumentou em 1% em relagao a 2016, fixando-se em 9% relativamente as interven¢des de rotina.

Tipo trabalho (Y

Preventiva 75759
Apoio a servigos 2132
Modificagbes 2237
Corretiva 6 998
Total 87 126
Tipo trabalho _
Rotina 13473
Urgéncia I 390
Total 14 863

Na drea de negécio — saneamento, o departamento de manutencao assume a responsabilidade da gestao da manutencao das 2 zonas
mais criticas do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve (zonas geograficamente mais centrais - Zona 2 e Zona 3).
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Nas Zona 2 e 3 estdo localizadas 27 ETARs e 88 Estacdes Elevatérias de Aguas Residuais.
No ambito destas instalagdes, no ano de 2016 realizaram-se 7.052 interven¢des num total de 10.615 equipamentos instalados.

Um novo contrato de Prestacdo de Servigos em Outsourcing das Zonas 2 e 3, sé iniciou em abril de 2016, tendo sido adjudicado ao
prestador de servicos GESAR, ACE, através de concurso publico.

Devido aos atrasos e contratempos processuais que surgiram no decurso do concurso para a entrada da nova Prestacdo de Servicos,
verificaram-se alguns atrasos e dificuldades de gestao, em particular, no cumprimento dos planos preventivos, situacdo refletida nas
andlises seguintes.

Nos gréficos seguintes, apresenta-se a distribuicao do nimero de horas gastas por tipos de trabalho realizados e o nimero de ordens
de trabalho por grau de urgéncia.

HH's por tipo de trabalho (%)
(Saneamento)

mm Preventiva 40%

Grau de Urgéncia - OT’s (%)
(Saneamento)

mm Rotina 73%

Relativamente ao ano anterior, e apesar de ter ocorrido a alteracdao do contrato de Prestacdo de Servicos, verifica-se que o récio de
horas despendidas por tipo de trabalho e a percentagem de OT's por grau de urgéncia ndo sofreu altera¢des, quando comparado
com os dados do ano transato.

Em relagdo a 2015, obteve-se um ligeiro aumento da mao-de-obra imputada na manutencdo, mas em termos percentuais, manteve-se
o rédcio quer por tipo de trabalho, quer por grau de urgéncia.
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Tipo trabalho _
Preventiva 17513
Apoio a servigos 2177
Modificagdes 3 968
Corretiva 19 822
Total 43 480
Tipo trabalho _
Rotina 4 649
Urgéncia | 734
Total 6 383

Investimento

A componente de investimentos tem revelado elevada importancia na continuidade do bom nivel de servigo prestado a regidao do
Algarve e na concretizacao dos compromissos assumidos quer para a Concessao relativa ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento
de Agua do Algarve (SMAAA), quer para a relativa ao Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve (SMSA).

No ano de 2016 atingiu-se uma realizagao fisica das empreitadas na ordem de 70% face ao planeado, perfazendo 8,2 milhdes de euros
dos I'1,7 milhdes de euros inicialmente previstos.

Este desvio verificado nos investimentos (-3,5 milhdes de euros) ao nivel dos dois Sistemas Multimunicipais sob a nossa gestdo, deve-
se fundamentalmente a um fator:

i) Atraso no arranque da Empreitada de Concegao/Construcdo da ETAR da Companheira. Tendo sido celebrado o Contrato de
Empreitada em 20 de abril de 2015, seria previsivel que o inicio dos trabalhos pudesse ocorrer em meados de setembro/outubro.
No entanto tal ndo se revelou possivel, dado que quer o processo conducente a obtencdo do visto pelo Tribunal de Contas ao
Contrato de Empreitada se tem revelado mais moroso do que o previsto, nomeadamente a aprovagao pela Tutela da Declaracdo
de Suficiéncia Orgamental, quer as exigéncias colocadas pela Autoridade de AlA e vertidas da Decisdao de Conformidade do
Projeto de Execugdo (DCAPE), antes da execucdo dos trabalhos. A empreitada sé teve inicio em margo de 201 6.

Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve
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Durante o ano de 2016, para o Sistema Muttimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve foi executado um investimento de
cerca de 0,14 milhdes de euros.

Assim, no que concerne a elaboracao de Estudos e Projetos, no ano em andlise, deu-se continuidade a sua contratagao a empresas da
especialidade, dando-se como exemplo a contratagao dos projetos referentes a “Aquisicao de Servicos para a Elaboracdo do Projeto
de Execucdo de Beneficiagbes da ETA de Alcantarilha” e a “Aquisicdo de Servigos para Diagnéstico de Operacionalidade da Rede de
Fibra Otica”.

De igual forma, com o objetivo de serem cumpridos os objetivos tragados para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de dgua
do Algarve, foram desenvolvidos no decorrer do ano de 2016, um conjunto importante de projetos de execucdo, dando-se como
exemplo:

i) Substituicdo de Condutas Adutoras do Barlavento — Mosqueira e Bemparece.

Relativamente as empreitadas langadas e concluidas no ano de 2016, refira-se que no seu global, o seu nimero foi algo diminuto face
ao histdrico recente; no entanto hd a destacar a construgao das seguintes infraestruturas:
i) Empreitada de “Ligacdo ao Reservatdrio da Serra — Monchique” a qual permitird o abastecimento de dgua a vila de Monchique;
i) Empreitada para a construcdo da “Conduta Elevatdria Para S. Marcos — Nova Travessia Da Ribeira De Odelouca”, atualmente
em fase de construcdo e a qual permitird uma substancial melhoria da fiabilidade do atual sistema de aducdo a Sdo Marcos da
Serra, através da duplicagdo de condutas na zona da Ribeira de Odelouca.

Sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

No decurso do ano de 2016 foi realizado um investimento global de cerca de 8,2 milhdes de euros no Sistema Multimunicipal de
Saneamento do Algarve, através do qual no que se refere a execugao de novas obras e a reabilitagdes/ampliagdes.
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Relativamente as empreitadas langadas, em curso e concluidas no ano de 2016, hd a destacar, de entre outras, a contratagdo e a
construgao das seguintes infraestruturas:

i) Concecdo e Construgao da ETAR da Companheira;

i) Concegao/Construcao da ETAR de Faro/Olhao;

iii) Ligacdo da Freguesia do Algoz ao Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves;

iv) Ligagdo de Monchique Norte ao Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve;

v) Sistema Intercetor e Elevatério de Vila do Bispo e Sagres;

vi) Concecdo e Construgdo da ETAR de Vila do Bispo e Sagres;

Concegio/Construgio da ETAR de Faro/Olhio

A construcdo da ETAR Faro-Olhdo, surge no contexto de colmatar as limitagSes dos atuais sistemas de tratamento existentes por
lagunagem - a ETAR de Faro Nascente e a ETAR de Olhdo Poente - designadamente para fazer face aos niveis de qualidade exigidos
no efluente tratado descarregado no meio recetor (ria Formosa).

A nova ETAR permitird servir uma populagdo equivalente de |13.200 habitantes dos municipios de Faro, Olhdo e Sdo Bras de
Alportel, correspondendo ao caudal médio didrio de 28.149 m®/dia.

A ETAR de Faro-Olhdo dispord de um sistema de tratamento inovador e tecnologicamente avangado que permite alcangar elevados
niveis de tratamento com a menor pegada de carbono possivel, contribuindo assim para a sustentabilidade técnica, econdmica,
ambiental e social da regidao em que se insere.

Perspetivas para 2017

Na componente de Investimentos, o ano de 2017 serd certamente um ano muito importante para a Aguas do Algarve, uma vez que
se ird dar continuidade a Construgdo das duas obras mais significativas, prevendo-se que parte do investimento seja apenas destas
componentes, ou seja, cerca 12,5 milhdes de euros.

Prevé-se também o inicio da construcao do Sistema Elevatdrio de Olhdo, o qual permitird desativar a atual ETAR de Olhdo Poente
e conduzir os seus efluentes para a ETAR de Faro-Olhao, assim como a Reabilitagdo das EEAR de Faro e Olhdo, investimentos estes
que no ano de 2017, rondardo cerca de |,8 milhdes de euros.

Em relacdo aos Investimentos de reabilitagdes/ampliagdes, destacam-se as empreitadas de “Beneficiagdes na Estacao de Tratamento

de Agua de Alcantarilha” e “Laboratério Central da Aguas do Algarve”, cujo investimento total rondard os 4,6 milhes de euros.

Outros negdcios
A Empresa obtém rendimentos complementares resultantes da venda de energia da produgao por painéis solares e da prestagao de
servicos de andlises de laboratdrios.
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4. Sustentabilidade

Enquadramento

No ano de 2016, continudmos empenhados em contribuir de forma relevante para a promogao de um futuro sustentdvel, através
da compatibilizagao de um crescimento econdmico com a responsabilidade ambiental, a justica social e a qualidade de vida das
populagdes de hoje e das geracdes futuras.

A Aguas do Algarve, S.A. enquanto empresa pertencente ao universo AdP, grupo que desempenha uma fungao ativa na sociedade e
no ambiente, desenvolve uma gestdo adequada dos seus recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta
uma melhor qualidade do servico prestado, a melhores tarifas para a comunidade.

O Grupo AdP acredita que a sustentabilidade se consegue criando relagdes biunivocas - simbioses - com o0 ambiente, com os acionistas
e colaboradores, com a comunidade e com as demais partes interessadas, com quem tem uma relagao de estreita interdependéncia. A
estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP resulta da andlise das orientagdes de gestdo e da estratégia de negdcio, do plano setorial
PENSAAR, da reflexdo sobre as expetativas dos stakeholders, da consolidagdo das melhores priticas existentes, dos compromissos
assumidos com a subscri¢ao do Global Compact no ambito das Nagdes Unidas e com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel.

A partir deste trabalho, identificaram-se os principais desafios do grupo em matéria de sustentabilidade e definiram-se os Principios
e Compromissos.

Estratégia de Sustentabilidade

Simbiose com Ambiente
Principio: Gerimos o ciclo urbano da 4gua em equilibrio com os ciclos da natureza
Compromissos:

» Conservar e valorizar as massas de dgua

* Minimizar a produgao de residuos e valorizar os subprodutos

+ Conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas

» Apostar na Investigacao e Desenvolvimento

Principio: Contribuimos para o combate as alteragdes climaticas
Compromisso:
» Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes
Principio: Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do
ambiente
Compromissos:
* Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes interessadas
* Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestdo do Grupo
» Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével
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Principio: Prestamos um servigo publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida
Compromissos:
* Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das populagdes
* Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranga do produto
* Personalizar, simplificar e inovar na relacao com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores
Principio: Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

* Investir no desenvolvimento dos colaboradores

* Garantir a igualdade de oportunidades

» Garantir a seguranca e satide no trabalho

* Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal

» Garantir uma comunicagao interna transversal e eficaz

Simbiose com a Comunidade
Principio: Promovemos a aproximagao crescente a comunidade
Compromissos:
* Promover a utilizagao sustentdvel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
* Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagao para as questdes sociais
* Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagao, capacitacao e apoio técnico.
* Investir na relacdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento.

Stakeholders/Partes interessadas

A Aguas do Algarve, SA. considera de extrema importincia o
envolvimento com as partes interessadas, pelo que definiu varios

processos na drea da comunicagao, para além das obrigagdes legais
e estatutdrias em matéria de divulgacdo de informagao.

Pretende-se, assim, estabelecer uma relagdo de transparéncia
e confianga com o vasto universo de partes interessadas,
nomeadamente, acionistas, clientes, colaboradores,
comunidade, Concedente (Estado Portugués), empresas

do Grupo Aguas de Portugal, entidades reguladoras e - ﬁA‘EUASW
fiscalizadoras, financiadores e fornecedores. :\} LGARVE
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A Aguas do Algarve, S.A. focalizou as suas atividades de 2016 com as partes interessadas em duas areas:

* No dmbito da Comunicagio, todas as atividades desenvolvidas tiveram como objetivos principais a manutengao da imagem,
reforco de identidade, de valores e divulgagdo da atividade da Empresa na regiao, junto dos seus publicos interno (empregados) e
externo (comunidade local, fornecedores, clientes, investidores, entidades publicas e cidadaos em geral), com base na estratégia
interna e externa de comunicagio e relacionamento, aprovada pela Administracao;

* No ambito da Educagdgo Ambiental, esta é assumida pela empresa como sendo uma ferramenta necessaria para alcangar o
desenvolvimento da sociedade rumo a competitividade sustentdvel, pois contribui de forma decisiva para a construgdo de
novos valores e atitudes, voltados para o desenvolvimento de uma sociedade comprometida com a solugao dos seus problemas
ambientais e sociais. Os valores intrinsecos a educagdo ambiental contribuem para a formagao integral do individuo, enquanto
cidaddo inserido na sociedade e no meio ambiente. A empresa nas diversas acdes que preconiza na regiao algarvia, integra o
envolvimento de todas as camadas da populagdo: familia, escola e sociedade.

Metodologia

As vdrias a¢des desenvolvidas em 2016 foram estruturadas de forma a abranger toda a populagao incluindo campanhas direcionadas
para a populagao em geral e populagao escolar das diversas faixas etdrias. Durante 2016, para além da realizagao prépria de ages, a
AdA recorreu também a realizacdo de parcerias com entidades externas, complementando conhecimentos, agregando competéncias
e consequentemente mais resultados atingidos.

Comunicacao Comunicacao Educacao

Institucional Interna Ambiental
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Publicidade

Ik pial

Campanhas de
Cormiinicagdo

A comunicacao institucional

A comunicacio institucional tem uma importancia cada vez maior naquela que ¢ a reputacio e a imagem da Aguas do Algarve.
Sendo a mesma um ténico para a preservagao do valor e da marca da empresa a nivel regional, nacional e internacional, a mesma €
diariamente gerida de forma refletida e criteriosa.

Para além daquelas que podem ser designadas as fun¢des tradicionais, como sejam a assessoria medidtica, assessoria de imprensa,
relacionamento com os média, publicidade institucional, ativagdo da polftica de patrocinios, entre outros. Verificou-se a necessidade
de uma atuagdo mais incisiva nomeadamente naquele que € atualmente o desafio da gestdo da comunicacdgo no mundo digital - redes
sociais e canal online. Aproveitar a forga e dinamica das comunicagdes digitais, integrando as necessdrias estratégias conjuntas de
comunicagao.
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Falamos do modelo de abordagem utilizado, monitorizagdo e capacidade atempada de resposta online que é coordenado a partir de
uma comunicagio institucional integrada, visando uma crescente valorizagio e consolidacio da imagem e da identidade da Aguas do
Algarve.

Mailling List

A comunicagdo € uma pega fundamental .| DIA MUNDIAL DA AGUA 22 DE MARCO
na estratégia de marketing da empresa, e as Y Celebre connosco esta dana visitando-nos!
Mailing Lista sao uma importante ferramenta,

personalizada que a Aguas do Algarve utiliza
nas campanhas que sao promovidas, ou
apenas para a divulgagdo de informagdes
através das Press Releases. Usualmente é
associada a esta prética o uso dos emails,

0s qL,,IaIS sa(? altamente customlzavels,lsendo HA UM VALOR LIQLIIDG f _
possivel criar campanhas de marketing ou Ot Voot RECIRE TO0 SEM: AT DA TORMEIRA.

de informagdo, especificas para grupos A S ESCOLHAL
determinados pela empresa. Para além disso

trata-se uma ferramenta de utilizagao 4gil e

eficiente. (" N A Aguas do Algarve deseja a todos .

5
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comunicacao visual e verbal sdo ferramentas
essenciais de uma Imagem com credibilidade.
Melhorar, controlar a impressao que
transmitimos aos outros é um ativo que
devemos desenvolver e rentabilizar de
forma inteligente. Porque o Emalil, é uma
poderosa ferramenta de comunicagdo nas
funcdes didrias, considerou-se fundamental
a criagdo de um banner informativo para ser
utilizado nesta ferramenta, de acordo com
as varias a¢des promovidas pela empresa,
ou no caso de ndo haver, com a colocagio
de uma mensagem alusiva a atividade
desenvolvida na regido.

MOVIDOS

PELA AGLIA,
MOVIDOS PELO
_FUTURO.

Novo Website

Em Novembro foi apresentado o novo site da Aguas do Algarve. Traduzindo-se numa ferramenta com novas funcionalidades, mais
completa e moderna, proporciona simultaneamente uma visdo mais ampla, sélida e estratégica das acdes da Aguas do Algarve na
Regido.

Esta nova pédgina apresenta a empresa, nas suas varias valéncias, e a nossa postura ativa para o contributo de um maior desenvolvimento
e enriguecimento continuo da regido algarvia, e sempre que possivel, de “maos dadas” com o meio ambiente. Através desta nova

plataforma, ficdmos ainda mais préximos de quem nos procura.

Com este novo site pretendemos dar mais um passo na busca da melhoria constante da nossa comunicagdo com 0s nossos acionistas,
clientes, fornecedores, parceiros e visitantes em geral.
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Com o objetivo de consolidar a nossa presenga online, o novo site estd também integrado com as redes sociais, permitindo atualizar
e informar os seguidores sobre novidades da Aguas do Algarve.
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Visitas as instalagdes da Empresa

Com o advento da era digital, a internet € cada vez mais a principal fonte de informacao para os diferentes publicos da empresa, quer
sejam internos ou externos, pelo que o site deve ser atrativo, intuitivo, conter informagdes corretas, utilizando tecnologias multimidia
disponiveis de acesso aos servicos prestados. Além disso, a oportunidade do publico participar através de comentdrios, sugestdes e

criticas, € fundamental, valorizando a interatividade como ferramenta de gestao.

Nesse pressuposto, também para a marcagdo das visitas, foi desenvolvida uma nova plataforma web através do endereco
http://www.aguasdoalgarve pt/visitas sendo que desde final de 2016 que é mais simples efetuar a marcagdo de visitas as nossas
instalagdes, com a identificacdo imediata de quais sdo as infraestruturas disponiveis e a apresentagao pormenorizada das mesmas
(nomeadamente as ETA de Alcantarilha e de Tavira, ETAR de Almargem e de Albufeira Poente e Barragem de Odelouca).

Apods a inscricdo, uma equipa habilitada para o efeito, avaliard o pedido, entrando em contacto com o proponente, finalizando o
processo. Durante a visita, técnicos especializados executam um acompanhamento orientado as instalagdes, com todas as necessdrias

explicagdes do processo selecionado.

As visitas que sao efetuadas as instalagdes da AdA sdo de diferentes origens e interesses: técnicas, de cursos profissionais de ensino,
institucionais e/ou escolares.
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A preparagdo de cada visita é efetuada de acordo com as diferentes caracteristicas do Grupo, sendo efetuados os devidos ajustes quer
na apresentacao em sala, merchandising de oferta, e visita técnica aos espagos da instalagdo. Cada uma destas segue escrupulosamente
todas as medidas de controlo e seguranga definido para as visitas.

Este tema envolve ainda a montagem de kits de publicagdes institucionais para os visitantes, de acordo com os objetivos das visitas.

As visitas sdo habitualmente efetuadas por 3 dreas de interesse:

* Origens: Barragem de Odelouca
+ Abastecimento de Agua: EstacSes de Tratamento de Agua - ETA
+ Aguas Residuais: Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais — ETAR
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Facebook

As redes sociais sao um instrumento cada vez mais eficaz numa estratégia de comunicagio organizacional que se pretende eficaz. A
interatividade proporcionada permite que os nossos publicos possam participar ativamente na construgao e manutengao da imagem
institucional, para além de criar uma experiéncia envolvente com cada usudrio. Trata-se de uma ferramenta que precisa de estar ativa
e repleta de elementos interativos, contelddos dinamicos e atualizagdes frequentes. Trata-se de uma interessante ferramenta que
auxilia tanto na dindmica necessaria do processo comunicacional da Aguas do Algarve, S.A..
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ParticipagSes publicitdrias

A publicidade é uma ferramenta de comunicagao fundamental que a empresa utiliza na divulgagao quer dos investimentos que efetua,
quer do desenvolvimento de atividades ou a¢les, na regido. O objetivo essencial desta modalidade prende-se com a desejo de dar a
conhecer, manter e conquistar a atengao dos varios publicos para a imagem institucional da Empresa, bem como para a sensibilizagao
e reconhecimento pelas suas competéncias e capacidades quer a nivel da dgua para consumo, quer no tratamento de dguas residuais.

Comunicagio Interna

Para ter uma imagem consolidada é necessario transformar os nossos funciondrios em verdadeiros embaixadores da “boa vontade
da empresa’. Neste sentido, € objetivo essencial tornar os nossos colaboradores pessoas influentes, informadas e integradas naquela
que € a atividade e do que acontece na Aguas do Algarve, S.A., fazendo-os sentir parte desta. A comunicagio interna, € neste ponto
imprescindivel a empresa, tendo merecido também o apoio da Administragao no desenvolvimento da sua atividade didria.

Abaixo apresentam-se exemplos dos meios principais utilizados pela AdA para a prossecugao dos objetivos acima definidos, durante
oano de 2016:
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Intranet

Esta ferramenta tem como principal objetivo a centralizagdgo das informagdes internas da empresa num Unico local, com o intuito
destas informagSes poderem ser faciimente acedidas e partilhadas por pessoas autorizadas, de qualquer departamento. Sublinha-se o
facto de que todos os colaboradores, tem acesso a esta ferramenta. Acresce dizer, que a porta de acesso da intranet € um endereco
de internet que pode ser acedido também pelos funciondrios da empresa mesmo que estes estejam fora desta.

Ao abrir o Internet Explorer, automaticamente abre a pdgina da intranet, funcionando como um canal de fluxo permanente de
informagdes e comunicacdo. E atualmente um instrumento essencial na rotina dos nossos colaboradores, sendo muito provavelmente
a primeira opgdo de fonte para obter informagdes, noticias e outros dados.

Repartida por vdrios temas especificos, a atualizagdo da Intranet € didria. Durante o ano foram produzidas 59 novas noticias,
correspondendo a 100% de atendimento aos conteldos técnicos efetivamente fornecidos pelas diferentes dreas da empresa, sendo
que a temdtica Clipping, a mesma noticia tem vdrias atualizagdes, sendo as mesmas praticamente didrias.

File Edit View Fovorites Took Help
72 B Suggested Saes (1) = I8 Suggested Stes 2| Industria ¢ Ambiente [E) mesa para 4 Entradas 4% Sammydeess.com Review... & al
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Clipping

Este € um servigo de recolha seletiva de noticias dos meios TV, Rddio, Imprensa e Internet, e que se disponibiliza na nossa Intranet,
com atualizagdo didria, ou sempre que hajam noticias da empresa. As noticias resuttam das Notas de Imprensa que sao promovidas
pela Empresa, ou por temas do Grupo AdP, onde a AdA aparece integrada. Os temas com maior expressio que deram origem a
noticias da empresa prendem-se com a vertente Institucional, seguindo-se as infraestruturas, responsabilidade Social, tarifa e por fim
a Qualidade.
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Marca d"dgua

A Marca d'agua, newsletter da AdA, com
publicagdo bimestral, veicula, para além de
noticias de interesse geral acerca da atividade
da empresa e com interesse para a comunidade
algarvia, apresenta também informagao de cariz
personalizado acerca dos nossos colaboradores.
E mais uma importante ferramenta de
comunicagdo utilizada pela Empresa para
enaltecer os seus colaboradores, convidando-
os a participar neste projeto de forma mais
ativa e empenhada. O resultado tem sido muito
positivo. Como previsto, foram 6 as publica¢des
efetuadas durante o ano. A distribuicdo é
efetuada interna e externamente a AdA.

Celebracdao Aniversario da AdA

A organizagao dos eventos e agdes associados ao aniversario da Empresa, que se celebra no dia 5 de Agosto é um dia considerado
especial por todos os colaboradores. E uma data habitualmente comemorada através da organizagao de um evento de proximidade
entre todos, nomeadamente um jantar convivio. Relinem-se todos os colaboradores e a administragdo, promovendo-se o “Espirito

de Grupo”!

Trata-se de umevento, que tem como principal objetivo reforcar
lagos e promover o convivio sauddvel entre colaboradores,
servindo também para demonstrar a importancia que
estes tém para a organizagao, aumentando a percegao dos
colaboradores para o trabalho em desenvolvimento, assim

como para algumas metas a alcangar.
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Celebracdo do Natal

Um dos principais objetivos que se pretendem retirar desta festa
passa pela oportunidade de partilhar experiéncias quer pessoais
quer profissionais, envolvendo os colaboradores uns com os
outros.

Nestas iniciativas foram incluidas, em 2016, trés acdes nomea-
damente:

* A “sacola de Natal” - produtos alimentares

* Almoco de Natal — refeicdo e entretenimento

» Festa de Natal infantil - 130 criangas, e que contemplou
lanche, animagao e oferta de um brinquedo simbdlico as
criangas.

ITET LY. ITITS

Campanha de Natal para clientes/fornecedores/acionistas
Porque as empresas sao feitas De e Para pessoas, lembrar esta data
comemorativa através de uma mensagem de Boas Festas é uma forma de
conquistar respeito e reforcar parcerias, para além do excelente apoio que
prestana manutencdo das boas relagées da AdA, com a comunidade regional
(consumidores, clientes, érgaos de comunicagdo social, fornecedores,
instituicdes vdrias), pelo que a AdA, n3o descura a atengdo com estes
nossos publicos.

Para cumprir com estes objetivos, foram consideradas a publicagdo de um
anuncio de natal, nos principais Orgios de Comunicacio Social da regido,
nomeadamente aqueles que assiduamente nos acompanham durante todo
0 ano, com apoio na publicagio das diferentes comunicagdes que a empresa
envia para divulgacdo, e com maior notoriedade no Algarve. Para além
destas, € ainda efetuada publicagao no nosso site e pagina do Facebook.
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Redes sociais e site

Ja n3o é novidade que o Social Media Marketing ou Marketing nas Redes Sociais € um dos formatos de comunicagdgo mais abrangente
e acessivel, pelo que o potencial da presenca nas redes sociais e de uma estratégia de marketing digital integrada € enorme, motivo
pelo qual a Aguas do Algarve estd presente na internet com duas plataformas que se complementam: Facebook e Site.

O Facebook € uma excelente ferramenta de comunicagdo organizacional, sendo fundamental para estabelecer um contato direto com
0s Nossos publicos. A pagina é também um cartdo de visitas virtual, onde muitas pessoas conhecem o nosso servigo, podem iniciar
uma conversa, comentar a nossa pagina ou apenas clicar em “Gosto"”, gerando trédfego e partilhando o assunto com outras pessoas.
Uma atualizagdo permanente, com conteuldos ricos e relevantes em termos de em informagao € fundamental. Todavia a presenca nas
redes sociais ndo & sinénimo de uma estratégia digital completa, sendo necessario estar presente em diversas plataformas. E o caso do
website como sendo uma pégina credivel com informagdo institucional que da a conhecer a empresa e que satisfaga as necessidades
dos nossos publicos.

Eventos educacao ambiental

Agua Jovem

A AdA voltou a ser parceira na organizagao desta importante acdo de cariz
ambiental, a qual envolveu cerca de 500 jovens oriundos de toda a regido.
Tratou-se de um concurso que teve como objetivo sensibilizar os alunos das
escolas do Algarve para o conhecimento e a preservagao do patrimdnio dgua,
sendo destinado aos anos do 1°,2° e 3° ciclos do ensino basico do Algarve.

Os 2 grandes temas a explorar pelos participantes no ano de 2016 foram:
» TEMA |- RIA FORMOSA
+ TEMA Il — DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O Concurso € anualmente promovido pela AdA em parceria com a Agéncia
Portuguesa do Ambiente IP - ARH do Algarve e o Mundo Aqudtico, S,A,
(Zoomarine).

O encerramento do projeto Agua Jovem, teve lugar no dia 6 de Abril, na Quinta
de Marim, sob o Mote: DESCOBRE A CASA COMUM | FAZ A TUA PARTE!

Dia Mundial da Agua — 22 de marco
A propésito do Dia Mundial da Agua de 2016, cujo tema foi “Water and Jobs”, foram desenvolvidas vérias iniciativas na regio,
envolvendo esta temdtica — profissdes da dgua.

Uma destas, foi a “Acdo Portas Abertas”, onde a populagdo em geral pode visitar algumas das nossas mais importantes infraestruturas
da Regido.

A barragem de Odelouca e os seus “segredos’ de funcionamento, as nossas duas maiores ETA na Regido, onde a dgua passa por um
longo e minucioso processo de tratamento antes de chegar as nossas torneiras. A populagdo pode ainda visitar duas importantes
ETAR para que sejam conhecidos todos os procedimentos que sdo necessdrios para que a agua residual, apds corretamente tratada,
possa ser devolvida ao meio ambiente com total seguranca.

A celebragao desta importante data foi também escolhida pela empresa para receber a visita do Secretdrio de Estado do Ambiente,

Carlos Martins, a vérias infraestruturas da regido, com investimentos em curso ou recentemente concluidos. A visita contemplou
a inauguracio da Estacio de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) de Vila do Bispo e Sagres, a colocagio da primeira pedra da
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empreitada de construcdo da nova ETAR da Companheira, em Portim3o, e a inauguragdo da Central Fotovoltaica da Estagao de
Tratamento de Agua (ETA) de Tavira, representando estas instalacGes no seu conjunto um investimento de 16,7 milhdes de euros.

DIA MUNDIAL DA AGUA, 22 DE MARCO R
vamos promover varias visitas as nossas instalagoes

Wi L l.f‘ rgLpe
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Junho més do ambiente

No més em que se celebra o Dia Mundial do Ambiente, 05 de Junho, foram .
P MES EM GHUIE SE COMEMORA O

desenvolvidas vérias iniciativas na regido no ambito da consciencializagdo da Dl MUMDIAL DO AMBIENTE
populagdo sobre os temas ambientais, principalmente, aqueles que dizem 5 DE URHD

L ~ o - aras ey wariak vhitas
respeito a preservacao e valorizagao dos recursos naturais. Pretendeu-se desta bepd o L

forma despertar a consciéncia das pessoas para esta importante preocupagdo
que atinge o planeta, e que n3o aflige apenas a natureza como todos os seres
humanos. As discussdes atuais debrugcam-se essencialmente acerca da poluigao
do ar, do solo e da 4gua, o desmatamento, a diminui¢do da biodiversidade e
da dgua potdvel disponivel para consumo humano, destruicdo da camada de
ozono, destruicao das espécies vegetais e das florestas, extingdo de animais,
entre outros. Faca favor

de entrar..
Preservar o Meio Ambiente € preservar a Vida, é RESPEITAR o ser humano
hoje e amanha.

Das atividades desenvolvidas destacam-se:

Dias Abertos as infraestruturas; Cadoico em Festa, tratou-se de uma agdo na
Ribeira do cabeco, na qual a Aguas do Algarve se associou, e cuja organizagao Yy s S v [—

N R N L. , ~ T TSR p— e ——
pertence a Almargem em parceira com a Camara Municipal de Loulé. Esta acdo gl e i sl B '
realizou-se no fim de semana de 21 e 22 de maio, de forma a coincidir com o

Dia Internacional da Biodiversidade;

LT e rm s

Pedipaper pelo Clima - O Clima é Connosco

O pedipaper surgiu como uma ideia diferente e inovadora, permitindo sensibilizar os participantes e os habitantes da cidade para
a questdo das alteragdes climédticas, a0 mesmo tempo em que se pretende despertar a consciéncia sobre hédbitos de consumo e
desperdicio que devem ser alterados nas nossas rotinas didrias.

E uma iniciativa que teve como publico-alvo pessoas dos oito aos oitenta anos Tratou-se de uma organizacio da Associagio Portuguesa
de Educagio Ambiental (ASPEA, contando com o apoio da Aguas do Algarve, SA..

Filme Institucional
No final do més de Novembro, foi apresentado o Filme Institucional da Empresa, tendo como foco os clientes, parceiros, investidores,

publico interno e externo, e toda a pandplia de publicos que assistam no seu interesse em conhecer a Aguas do Algarve, SA..

Se é verdade que uma imagem vale mais que mil palavras, é objetivo da empresa, através de breves minutos, e de forma muito
profissional e abreviada, apresentar os principais pontos que caracterizam a Aguas do Algarve, quer seja no orgulho sobre o seu
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capital humano, quer mostrando as instalagSes, processos, ambiente laboral, e todas aquelas que sao as valéncias e responsabilidades
na Regido, bem como contribui¢do para o crescimento econdmico e desenvolvimento do Algarve num quadro de sustentabilidade
ambiental.

O Filme estd disponivel na pagina web, na rede social Facebook e no Youtube.

Filmes Profissdes da dgua

O Dia Mundial da Agua foi criado pela ONU no dia 22 de margo de 1992. Cada ano que passa este dia ¢ destinado a discussio
sobre os diversos temas relacionadas a este importante bem natural, tendo o tema de 2016 recafdo sobre as Profissdes da Agua. As
empresas do Grupo AdP, no conjunto, empregam cerca de 3.100 profissionais que trabalham diariamente para que a dgua chegue
com qualidade e em quantidade aos seus clientes e para que, depois de usada, possa ser devolvida aos meios hidricos em condi¢des
ambientalmente seguras. Falamos de profissionais, responsaveis pela gestao integrada do ciclo urbano da dgua, e que desenvolvem
a sua atividade nas mais variadas dreas. Nesse ambito, foram desenvolvidos vérios filmes que apresentam de forma minuciosa, o
conjunto diversificado de profissdes existentes no Grupo Aguas de Portugal, no 4mbito das Profissdes da Agua.

Neste ambicioso projeto que pretende acima de tudo, dar a conhecer o nosso trabalho “fora de portas”, a Aguas do Algarve,
congratula-se por apresentar duas profissdes: Diretor de Infraestruturas e Responsavel de Origens de Agua. Os Filmes estdo
disponiveis na nossa pagina web, na rede social Facebook e no Youtube.

Dia Nacional da Agua — | de Outubro

Com o objetivo de promover a reflexdo sobre a importancia dos recursos hidricos e consciencializar a populagdo quanto a necessidade
de os usar de forma sustentdvel, foi criado no ano de 1983, o Dia Nacional da Agua. Trata-se também do dia que marca o inicio do
novo ano hidroldgico. A Aguas do Algarve, ndo poderia ficar indiferente a esta celebracio, tendo desenvolvido algumas iniciativas, as
quais tiveram como objetivo marcar este dia tdo importante, ndo apenas nesta data, mas que se prolongam durante todo o ano. Para
contactar com a populagdo, partilhando o saber acerca do tratamento da dgua, foram criados Dias Abertos para a ETA de Tavira e de
Alcantarilha Durante todo o més de Outubro foram reforcados os contelidos, através do site, e da rede social Facebook, no ambito
das dicas para o uso eficiente da dgua, para além da divulgacdo de iniciativas varias sobre este tema.

2% Edicdo do Trail do Lince Ibérico

Fomos parceiros na organizagdo daquela que foi a 2° Edigdo do Trail do Lince Ibérico. Esta iniciativa com organizagdo da Fyre, teve
ainda como apoiantes o World Wide Fund for Nature — Fundo Mundial para a Natureza, € a maior organizagao independente de
conservagao da natureza a nivel global e tem como missdo a conservagao da biodiversidade mundial, e da Secretaria de Estado do
Ambiente e do Instituto de Conservagdo da Natureza e das Florestas (ICNF). A AdA esteve integrada na organizagdo de todo o
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evento que decorreu nos concelhos de Silves e de Monchique. Os lucros gerados pelas inscricdes nesta prova reverteram para o
ICNF, especificamente para o projeto de reintrodugdo do Lince Ibérico, um dos felinos mais ameagados do mundo, em termos de
extingdo.

T

Sendo o Lince Ibérico um dos felinos mais ameagados no nosso Planeta, a Aguas do Algarve, congratula-se pelo facto de esta a
contribuir para a reversdao desta situagao, o que em Portugal estd a ser conseguido através do sucesso verificado com o Centro
Nacional de Reprodugio do Lince Ibérico, instalado no concelho de Silves. Trata-se de projeto desenvolvido pela Aguas do Algarve,
com o apoio do Comité de Cria em Cativeiro para o Lince-Ibérico e do ICNB.

Limpar a Ria Formosa
Colabordmos com a a¢do ecoldgica “Limpar a Ria Formosa” que se IR ECEICOLS L "F
realizou no dia |6 de Abril”. Com organizacao da Camara Municipal LOLEARG.PY cpohod

de Faro, através do Centro Nautico da Praia de Faro. Esta agdo de LIMPAR A

limpeza, contém em si uma mensagem de sensibilizagdo para o respeito

e responsabilidade que todos devemos ter perante o ambiente e a RIA Fomos.n!
natureza. «E sempre recolhida uma grande quantidade de residuos

trazidos pelo mar ou abandonados pelos visitantes, o que degrada a
paisagem e causa impactes negativos no ambiente marinho e costeiro».
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Encontro Regional de Voluntariado Ambiental para a Agua

O 2.° Encontro Regional de Voluntariado Ambiental para a Agua, teve lugar no dia 5 de Dezembro, na Escola EB 2,3 Dr. Garcia
Domingues, em Silves. Com o apoio da Aguas do Algarve, e organizacio da Agéncia Portuguesa do Ambiente, a agio contou ainda
com a parceria da Camara Municipal de Silves. A agdo teve inicio as 09:00 horas, e contou com cerca de 200 participantes, do 1° e
2° Ciclo e Secundario, cujo tema versou sobre a importancia da dgua nas nossas vidas, na sobrevivéncia do Planeta, e a necessidade
de se fazer um uso eficiente da mesma.

OEnconiro Regional
de Voluniariado Ambiental

5 dezembro

1 Escola EB 2,3
A g ua jovem Dr. Garrf:;gmi |

0 A= il e et ﬁ. '

Olha a dgua que gira

Trata-se de uma parceria da Aguas do Algarve com a Biblioteca
Municipal de Faro e cujo Projeto, visa de forma Ilidica e pedagdgica a a ua

sensibilizar mais de 300 criangas do concelho de Faro, para a boa utilizagao

-
da dgua, como forma de educar para a sustentabilidade. q u e Gl ra
H ﬁ

Através de uma verdadeira “aula formativa” a todos os participantes,
pretende-se ainda estimular o interesse pela leitura como forma de
incentivo ao estudo dos contelidos obrigatdrios do programa escolar do 3°
e 4° ano, onde a prote¢ao do meio ambiente, e a valorizagao da dgua, sao
temas que estdo no centro das temadticas.

Semana da Ria Formosa

Foi no lindfssimo espago da sede do Parque Natural da Ria Formosa, que
se realizaram as cerimonias de Lancamento do projeto “Semana da Ria
Formosa’ e da Assinatura de uma Carta de Compromisso, onde a Aguas
do Algarve foi uma das entidades parceiras.

No ambito deste projeto, destacam-se as visitas que foram efetuadas a

Estacio de Tratamento de Aguas Residuais de Almargem, em Tavira, no dia J 1
6 de Abril 2016, e
.ﬂ."ﬁﬁ'— -F.-u N-".ru_..ll“\:':' 1% -Iu-f'..:-'-.r:—;l_;l;.

74_AdA_R&C2016



Campanha da Agua da Torneira — Eu bebo e tu?

Desenvolvida em pleno Verdo, a Campanha da Agua revelou ser um sucesso, tendo-se atingido os objetivos inicialmente propostos
pela Aguas do Algarve. No desenvolvimento desta agdo foram desenvolvidas um vasto conjunto de ferramentas de comunicagio,
empregando-se uma combinagio coerente de estratégias que se revelaram basilares em todo o processo.

Todas as a¢Bes definidas complementaram-se entre si, sendo
também este ponto, fundamental para que todas as mensagens
que os consumidores receberam sobre o produto dgua da P’grqué a ﬁgua [la torn Eira-?
torneira, se tornassem fundamentais para uma resposta
comportamental efetiva, levando as pessoas a decisdo/mudancga
de atitude perante esta temdtica — dgua da torneiral

I EMCELENTE
qualidace

Foram 3 os principais objetivos inicialmente propostas para a

Campanha

|. Fazer saber (Dar a conhecer a atividade da empresa através

da comunicagao acerca da qualidade da dgua da torneira)

2.Fazer gostar (Aproximar a empresa dos publicos externos
(consolidar uma relagdo de confianga), reforcando a
notoriedade na Regiao)

3.Fazer agir (Sensibilizar os publicos para o consumo da dgua

da torneira)

* Numero de pessoas diretamente impactadas = 1.492.778
pessoas Acasabnl ra minha o na

» Copos de 4gua servidos = 25.000 copos de dgua SLIA, o

+ Litros de Agua fornecida = 5.000

Inauguragoes

ETAR de Vila do Bispo/ Sagres - obra foi executada e... inaugurada!

A ETAR de Vila do Bispo e Sagres foi construida para servir, no horizonte do projeto, uma populagdo de cerca de 14 mil habitantes-
equivalentes em época-alta e tratar um caudal médio de cerca de 3 mil m*/dia. Representando uma empreitada no valor de 2,3
milhdes de euros, a construgao da nova ETAR contou com co-financiamento no ambito do QREN.

Pela importancia que esta infraestrutura apresenta, a mesma recebeu no dia 24 de Mar¢o 2016, o Secretdrio de Estado do Ambiente
— Carlos Martins, numa cerimdnia de inauguracio, que juntou a Administracio da Aguas do Algarve (Joaquim Peres — Presidente,
Isabel Soares e Jorge Torres — Administradores), a Aguas de Portugal, o Presidente da Camara Municipal de Vila do Bispo — Adelino
Soares, o Empreiteiro, Acciona Agua — Sau — Sucursal Portugal e outras personalidades do concelho de Vila do Bispo e Sagres.

|2 Pedra da futura Estacio de Tratamento de Aguas Residuais de Faro-OlhZo, j foi lancada

A nova ETAR de Faro-Olhdo foi projetada para dar resposta aos desafios crescentes da atualidade. A sua construgdo vai permitir
desativar os sistemas de lagunagem das ETAR de Faro Nascente e Olhdo Poente, contribuindo para a melhoria global do meio
ambiente.

Foi no dia 31 de Outubro de 2016, que o Secretdrio de Estado do Ambiente — Eng.° Carlos Martins, esteve no Algarve a presidir a
Cerimdnia que marcou o Langamento da | Pedra, da futura ETAR de Faro-Olhdo. Para além da Assinatura do Auto de Consignagao
entre a Aguas do Algarve e o Consdrcio constituido pelas empresas Oliveiras, S.A. e Aciona Agua, S.A., houve uma apresentacio
técnica de todo o projeto, bem como a visualizagdo de um Filme em formato 3D que espelha aquela que serd a futura ETAR.
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O investimento global estimado para a execugdo destas medidas, que se materializardo na Construgdo da ETAR de Faro-Olhdo e
do Sistema Elevatério de Olhdo-Faro, ultrapassa os 2|1 milhdes de euros. O referenciado investimento € cofinanciado pelo Fundo de
Coesdo, no ambito do Programa Operacional (POSEUR).

ETAR de Faro-Olhio  AGUAS

. ALGARVE
Investimente: 21 milhdes de euros Sornps g dr Parsogel
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Lancamento da primeira pedra da ETAR da Companheira
No dia 24/03/2016, o calendario de Portimao ficou marcado pelo inicio de mais uma importante obra para naguele Concelho bem
como de Monchique e Lagoa, falamos da futura ETAR da Companheira.

Com a presenca do Secretdrio de Estado do Ambiente - Carlos Martins, do Presidente da Aguas do Algarve - Joaquim Peres, os
Administradores Isabel Soares e Jorge Torres, a Presidente da C.M. de Portimao - Isilda Torres, Armando Peres —técnico responsdvel
pela obra, entre varias outras individualidades, foi colocada a primeira Pedra que veio a marcar o inicio deste projeto, hd muito
aguardado na regido. Com um investimento que ronda os | 3,8 milhdes de euros, a nova ETAR de Companheira, permitird desativar
a atual ETAR que estd em funcionamento desde 1982. A nova ETAR serd dimensionada para servir uma populagdo de cerca de 140
mil habitantes-equivalentes dos municipios de Portimdo, Monchique e Lagoa e tratar um caudal médio de cerca de 47 mil m*/dia.
O efluente tratado serd descarregado, em condi¢bes ambientalmente seguras na Ribeira de Boina, contribuindo para a melhoria da
qualidade ambiental do Estudrio do rio Arade.

Esta infraestrutura serd co-financiada pelos fundos comunitdrios no ambito do Programa Operacional de Sustentabilidade e Eficiéncia
no Uso dos Recursos (POSEUR).
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Inauguracio da Ligacio da Freguesia de Algoz/Tunes ao Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e

Silves”

O Secretdrio de Estado do Ambiente, Carlos Manuel Martins, inaugurou um importante investimento na vertente das dguas residuais,

no concelho de Silves, cujo valor aproximado € de 2 milhdes de euros.

Foi numa cerimdnia, simbdlica, que decorreu
no dia 21 de Julho, a inauguragao da Ligagao
da Freguesia de Algoz/Tunes ao Sistema
de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e
Silves, contando com a presenca de vdrias
individualidades da regido, entre estas a
Presidente da Camara Municipal de Silves —
Dr:? Rosa Palma.

Este valor acumula aos cerca de 275.776.000€
jd investidos no Algarve, no Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve, e
conta com a Comparticipacdo do FC, através
do programa POSEUR (85%) x 1.872.296,77€
= 1.591.452,25€.

O inicio de funcionamento do Sistema teve
lugar no dia 6 de julho 2016.

Gestao do risco

A Aguas do Algarve, SA. e, em particular, o seu Conselho de Administracio dedica grande atencdo aos riscos inerentes i sua
atividade, alcangada através da monitoriza¢do periddica dos principais riscos que resultam da operagao didria e da melhoria no sistema

de controlo interno existente.

A existéncia de um modelo de gestdo do risco empresarial possibilita uma avaliagao integrada do risco na empresa e um amadurecimento
da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicdo e conceito de cada risco, a par do alinhamento dos
objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, por forma a proteger os seus investimentos e ativos.
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No modelo de gestdo do risco empresarial implementado no Grupo AdP, os riscos encontram-se organizados segundo uma estrutura

de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), a qual se apresenta em baixo:

- Estrategia & eporte
Governagio s
Classes plarkcan“?n{o R

Governagho Responsabdidade 5
c e Socal Ativos Conformudade Reporte
OPO™E || e Sustentabibdade | |
Etica Fatores Extornos Gestio Frunceira
Estratégia Recursos Humanos
| Tecrologias
Planeamento de Informacio

Categorias

Legal

Desenvolvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
¢ Comunicagio

Supply Chon

A avaliagdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos
inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do sistema de controlo interno instituido para manter o nivel de risco
num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz:

L2 B S |

Ml Apaivel

Mirkihvel

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:
* Financeira;
* Reputagao;
* Legal ou regulamentar; e
» Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.
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A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores,
nomeadamente:

* Existéncia e eficdcia de controlos;

* Ocorréncia anterior do risco;

* Complexidade do risco; e

* Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Diregdo da AdP SGPS que tem por missao a identificagdo dos riscos inerentes aos
negdécios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessdrios para minimizar ou eliminar o seu impacto,
a realizagao de testes de conformidade para avaliar os resuftados e de auditorias internas as empresas participadas em posicao
maioritdria.

Reportando diretamente ao Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforcada a sua independéncia perante as administragdes
das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizagao dos trabalhos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicagao de estruturas.

No ambito do processo de gestdao do risco empresarial, os riscos relacionados com as classes governacdo, estratégia e planeamento,
conformidade e reporte sio tratados e monitorizados pela Aguas do Algarve, S.A., sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS,
na qualidade de acionista maioritario. A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, além de ser assegurada pela
Aguas do Algarve, S.A. e respetivos drgios de gestio, é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo
da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Os principais riscos a que a empresa se encontra exposta sao os seguintes:

* R2.1.2 - Impacto ambiental
Risco de uma ineficiente utilizagdo dos recursos ambientais ou contaminagao dos mesmos, decorrente direta ou indiretamente
da atividade da empresa ou do incumprimento da legislagao / regulamentacdo ambiental vigente.

* R3.4.1 - Gestdo da satde publica
Risco de consequéncias adversas para a Saudde Publica, decorrentes de falhas, acidentes a nivel técnico ou humano ao longo da
cadeia de abastecimento ou de saneamento.

* R2.23 - Catéstrofe
Risco de ocorréncia de eventos catastréficos com impacto ao nivel da continuidade do negécio.

* R3.6.2 - Capacidade técnica e humana
Risco de n3o atingimento dos objetivos definidos para a Organizagdo, decorrente da dificuldade na manutengdo e gestdo dos
meios técnicos, humanos e financeiros adequados e suficientes para a operagao do negdcio.

* R3.6.1 - Capacidade instalada
Risco de dificuldade na prestacdo dos servicos e perdas financeiras, decorrente da capacidade instalada se encontrar desadequada
face as necessidades atuais do meio em que se insere.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, s3ao elaborados, aprovados e adotados
Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagao, nos quais se identificam as agdes corretivas a desenvolver; a estratégia
de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e o
responsavel e respetivo plano de implementacao.

Decorrente da avaliagdo do risco efetuada pela empresa no final de 2016, encontram-se a ser identificadas, pelo Conselho de
Administragao da empresa, as agdes corretivas a incorporar nos Planos de Tratamento do Risco, os quais serdao monitorizados
periodicamente, de forma a acompanhar a sua implementacdo, o impacto na mitigagao dos riscos identificados e aferir o respetivo
nivel de controlo.
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Atividade operacional

Abastecimento de Agua

O Subsistema de Abastecimento de Agua permite captar, tratar e fornecer em alta, com caracter permanente, 4gua para consumo
humano, assegurando elevados niveis de qualidade mediante a implementagio de tecnologias avangadas de tratamento e com um
rigoroso controlo e monitorizagao dos processos.

O Subsistema de Abastecimento de Agua do Algarve compreende as fases de Captacio de Agua na Origem, Sistemas Primarios
de Aducio, Sistemas de Tratamento de Agua e Abastecimento de Agua em Alta, para consumo humano, nos pontos de entrega
municipais.

A superficie total abrangida pelo Sistema Multimunicipal, onde se inclui o SAA, € de cerca de 5.000 Km2, correspondente a totalidade
dos concelhos do Algarve, sendo objetivo da Concessdo, aumentar a taxa de atendimento da populagdo presente (residente e
flutuante) com abastecimento publico de dgua na drea abrangida.

A eficiéncia e resiliéncia do SAA é determinante para o Algarve e um fator decisivo para o dinamismo socioeconémico desta regido,
sendo que a garantia de elevados padrées de qualidade da dgua para o abastecimento publico, constitui um critério diferenciador para
a industria do turismo, que € a atividade econdmica predominante.

Saneamento de Aguas Residuais

O Subsistema de Saneamento de Aguas Residuais permite recolher, tratar e devolver ao meio ambiente, assegurando elevados niveis
de qualidade das dguas rejeitadas mediante a implementagao de tecnologias avangadas de tratamento e com um rigoroso controlo e
monitorizagao dos processos.

A superficie total abrangida pelo Sistema Multimunicipal, onde se inclui o SSAR € de cerca de 5.000 Km?2, correspondente a totalidade
dos concelhos do Algarve, sendo o objetivo atual da Concessdo, aumentar a taxa de atendimento da populacdo presente (residente
e flutuante), com recolha, tratamento e rejeicdo em destino final adequado, para esta drea abrangida.

A eficiéncia do SSAR ¢é determinante para o Algarve, na medida em que contribui para as exigéncias ambientais e de tratamento
das dguas residuais, para a qualidade dos meios recetores, nomeadamente as zonas sensiveis e a dgua balnear, que se constitui numa
realidade crescente para a atribuicdo de “bandeira azul” e “Qualidade de Ouro” das praias, essencial a principal atividade econémica
da regido.

Através deste Subsistema serd possivel dotar toda a populagdo da Regido com um servico de drenagem e tratamento das dguas
residuais com gestdo integrada, que garanta um tratamento adequado dos efluentes, designadamente:

* Manter o respeito pelo quadro normativo aplicdvel, em particular no que se refere a qualidade dos efluentes, isto €, as normas
de emissdo e aos objetivos de qualidade nos meios recetores;

* Contribuir para a gestdo integrada dos recursos hidricos da Regido, mediante a construgao e exploracao adequada das
infraestruturas de recolha, transporte, tratamento e destino final previstas e a reutilizagao das dguas residuais depuradas em fins
adequados;

» Manter a sustentabilidade do processo, do ponto de vista técnico, econdmico, financeiro e ambiental;

* Manter a aplicagdo dos principios do “poluidor/pagador” e “utilizador/pagador” através da aplicagdo de tarifas que cubram o
investimento ndo comparticipado e as despesas de operagao e manutengao.
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5. Gestdo do capital humano

De modo a assegurar o desempenho cabal da sua missao, que se centra em dreas marcadamente de servico publico, a Aguas do
Algarve, S.A. necessita de quadros muito qualificados, o que torna mais exigente a politica de recursos humanos da empresa, que tem
de estar orientada para a valorizagdo dos colaboradores e para a sua motivagao através de niveis cada vez mais elevados de satisfagao.

Durante o ano de 2016 registou-se uma variagdo de dois colaboradores, em consequéncia da entrada, por transferéncia de outra
empresa do Grupo, de um técnico para o Laboratério e do regresso de uma colaboradora que se encontrava em situagao de baixa

prolongada.

O nidmero total de horas de formagao profissional manteve um nivel elevado, atingindo um total de 3.882 horas de formagao.

Caracterizacio dos recursos humanos da Aguas do Algarve, S.A.

Até 2002, a totalidade dos efetivos da Aguas do Algarve, S.A. estava afeta unicamente ao setor do abastecimento de dgua. Com a
atribuicao da concessio de exploracdo do saneamento a partir de 2002, a empresa passou a distribuir os seus quadros pelos dois
setores, com predominio do setor do abastecimento, como se pode constatar nos quadros e graficos seguintes.

Colaboradores por areas (excluindo érgios sociais) _ 2015 2014

Abastecimento 48 50 50
Saneamento 20 20 20
Laboratérios 31 29 32
Estrutura 60 58 56
Total 159 |57 158

Colaboradores por areas (%)

mm Abastecimento 30%

Em 2016, o nimero total de colaboradores na situacdo de efetividade situou-se em 159.
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A estrutura etdria dos colaboradores da empresa evidenciou um ligeiro envelhecimento em 2015, com a idade média a subir para 43
anos consequéncia da estabilizagdo do quadro de pessoal. A classe etdria dos 35 aos 39 anos continua a ser a dominante na empresa
com 34% dos colaboradores.

Colaboradores por niveis etérios w205 2014
0

Entre 18 e 24 anos 0 0

Entre 25 e 29 anos 0 | 3
Entre 30 e 34 anos Il 21 24
Entre 35 e 39 anos 54 55 66
Entre 40 e 44 anos 44 38 22
Entre 45 e 49 anos 17 14 18
Entre 50 e 54 anos 12 10 10
Entre 55 e 59 anos 7 9 7
Mais de 59 anos 14 9 8
Total 159 157 158

Colaboradores por niveis etarios (%)

Entre 18 e 24 anos

Em 2016, a distribuicdo dos colaboradores totais entre homens e mulheres manteve-se também praticamente inafterada, com os
homens a representarem 59% do total:

Homens 94 93 92
Mulheres 65 64 66
Total 159 |57 |58
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Colaboradores por género (%)

mm Homens 58%

Em 2016, a empresa continuou a evidenciar um nivel elevado de qualificagdao dos seus colaboradores, dos quais cerca de 63% tinha

formagdo de grau superior.

Grau académico dos colaboradores

Ensino Bdsico ou inferior 19
Ensino Secundario 39
Ensino Superior (a) 101
Total 159

() inclui mestrados e doutoramentos

Grau académico dos Colaboradores (%)

Ensino Basico ou inferior

O quadro seguinte resume os indicadores de tempo de 201 6é:

Tempo de trabalho dos colaboradores (excluindo 6rgios sociais) _

Potencial de horas de trabalho (1) 300 976 305 993 295784
Horas efetivas trabalhadas (sem HS) (2) 282 349 283 860 277416
Horas nao trabalhadas (sem férias) (3)=(1)-(2) 18 627 22 133 18 368
Horas de trabalho suplementar (HS) 918 659 526
Taxa de absentismo (3) : (I) 6,19% 7,23% 6,21%
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Motivos do absentismo (excluindo érgéos sociais) _ 2015 2014

Acidentes de trabalho 280 344 176
Doenca 5130 5257 3635
Suspensao disciplinar 0 0 0
Assisténcia a familiares 2071 | 656 | 530
Maternidade/paternidade 4 324 6 106 6746
QOutras causas 6 821 8770 6 28|
Total 18 627 22 133 18368

A evolucdo da taxa de absentismo, principalmente no ano de 2016, é justificada por uma redugao das auséncias devidas a licengas de
maternidade e de paternidade. A rubrica de “outras causas” inclui as horas de auséncia justificadas por atribui¢do de tolerancia de
ponto.

Formagao profissional

A qualificacio dos recursos humanos constitui uma das prioridades da Aguas do Algarve, por se considerar que a melhoria dos niveis
de qualificagdo se revela de importancia estratégica para sustentar um novo modelo de desenvolvimento, baseado na inovacgdo e
no conhecimento. E também esta a convicciio dos seus colaboradores que continuam a apostar na melhoria das suas habilitagdes
literdrias, sendo cada vez mais as horas de formagao em ambiente académico.

As preocupagdes ligadas a responsabilidade ambiental e social, seguranga e salde no trabalho, mantém-se nas prioridades de formagao
da empresa.

Apesar da dificil conjuntura, foi possivel, em 2016, continuar a proporcionar um ndmero de horas de formagao elevado, tendo-se
atingido um total de 3.882 horas de formagao.

Nudmero de horas de formagio (excluindo érgaos sociais) _ %

Internas 710 1 8%
Externas 3172 82%
Total 3 882 100%

Seguro de salde
A 31| de dezembro de 2016, todos os colaboradores da empresa estavam abrangidos por um dos dois planos de satide existentes,
extensivos ao agregado familiar — conjuge e filhos até aos 25 anos.

Existe um plano complementar do sistema nacional de satde, que se traduz num seguro de satide abrangendo |64 colaboradores.
Todos os novos colaboradores sé sao abrangidos pelo plano de seguro de saldde ap0s efetividade.

Seguranga no trabalho

A promogio de um ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos os que, direta ou indiretamente, trabalham para a Aguas do
Algarve, S.A. é, desde sempre, uma preocupagio desta Empresa, assegurada em grande parte pelo Sistema de Gestdo da Seguranga
(OHSAS 18001/ NP 4397). Em 2016, a AdA continua empenhada na prevencao dos acidentes e na melhoria das condi¢des de
trabalho. Os principais temas relacionados com a SST, abordados em 2016 foram:

+ Acidentes de Trabalho - Relativamente ao ano de 2016, os indices de sinistralidade da Aguas do Algarve, S.A. mantém-se baixos

e com pequena expressao, tendo aumentado ligeiramente o nimero de acidentes face ao ano anterior, de 3 para 5. O ndmero
de dias de baixa relacionados com os acidentes também aumentou de 43 para 54. A semelhanca do que tem acontecido em
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anos anteriores, a maioria dos acidentes ocorridos foram quedas ao mesmo nivel (3 dos 5), os restantes deveram-se: um a
acidente de viagao e outro por exposi¢ao a um produto quimico.

» Consultaaos trabalhadores - De forma a dar cumprimento a requisitos legais e normativos relativos a Consulta aos Trabalhadores,
a AdA realiza anualmente um inquérito aos trabalhadores. O inquérito efetuado em 2016, teve como principal objetivo avaliar
o grau de satisfacdo dos trabalhadores, sobre as questdes relacionadas com a Ergonomia no posto de trabalho, de forma a
promover a melhoria das condi¢gdes de trabalho.

* Formagido em Seguranca e Salde no Trabalho — No ano de 2016 foram realizadas diversas a¢des de formagio no ambito da
SST, com especial relevancia para a formagdo efetuada sobre o tema "Seguranca contra incéndios - Medidas de Autoprotecao
(MAP)". Nestas acdes, participaram |30 trabalhadores da AdA e 79 dos diversos Prestadores de Servigos.

* Medicina no Trabalho - A medicina no trabalho tem como objetivo a promogao e preservacdo da salde dos trabalhadores.
Para a prossecucao destas atividades o Médico do Trabalho promove a realizagao de exames para a vigilancia da sadde dos
trabalhadores, realiza visitas periddicas aos locais de trabalho, analisa e emite pareceres sobre as avaliagdes de risco e situagoes
laborais que possam afetar direta ou indiretamente o bem-estar e a saide dos trabalhadores. Em 2016, foram efetuados mais
de 170 exames no ambito da medicina no trabalho e o médico estd presente nas instalagdes da empresa para acompanhamento
dos trabalhadores, cerca de 9h/més.

Resposta a Emergéncia - A resposta a emergéncia encontra-se suportada nas MAP e nos Planos de Emergéncia Internos das
instalagdes, onde estdo estabelecidos os procedimentos a ter em caso da ocorréncia de situagdes de emergéncia, assim como os
meios de atuacdo. Anualmente € elaborado um plano de simulacros para vérias instalagdes. Em 2016 foram realizados 9 simulacros de
incéndio em 9 infraestruturas da AdA, contando também com a presenga de trabalhadores dos Prestadores de Servicos.

6. Analise econdmica e financeira

Andlise econdmica

O Volume de Negdcios da empresa estd numa fase de estabilizagao atendendo a que a cobertura territorial da concessao em alta estd
com indices que se aproximam dos |00% nas zonas de maior consumo e as redes em baixa também asseguram idéntica cobertura.
As tarifas para os caudais municipais também tém estado inalteradas deste hd vdrios anos (0,47 10€/m? para o abastecimento de 4gua
e 0,6304€/m® para o saneamento).

Deste modo, as variagdes que ocorrem no Volume de Negdcios entre dois anos consecutivos ndo deverdo ser superiores a 3%
devido apenas a razdes normais inerentes ao proprio consumo, como sejam a temperatura e pluviosidade ao longo do ano. O quadro
seguinte evidencia esse facto:

Volume de negoécios _ 2015 Variagdo Variagao

Vendas 32 062 705 32121083 -58 378 -0,18%
Prestagao de servigos 24 866 591 23 864 443 | 002 148 4,20%
Volume de negécios 56 929 296 55985 526 943770 [,69%

O volume de negdcios apresentado ndo inclui Rendimentos dos Servicos de Construgao
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Relativamente aos rendimentos e gastos relacionados com a manutengao e exploragao dos sistemas de abastecimento de dgua e de
saneamento de dguas residuais € de evidenciar o seguinte:

No caso do abastecimento de dgua, os servigos de operagdo sdo assegurados totalmente por recursos internos (da AdA) e os servigos
de manutencao estdo contratados externamente. No saneamento, todos os servicos de operagao e manuten¢ao sao contratados
externamente, com modalidades de objeto diferentes consoante as zonas territoriais do Algarve.

Em 2016 iniciaram-se novos contratos de operagdo e manutengao para o saneamento transporte de lamas provenientes da ETAR.
Estes contratos, por razdes de estratégia da empresa, passaram a ter objetos diferentes dos anteriormente celebrados, o que
implica que a comparabilidade entre 2015 e 2016 por cada rubrica especifica perca significado, passando a valer a andlise de rubricas
agregadas.

Assim, considera-se que o cash-cost € o indicador mais adequado para retirar conclusdes, indicador esse que explicita de seguida:

Cash-cost _ 2015 Variagdo Variagio

Gastos de Vendas (1) | 673 267 2 133207 -459 940 -21,56%
FSE 20 308 608 20012 296 296312 1,48%
Gastos com o Pessoal 5376013 5091 231 284782 5,59%
Outros gastos operacionais * 1 328 770 649 102 679 667 104,71%
soma | 28 686 658 27 885 836 800 821 2,87%
Subsidios a exploragdo 271 303 96 576 174727 180,92%
Outros rendimentos operacionais ** | 462 966 634 921 828 045 130,42%
soma 2 1 734 269 731497 | 002772 137,09%
Cash-Cost =soma | - soma 2 26 952 389 27 154 340 -201 951 -0,74%

(*) exceto importo selo operagdes financeiras e imparidades
(**) exceto subsidios ao investimento
(I)- O Gasto das Vendas apresentado ndo inclui os Gastos dos Servicos de Construgao

Como se constata, o cash-cost em 2016 € inferior ao de 2015 em 0,9%, o que representa a concretizagao do esforgo em reduzir os
gastos em operagao e manutengao mais diretamente imputdveis a gestao da empresa.

A diferenca entre o Volume de Negécios e o Cash-Cost representa o EBITDA gerado pela empresa, cuja evolucdo se apresenta no
quadro seguinte, evidenciando-se também o peso do EBITDA no Volume de Negdcios.

EBITDA _ 2015 Variagao Variagiao

Volume de negdcios 56 929 296 55985 526 943770 [,69%
Cash-Cost 26 952 389 27 154340 -201 951 -0,74%
EBITDA 29 976 907 28831 186 | 145721 3,97%
EBITDA : VN 52,7% 51,5% 1,2% 2,25%

86_AdA_R&C2016



A componente financeira associada aos gastos com os recursos das entidades financiadoras da empresa (bancos + empréstimos AdP)
e com os proveitos decorrentes das aplicagSes financeiras e juros de mora imputaveis aos clientes evoluiu conforme quadro seguinte:

Resultados Financeiros _ 2015 Variagio Variagdo

Gastos financeiros (1) (2) 8 409 307 9 026 570 -617 263 -6,84%
Rendimentos financeiros (1) | 248 202 | 815539 -567 337 -31,25%
Resultados Financeiros 7161 104 7211031 -49 926 -0,69%

(I - exceto justo valor
(2) - inclui imposto selo operacdes financeiras

O:s gastos financeiros reduziram-se devido a descida do “all in cost”, que passou de 3,83% em 2015 para 3,49%, cujo efeito foi superior
ao da subida do capital médio financiado, que passou de 235,9 milhdes de euros, em 2015, para 238,8 milhdes de euros, em 2016.
Esta subida do capital médio resultou da distribuicao de dividendos efetuada em abril de 2016, no valor de | 1,3 milhdes de euros.

Os proveitos financeiros baixaram porque as taxas de aplicagdo do Fundo de Reconstituicdo do Capital Social junto do IGCP se
reduziram fortemente e porque os juros de mora imputaveis aos clientes também foram inferiores aos do ano passado.

Conjugando os valores do EBITDA com os Resultados Financeiros e IRC, conforme quadro seguinte, chegamos ao indicador Cash-
Flow Liquido, que aumentou em valor absoluto mas mantém o peso de 34,9% face ao Volume de Negdcios.

Cash Flow Liquido _ 2015 Variagdo Variagdo

EBITDA 29 976 907 28831 186 | 145721 3,97%

Resultados financeiros 7 161 104 7211031 -49 927 -0,69%

IRC 2963 319 209 |16 867203 41,37%
Cash Flow Liquido 19 852 484 19 524 039 328 444 1,68%
Cash Flow Liquido : VN 34,9% 34,9%

A comparagio deste indicador com os investimentos efetuados no ano e com o nivel de endividamento liquido da empresa da-nos
pistas quanto ao auto-financiamento dos investimentos, bem como sobre a sustentabilidade financeira da concessao.

O quadro seguinte evidencia, em detalhe, a evolucdo das restantes rubricas de gastos e rendimentos associados ao investimento e
justo valor, cujo agregado denominamos gastos de investimento.

Gastos e Rendimentos ligados ao investimento e justo valor _ 2015 Variagao Varia¢do
Amortizagdes 19 138 526 18 662 842 475 684 2,55%
Gastos (justo valor) 303 741 138 560 165 181 119,21%

soma | 19 442 266 18801 402 640 864 3,41%
Subsidios ao Investimento 5275770 5069 550 206 221 4,07%
Rendimentos (justo valor) 722 123 806 468 -84 345 -10,46%
Margem (IFRICI2) 402 458 343 833 58 625 17,05%

soma 2 6 400 351 6219 85| 180 50 2,90%

Gastos Inv= Soma | - Soma 2 13041 915 12581 551 460 364 3,66%

De assinalar que foram aprovados, em 2016, os subsidios ao investimento do POSEUR, pelo que haverd mais valor de subsidios a
repartir até ao fim da concessao do que os considerados em 2015.
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De assinalar que foram aprovados, em 2016, os subsidios ao investimento do POSEUR, pelo que haverd mais valor de subsidios a
repartir até ao fim da concessao do que os considerados em 2015.

Conjugando os valores do Cash-flow liquido com os deste Ultimo quadro (gastos de investimento), chegamos aos Resultados
Liquidos da empresa, cuja evolugdo se apresenta de seguida.

Cash-flow liquido 19 852 484 19 524 039 328 444 1,68%

Gastos Inv 13041 915 12581 551 460 364 3,66%

Resultados Liquidos 6810 569 6942 498 -131930 -1,90%
Resultados liquidos : Capital Social 22,8% 23,3%

De tudo o exposto decorre que os resultados antes de impostos melhoraram de 2015 para 2016, mas os resultados liquidos
baixaram ligeiramente (-1,9%), mantendo-se, todavia, uma rentabilidade do capital social em niveis que rondam 23%.

Resumindo tudo o exposto a uma representacio grafica, obtemos a seguinte figura:

Componentes VN

o0 1963319
13048515 12,581,581
160,060,000
L emae | s |
Finll-] 2005

®Rewitados Ugeidos o Gasios v 8 RAC  ® Rewltados Financeiros @ Cash-Cmt

O total de cada coluna representa o Volume de Negdcios e estdo identificados os niveis de EBITDA e Cash-flow Liquido através das
linhas a preto e rosa.

Situacao financeira
Da andlise econémica efetuada acima resulta que a situagio financeira da empresa também deve melhorar, exceto se o comportamento
dos clientes e da empresa quando ao cumprimento dos prazos acordados se alterar, ou se o nivel de investimentos efetuados estiver

acima da capacidade de auto-financiamento.

No capitulo abaixo designado por “prazos médios de recebimento e pagamento” analisa-se o comportamento dos clientes e da
empresa, de que resultou uma tesouraria mais refor¢ada para a Aguas do Algarve.
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Quanto aos investimentos, a nota 6 dos anexos as contas evidencia o acréscimo de 8,9 milhdes de euros em ativos tangiveis e
intangfveis brutos e o acréscimo de quase | milhdo de euros em ativos financeiros. O ponto |4 (fluxos de caixa) das contas do
exercicio mostra-nos um contributo de 4,9 milhdes de euros dos fundos comunitdrios em 2016.

O pagamento de dividendos de | 1,3 milhdes de euros permitiu recuperar fortemente a remuneragao acionista prevista no contrato
de concessao.

Apesar do endividamento médio do ano 2016 ter sido superior ao de 2015, constata-se que o passivo financeiro em 3| de dezembro
de 2016 é inferior em cerca de 3,1 milhdes de euros ao valor de 31 de dezembro de 2015.

Prazos médios de recebimento e de pagamento

A Aguas do Algarve é prestadora dos servicos de abastecimento e de saneamento “em alta” para a regido do Algarve. Como
consequéncia, os Clientes sdo as Camaras Municipais ou empresas detidas maioritariamente pelos Municipios, perfazendo atualmente
|9 clientes.

Nos termos do contrato de concessdo os valores debitados resuttam da aplicagdo dos valores minimos garantidos (VMG) ou da
multiplicagao das tarifas aprovadas para o ano, aos caudais de abastecimento e de saneamento medidos regularmente. Com excecado

dos valores relativos a ETAR da Companheira (no municipio de Portimao), em 2016 nao se aplicaram os VMG.

O comportamento dos clientes no cumprimento dos prazos estabelecidos para pagamento das faturas (maximo 62 dias) ndo tem
sido uniforme, mas € de notar que a maioria respeita as regras.

O quadro seguinte compara os saldos da conta clientes em 3 1/dez/2016 com o mesmo dia do ano anterior, de forma detalhada.

Clientes _ 2015 Variagdo Variagdo

Albufeira 462 594 686 021 -223 427 -32,57%
Alcoutim 16 629 15690 939 599%
Aljezur 43614 119 144 -75530 -6339%
Castro Marim 90 191 72 354 17838 24,65%
Infralobo 42 564 55 694 -13129 -23,57%
Inframoura 150 265 96 902 53 364 55,07%
Infraquinta 66 820 77908 -11088 -14,23%
Faro (FAGAR) 2 031 858 2 968 886 -937 028 -31,56%
Lagoa 185 974 419771 -233 796 -55,70%
Lagos 794510 | 344 182 -549 672 -40,89%
Loulé 483 511 554 443 -70932 -12,79%
Monchique 31 968 10974 20995 191,32%
Olhdo (Ambiolhdo) 5799 396 6779 533 -980 137 -14,46%
Portimao (EMARP) | 042 541 | 091 675 -49 134 -4,50%
S.Brés de Alportel 78 338 75286 3052 4,05%
Silves 256 331 364 58| -108 250 -29,69%
Tavira (Taviraverde) 4124914 4569 966 -445 053 -9,74%
Vila do Bispo | 448 610 | 914760 -466 150 -2435%
VRSA+SGU 20 164 461 18 408 976 | 755 485 9.54%
Geral (Municipios) 37 315 091 39 626 746 2311655 -5,83%
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Atendendo a que a faturagdo mensal ndo € uniforme ao longo do ano, apresenta-se no quadro seguinte a “idade” do saldo a 31 de
dezembro de 2016 e a 31 de dezembro de 2015, indicador este que nos informa sobre o prazo de recebimento.

Idade do saldo da conta de Clientes (Dias) 2016 _
31 34

Albufeira

Alcoutim 31 31
Aljezur 31 6l
Castro Marim 25 24
Infralobo 6l 6l
Inframoura 6l 31
Infraquinta 6l 6l
Faro (FAGAR) 120 |73
Lagoa 31l 61
Lagos 60 92
Loulé 31 31
Monchique 88 57
Olhdo (Ambiolhdo) 532 599
Portimado (EMARP) 6l 63
S.Brés de Alportel 31 31
Silves 31 41
Tavira (Taviraverde) 622 722
Vila do Bispo 612 851
VRSA+SGU o *
Geral (Municipios) 198 209

* Superior a 3 anos

Como se constata, a idade do saldo baixou de 209 para 198 dias e apenas 6 clientes tém idade superior a 2 meses.

Apds a nomeagao do Conselho de Administracao em 7 de julho de 2015 para o triénio 2015-2017, foram efetuadas vdrias reunides
com os municipios com idade do saldo superior a 2 meses com o objetivo de se estabelecerem plataformas de entendimento
para que os acordos existentes fossem respeitados e/ou se estabelecessem novos acordos. O ponto de situagdo para os seis casos
existentes é o seguinte:

* Municipio de Monchique — pagador regular dentro dos prazos mas falhou no més de dezembro, ndo liquidando as faturas de
outubro;

* Municipio de Faro (Fagar, EM) e Municipio de Olhdo — Os acordos em vigor estdo a ser respeitados e os saldos reduziram-se
substancialmente;

* Municipio de Vila do Bispo — Em Outubro de 2016, o Municipio de Vila do Bispo reconheceu e manifestou formalmente a
intengdo de regularizar a sua divida acumulada entre Abril/2015 e Setembro/2016. A divida anterior foi regularizada no presente
exercicio o que explica a redugdo de saldo verificada;

* Municipio de Tavira (Taviraverde) — Embora em situagao de contencioso judicial, das negociagdes estabelecidas j& resultou a
celebracdo de um acordo (em 2017) relativo a parte dos valores em atraso. Também se constata neste cliente uma reducao
substancial do saldo em aberto em 2016, face a 2015.

* Municipio de Vila Real de Santo Anténio (SGU) — Os esforgos tendentes ao estabelecimento de um acordo nao se materializaram
como suficientes e a situagdo continuou a agravar-se, levando a que, em julho de 2016 a AdA tivesse interposto nova agao
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judicial. Em dezembro de 2016 a SGU efetuou pagamento de faturas no valor de cerca de |,6 milhdes de euros, mas o saldo final
continua a ser superior ao do ano anterior. Apesar disso mantém-se os esforcos tendentes a encontrar uma solugdo negociada,
tendo sido retomado o didlogo no inicio de 2017.

Para além dos valores contabilizados na conta de clientes, estdo a ser especializados juros relacionados com as agdes judicias em curso,
valores estes que estdo contabilizados em outros ativos correntes (acréscimo de rendimentos) e totalizam 2.186.055,19 euros em
2016.

No que respeita ao pagamento a fornecedores, os prazos contratualmente estabelecidos, em regra 60 dias, estdo a ser cumpridos e
em alguns casos antecipados. De notar que o saldo de fornecedores de imobilizado incorpora valores de integracao de patrimoénio
municipal ainda nao liquidados por razdes de ordem administrativa, bem como reten¢des de pagamento de faturas como garantia
prevista em contrato, nos termos do Cédigo da Contratagio Publica.

7. Investigagao e desenvolvimento / Inovagao
Em 2016 identificaram-se as seguintes dreas principais de atuacao em matéria de I&D e Inovagao (I&D+1) na AdA:

i) Continuagdo de execucgio de projetos do ano transato ou inicio de execucdo de novos projetos;
iii) Elaboragdo de propostas para candidaturas de projetos I&D+I a programas de financiamento;
iv) Dissertagdes de Mestrado e de Doutoramento e outros trabalhos de 1&D;

Projetos 1&D+1 em curso

Em 2016 prosseguiu-se com a execugao do projeto SAFEWATER (Innovative tools for the detection and mitigation of CBRN related
contamination events of drinking water), financiado pelo 7.° Programa Quadro (FP7) da Unido Europeia (https://www.safewater-
project.eu/), tendo finalizado no dia 31 de dezembro. O projeto envolveu a utilizagdo de tecnologias avangadas de detecao de
contaminantes microbioldgicos e bioldgicos, quimicos e radioldgicos, apoiando a gestao dos respetivos cendrios de emergéncia de
modo a reduzir os tempos de reagao e aumentar a eficdcia e celeridade da resposta. O consércio de Projeto foi constituido por nove
parceiros, que inclui diversas entidades e empresas internacionais do sector. O projeto foi coordenado pelas empresas ARTTIC e
Fraunhofer-IOSB, contando como parceiros, para além da AdA, com as empresas 35Consult GmbH, BioMonitech, Decision Makers
e Hagihon e com as institui¢des de I&D ACREO e CEA. O orgamento global do projeto é de cerca de 4.800.000 EUR, sendo o
financiamento da UE de aproximadamente 3.500.000 EUR. Tratou-se de um projeto de I&D, classificado como CONFIDENCIAL EU.
No ambito do projeto SAFEWATER a AdA participou nos seguintes eventos:

* Reunides do projeto em Israel e na Suica, tendo visitado Entidades Gestoras de Jerusalém e de Zurique;

* Organizagao de Reuniao e Encontro de Conselheiros do PROJETO SAFEWATER, de 23 a 26/05/2016, em Porches;

* Apresentagdo do péster na Conferéncia LET (Leading Hedge Technologies) no 13.° IWA, com titulo: “Detection and mitigation
of chemical, biological, radiological and nuclear events in drinking water (SAFEWATER)", 13 a |6 de junho de 2016, Jeréz de la
Frontera, Espanha,

» Apresentacdo oral no ICT 4 Water Cluster: Lucas, H. “Innovative Software Platform and Sensors for the detection and mitigation
of CBRN related contamination events of drinking water (SAFEWATER)"”, 17 de junho de 2016, Espanha.

O projeto HYMEMB (Tailoring Hybrid Membrane Process for Sustainable Drinking Water Production), co-financiado no ambito
do programa LIFE +, com participacao da AdA e do LNEC, o qual é o Coordenador, entrou no seu terceiro e Ultimo ano de
execucao (http//www.life-hymemb.eu/). O orgamento total do projeto foi de 631.046 EUR, contando com uma contribuigdo da
EU de 282.678 EUR. Este projeto teve como objetivo avaliar a viabilidade e a sustentabilidade da introducdo de processos de
membrana avangados (microfiltragdo por membrana ceramica de baixa pressdo) e carvao ativado em pé (processo hibrido PAC/MF)

AdA_R&C2016_91



em estagOes de tratamento de dgua, para criar uma barreira mais segura e resiliente contra contaminantes emergentes, diminuindo
simultaneamente os impactos ambientais (pegada de carbono, producio de lamas, utilizagdo de reagentes e consumo de energia).
O protdtipo esteve instalado na ETA de Alcantarilha, tendo sido sujeito a vérios ensaios experimentais que demonstram a robustez
e eficiéncia da tecnologia. Foi organizado um semindrio que decorreu nos dias 26 e 27 de setembro, no Algarve. O primeiro
dia do semindrio decorreu na ETA de Alcantarilha, onde foram apresentados os principais resuttados do projeto aos cerca de 40
participantes, tendo sido realizada visita ao protétipo. O Semindrio continuou no dia 27 de setembro, em Vilamoura, com a realizagdo
da oficina colaborativa.

O projeto Smart Water Supply System, com o acrénimo SWSS (http://life-swss.eu/), financiado no ambito do programa LIFE +, entrou
no seu segundo ano de execucio em 2016. O projeto é coordenado pelo ISQ, tendo como parceiros, para além da AdA, a Aguas de
Portugal, a AdP LvT/EPAL, o IST e a Hidromod. O projeto tem como objetivo melhorar as eficiéncias hidrica e energética, associadas
ao processo de captacdo, tratamento e distribui¢do de dgua para consumo humano. O consércio do projeto € constituido por varios
parceiros nacionais, desde empresas a Universidades. O orgamento total do projeto é de 1.372.888 EUR, com uma contribuigdo
Comunitdria de 802.747 EUR, e tem a duragdo de 3 anos. O projeto visa desenvolver e demonstrar a aplicagdo de solugdes relativas
aos sistemas de abastecimento de dgua que reduzam o consumo energético e a emissdao de CO?2, as perdas de dgua e que permitam a
introducdo de novas ou melhoradas opgdes de energia renovdvel. Para tal, estd a ser desenvolvida uma plataforma tecnoldgica (SWSS
platform) de gestao de redes de distribuicao, em que a estratégia de exploragao dos grupos elevatdrios serd determinada com base
na previsao dos consumos de dgua ao longo do dia, ao invés, do controlo atual baseado nos niveis dos reservatdrios (instantaneos). A
alteragdo da estratégia de controlo permitird otimizar os consumos de energia, constituindo uma mudanga de paradigma na gestdo
deste tipo de sistemas.

Em 2016 iniciou-se o projeto com o acrénimo IMPETUS (Improving current barriers for controlling pharmaceutical compounds in
urban wastewater treatment plants, http://life-impetus.eu/), financiado no ambito do programa LIFE, subprograma Environment,
drea prioritaria LIFE Environment & Resource Efficiency. O projeto tem um orcamento total de 1.492.452 EUR, sendo cofinanciado
em 855.589 EUR. Para além da AdA participa no projeto o LNEC, que € igualmente o Coordenador, a Universidade do Algarve,
a EPAL/LVT, a EHS, a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa e a Faculdade de Farmdcia da Universidade de Lisboa. O
projeto tem como objetivo a implementacdo de medidas para melhorar a remocdo de compostos farmacéuticos em ETAR com
sistemas de tratamento por lamas ativadas, tendo como principais premissas, para além da sua eficiéncia na remogao de compostos
farmacéuticos, o seu baixo custo e a minimizagao dos consumos energéticos associados. Serd testado um protétipo na ETAR de Faro
Noroeste de modo a testar e a demonstrar a robustez e fiabilidade da solugdo técnica desenvolvida, que passard pela utilizacdo de
novos adsorventes, produzidos a partir de residuos vegetais enddgenos, como a alfarroba e a cortica, e de biopolimeros coagulantes
produzidos a partir de extratos de acdcia. A par da monitorizagdo do comportamento dos compostos farmacéuticos aos novos
adsorventes, serd também feita a andlise custo-beneficio das solugdes testadas, suportada por um painel de stakeholders que ird
acompanhar o projeto nas suas varias fases, com vista a sua futura disseminacdo. O projeto tem assim um cardter de demonstragao
que visa testar as tecnologias, avaliando da sua replicabilidade noutros sistemas de tratamento a nivel europeu.

A Aguas do Algarve, iniciou em 2016 a sua participacdo no projeto iAFLUI (Iniciativa Nacional para o Controlo de Afluéncias
Indevidas), coordenado pelo LNEC, e que envolve mais |3 entidades gestoras ao nivel nacional, com gestdo na rede de saneamento
em alta e em baixa. O projeto tem duragio de dois anos e tem como principais objetivos:

a. Capacitagao da Entidade Gestora com competéncias em controlo de afluéncias indevidas.

b. Internalizacdo na Entidade Gestora de um processo estruturado para as afluéncias indevidas.

c. Elaboragdo de Diagndstico e de Plano para Controlo de afluéncia indevidas.
Foi considerado como caso de estudo, no ambito do IAFLUI, o Subsistema de Lagos, pretendendo-se identificar e quantificar as
afluéncias indevidas por intrusdo salina e pluviais, na rede de saneamento. Para o efeito, foi adquirido uma estagao meteoroldgica e
subcontratou-se em regime de aluguer dois postos de medi¢ao de caudal na rede em baixa do sistema intercetor de Lagos, estando
a ser efetuadas as respetivas medicoes.
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Em 2016 foi mantido o Plano de Seguranca da Agua do SMAAA e a certificagio do produto “dgua para consumo humano” de acordo
com a recomendagio ERSAR n.° 2/201 |, bem como a implementagio do Sistema de GestZio do Risco do Abastecimento de Agua
(SGRAA). Iniciou-se igualmente o planeamento dos trabalhos conducentes a implementagdo do Plano de Seguranga do Saneamento.

Elaboracao de propostas para candidaturas de projetos |&D+| a programas de
financiamento

No inicio de 2016 a AJA submeteu vdrias candidaturas no ambito do programa transfronteirico INTERREG-POCTEP, com varios
parceiros portugueses e espanhdis, aguardando a respetiva decisao:
* IDlaqua—visa o fortalecimento da I&D+I de exceléncia em matéria de tratamento de dguas residuais para pequenos aglomerados;
* PREDAQUA — Entre vdrias intervencdes em ETAR prevé a instalagdo de um reator anaerdbio piloto UASB na fase liquida, com
as subsequentes vantagens em termos de reducdo da producao de lamas e do consumo energético;
» SECASOL — Prevé-se a instalagao de sistema de secagem solar de lamas através de desidratacdo por leitos de macrdfitas e
secagem solar concentrada.
* ECODEPURA — Prevé a implementagao de medidas de aumento da eficiéncia energética e de melhorias tecnoldgicas para a
redugao da pegada de carbono no ambito do ciclo da dgua.

Fruto dos vérios projetos de I1&D+] que a empresa tem vindo a executar, submeteu-se no ano de 2016 a candidatura ao SIFIDE
(Sistema de Incentivos Fiscais a Investigacao e Desenvolvimento Empresarial) para o exercicio fiscal relativo a 2015.

Dissertacdoes de Mestrado e de Doutoramento e outros trabalhos de I&D

Quatro colaboradores da AdA iniciaram em 2016 o trabalho de dissertagio no &mbito do Mestrado em Ciclo Urbano da Agua,
da Universidade do Algarve, em execugdao no ambito da sua atividade profissional na AdA, tendo sido apresentadas as seguintes
comunicagoes:
* Verissimo F Martins F 2016. Impact of Albufeira Bay (Portugal) outfall plumes in bathing water quality, a modelling approach.
International Symposium on Outfall Systems 2016. 10-13 maio. Universidade de Ottawa. Canada.
* Verissimo F Martins £ 2016. Modelagao das descargas de emissarios submarinos na qualidade das dguas balneares da bafa de
albufeira. 17.° ENaSB. Guimaraes.

Neste ano deu-se seguimento ao trabalho de modelagdo matemdtica de ETAR de modo a melhor avaliar as condigdes de
funcionamento processual de alguns sistemas, designadamente nas componentes de arejamento e respetiva componente energética
associada, atendendo a variabilidade das condi¢des de afluéncia. A ferramenta de modelagdo matemética estd igualmente a ser
utilizada na ETAR da Boavista em colaboragio com um bolseiro de doutoramento do Programa MIT-Portugal, da FCT-UNL, com o
objetivo de efetuar a modelagdo do processo bioldgico de remocdo de fésforo, azoto e matéria organica, através do desenvolvimento
e compatibilizagdo de modelo metabdlico (mais simples de calibrar) com os modelos cldssicos de modelagdo ASM. Espera-se que
o modelo final tenha uma maior facilidade de utilizagao, nomeadamente a nivel da calibragao, possibilitando um maior controlo
processual e previsibilidade do comportamento da ETAR, para além de poder ser replicado para outras instalacdes. O trabalho foi
apresentado na seguinte Conferéncia:

* Santos JMM, Rieger L. Lanham A, Martins AMP,. Oehmen A. 201 6. Microbial population dynamics description through application
of the META-ASM Model. MEWE Conference. Copenhaga, 4-7 setembro.

A AdA tem vindo a colaborar no projeto iDRIP, em execucao pelo Institute for Environment and Sustainability (IES), da EU JRC, que
visa analisar a presenca de poluentes emergentes nos efluentes tratados, mediante fornecimento de amostras de ETAR.
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8. Eventos Posteriores ao Fecho

N3&o ocorreram posteriormente ao encerramento do exercicio factos materialmente significativos que ponham em causa a expressao
das demonstragdes financeiras que acompanham este Relatério de Gestao ou que merecam especial referéncia neste capftulo.

9. Cumprimento das orientagdes Legais

9.1 Objetivos de gestao (artigo 38° do RJSPE) e Plano de Atividades e Orcamento

Atendendo a estruturagdo que o setor das dguas tem sofrido nos Ultimos anos, ainda ndo s@ao conhecidas as orientagdes e objetivos
para as empresas do grupo AdP, que também sdo repercutidas nas suas participadas, designadamente na Aguas do Algarve.

Assim, para 2016 ndo é possivel indicar os objetivos do acionista, bem como a avaliagdo do seu cumprimento.

Todavia, os principios estabelecidos no Estatuto do Gestor Publico quanto ao exercicio das fungdes de administragdo nas empresas
do setor empresarial do Estado implicam que, de forma eficiente e empenhada, se cumpra a missdo da empresa como concessionaria
do sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, “em alta”, para a regiao do Algarve. A
materializagdo dos objetivos que daf resultam é efetuada no plano de atividades e orcamento que foi elaborado e aprovado pelas
entidades competentes.

Em linhas gerais, o Plano de Atividades e Orgamento assentou no seguinte:

- Estabilizacao do volume de negdcios dos anos anteriores, porque os niveis de cobertura territorial da drea abrangida pelo sistema
estao acima de 90% e as tarifas aprovadas pelo concedente estdo inalteradas desde 201 3;

- Adequac@o dos recursos materiais e humanos a qualidade de servicos requeridos pela legislagao, entidade reguladora e entidades
certificadoras nas vertentes qualidade, ambiente, seguranca e responsabilidade social, tendo em consideracgio as restricdes
determinadas pelo Orcamento Geral do Estado, especialmente no que respeita aos gastos operacionais da empresa, crescimento
do ndmero e/ou condi¢des de remuneragio do quadro de pessoal e crescimento do passivo financeiro.

- Estabelecimento do plano de investimentos a executar em 2016 por forma a satisfazer as necessidades identificadas no contrato
de concessao quanto a caracteristica técnica das infraestruturas que fazem parte do sistema, jd existentes ou a construir, fator
imprescindivel para o exercicio da missdo em condigdes de sustentabilidade ambiental e financeira.

A Demonstragao de Resultados Previsional e o Balango Previsional evidenciam a valorizagao dos principios e objetivos apresentados
anteriormente. A avaliagdo do cumprimento dos objetivos tracados € efetuada através dos quadros seguintes:

Andlise econdmica

milhares €
Indicador - Dez - 2016 Desvio Vs Orgam.
Orgam. Valor %
Volume de Negdcios 56.929 54.793 2.137 39
Cash-Cost. Liquido 26.952 26.315 637 24
EBITDA (Cash-flow operacional) 29.977 28.478 1.499 53
Resultados Financeiros Liquidos 7.161 7.365 -204 -2,8
IRC 2.963 2216 748 338
Cash-flow Liquido 19.852 18.898 955 51
Amort. Liquidas + Capitalizagdes 13.042 11.260 1.782 15,8
Resultado Liquido 6.811 7.638 -827 -10,8
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Como se constata, as variagdes face ao orgamento sao reduzidas (inferiores a 5%) até ao nivel do EBITDA.
O EBITDA ficou acima do or¢camentado, em valor absoluto, em cerca de 1,5 milhdes de euros (+5,3%), devido ao crescimento dos
negdcios.

Os resultados antes de impostos totalizaram 9,774 milhdes de euros e ficaram apenas 79 mil euros (0,8%) abaixo do orcamento.

Execucao Orcamental - BALANCO
milhares €

Dez - 2016 Desvio Vs Orgam.
Orgam. Valor %

41 - Investimentos Financeiros 12.897 12621 276 2,2%
4x - Ativos Tangiveis e Intangiveis Brutos 598.877 606.868 -7.991 -1,3%
4x - Depreciacdes acumuladas 180.348 183.640 -3.292 -1,8%
27%- Valor Residual (Odelouca) 13.109 12.850 259 2,0%
27%-Impostos Diferidos Ativos 18.925 19.171 -245 -1,3%
Subtotal | 463.461 467.871 -4.410 -0,9%
3xx -Inventdrios 218 535 -317 -59,3%
2 Ix -Clientes (bruto) 37315 42.599 -5.284 -12,4%
2 Ix -Clientes (imparidades) a deduzir 1.895 3.268 -1.373 -42,0%
24x -Estado e outros entes publicos 493 245 248 101,2%
2xx -Outros ativos correntes 34.019 3.853 30.166 783,0%
Ixx -Caixa e seus equivalentes 17 9 8 87,8%
Subtotal 2 70.978 43.973 27.006 61,4%
Total do Ativo 534.439 511.843 22.596 4,4%
51 -Capital Social 29.825 29.38] 444 1,5%
551 -Reserva Legal 2.113 2.065 48 2,3%
5xx -Outras reservas 0 579 -579 -100,0%
56 -Resultados transitados 0 0 0

88 -Resultado Liquido do exercicio 6.8l 1 7.638 -827 -10,8%
Total do Capital Proprio 38.748 39.663 914 -2,3%
2xx-Empréstimos bancdrios 201.348 204.948 -3.600 -1,8%
2xx-Acionistas 30.000 30.000 0 0,0%
2xx-Fornecedores 4.048 7.509 -3.460 -46,1%
2xx-Fornecedores de Imobilizado 5.151 7.440 -2.289 -30,8%
24x-Estado e outros entes publicos 2.453 2.983 -529 -17,8%
29%-Provisdes 877 598 279 46,6%
27x-Impostos Diferidos Passivos 7.113 7.804 -691 -8,9%
27x%-Amortizagdes de investim. futuro 59.394 54.766 4.629 8,5%
28x-Subsidios ao Investimento 178.044 147.857 30.187 20,4%
2xx-Outros passivos 6.450 8.277 -1.827 -22,1%
Total do Passivo 495.690 472.180 23.510 5,0%
Total do Passivo e do Capital Proprio 534.439 511.843 22.596 4,4%
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Quanto aos investimentos e endividamento, a andlise do balanco, abaixo, revela que a execugdo orcamental dos investimentos foi
muito baixa, fruto dos processos burocraticos associados as empreitadas da ETAR da Companheira (Portimdo) e de Faro-Olhdo
atrasarem a execucdo dos trabalhos. O desnivel entre o valor do Imobilizado Bruto previsto e real é de quase 8 milhdes de euros e
concentra-se nestas 2 grandes obras.

O bom comportamento dos clientes levou a recuperacdo de divida passada e a redugao do endividamento financeiro, j& que
os investimentos foram financiados com o cash-flow liquido e os fundos comunitarios. Além disso, os saldos de fornecedores e
fornecedores de imobilizado sdo inferiores ao orgamentado, decorrente de se proceder ao pagamento das faturas aos fornecedores
abaixo dos 60 dias contratuais.

De tudo o exposto conclui-se que a Aguas do Algarve teve um desempenho que superou os objetivos, quer do ponto de vista
econdmico, quer do ponto de vista financeiro.

9.2 Gestao do Risco Financeiro

As atividades do Grupo AdP estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeadamente risco de mercado financeiro,
risco de crédito, risco da contraparte e o risco de liquidez.

A politica de gestao dos riscos financeiros do Grupo procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes da imprevisibilidade
dos mercados financeiros, sendo esta gestdo efetuada centralmente pela holding (AdP SGPS).

Adotando uma posicao conservadora, e tendo em atencdo a natureza dos ativos, o Grupo tem optado por contratar financiamentos
de muito longo prazo, tendo dado particular énfase aos financiamentos obtidos junto ao BEI, entidade parceira especializada em
financiamento de investimentos de prazos significativos. Adicionalmente a AdP SGPS iniciou em 2004 um processo de obtencado de
financiamentos externos de longo prazo, tendo efetuado uma colocagao privada de divida em 2005 e trés emissdes particulares de
obrigagdes em 2007 e uma emissao particular de obrigagdes em 2016, entre os 10 e os 20 anos.

A politica de gestao de risco de taxa de juro do Grupo esta orientada para uma redugao da exposicao dos cash-flows da divida as
flutuagdes do mercado da taxa de juro, quer através da contratacdo de instrumentos financeiros derivados, quer mediante a escolha
da modalidade de taxa fixa nos empréstimos junto do BEI.

No financiamento do investimento, a cobertura do risco de taxa de juro € sustentada pela obtencdo de empréstimos de longo prazo
com uma forte opgio pelo regime de taxa fixa, a qual é obtida de forma natural pela inclusdo do seu valor no cdlculo da tarifa final.

No financiamento de curto prazo, e tendo em atengao que este se destina essencialmente a financiar divida de clientes, a cobertura
de risco € sustentada nas taxas utilizadas no cdlculo dos juros cobrados aos clientes.

A maioria das linhas de financiamento de longo prazo existentes no Grupo AdP foi negociada antes de 2008 em condigdes que, sendo
favoraveis na altura, atualmente se apresentam como uma significativa mais-valia em matéria de servico da divida.

O risco de liquidez tem sido minimizado pelo ajuste do tipo de financiamento ao ativo que se pretende financiar, destinando-se o
financiamento de longo prazo a suportar o investimento e a componente permanente do fundo de maneio e o financiamento de

curto prazo as necessidades voldteis do fundo de maneio.

Em aplicagdes de curto prazo e/ou em linhas de financiamento ndo utilizadas, o Grupo mantém facilmente disponibilizaveis montantes
que Ihe permita fazer face a situagbes inesperadas sem causar impacto na sua atividade didria.
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Relativamente ao risco de crédito associado ao fornecimento de servigos e produtos a crédito, este depende do tipo de clientes a
que os produtos do grupo se destinam. Assim, relativamente aos clientes de retalho (baixa), sendo o produto disponibilizado um
bem essencial, podemos considerar que o risco de cobranga é reduzido. No caso do produto disponibilizado por grosso (alta) o
risco assumido encontra-se relacionado com o rating dos clientes municipais, pelo que, considerando que estes sao entidades publicas
administrativas, o risco existente serd mais associado com a dilacdo do prazo do que com a cobrabilidade deste. Tendo em atengao
a questao da dilacdo do prazo, a AdP SGPS estd a procurar solucionar a questao através da venda sem recurso a, ou através de,
entidades financeiras

Os excedentes financeiros decorrentes da atividade das empresas, bem como as aplicagdes contratuais decorrentes dos contratos de
concessdo sdo efetuadas junto a Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP), sendo que o risco associado ao IGCP
enquanto detentor dos excedentes do grupo é reduzido se atendermos que é o banco responsdvel pela gestao da tesouraria do
Estado, acionista uttimo do Grupo AdP.

Apresenta-se de seguida um quadro com a evolugdo da taxa média de financiamento nos dltimos 5 anos.

Gestao do Risco Financeiro

Anos - 2016 2015 2014 2013 2012

Encargos Financeiros 8.298.377 8.701.787 [0.195.537 |1.818.757 12.922.794
Taxa média de Financiamento 3,5% 3,6% 3,9% 4,2% 4.6%

9.3Limite de Crescimento do Endividamento

Nos termos definidos no n.° 2 do Art.° 31.° da Lei n.° 7-A/2016 de 30 de margo, com a Retificagdo n.° 10/2016, de 25 de maio

apurados nos termos das orientagdes do oficio-circular de instrugées para elaboragdo dos IPG-2016 - Oficio circular n.° 1269 de
27-02-2017.

Quanto ao endividamento remunerado, € de salientar que a Aguas do Algarve ndo apresenta crescimento do endividamento, antes
apresentando um decréscimo ao longo dos anos, conforme quadro seguinte.

Limite do Crescimento do Endividamento

Passivo Remunerado (€) 2015 2014 2013 Variagio 16/ Ii
Valor %
Financiamentos obtidos (correntes e ndo correntes) ~ 231.347.840 234480225  244.448.081 270.806.938 -3.132385  -1,3%
-dos quais concedidos pela DGTF 0 0 0 0 0
Aumentos de Capital por dotacdo 0 534.125 60.000 0 -534.125
Aumentos de Capital por conversdo de créditos 0 0 0 0 0
Endividamento Ajustado 231.347.840  233946.100  244.388.081 270.806.938 -2.598260  -1,1%
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9.4 Evolucao do Prazo Médio de Pagamento

Apesar de ter havido de 2015 para 2016 o aumento do prazo médio de pagamento em um dia, verifica-se que a empresa estd a
efetuar os seus pagamentos a menos de 60 dias.

Prazo Médio de Pagamento

PMP Desvio Vs Orgam.

Prazo (dias) 56 55 I 1,7%

Dividas Vencidas a Fornecedores

Aquisicdo de bens e servicos 0 0 0 0 0
Aquisicdes de Capital 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0

9.5Cumprimento das Recomendagbes do Acionista

No ambito da ultima aprovagdgo dos documentos de prestagdo de contas, ndo foram efetuadas quaisquer recomendagdes pelos
acionistas.

9.6Remuneracoes

Apresentam-se de seguida os quadros com as remuneragdes dos Orgaos Sociais da Empresa

a) Orgios Sociais
Mesa da Assembleia Geral

Mandato Remuneragio Anual 2016 (€)

(Inicio-Fim) Bruta Redugio Reversio Valor
Remuneratéria  Remuneratéria Bruto Final

(1 (2) (3 ®=M0-

2+06)
2015-2017 Presidente Victor Manuel Guerreiro Martins 575 0 0 0 0
2015-2017 Vice-Presidente  Paulo Manuel Marques Fernandes (**) 470 4147 0 0 4147
2015-2017 Secretdrio Cristina Rebelo Pereira (*¥*) 375 276,5 0 0 2765
Totais 691,2 0 0 691,2

(*) De acordo com o fixado em Assembleia Geral de 7 de julho de 2015 (¥*) Debitado pela AdP
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Conselho de Administracao

Mandato OPROLO (2)
(Inicio-Fim) Sim/  Entidade de  Entidade
Nio Origem Pagadora
2015-2017 Presidente Joaquim Carlos Correia Peres Eleicdo em AG 07-07-2015  Nao EPAL AdA |
2015-2017 Vogal Executivo Maria Isabel Fernandes da Silva Soares Eleicdo em AG 07-07-2015  Nao AdA AdA I
2015-2017 Vogal Executivo Jorge Manuel Coelho da Silva Torres Eleicdgo em AG 07-07-2015  Nao  SimRIA AdA I
2015-2017 Vogal Nao Executivo Municipio de Monchique, representado Eleicdo em AG 07-07-2015  Sim CcM CM I
por Rui Miguel da Silva André Monchique Monchique
2015-2017 Vogal Nao Executivo Municipio de Silves, representado Eleicdo em AG 07-07-2015  Sim  CMSilves  CM Silves

por Rosa Cristina Gongalves da Palma

Acumulacao de Funcdes

Joaquim Carlos Correia Peres Instituto Superior de Engenharia de Lisboa Docente Publico
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares Nao aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres Nazo aplicavel Nazo aplicdvel Nzo aplicavel

Sendo a Aguas do Algarve uma empresa classificada de acordo com a Resolugiio do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de
margo, e sem prejuizo dos casos de opgao pelo vencimento dos lugares de origem, as remuneracdes dos administradores s3o as que
resultam da aplicacdo do disposto na Resolucao do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 14 de fevereiro.

EGP

Remuneragio Mensal Bruta (€)

Membro do Orgio de Administragio

Joaquim Carlos Correia Peres S B 4864,34 1945,74
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares S B 389147 1556,59
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres S B 389147 1556,59

Remuneracdo Anual 2016

Membro do Orgio de Administragio

Joaguim Carlos Correia Peres 57.63322 19.749,26 7738248 [1.109,80 5439,82 71.712,50
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 54.480,58 18.679,08 73.159,66 10.552,40 4.792,04 6739930
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres 54.480,58 18.679,08 73.159,66 10.552,40 4.792,04 67.399,30
Totais 223.701,80 32.214,60 15.023,90 206.511,10

a) Inclui a redugdo da Lei n® 12-A/2015
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Beneficios Sociais

Membro do Orgio
de Administragio

Joaquim Carlos Correia Peres 6,41 1.249,95 Seg. Social 1778724 652,88 961,73 - -
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 427 977,83 Seg. Social 11.628,80 75197 90297 - -
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres 6,41 1.461,48 Seg. Social 16.774,46 75197 902,97 - -
Rui Miguel da Silva André 0 0 0 981,61 -€ - -
Rosa Cristina Gongalves da Palma 0 0 0 605,63 -€ - -
Totais 3.689,26 46.190,50 3.74406  2.767,67

Encargos com Viaturas

Membro do Orgio
de Administragao

Joaquim Carlos Correia Peres Sim Sim 36.826,1 | AOV 2008 2017 398,33 477996 3
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares Sim Sim 36.784,8 AQV 2010 2017 568,60 682320 5
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres Sim Sim 39.621,28 AQV 2010 2017 568,46 6821,52 5

Gastos Anuais Associados a Deslocacoes de Servico

Gastos anuais associados a Deslocagées em Servico (€)

Membro do Orgio de Administragio

Joaquim Carlos Correia Peres 15,00 0,00 0,00 RefeicSes 177,88 192,88
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 92,90 0,00 0,00 Refeicdes 81,13 174,03
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres 1777 359 0,00 RefeicSes 197,10 733,80

Total 1100,71

b) Conselho Fiscal

Conselho Fiscal (*)

Mandato
(Inicio - Fim)

201572017 Presidente Isilda Maria Prazeres dos Santos Eleicio em AG 07/07/2015 1362,01

Varges Gomes
201572017 Vogal Efetivo José Martinho Soares Barroso Eleicdo em AG 07/07/2015 201,51 |
201572017 Vogal Efetivo Antdnio José Carvalho Barros Eleicdo em AG 07/07/2015 201,51 |

(*) Fixado em Assembleia Geral de 7 de julho de 2015
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Remuneracao Anual

Nome
Isilda Maria Prazeres dos Santos Varges Gomes 0,00 0,00 0,00 0,00
Anténio José Carvalho de Barros 14.301,14 2.030,77 913,14 [3.183,51
José Martinho Soares Barroso 14301,14 2.030,77 913,14 [3.18351

Total 26.367,02

¢) Revisor Oficial
Revisor Oficial de Contas

Mandato ©
(Inicio / Fim) Cargo Nome Ins::i;:: m M d(e:rl:t\e/gri:m na
OROC

20152017 SROC Esteves, Pinho 192 20161492 Nomeagdo  07-07-2015 2015 2 2
& Associados Lda em AG

201572017 Roc -Efetivo Rui manuel Correia 989 20160604 Nomeacdo  07-07-2015 2015 2 2
de Pinho em AG

201572017 Roc-Suplente Luis Manuel Moura 944 2016056 Nomeagdo  07-07-2015 2015 2 2
Esteves em AG

ROC - Valor Anual do Contrato

Nome
ROC

Esteves,
Pinho & 14790 0 0 14790 Nazo aplicavel 0 0 0 0

Associados Lda

Nao foi prestado nenhum servigo adicional a empresa para além da auditoria as demostragGes financeiras. No ambito do servigo de auditoria, foram debitadas
despesas de deslocacio e Alojamento do ROC e respetiva equipa no montante total de 3.855 euros.
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d) Auditor Externo
Auditor Externo

Ernst & Young Audit
& Associados SROC, SA. 178 9011 2015 3 anos 9 anos 8 anos

Auditor Externo - Valor Anual do Contrato

Neme Valor Redugées Reversio Valor Final
ROC
(1) 2) A3) @=()-+@)
Ernst & Young Auditorias
Audit & Associados 12509 0 0 12509 Intercalares [1500 0 0 I'1500
SROC, SA as contas

9.7 Aplicacao dos Artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico

a) Utilizacao de Cartdes de Crédito

Durante o periodo em andlise, os gestores da Aguas do Algarve, nio utilizaram cartdes de crédito ou outros instrumentos de
pagamento de despesas ao servigo da empresa.

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32° do Estatuto do Gestor Publico, conforme republicado pelo Decreto-Lei
n°8/2012, de |18 de janeiro, no que se refere, designadamente a utilizagao de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento
por gestores publicos, tendo por objeto a realizagao de despesas ao servigo da empresa e ainda ao reembolso a gestores publicos de
quaisquer despesas que caiam no ambito do conceito de despesas de representagao pessoal.

b) Reembolso de Despesas
N3o foram reembolsadas aos gestores da Aguas do Algarve, durante o ano 2016, quaisquer despesas que caiam no ambito do
conceito de despesas de representagdo pessoal.

c) Despesas com comunicagoes
O valor anual das despesas com comunicacdes dos gestores da Aguas do Algarve, é o que se apresenta no quadro seguinte:

Gastos com Comunicacoes

Membro do Conselho de
Administragio Plafond Mensal Definido Observagoes

Joaquim Carlos Correia Peres 80 793,98 -

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 80 907,31 -

Jorge Manuel Coelho da Silva Torres 80 374,62 -
207591
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d) Despesas com Combustivel e Portagens em Viaturas de Servigo
O quadro seguinte apresenta os gastos com combustivel e portagens pelas viaturas dos gestores da Empresa:

Combustivel e Portagens com Viaturas de Servico
Plafond Mensal

Membro do Conselho de Administragao combustivel e
Portagens Combustivel Portagens Observagoes
Joaguim Carlos Correia Peres 486,43 256546 2.300,05 4.865,51 -
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 389,15 2491,38 [.641,55 4.132,93 -
Jorge Manuel Coelho da Silva Torres 389,15 2.464,56 2.286,15 4.750,71 -

Total 13.749,15

9.8 Despesas nao documentadas ou confidenciais

Na empresa Aguas do Algarve, S.A., ndo existem despesas ndo documentadas ou confidenciais.
A Aguas do Algarve, SA. d4 integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo |6.° do Decreto-Lein.° 133/2013, de 3 de outubro,
ndo aceitando despesas ndo documentadas.

9.9Relatério sobre Remuneragdes pagas a Mulheres e Homens

Em cumprimento do previsto no n.°2 da Resolugao do Conselho de Ministros n.°18/2014, de 7 de margo, e no seguimento dos
procedimentos implementados no Grupo AdP a AdP SGPS S.A. promoverd, divulgard internamente e disponibilizard no sitio da
internet, a informagdo relativa as remuneragdes pagas a mulheres e homens, através do seu relatério anual de sustentabilidade, em
todas as empresas do grupo, incluindo a Aguas do Algarve, S.A.

A informacao relativa ao ano de 2016 € apresentada de seguida:

Numero de pessoas por género

Chefia

Chefia intermédia

mm Masculino

Técnico superior ou equiparado

Técnico operacional

Técnico de apoio administrativo
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Retribuigdo total média mesal por género

Chefia

Chefia intermédia

mm Masculino

Técnico superior ou equiparado

Técnico operacional

Técnico de apoio administrativo

9.10 Relatério Anual sobre Prevencao da Corrupgao

Dando cumprimento ao previsto no n.°| do artigo n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.°133/2013, de 3 de outubro, e no seguimento dos
procedimentos implementados no Grupo AdP. a Aguas do Algarve, S.A. procede 2 avaliacio anual do Plano de GestZo de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas em vigor na empresa, elaborando um relatério onde se incluem as conclusdes sobre as ocorréncias
identificadas ou, risco de ocorréncias e outros factos mencionados na alinea a) do n.°l do artigo n.°2 da Lei n.°54/2008 de 4 de
setembro, nomeadamente:

a) Informagdes relativas a prevengdo da ocorréncia de factos de corrupgdo ativa ou passiva, de criminalidade econdmica e
financeira, de branqueamento de capitais, de tréfico de influéncia, de apropriagdo ilegitima de bens publicos, de administragao
danosa, de peculato, de participagao econdmica em negécio, de abuso de poder ou violagdo de dever de segredo, bem como
de aquisi¢des de imdveis ou valores mobilidrios em consequéncia da obtencao ou utilizagdo ilicitas de informagao privilegiada no
exercicio de fun¢des na Administracdo Piblica ou no sector publico empresarial”.

Por forma a garantir o cumprimento do definido no n.°2 do n.°46 do Decreto-Lei (DL) n.?133/2013, de 3 de outubro, o relatério
anual é publicitado no sitio de Internet da Aguas do Algarve, S.A. e remetido a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacio
do Setor Publico Empresarial (UTAM).

9.1l Contratacao Publica

a) Modo de aplicagao das normas de Contratagao Publica

O Grupo AdP dispde de uma unidade de servicos partilhados (AdP Servicos) que funciona como estrutura operacional de
centralizagdo, otimizagao e racionalizagdo da aquisicao de bens e servi¢os, no ambito das atividades a que se dedicam as empresas que
integram o Grupo.

A central de compras do Grupo AdP, operacionalizada através da Direcio de Compras e Logistica da AdP Servicos, permite tirar
partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e, com isso, obter condi¢des contratuais mais atrativas para o
conjunto das empresas. Complementarmente, ao libertar as empresas da carga administrativa e financeira associada a necessidade de
tramitarem procedimentos de contratagao auténomos, acrescentando valor a sua atividade.
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Acresce que a contratagdo implica um elevado nivel de especializagao dos intervenientes nos processos, resultante das particularidades
técnicas relevantes de boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades,
de que sdao exemplo designadamente os reagentes quimicos e os materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de
dgua/efluentes.

b) Procedimentos Internos para contratacao de Bens e Servigos

Durante o ano 2016 esteve em pleno funcionamento na Aguas do Algarve um novo departamento, designado "‘Departamento de
Compras e Logistica”, o qual tem por obrigacdo e competéncia a preparagao de desenvolvimento de todas as aquisicGes de bens e
servicos de que a Empresa necessita para a sua atividade.

Este departamento centraliza toda a logistica das aquisicSes, cuja necessidade |he é encaminhada através de requisices efetuadas no
sistema SAP, por todos os departamentos e dreas da Empresa.

Foram produzidos instrugdes e procedimentos necessarios a operacionalizagao desta nova modalidade de aquisicao de bens e
servicos, instituida no final do ano 2015.

Assim, a Aguas do Algarve introduziu no seu sistema de Qualidade Ambiente e Seguranca, sistema que se encontra certificado
ao abrigo das Normas Portuguesas, as instrucdes e os procedimentos relativos a aquisicao de bens e servigos, tendo-os divulgado
internamente através do Sistema de Responsabilidade Empresarial.

Atualmente, toda e qualquer aquisicao, por mais simples que seja, obedece aquelas instrugdes e procedimentos e é centralizada pelo
Departamento de Compras e Logistica.

¢) Contratos celebrados de valor superior a 5 milhdes de euros
Contratos de Valor Superior a 5 M€

Entidade Contratada Designagio do Contrato - Observagées

Consdrcio-Oliveiras, S.A./ Concecao-Construgdo da ETAR 13.900.000,00 Empreitadas de

Acciona Agua, S.A -Portugal de Faro-Olhdo obras publicas
Aquisicao de servicos de operagio 5.189.883,13

BE WATER SA-Portugal e manutengdo do Sistema Multimunicipal Aquisi¢do de servigos

de Saneamento do Algarve - Zona 4

9.12 Adesao da Empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) a 3 de marco de 2014 na
qualidade de entidades compradoras voluntdrias. Desde entdo foram conduzidos |6 procedimentos de contratagao publica, com
recurso ao SNCP perfazendo os respetivos contratos o montante de |5,9M€, por intermédio dos acordos quadro abaixo indicados:

* Papel e economato;

* Vigilancia e seguranga;

» Combustiveis rodovidrios;

* Velculos automdveis e motociclos;

* Licenciamento de software e servigos conexos;

* Higiene e Limpeza
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Recorreu-se a este figurino, quando validada a aderéncia entre as necessidades aquisitivas do Grupo AdP, agregadas pela AdP Servicos,
e a doutrina dos respetivos cadernos de encargos, perspetivando-se a captura de valor nao sé pela alavancagem da procura resultante
da escala, mas também pela simplificacdo e rapidez que caracterizam esta modalidade, permitindo assim a AdP Servigos uma gestao
mais eficiente dos seus recursos.

9.13 Frota Automodvel

Em cumprimento da legislagdo e orientagdes sob a matéria em epigrafe, o Grupo AdP tem vindo a desenvolver um esforgo de
reducdo de custos associados a frota automdvel. Pese embora a sua ndo inclusdao no Parque de Veiculos do Estado (PVE), na gestao
da sua frota automovel, o Grupo AdP tem presente a norma que remete para a necessidade de se proceder ao abate de veiculos em
fim de vida, nos termos previstos na legislagao em vigor, em particular o Decreto-Lei n® 196/2003, de 23 de Agosto, centrando a sua
atuacdo na racionalizagdo da frota e na redugao dos custos associados a sua gestao.

A AdP Servicos, em sua representacdo e das empresas que integram o Grupo AdP, para satisfazer as respetivas necessidades em
matéria de viaturas, conduz procedimentos pré-contratuais com respeito pelas regras de contratagao publica, sob a égide dos principios
da transparéncia, da igualdade e da concorréncia, ponderando o interesse econémico do recurso a Acordos Quadro celebrados pela
ESPAP — Entidade dos Servigos Partilhados da Administragao Publica, I.P. Os critérios de adjudicagao que lhes subjazem privilegiam o
valor econémico dos contratos, tomando em consideragdo antecipadamente os respetivos custos de exploracao incluindo os encargos
decorrentes do consumo de energia, das emisses de CO2, e das emissdes poluentes, que se caracterizam como externalidades,
incentivando os operadores econémicos a serem mais eficientes também no contexto energético e ambiental.

9.14 Reducgao de Gastos Operacionais
Conforme disposto no _Art.° 96.° do Decreto-Lein.° 18/2016 de |3 de abril (DLEO 2016), apresenta-se o quadro tipo das instrugdes

sobre o processo de prestagao de contas referentes a 2016, que acompanhava o Oficio n.° 1269 da DGTF emitido em 27 de fev. de
2017, preenchido com os valores aplicaveis a Aguas do Algarve, SA., (n.° | al.b), n.°2,n°3 en’4)
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Plano de Reducao de Gastos

valores em €
PRG M 2015 2014 2010 Var 2016 /2015 Var 2016 /2010
Execugdo Execugdo Execugdo Valor % Valor %

(0) EBITDA (*) 29.976.907 28.831.186 N/A N/A [.145.721 4,0% N/A N/A
(1) CMVMC 1.673.267 2.133.207 N/A N/A -459.940 -21,6% N/A N/A
(2) FSE 20.308.608 20012296 N/A N/A 296312 1,5% N/A N/A
(3) Gastos com pessoal 5.376.013 5091231 N/A N/A 284.782 5,6% N/A N/A
(4) Indemnizagdes por rescisao 0 15.123 N/A N/A (15.123) -100,0% N/A N/A
(5) Impacto da Reversdo das 65.027 0 N/A N/A 65.027 0,0% N/A N/A
Redugdes Remuneratérias

(6) Gastos Operacionais = (1)+(2)+(3)-(4)-(5) 27.292.862 27221612 N/A N/A 71250 0,3% N/A N/A
(7) Volume de negdcios (VN) 56.929.296 55.985.526 N/A N/A 943.770 1,7% N/A N/A
(8) Peso dos Gastos Redugao 47,94% 48,62% N/A N/A -0,68% -1,4% N/A N/A
Operacionais / VN = (6)/(7) facea2015

Gastos com ComunicagSes (FSE) @) 110.651 134.170 174.042 N/A (23519) -17,5% N/A N/A
Gastos com Deslocagbes/Alojamento (FSE) @) 56.504 61341 43.043 N/A (4.837) -7,9% N/A N/A
Gastos com ajudas de custo (G com Pessoal) @) 6.136 9.361 15.424 N/A (3.225) -34,4% N/A N/A
N.° Total de RH (OS + CD+Trabalhadores) 169 166 168 N/A 3 1,8% N/A N/A
N.° Orgaos Sociais (OS) 12 I I N/A | 9.1% N/A N/A
N.° Cargos de Diregio (CD) 1l 10 10 N/A | 10,09% N/A N/A
N.° Trabalhadores (sem OS e sem CD) 146 145 147 N/A | 0,7% N/A N/A
N.° Trabalhadores/ N.° CD 15,4 17 17 N/A [O) -74% N/A N/A
N.° de Viaturas €] 66 66 66 N/A 0 0% N/A N/A
Gastos com Viaturas (@ 373.252 389.183 394.906 N/A (15.932) -4% N/A N/A

(*) Valores do Relatério e Contas
(a) - Excecionado por despacho conjunto dos secretdrios do Ambiente e das Finangas (Ver ponto C-10)

9.15 Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

Na sequéncia do procedimento adotado nos anos anteriores, em 28 de abril de 2016, a AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (adiante
designada de AdP SGPS) solicitou, ao abrigo do disposto no artigo 86, n.° |, parte final, da Lei n°. 7-A/2016, de 30 de margo, que
aprovou o Orgamento do Estado para 2016 e do estabelecido no artigo 28,°, n.° 3 do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
aos Senhores Secretdrio de Estado Adjunto, do Tesouro e das Finangas e Secretdrio de Estado do Ambiente, a dispensa parcial do
cumprimento da unidade de tesouraria do estado, pelo prazo de dois anos.

O despacho n.° 841/16-SEATF de |6 de agosto, proferido em resposta ao pedido da AdP SGPS autoriza expressamente a dispensa
parcial do cumprimento da unidade de tesouraria do estado permitindo que as empresas do Grupo Aguas de Portugal recorram a
utilizagdo da banca comercial para operagdes de financiamento, uma vez que “O IGCP ndo assegura a prestacdo de operacdes de
financiamento de curto ou médio prazo, uma vez que ndo possui enquadramento legal para o efeito’”.

No entanto este despacho € omisso quanto a aplicagdo dos excedentes ndo permanentes de tesouraria no IGCP o que levou a uma
diferente interpretacdo legal da AdP SGPS e do IGCP sobre a obrigatoriedade ou ndo da aplicagdo dos excedentes ndo permanentes
no IGCP por parte das empresas do sector empresarial do Estado.

Por forma a tentar clarificar esta questdao, em 23 de dezembro de 2016 foi remetido, pela AdP SGPS, um novo oficio acs Senhores
Secretdrio de Estado Adjunto, do Tesouro e das Finangas e Secretdrio de Estado do Ambiente a solicitar instrugdes sobre a abrangéncia
das disposicdes da Lei de Or¢amento de Estado para 2016, informando também sobre o impacto financeiro negativo resultante do
aumento da abrangéncia da obrigatoriedade de aplicacao dos excedentes no IGCP aos excedentes ndo permanentes.
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Em resposta a este pedido de esclarecimento o Despacho n.° 38/17-SEATF, de |6 de janeiro veio diferir favoravelmente o parecer
do IGCP para que todas as aplicagSes financeiras das empresas do sector empresarial do Estado, permanentes e ndo permanentes,
sejam aplicadas no IGCP.

O Grupo Aguas de Portugal passou de imediato a adotar as necessarias medidas com vista a uma completa implementacio e
concretizacdo das instru¢des do Senhor Secretdrio de Estado Adjunto, do Tesouro e das Finangas em todas as empresas do grupo.

Principio da Unidade de Tesouraria do Estado lores am €

Banca Comercial _ 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre

IGCP 12.427.640 12.450.656 12.450.656 12.897.297
Banca Comercial 0 0 0 0
Total 12.427.640 12.450.656 12.450.656 12.897.297
Juros Auferidos 95.234 I'1.607 [1.607 9.177

9.16 Recomendacdes de Auditorias do Tribunal de Contas nos ultimos 3 anos

Foi efetuada auditoria pelo Tribunal de Contas em 2015.
Ainda ndo s3o conhecidas as eventuais recomendacdes decorrentes desse processo.

9.17 Informacao divulgada no sitio da Internet do SEE (portal da DGTF)
Nao Aplicavel

Conforme orientacdes da DGTF a Aguas do Algarve S.A. n3o divulga informacio no sftio do SEE na internet em virtude de n3o ser
participada diretamente pelo Estado.

|0. Perspetivas Futuras

Na presente data, e tanto quanto € do nosso conhecimento, ndao existem circunstancias que possam alterar significativamente o
presente relatério e contas.

Para o ano de 2017 as expectativas e os desafios sdo fortes mas estdo criadas as condi¢Ses para que o sucesso seja alcangado. Sem
dlvida com bastante trabalho pois sé hd um sitio onde sucesso vem antes de trabalho... € no dicionério.

Em | de janeiro de 2017 entra em vigor um novo Organograma da empresa mais adequado aos propositos e estratégia futura.

O Decreto-Lei n® 25/2017, de 3 de Margo (Lei de Execucdo Orcamental) no n® 2 do artigo 71° estabelece que os municipios que
celebrem acordos de regularizacdo de dividas até ao final do ano de 2017 ao abrigo do disposto no n.° | do artigo 65.° da Lei do
Orcamento do Estado, devem beneficiar da redugdo dos juros de mora incidentes sobre a divida que se encontra vencida a data
de celebragdo do acordo em pelo menos 50 % da diferenga entre a taxa de juro de mora aplicada em cada ano e o respetivo custo
marginal da divida financeira da entidade gestora.

Na presente data a Aguas do Algarve apresenta no seu balanco 826 milhares de euros de valores a receber de juros de mora
(conforme divulgado na nota | I.1) e 2.186 milhares de euros referentes a acréscimos de rendimentos ainda por faturar a clientes
(conforme divulgado na nota |3). Nao é expectavel por parte da Administragio da Aguas do Algarve, S.A. que eventuais reducdes
de juros de mora - gasto - venham a afetar o resultado liquido (e a remuneragao acionista).
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Em 2017 continuar-se-4 com a execugdo da empreitada da ETAR de Faro e Olhdo e ainda da ETAR da Companheira (Portimdo).
Serao ainda realizadas outras obras de menor envergadura relacionadas com a melhoria das condi¢ées de operacionalidade e das
condi¢es de seguranga dos Sistemas.

Prevé-se que o ano de 2017 seja um marco para novas perspetivas, desafios, oportunidades e relacionamento com os stakeholders.

Prevé-se, para 2017, a criagdo do data-center, a concentragdo dos laboratérios num Unico espago fisico, o diagndstico e aproveitamento
das potencialidades da rede de fibra tica da empresa, o upgrade da telegestdo da dgua e da telegestao do saneamento, a organizagao
do sistema de arquivo da empresa e a aquisicdo de um sistema informético de gestdo documental.

Como empresa, queremos continuar a enfrentar os desafios futuros com a mesma forga, com o mesmo animo que sempre nos
orientou, assegurando com toda esta nossa postura, a continuidade da prestacdo e servico publico de qualidade no fornecimento e
agua e de recolha e tratamento de dguas residuais, nas melhores condi¢des, no que toca a qualidade e prego na drea por nds servida.

Prosseguiremos empenhados na melhoria continua dos servigos prestados, na minimizagdo e controlo dos aspetos e impactes
ambientais da nossa atividade e na promogao de um ambiente de trabalho seguro e sauddvel, mantendo a certificagdo do Sistema
de Responsabilidade Empresarial, em todas as suas vertentes: Qualidade, Ambiente, Seguranca no Trabalho, Responsabilidade Social,
Seguranca Alimentar, certificagdo do Produto e ainda a acreditacdo do Laboratério. Perspetivamos também o alargamento do Sistema
de Responsabilidade Empresarial a ISO 50001 (Sistemas de Gestdo de Energia).

Prosseguimos em 2017, empenhados em continuar a contribuir de forma relevante para a promogao de um futuro sustentdvel,
através da compatibilizagao de um crescimento econémico com a responsabilidade ambiental, a justica social e a qualidade de vida das
populagdes de hoje e das gerac¢des futuras. Continuaremos também a reforcar o nosso alinhamento com os principios de Direitos
Humanos e do Trabalho, Protecao do Ambiente e Mecanismos Anticorrupgao.

A Aguas do Algarve, SA. prevé entregar ao Concedente, durante 2017, uma proposta de atualizagio dos contratos de concessio
e respetivos EVEF’s em vigor para cada drea de negécio, sendo que os prazos propostos serdo de 30 anos com inicio na data de
entrega da proposta de revisao.

As tarifas a aplicar em 2017 j& foram aprovadas pela ERSAR, a data de elaboragao deste relatério, e os valores continuam a ser os
mesmos aos dos anos de 2014 a 2016, ou seja, 0,47 10€/m? e 0,6304€/m? para o abastecimento e saneamento, respetivamente.

| I. Consideragdes Finais

Por fim o Conselho de Administragao quer reafirmar o seu profundo reconhecimento a todos aqueles que, de uma forma direta ou
indireta, colaboraram na prossecucdo dos objetivos da Empresa, nomeadamente:

* Ao Ministério do Ambiente, na pessoa de Sua Exceléncia o Sr. Ministro, pelo interesse, empenho, incentivo e apoio;

+ A Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, pelo seu elevado contributo para a melhoria do servico prestado;

+ A Agéncia Portuguesa para o Ambiente, pela disponibilidade sempre demonstrada;

+ A Aguas de Portugal, SGPS, S.A. o reconhecimento pelo apoio e orientacdes prestadas;

* Aos Municipios acionistas o profundo agradecimento pela participacao empenhada nos diversos aspetos da atividade da Empresa;

* Aos Organismos Regionais o reconhecimento pela colaboragdo prestada;

* Aos Orgios Sociais da Empresa pela cooperagio demonstrada no exercicio das suas competéncias.

A todos os Colaboradores da Empresa, que com a sua dedicacdo, competéncia, profissionalismo e zelo, tornaram possivel a
concretizacdao dos objetivos definidos e dos sucessos alcangados durante o ano de 201 6.
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|2. Proposta de Aplicagdo de Resultados

O Conselho de Administragdo propde que o resultado liquido positivo do exercicio no valor de 6.810.568,64 euros tenha a seguinte
aplicacdo:

* Reserva legal, equivalente a 5% dos resultados liquidos, no valor de 340.528,43 euros;

* Remanescente, no valor de 6.470.040,21 euros para distribuicao de dividendo.

Faro, 15 de margo de 2017

O Conselho de Administracao

Joaquim Carlos Correia Peres
(Presidente)

Jorge Manuel Coelho da Silva Torres
(Vogal Executivo)
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Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
(Vogal Executivo)
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Introducao

Nos termos da Lei e dos estatutos vem o conselho de administragio da Aguas do Algarve, SA. submeter a

apreciagao da assembleia geral desta empresa as contas do exercicio do ano de 201 6.

Em termos de apresentacdo o presente documento contém as seguintes informagdes financeiras:
* Demonstragio da posicao financeira;
* Demonstragdo de resultados e rendimento integral;
* Demonstragao das alteragdes no capital proprio;
* Demonstracdo dos fluxos de caixa.

Constituem, também, elementos do relatério os seguintes Anexos:
* Notas as demonstra¢des financeiras.

No final do presente relatdrio encontram-se a disposicao dos acionistas os seguintes documentos:

* Relatdrio e parecer do conselho fiscal;
* Certificacdo legal de contas.
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|. Demonstragdes Financeiras do exercicio de 2016

(Unidade: Euros)

RUBRICAS Notas 2016 2015

ATIVO

Ativos Nio Correntes
Ativos intangiveis 6 417 386 777,30 423 575 604,68
Ativos fixos tangfveis 6 1 142 121,21 | 208 253,21
Investimentos financeiros 7 12 897 297,30 |1 899 003,62
Impostos diferidos ativos 8 18 925 229,17 18 425 529,85
Clientes e outros ativos ndo correntes 9 17 032 673,73 26588 751,12

Total dos ativos nido correntes 467 384 098,71 481 697 142,48

Ativos Correntes
Inventdrios [0 217 964,78 | 525 749,48
Clientes I 31 680 912,08 2375851842
Estado e outros entes publicos 12 368 353,55 181 416,46
Imposto sobre o rendimento do exercicio 24 0,00 281 556,47
Qutros ativos correntes I3 34770 672,64 5792 807,68
Caixa e seus equivalentes |4 16 902,33 19 610,45

Total dos ativos correntes 67 054 805,38 31 559 658,96

Total do ATIVO 534 438 904,09 513 256 801,44

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

CAPITAL PROPRIO

Capital Préprio dos Acionistas
Capital social I5 29 825 000,00 29 825 000,00
Reservas e outros ajustamentos |5 2112871,88 2 344 920,25
Resultados transitados |5 0,00 412272582
Resultado liquido do exercicio 6 810 568,64 6 942 498,44

Total do CAPITAL PROPRIO 38 748 440,52 43 235 144,51

PASSIVO

Passivos Nio Correntes
Provisdes 6 598 339,36 598 339,36
Empréstimos |7 210042 932,85 22278551869
Fornecedores e outros passivos nao correntes I8 7 052 796,59 6958 237,44
Acréscimo de gastos de investimento contratual 19 59 394 402,20 5544247237
Impostos diferidos passivos 8 7 112 908,70 7731 468,70
Subsidios ao investimento 20 178 043 502,29 145513 134,44

Total dos passivos ndo correntes 462 244 881,99 439029 171,00

Passivos Correntes
Empréstimos |7 21 304 906,84 I'1 694 706,37
Fornecedores 22 4 571 259,33 5400 972,69
Outros passivos correntes 23 5240 400,77 |2 254 586,06
Imposto sobre o rendimento do exercicio 24 603 233,12 0,00
Estado e outros entes publicos 12 | 725 781,52 | 642 220,81

Total dos passivos correntes 33 445 581,58 30 992 485,93

Total do PASSIVO 495 690 463,57 470 021 656,93

Total do PASSIVO e do CAPITAL PROPRIO 534 438 904,09 513 256 801,44
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(Unidade: Euros)

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2016 2015
Vendas + 25 32 062 704,96 32121 083,12
PrestacSes de servigos + 25 24 866 590,90 23 864 442,93
Rendimentos de servicos de construgao + 25 8949 924,16 9 523 307,21
Volume de negbcios = 65 879 220,02 65 508 833,26
Gastos das vendas/variagdo dos inventarios - 26 | 673 266,79 2 133207,17
Gastos de servigos de construgio 26 8 547 466,22 9 179 474,44
Margem bruta = 55 658 487,01 54 196 151,65
Fornecimentos e servi¢os externos - 27 20 308 608,42 20012 296,04
Gastos com pessoal - 28 5376 012,96 5091 230,95
Amortiza¢des, depreciagdes e reversdes do exercicio - 29 19 138 525,54 18 662 842,03
Perdas por imparidade e reversdes - 31 49 087,70 0,00
Subsidios a exploragao + 34 271 302,70 96 575,60
Subsidios ao investimento + 21 5275 770,15 5 069 549,50
Outros gastos e perdas operacionais - 32 1 338 414,17 656 516,20
Outros rendimentos e ganhos operacionais + 33 | 462 966,24 634 921,05
Resultados operacionais = 16 457 877,31 15574 312,58
Gastos financeiros - 35 8 654 315,12 9 15771607
Rendimentos financeiros + 36 1 970 325,41 262201790
Resultados financeiros = -6 683 989,71 -6 535 698,17
Resultados antes de impostos = 9 773 887,60 9038 614,41
Imposto do exercicio - 24 4081 578,28 3609 611,28
Imposto diferido + 8 I 118 259,32 I 51349531
Res. liquido do exercicio operages continuadas = 6 810 568,64 6 942 498,44
Resultado liquido do exercicio = 6 810 568,64 6 942 498,44
Rendimento integral 6 810 568,64 6 942 498,44
Resultado por agio (basico e diluido) 1,14 1,16
Rendimento integral por agio (basico e diluido) 1,14 1,16
(Unidade: Euros)
Capital social Reservas Resu!tados Resultado Ii’quido TOTAL
transitados do exercicio
Saldo a 31 de Dezembro de 2014 29290 875,00 2087 960,71 4122 725,82 5139 190,72 40 640 752,25
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 256 959,54 -256 959,54 0,00
Realizacdo de capital 534 125,00 534 125,00
Dividendos pagos -4 882231,18 -4 882 231,18
Resultado liquido do exercicio 6 942 498,44 6 942 498,44
Saldo a 31 de Dezembro de 2015 29 825 000,00 2344920,25 412272582 6942 498,44 43 235 144,51
Aplicagio do resultado liquido do exercicio 34712492 -347 124,92 0,00
Realizagdo de capital 0,00
Dividendos pagos -579 17329 412272582 -6 59537352  -11297 272,63
Resultado liquido do exercicio 6810 568,64 6 810 568,64
Saldo a 31 de Dezembro de 2016 29 82500000 2112871,88 0,00 681056864 38748 440,52
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(Unidade: Euros)
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FLUXO 2016 2015
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 64 349 997,28 68 034 998,38
Recebimentos operacionais - Outros 1 107 854,40 396 026,69
Pagamentos a fornecedores -26 298 896,32 -34 209 832,16
Pagamentos ao pessoal -3 174 030,84 -2737 384,79
Pagamentos ao Estado -2 588 916,03 -1 368 885,91
Pagamento de IRC -3 568 838,90 -6 561 291,61
Pagamento operacionais - Outros -1 601 007,05 -22 352,19
Fluxo das atividades operacionais 28 226 162,54 23 531 278,41
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Recebimentos de investimentos financeiros 560 484,92 541 151,39
Recebimentos de ativos intangiveis 10 058,99 0,00
Recebimentos de subsidios de investimento 4906 172,04 342942093
Pagamentos de investimentos financeiros -998 293,68 -3 631 432,35
Pagamentos de ativos fixos tangiveis -38 965,23 -11 509,03
Pagamentos de ativos intangfveis -10 941 660,80 -8 919 294,83
Fluxo das atividades de investimento -6 502 203,76 -8 591 663,89
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 5 500 000,00 210 000,00
Subsidios e doagbes 0,00 110418,88
Outros recebimentos de financiamento 605 977,14 41 884,56
Recebimentos de realiza¢cdes de capital 0,00 534 125,00
Pagamentos de empréstimos obtidos -16 138 899,83 -10999 959,82
Pagamentos de juros e gastos similares -8 463 364,57 -6 234 607,61
Pagamentos de dividendos -10 736 894,10 -4 61632923
Outros pagamentos de financiamentos 0,00 -355 501,38
Fluxo das atividades de financiamento -29 233 181,36 -21 309 969,60
Variagdo de caixa e seus equivalentes -7 509 222,58 -6 370 355,08
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo -36 196,10 6 334 158,98
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo -7 545 418,68 -36 196,10
(Unidade: Euros)
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 2016 2015
Caixa 7 500,00 9 500,00
Depdsitos a ordem 9 402,33 1011045
Tesouraria ativa 16 902,33 19 610,45
Descobertos bancdrios -7 562 321,01 -55 806,55
Tesouraria passiva -7 562 321,01 -55 806,55
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo -7 545 418,68 -36 196,10



Em 31 de Dezembro de 2016
(Montantes expressos em Euros)

I-Informagdo geral — - — — _ 120
2- Polfticas contabilisticas — - - - - — — _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o _______ |21
3- Polfticas de gestdo do risco financeiro - - - - — _ _ _ o ___ 135
4- Estimativas e julgamentos - - — _ — _ _ _ _ _ _ _ . 139
5- Instrumentos Financeiros por categoria— — - — — — - — — — 140
6- Ativos intangiveis e tangfveis — - — - — _ _ _ _ _ _ _ _ 141
7- Investimentos financeiros — — — — — — _ _ L L L L o o _____ 143
8- Impostos diferidos ativos e passivos - — — — - _ _ _ - _ _ . ____________ 144
9- Clientes e outros ativos N30 correntes — — — — — — - & |46
|0- Inventdrios — — — — - _ _ _ _ _ _ o ____ |46
=Y 147
|2- Estado e outros entes plblicos — — - - - — — _ - _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ____________________ 148
|3- Outros ativos correntes — — — — — — |49
|4- Caixae bancos — — — — - - o ol |49
I5-Capital — - — — - - |49
|6- ProvisBes — — — — — - o Ll 5]
| 7- Empréstimos — — — — — — — |51
| 8- Fornecedores e outros passivos n3o correntes — — — — — — — — - — |52
|9- Acréscimos de custos de investimento contratual — — — — — - — _ o ____ |52
20- Subsidios ao investimento — — — — — — — — o L L L L L ______ |53
2 |- Subsidios - movimentos — — — — — — _ _ _ o _______ |53
22- Fornecedores correntes — — — — — — _ _ _ |53
23- Outros passivos correntes — — — - — — _ _ _ _ _ _ . ________________ |54
24- Imposto sobre o rendimento — — — - — - - - - L L L 154
25- Vendas, prestacao de servicos e rendimentos de servigos de construgdo — — — — — — - — - — - - _ _ 156
26- Gastos das vendas e dos servicos de construgdo— — — — — — - — _ _ - . ________ |56
27- Fornecimentos e Servicos Externos— — - — - — — _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _________________ |57
28- Gastos com pessoal — — — — - - — - |57
29- Amortizagdes, depreciacdes e reversdes do exercicio — — — — — — — — — — — 158
30- Provisdes e reversdes do exerciCio — — — — — — — - &l |58
31- Perdas por imparidade e reversdes do exercicio- — — — — — = — — — - — 158
32- Outros gastos Operacionais — — — — — — — — — — — — |59
33- Outros rendimentos e ganhos operacionais — — — — — — — — — — — — — — |59
34- Subsidios a exploragdo — — — — — — - - - o o o 160
35- Gastos financeiros — — — — — — - - L L | 60
36- Rendimentos financeiros — — — — — - - & & & & & & L 160
37- TransagBes com entidades relacionadas — — — — — — — — — — — — — 6]
38- Compromissos— — — — — — — — - & & o 162
39- Ativos e passivos contingentes — — — — — — - - - - — L 165
40- Informagdes exigidas por diplomas legais - — — — - — — — — - - _ _ . ________ 173
4]-Rendimento garantido — — — — — — — — — & & - L L L L 173
42- Eventos subsequentes — — — — — — - - - & o o o - |76
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|.] Atividade

A Aguas do Algarve, SA. (adiante designada também por Empresa ou Sociedade) foi constituida em 5 de Agosto de 2000, tendo a
sua sede social na Rua do Repouso, n® |0, em Faro.

A Aguas do Algarve, S.A., tem como atividade principal a exploracio e gestdo dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua
e de tratamento de dguas residuais (saneamento) no Algarve.

A Aguas do Algarve, SA é uma Sociedade Andnima de direito privado e capitais maioritariamente publicos criada pelo Decreto-
lei n°168/2000 de 5 de agosto, por fusdo das Sociedades Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio, S.A..
Essas Sociedades foram constituidas, respetivamente, pelo Decreto-lei n° 130/95, de 5 de junho, e n° 136/95, de 12 de junho, com a
responsabilidade pelo cumprimento dos dois contratos de concessao outorgados em |10 de Agosto de 1995 com o Estado Portugués,
relativos aos Sistemas Multimunicipais de Captaco, Tratamento e Abastecimento de Agua ao Sotavento e ao Barlavento Algarvio,
criados pelo Decreto-lei n® 379/93 de 05 de novembro.

Com a criagao pelo Decreto-lei n® 167/2000 do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, foi atribuida a Sociedade a
concessao da exploragdo e gestao do referido sistema pelo Decreto-lei n® 172/B-2001 de 26 de maio e celebrado o Contrato de
Concessao entre o Estado Portugués e a Empresa em 26 de maio de 2001.

Em 8 de novembro, com a publicagao do Decreto-lei n® 285/2003 foi criado o Sisterna multimunicipal de abastecimento de 4dgua ao
Algarve, resultante da fusdo dos Sistemas do Barlavento e do Sotavento, tendo sido em 7 de fevereiro de 2005 assinado o respetivo
contrato de concessio.

Em 30 de abril de 2010 foi submetido ao Concedente o Contrato de Concessao com a unificacdo e a revisio do Contrato de
Concessao da exploracio e da gestdo do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve, celebrado em 7 de fevereiro
de 2005, em substituicao dos contratos de concessao relativos aos Sistemas Multimunicipais de captagao, tratamento e abastecimento
de dgua do Sotavento Algarvio e do Barlavento Algarvio, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 285/2003, de 8 de novembro, e o Contrato
de Concessdao da exploragdo e da gestdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, celebrado em 26 de maio de
2001, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 167/2000, de 5 de agosto, ambas atribuidas a mesma entidade gestora concessiondria, a saber a
Aguas do Algarve, SA. A concessio tem o seu inicio nas datas previstas no Contrato de Concessao da exploragio e da gestdo do
Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve, celebrado em 7 de fevereiro de 2005, e o Contrato de Concessio
da exploragio e da gestdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, celebrado em 26 de maio de 2001, terminando no
dia 3| de dezembro de 2037. Como parte integrante do Contrato de Concessao foi submetido o respetivo Estudo de Viabilidade
Econdmica e Financeira.

Apesar do Concedente nao ter aprovado este Contrato de Concessao e o respetivo Estudo de Viabilidade Econdmica e Financeira,
a ERSAR aprovou os Orcamentos e Projetos Tarifdrios nos diversos exercicios subsequentes com base nos pressupostos definidos.

Atendendo a que ainda nao foram aprovados pelas entidades competentes os mecanismos tendentes a refletir os eventuais excessos
ou insuficiéncias das tarifas e pregos, de forma a permitir a recuperagdo de gastos inerentes a concessao e remunerar os capitias
proprios investidos, a empresa optou por ndo refletir esta situagdo nas demonstragdes financeiras, ou seja, ndo registou qualquer
desvio tarifario.

Assim, as Demonstracdes Financeiras foram preparadas com base na informagio mais atualizada sobre a concessdao, nomeadamente
no que se refere aos valores de investimento, prazo da concessao, caudais e as préprias tarifas aprovadas.
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|.2 Acionistas
O capital social realizado da Empresa é de 29.825.000 euros, correspondendo a 5.965.000 a¢des de valor nominal de 5 euros cada.
A estrutura acionista € a seguinte:

Acionistas Agdes
Quantidade Valor Classe %

Aguas de Portugal, SGPS, SA 3247 447,00 16237 235,00 A+B  5444%
Municipio de Albufeira 289 270,00 | 446 350,00 A+B  485%
Municipio de Alcoutim 17236,00 86 180,00 A 0,29%
Municipio de Aljezur 34 046,00 170 230,00 A 0,57%
Municipio de Castro Marim 32 787,00 163 935,00 A 0,55%
Municipio de Faro 409 788,00 2 048 940,00 A+B  687%
Municipio de Lagoa 187 813,00 939 065,00 A+B  315%
Municipio de Lagos 202 726,00 | 013 630,00 A+B 3,40%
Municipio de Loulé 338 797,00 | 693 985,00 A 5,68%
Municipio de Monchique 25718,00 128 590,00 A 0,43%
Municipio de Olhdo 230791,00 | 153 955,00 A 3,87%
Municipio de Portimao 369 206,00 | 846 030,00 A+B 6,19%
Municipio de Sdo Bréds de Alportel 49 607,00 248 035,00 A+B  083%
Municipio de Silves 222 439,00 [ 112 195,00 A+B  373%
Municipio de Tavira 135 680,00 678 400,00 A 2,27%
Municipio de Vila do Bispo 53 605,00 268 025,00 A+B 0,90%
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio | 18 044,00 590 220,00 A 1,98%
Totais 5 965 000,00 29 825 000,00 100%

|.3 Aprovacao das Demonstragdes financeiras
Estas Demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragao que teve lugar no dia 23 Fevereiro de 2017 na
sede da Empresa em Faro.

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposi¢des em vigor em Portugal, em conformidade com o
Decreto-Lein® 158/2009, de |3 de julho, e de acordo com a estrutura conceptual (*‘Framework for the Preparation and Presentation
of Financial Statements”), Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (“IAS/IFRS”) e normas interpretativas
("SIC/IFRIC"), tal como adotadas pela Unido Europeia, aplicéveis a | de janeiro de 201 6.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagdo destas demonstragSes financeiras encontram-se descritas de
seguida. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em contrario.

2.1 Bases de apresentacao

As demonstragdes financeiras da AdA foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos
contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro, tal como adotadas pela Uniao
Europeia, efetivas para os exercicios econdmicos iniciados em | de janeiro de 2016. Devem entender-se como fazendo parte
daquelas normas, quer as Normas Internacionais de Relato Financeiro/IFRS-International Financial Accounting Standards emitidas

AdA_R&C2016_121



pelo International Accounting Standard Board (“IASB”), quer as Normas Internacionais de Contabilidade (“IAS"), emitidas pelo
International Accounting Standards Committee (“IASC") e respectivas interpretagdes — SIC e IFRIC, emitidas pelo International
Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC") e Standing Interpretation Committee (“SIC").

De ora em diante, o conjunto daquelas normas e interpretagdes serdo designadas genericamente por “IAS/IFRS" ou “IFRS".

* Melhoramentos anuais: ciclo de 2010-2012 (Regulamento n.° 28/2015, de |7 de dezembro de 2014)

o IFRS 2 Pagamento com Base em Agdes. Definicdes de condigdes de aquisicao: as emendas enaltecem a definicao atual de
condi¢bes de aquisi¢do (*'vesting conditions”) por meio da adigao de defini¢des separadas para condi¢des de desempenho
e para condi¢Ses de aquisicdo. As emendas também vém clarificar as defini¢des dos dois tipos de condigdes de aquisicao
(vesting) e de ndo aquisicdo (non-vesting).

o IFRS 3 Concentragdes de Atividades Empresariais. Contabilizacdgo da retribuicdao contingente: as emendas pretendem
clarificar que: (i) toda a retribuicao contingente, independentemente da sua natureza, deverd ser mensurada pelo justo
valor a data do reconhecimento inicial; (i) o pardgrafo 40 da IFRS 3 requere que a retribui¢do contingente que seja um
instrumento financeiro devera ser apresentada como capital préprio ou como passivo em conformidade com a IAS 32; e
(iii) toda a retribuicao contingente, independentemente da sua natureza, devera ser subsequentemente mensurada ao justo
valor através dos lucros ou prejuizos. Decorrentes das emendas a IFRS 3 sdo também emendadas a IAS 37, IAS 39 e IFRS 9.

o IFRS 8 Segmentos Operacionais. As emendas vém clarificar os requisitos de: (i) divulgacdo de jufzos de valor dos drgdos de
gestao na aplicacdo dos critérios de agregacdo de segmentos operacionais; e (i) apresentacdo de reconciliagao do total dos
ativos dos segmentos relatdveis com os ativos da entidade.

o IAS |6 Ativos Fixos Tangiveis. Modelo de revalorizagdo: as emendas clarificam o tratamento a aplicar aos ativos tangfveis
(bruto e depreciagdes acumuladas) a data da revalorizacdo.

o IAS 24 Divulgacdes de Partes Relacionadas. Servicos de pessoal-chave da geréncia: as emendas alargam o conceito de
entidade que é relacionada com uma entidade relatora a: entidades, ou qualquer membro de um grupo em que se inserem,
que fornecem servigos de pessoal--chave da geréncia a entidade relatora ou a sua empresa-mae e adicionam requisitos de
divulgacao relacionados com prestagao de servicos de pessoal-chave da geréncia prestados por uma entidade de gestao.

o |IAS 38 Ativos intangiveis. Modelo de valorizagdo: as emendas clarificam o tratamento a aplicar aos ativos intangiveis (bruto
e depreciages acumuladas) a data da revalorizagio.

o IAS 19 Beneficios dos Empregados (Regulamento n.? 29/2015, de 17 de dezembro de 2014). As emendas clarificam a
orientagao para as entidades na atribuicdao de contribuicdes dos empregados ou de partes terceiras associados ao servigo
e requerem que as entidades atribuam as contribuicdes associadas aos servicos de acordo com o parédgrafo 70, ou seja,
utilizando a férmula de contribuicdo do plano ou um método linear. Adicionalmente, as emendas acrescentam em apéndice
um guia de aplicagdo para as contribuigdes dos empregados ou de partes terceiras. Estas emendas visam a reducdo de
complexidade por via da introdugdo de um expediente prdtico que permite a uma entidade reconhecer as contribuigdes
dos empregados ou de partes terceiras associados ao servigo que sao independentes do nimero de anos de servigo, como
uma redugdo do custo do servigo, no periodo em que o servigo associado é prestado.

o Agricultura — Plantas destinadas a produgao: Emendas a IAS 16 ealAS 41 (Regulamento n.? 2015/21 13, de 23 de novembro
de2015). AsemendasalAS |6 ealAS 4| vém determinar que as plantas exclusivamente utilizadas para o cultivo de produtos
ao longo de varios periodos, designadas de plantas destinadas a produgdo, passam a ser contabilizadas da mesma forma que
os ativos fixos tangiveis de acordo com a IAS 16 Ativos Fixos Tangiveis, uma vez que a sua exploragao € semelhante a das
atividades industriais.

o Emendas a IFRS || Acordos Conjuntos (Regulamento n.° 2015/2173, de 24 de novembro de 2015). As emendas
fornecem novas orientagdes sobre o tratamento contabilistico das aquisicdes de interesses em operagdes conjuntas cujas
atividades constituem atividades empresariais, nomeadamente referindo que quando uma entidade adquire um interesse
numa operagao conjunta cuja atividade constitui uma atividade empresarial, na acecao da IFRS 3, deve aplicar de forma
proporcional a sua parte, todos os principios de contabilizagao das concentragdes de atividades empresariais definidos na
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IFRS 3 e noutras IFRS, que ndo entrem em conflito com a IFRS | |, e deve apresentar as informagdes nelas exigidas em
relagdo as concentragdes de atividades empresariais. Tal aplica-se a aquisi¢ao tanto do interesse inicial como de interesses
adicionais numa operagao conjunta cuja atividade constitui uma atividade empresarial.

Clarificacado dos métodos aceitdveis de depreciacdo e amortizagao: Emendas a IAS 16 e a IAS 38 (Regulamento n.°
2015/2231, de 2 de dezembro de 2015). A emenda a IAS 16 vem clarificar que ndo € adequada a utilizagdo de um método
de depreciagdo de um ativo fixo tangivel baseado nos proveitos gerados por uma atividade. Por outro lado, a emenda a IAS
38 vem clarificar que sé em circunstancias muito limitadas € que € possivel ultrapassar a presuncao de que um método de
amortizagao de um ativo intangfvel baseado nos proveitos gerados pela atividade € inadequado.

* Melhoramentos anuais: ciclo de 2012-2014 (Regulamento n.° 2015/2343, de |5 de dezembro de 2015);

(e}

IFRS 5 Ativos ndo correntes detidos para venda e unidade operacionais descontinuadas; As emendas vém clarificar que se
uma entidade reclassificar um ativo ou grupo para alienagao diretamente de detido para venda para detido para distribuicdo
aos proprietdrios, ou diretamente de detido para distribuicdo aos proprietdrios para detido para venda, a alteragdo na
classificagdo passa a ser considerada uma continuagdo do plano inicial de alienagdo.

IFRS 7 Instrumentos Financeiros: Divulgacdes; Vem clarificar que as emendas introduzidas através do documento Divulgagoes
— Compensagdo entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros (Emendas a IFRS 7), devem ser aplicadas aos perfodos anuais
com inicio em ou apds | de janeiro de 2013. As entidades devem apresentar as divulgacSes exigidas por essas emendas
retroativamente. Vem ainda clarificar que quando uma entidade transfere um ativo financeiro, pode reter o direito ao
servico (de divida) ao ativo financeiro em troca de comissGes incluidas, por exemplo, num contrato por servigo. A entidade
avalia o contrato por servigo para decidir se a entidade mantém um envolvimento continuado em resultado desse contrato
para efeito dos requisitos de divulgagdo.

IFRS | Adogao pela Primeira Vez das Normas Internacionais de Relato Financeiro. As emendas a esta Norma estdo
diretamente relacionadas com as emendas efetuadas a IFRS 7 anteriormente referidas.

IAS |9 Beneficios dos Empregados. As emendas vém clarificar que para as moedas (passa a ser independente do pals) para
as quais nao haja um mercado ativo em obrigagdes de afta qualidade de empresas, devem ser usados os rendimentos de
mercado (no fim do periodo de relato) em obrigacdes governamentais expressas nessa moeda.

IAS 34 Relato Financeiro Intercalar. As emendas vém clarificar que as divulgacdes evidenciadas no pardgrafo |6-A da IAS 34
devem ser divulgadas nas demonstragdes financeiras intercalares ou por referéncia cruzada as demonstragdes financeiras
intercalares, em outras demonstracdes que estejam disponiveis aos utentes das demonstragdes financeiras nas mesmas
condi¢Bes e na mesma altura que as demonstragdes financeiras intercalares. Se os utentes das demonstragdes financeiras
intercalares ndo tém acesso a informagdo incluida por referéncia cruzada nas mesmas condigdes e a0 mesmo tempo, o
relatério financeiro intercalar estd incompleto.

Iniciativa de divulgacao: Emendas a IAS | (Regulamento n.° 2015/2406, de |8 de dezembro de 2015). As alteragdes a IAS |
Apresentacao de Demonstragdes Financeiras visam melhorar a eficdcia da divulgagao e incentivar as empresas a aplicarem
o seu julgamento profissional na determinacdo das informagdes a divulgar nas suas demonstracdes financeiras aquando da
aplicacdo da IAS I.

Método da Equivaléncia Patrimonial no ambito das DemonstracSes Financeiras Separadas: Emendas a IAS 27 (Regulamento
n.°2015/2441, de 19 de dezembro de 2015). As alteragdes a IAS 27 Demonstragoes Financeiras Separadas consistem em
permitir que as entidades possam utilizar o método da equivaléncia patrimonial, tal como descrito na IAS 28 — Investimentos
em Associadas e Empreendimentos Conjuntos, para contabilizar os investimentos em subsididrias, empreendimentos
conjuntos e associadas nas suas demonstracdes financeiras separadas.

Entidades de Investimento: Aplicar a Excegao a Consolidagao - Altera¢des a IFRS 10,2 IFRS 12 e a IAS 28 (Regulamento n.°
2016/1073, de 22 de setembro de 2016). Esta alteragdo vem clarificar uma série de aspetos da IFRS 10, da IFRS 12 e da IAS
28 relacionados com a excegao a consolidagdo aplicavel as entidades de investimento.

As alteragdes e emendas nas normas acima referidas ou ndo sao aplicdveis ou ndo é expectdvel que da sua adogao resulte qualquer
efeito relevante nas demonstragdes financeiras da Aguas do Algarve, S.A..
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IFRS 15: Rédito de Contratos com Clientes (Regulamento n.° 2016/1905, de 22 de setembro de 2016)

Esta nova norma aplica-se a contratos para a entrega de produtos ou prestagao de servigos, e exige que a entidade reconhega o
rédito quando a obrigagao contratual de entregar ativos ou prestar servicos € satisfeita e pelo montante que reflete a contraprestacdo
a que a entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia dos 5 passos”. Esta norma sera aplicdvel aos exercicios que se
iniciem em ou apds | de janeiro de 2018.

IFRS 9: Instrumentos Financeiros (Regulamento n.° 2016/2067, de 22 de novembro de 2016)

A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente: (i) a classificagao e mensuragao dos ativos e passivos financeiros; (i)
ao reconhecimento de imparidade sobre créditos a receber (através do modelo da perda esperada); e (iii) aos requisitos para o
reconhecimento e classificagdo da contabilidade de cobertura. A adoc¢do desta norma acarreta, igualmente e em conformidade: (i)
alteragdes das normas (IAS/IFRS) e interpretagdes (IFRIC/SIC): IAS |, IAS 2, 1AS 8, IAS 10, IAS 12, 1AS 20, IAS 21, IAS 23, IAS 28, IAS
32,1AS 33, IAS 36,1AS 37, IAS 39, IFRS |, IFRS 2, IFRS 3, IFRS 4 Contratos de Seguro, IFRS 5, IFRS 7, IFRS 13, IFRIC 2, IFRIC 5, IFRIC
10, IFRIC 12, IFRIC 16, IFRIC 19, SIC 27; e (i) revogagdo da IFRIC 9 Reavaliagdo de Derivados Embutidos. Esta norma serd aplicével
aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 201 8.

As novas normas acima referidas ou ndo sao aplicdveis ou nao é expectdvel que da sua adogdo resulte qualquer efeito relevante nas
demonstragdes financeiras da Aguas do Algarve, S.A..

Venda ou Contribuicao de Ativos entre um Investidor e a sua Associada ou Empreendimento Conjunto - Alteragdes a IFRS 10 e a
IAS 28

Esta alteracdo vem clarificar o tratamento contabilistico para transagdes quando uma empresa-mae perde o controlo numa subsididria
ao vender toda ou parte do seu interesse nessa subsididria a uma associada ou empreendimento conjunto contabilizado pelo método
da equivaléncia patrimonial. Ainda ndo foi definida a data de aplicagao destas altera¢Ses e o processo de endosso pela Uniao Europeia
apenas serd iniciado apds confirmagio da data de aplicagio das alteragdes pelo IASB.

Reconhecimento de Ativos por impostos diferidos para perdas nao realizadas — Alteragdes a IAS 12

Esta alteracdo vem clarificar como contabilizar ativos por impostos diferidos relacionados com instrumentos de divida mensurados ao
justo valor. Aplicavel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2017, estando esta alteragdo ainda sujeita ao processo
de endosso pela Unido Europeia.

Iniciativa de Divulgagdo — Alteracbes a IAS 7

Esta alteragao exige que as entidades divulguem informagao acerca das alteragdes nos seus passivos de financiamento de forma a que
os investidores possam compreender melhor as alteragdes ocorridas na divida da entidade. Aplicdvel aos exercicios que se iniciem em
ou apéds | de janeiro de 2017, estando esta alteragio ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Rédito de Contratos com clientes — Clarificaces a IFRS 15
Estas alteragdes a IFRS |5 vieram clarificar alguns requisitos e proporcionar uma maior facilidade na transi¢ao para as Entidades que
estdao a implementar esta Norma. Aplicdvel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2018, estando esta alteragao
ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.
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Clarificagdes a IFRS 2 — Classificagdo e Mensuragao de transagdes de pagamentos com base em agdes

Estas alteragdes a IFRS 2 estio relacionadas com aspetos de classificagdo e de mensuragio para um conjunto de aspetos em que as
orientagdes existentes na Norma ndo eram muito claras. Aplicdvel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2018,
estando esta alteracdo ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Clarificacdes a IFRS 4- Aplicar a IFRS 9 Instrumentos Financeiros com a IFRS 4 Contratos de Seguros

Estas alteracSes a IFRS 4 dao resposta as preocupagdes sobre a implementagdo da nova norma sobre instrumentos financeiros (IFRS
9) antes da implementacdo da norma sobre contratos de seguros que substituird a IFRS 4 e que ainda estd em desenvolvimento. Estas
alteragdes ainda estao sujeitas ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Melhoramentos anuais: ciclo 2014-2016

Os melhoramentos incluem pequenas emendas a trés normas internacionais de contabilidade, como segue:
- IFRS 12 Divulgacbes de Interesses noutras entidades
- IFRS I Adogdo pela Primeira Vez das IFRS
- |AS 28 Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos

Estas alteragdes ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Adogdo da IFRIC 22 Foreign Currency Transactions and Advance Considerations

A IFRIC 22 estabelece a taxa de cambio a ser usada em transagdes que envolvem uma consideragio paga ou recebida em adiantado
em moeda estrangeira. Aplicdvel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2018, estando esta nova interpretagao
ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Clarificagdes a IAS 40 - Transferéncias de Propriedades de Investimento
As alteracbes a IAS 40 Propriedades de Investimento vém clarificar os requisitos relacionados com as transferéncias, de e para,
Propriedades de Investimento. Aplicdvel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2018, estando esta nova
interpretacdo ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

IFRS [4: Contabilizagao de Diferimentos Regulatdrios

Esta norma permite aos adotantes pela primeira vez das IFRS, que continuem a reconhecer os ativos e passivos regulatérios de
acordo com a politica seguida no ambito do normativo anterior. Contudo para permitir a comparabilidade com as entidades que j&
adotam as IFRS e n3o reconhecem ativos/passivos regulatérios, os referidos montantes tém de ser divulgados nas demonstragdes
financeiras separadamente. Aplicével aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2016, tendo a Comissao Europeia

decidido ndo iniciar o processo de endosso desta norma transitdria e aguardar pela norma definitiva a emitir pelo IASB.

IFRS 16: Locagtes

Esta nova norma estabelece um modelo Unico de contabilizagao das locagdes pelos locatdrios, eliminando a distingao entre locagdes
operacionais e locagdes financeiras na perspetiva do locatdrio. Aplicavel aos exercicios que se iniciem em ou apds | de janeiro de
2019, estando esta nova norma ainda sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.

Com a eventual excecdo da IFRS 16, LocagBes, cujo impacto potencial ainda estd a ser analisado, as novas normas acima referidas ou

nao sdo aplicaveis ou ndo é expectdvel que da sua adogao resulte qualquer efeito relevante nas demonstragdes financeiras da Aguas
do Algarve, S.A.
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A preparacdo das demonstragdes financeiras, em conformidade com os IAS/IFRS requer o uso de estimativas, pressupostos e
julgamento na aplicagdo das politicas a adotar, os quais afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias
reportadas de proveitos e custos durante o periodo de relato.

Apesar destas estimativas serem baseadas na experiéncia da gestao e nas suas melhores expectativas em relagao aos eventos e acdes
correntes e futuras, os resultados atuais e futuros podem, em Ultima instancia, diferir destas estimativas.

2.2 Atividade concessionada e regulada

A Aguas do Algarve, S.A. desenvolve a sua atividade num sector regulado, estando sujeita 2 intervenciio da ERSAR (Lei 10/2014, de
6 de margo, que aprova os novos estatutos da ERSAR, no quadro das novas atribui¢des das entidades reguladoras fixadas pela Lei
67/2013, de 28 de agosto). O principal efeito da regulagio sobre a atividade da empresa estd no escrutinio que a entidade reguladora
faz da tarifa a aplicar aos servigos prestados aos utilizadores, bem como do respetivo orcamento anual. Com a alteragao dos estatutos
da ERSAR, operada pela Lei 10/2014, de 6 de margo, as tarifas aplicadas aos servicos prestados aos utilizadores passaram a ser
aprovadas pela entidade reguladora, tendo deixado de estar sujeitas a qualquer intervenc¢ao por parte do Concedente.

A Aguas do Algarve, S.A. estd ainda sujeita 2 intervencio da entidade reguladora em matéria de qualidade de servigo, aferida por um
conjunto de indicadores avaliados anualmente, e em matéria de qualidade da dgua para consumo humano, no ambito dos poderes da
ERSAR enquanto autoridade nacional da dgua para consumo humano.

A IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagdo dos contratos de concessio, atendendo aos servicos que presta e ao
poder de controlo sobre os ativos da concessdo. Nos termos desta norma a Aguas do Algarve, S.A. presta dois tipos de servicos: o
de construgao, modernizagao e renovagao das infraestruturas afetas ao sistema; e o de exploracdo e gestdo (operar e manter) do
sistema constituido pelas infraestruturas, necessdrias a prestacdo de servigos aos utilizadores.

Deste modo a empresa deve reconhecer e mensurar o rédito (proveito) dos servigos que presta de acordo com o disposto nas
IAS |'l — Contratos de construgdo e IAS |8 - Rédito. Se a empresa prestar mais que um servigo (i.e. construgdo ou modernizagao
dos servigos e operagao) ao abrigo de um sé contrato de concessao, o valor (precos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de
acordo com os seus justos valores, quando estes forem individualmente (separadamente) identificaveis. A natureza do preco e da
tarifa determina o seu tratamento contabilistico. A empresa deve reconhecer o rédito e os custos relacionados com a construcdo
ou modernizagao das infraestruturas de acordo com o IAS | |. A empresa deve reconhecer o rédito e os custos relacionados com a
operagao de acordo com o IAS |8.

Adicionalmente prescreve que a infraestrutura no ambito do IFRIC 12 ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do operador
(ou concessiondria) porque o contrato de concessao nao lhe dd o direito de a controlar. O operador tem acesso e opera a
infraestrutura para prestar um servigo publico em nome do concedente, de acordo com os termos do contrato. Nos termos do
contrato de concessao, no ambito desta norma, o operador (ou concessiondria) atua como um prestador de servigos. O operador
(ou concessiondria) constrdi ou moderniza as infraestruturas (construgdo ou modernizagdo dos servigos) utilizadas para prestar
servigos publicos e opera e mantém as infraestruturas (operagao) durante um periodo especifico de tempo.

Se o operador (ou concessionaria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a receber pelo operador

deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se materializa num direito que corresponde a: (a) um
ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.
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O operador (ou concessionaria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito contratual de receber
dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos prestados, que correspondem a montantes especificos ou
determindveis. Neste modelo, o concedente dispde de poucos ou nenhuns poderes discriciondrios para evitar o pagamento em
virtude de o acordo ser em geral legalmente vinculativo (o operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber
dinheiro se o concedente garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico,
ou (b) a diferenca, se existir; entre os montantes recebidos dos utilizadores do servigo publico, e outro montante especifico, mesmo
que o pagamento seja contingente ao facto de a concessiondria assegurar que a infraestrutura estd de acordo com os requisitos de
qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito (licenga) de cobrar os
utilizadores por um servico publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servi¢o publico ndo é um direito incondicional de
cobranga, porque os montantes estdao condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servico.

Atendendo a tipologia do contrato de concessdo da Aguas do Algarve, S.A., nomeadamente no que diz respeito ao seu enquadramento
legal (direito a cobrar aos utilizadores por um servigo publico que € inerente ao facto de os utilizadores utilizarem esse servigo), foi
entendimento de que o modelo que se adequa  realidade da empresa é o do intangfvel. Deste modo, a Aguas do Algarve, S.A. como
concessiondria do sistema multimunicipal do Sistema Multimunicipal classifica as infraestruturas do sistema que explora como ativos
intangfveis — Direito de utilizagdo de infraestruturas.

Os ativos intangfveis (direitos de exploragao) sao registados ao custo de aquisigao ou produgao, incluindo os custos e proveitos
(liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que sdo registadas em imobilizacdes em curso.
Os custos que podem ser registados sao os relacionados com a realizagdo do investimento. Os custos operacionais sao afetos ao
imobilizado em curso através de uma percentagem calculada em fungdo da afetagdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos
financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sao registados na sua totalidade
até a entrada em exploragao do sistema.

As despesas com grandes reparagdes e benfeitorias as infraestruturas da concessao (incluindo bens de substituicao), por via da
regulacdo econdmica da concessdo, sdao especificamente remuneradas na medida em que concorrem igualmente para a formacao
da tarifa (ou seja tém uma recuperagao implicita na aceitagdo da amortizagao pelo regulador), sdo contabilizadas no imobilizado e
amortizadas nos mesmos termos do restante imobilizado. As despesas de conservagdo e manutencgdo correntes, sao reconhecidas
em resultados nos respetivos exercicios em que ocorrem.

O direito de utilizagdo de infraestruturas, € amortizado numa base sistematica de acordo com o padrao de obtencdo dos beneficios
econdmicos a0 mesmo, e sao determinados pela regulagdo econdmica e a aceitagdo dos gastos de amortizagdo na formagao anual
das tarifas por parte do regulador.

As amortiza¢Ses sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto €, pela amortizagdo dos investimentos contratuais, tendo
como base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a faturar até ao final da concessao previstos no estudo de
viabilidade econdmico e financeiro anexo ao contrato de concessao.

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestao de parcerias e com as regras regulatdrias, e sempre que aplicével,
é registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em investimentos contratuais (regulados)
ou em investimentos de expansao (regulados) da concessao ou da parceria. Estes acréscimos sao calculados com base no padrao de
beneficios econdmicos associados ao investimento contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de concess3o.
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No caso da Aguas do Algarve, SA., os beneficios econémicos obtidos sio determinados pela regulagio econdmica. Saliente-se que
os acréscimos de custos para investimentos contratuais visam garantir o principio da especializagao dos exercicios e o balanceamento,
durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessdo com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer)
que constituem a sua base de cdlculo. Na prdtica estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas
futuras, permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos
de concessdao com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer) referidos anteriormente. Estes acréscimos
sao reconhecidos em custos na rubrica amortizagSes do exercicio e no passivo (nao corrente), sendo transferido o passivo para
amortizagdes acumuladas aquando da concretizagao do investimento subjacente.

Atendendo a que ainda ndo foram aprovados pelas entidades competentes os mecanismos tendentes a refletir os eventuais excessos
ou insuficiéncias das tarifas e pregos, de forma a permitir a recuperagdo de gastos inerentes a concessao e remunerar os capitias
proprios investidos, a empresa optou por ndo refletir esta situagdo nas demonstragdes financeiras, ou seja, ndo registou qualquer
desvio tarifario.

Os investimentos adicionais de expansdo ou modernizagdo, cuja vida Util se prolongue para além do prazo da concessao, poderao
apresentar valor residual que dard lugar a uma indemnizagao equivalente ao valor ndo amortizado a essa data. Estes montantes sao
classificados como valores a receber ou outros devedores.

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessdo, a construgao da infraestrutura pelo operador constitui um servigo que €
prestado ao concedente, distinto do servigo de operagdo e manutencdo, e que, como tal deverd por esta, ser remunerado. O redito
da atividade de construcdo deve ser reconhecido de acordo com o IAS || — Contratos de construgdo. Nesta circunstancia sao
considerados como rédito dos servicos de construgao o incremento do exercicio do direito de utilizagdo de infraestrutura e, como
gasto dos servi¢os de construcdo o valor incorporado por terceiros nesta atividade e n3o os valores capitalizados. Esta diferenca
corresponde a margem exigida pelo IFRIC 2.

2.3 Conversao cambial

Os itens incluidos nas demonstracSes financeiras da Aguas do Algarve, S.A,, estdo mensurados na moeda do ambiente econémico em
que a entidade opera (moeda funcional). As demonstrages financeiras da Aguas do Algarve, S.A. e respetivas notas sdo apresentadas
em euros, salvo indicagdo explicita em contrdrio.

As transa¢Ses em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de cdmbio a data das transagoes.
Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagao das transagdes bem como da conversao pela taxa a data do balango, dos
ativos e dos passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstragdo dos resultados, exceto
quando respeitam a uma extensdo do investimento numa operacdo estrangeira, situagdo em que serdo diferidos em capital préprio
de acordo com o IAS 21. Os elementos ndo monetdrios valorizados ao justo valor sao atualizados pela taxa de cambio a data da
determinagdo do mesmo, sendo o efeito da variagdo cambial registado conjuntamente com a variagio registada no justo valor desses
mesmos elementos. As diferencas cambiais apuradas, sdo assim registadas em resultados do exercicio ou em "Outras reservas’,
consoante o registo apropriado para o reconhecimento de ganhos ou perdas para o elemento ndo monetdrio em causa. A conversao
em moeda funcional da Aguas do Algarve, S.A. de elementos ndo monetérios valorizados ao custo histérico é obtida pela aplicagio
da taxa de cambio a data da transagio.
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2.4 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de imparidade, sendo depreciado em
fungdo da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a aquisicio dos bens e a sua preparagao para entrada em
funcionamento estdo a ser considerados no seu valor de balanco.

Os custos subsequentes sdo inclufdos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados, conforme apropriado,
somente quando € provavel que beneficios econdmicos fluirdo para a empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A
depreciacao dos mesmos € efetuada durante a vida Util remanescente do bem ou até a préxima reparagao, das duas a que ocorrer
mais cedo. A componente substituida do bem € identificada e reconhecida em resultados.

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso s3o capitalizados na
sua totalidade até a entrada em exploragao ativo.

Os demais dispéndios com reparagdes e manutencao sao reconhecidos como um gasto do perfiodo em que sao incorridos.
A depreciagao dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragao é efetuada com base na vida Util estimada a partir do momento em que
0s mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel € obtido mediante a deducdo do valor residual expectavel

no final da vida Util estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis, sao traduzidas nas seguintes percentagens:

Naturezas Taxa anual maxima
Edificios e outras construcdes 4,00%
Equipamento basico 12,50%
Equipamento de transporte 25,00%
Ferramentas e utensilios 14,28%
Equipamento administrativo 14,28%

Os terrenos ndo sao objeto de depreciagao.

A depreciagdo dos bens para os quais existe uma inten¢do de venda € suspensa, passando os mesmos a serem classificados como
ativos detidos para venda.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de imparidade, de forma a estimar o
valor recuperdvel do ativo, e quando necessério registar uma perda por imparidade. O valor recuperdvel é determinado como o mais
elevado entre o preco de venda liquido e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagao do ativo no fim da sua vida dtil.

No final de cada exercicio o Conselho de Administragdo revé os métodos de depreciagdo e as vidas Uteis estimadas para cada ativo
de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios dos ativos durante os anos da sua utilizagio pela Aguas
do Algarve, S.A. Eventuais alteragdes destes pressupostos serdo tratados como uma alteragao de estimativa contabilistica e alvo de
aplicacdo prospetiva.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagao sao determinados pela diferenca entre os recebimentos das alienagdes e a
quantia contabilistica do ativo, e sao reconhecidos como rendimentos ou gastos na demonstragao dos resultados.

AdA_R&C2016_129



As locacBes de ativos, relativamente aos quais a Aguas do Algarve, S.A. detém substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes
a propriedade do bem sao classificadas como locagdes financeiras. Serdo igualmente de classificar como locag6es financeiras, acordos
em que a andlise de uma ou mais situagdes particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as outras locagdes serao
classificadas como locagbes operacionais.

As locages financeiras sdo capitalizadas no inicio da locagao pelo menor entre o justo valor do ativo locado e o valor presente dos
pagamentos minimos da locacdo sendo a responsabilidade reconhecida, liquida de encargos financeiros, em outros passivos a longo
prazo. Os ativos adquiridos através de locagdes financeiras sdo depreciadas pelo menor entre o periodo de vida Util do ativo, e o
prazo do contrato de locagao.

2.5 Ativos intangiveis

Ver nota 2.2.

O:s restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual e outros direitos)
sao contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de amortizagdes acumuladas.

Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés a dez anos. Investimentos
que aumentem a performance dos programas de software para além das suas especificagdes originais sdo adicionados ao custo
original do software. Os custos de implementagdo do software reconhecidos como ativos sao amortizados usando o método das
quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas corporativos e transacionais de grande parte
do Grupo desenvolvidos sobre as plataformas SAP sao amortizados usando o método das quotas constantes sobre a sua vida Util de
10 anos.

Os ativos financeiros da Aguas do Algarve, SA. sio classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A classificacio depende do
objetivo de aquisicdo do investimento e é determinada no momento de reconhecimento inicial (data da negociagdo — trade date) dos
investimentos e reavaliada em cada data de relato subsequente.

O Conselho de Administragao determina a classificagao dos seus investimentos a data de aquisi¢ao e reavalia essa classificagdo numa
base regular. A Aguas do Algarve, S.A. classifica os seus ativos financeiros nas seguintes categorias:

* Empréstimos e contas a receber;

* Investimentos detidos até a maturidade;

* Investimentos mensurados ao justo valor através de resultados (detido para negociagao).

Correspondem a ativos financeiros ndo derivados, com recebimentos fixos ou determindveis para os quais n3o existe um mercado
de cotagbes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas:
* Ativos originados do decurso normal das atividades operacionais no fornecimento de dgua e outros servi¢os associados e sobre
0s quais n3o existe inten¢do de negociar €;
* Investimentos efetuados nas empresas com concessdes multimunicipais, que de acordo com as condi¢des particulares dos
contratos de concessdo subjacentes, qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber sao registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo custo amortizado, com
base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As perdas de imparidade sao registadas com base na
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estimativa e avaliagdo das perdas associadas aos créditos de cobranca duvidosa, na data do balango, por forma a que reflitam o seu
valor realizdvel liquido.

S3o registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a Aguas do Algarve, S.A. nio ird receber
todos os montantes que lhe sao devidos de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos. Na identificacdo de situagdes
de imparidade s3o utilizados indicadores como: andlise de incumprimento; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de
faléncia do devedor.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de renegociagdo dos seus
termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

Os investimentos detidos até a maturidade sdo classificados como investimentos ndo correntes, exceto se o seu vencimento for
inferior a 12 meses da data do balango, sendo registados nesta rubrica os investimentos com maturidade definida para os quais
a Aguas do Algarve, S.A. tem intenciio e capacidade de os manter até essa data. Os investimentos detidos até & maturidade s3o
registados ao custo amortizado, deduzido de eventuais perdas por imparidade.

Esta categoria engloba:
* 0s ativos financeiros de negociagao que sao adquiridos com o objetivo principal de serem transacionados no curto prazo;
* 0s ativos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com varia¢des reconhecidas em
resultados.

Nesta categoria integram-se os derivados que nao qualifiguem para efeitos de contabilidade de cobertura.

As alteragdes de justo valor sdo reconhecidas diretamente em resultados do exercicio, na rubrica de proveitos financeiros. Estes
ativos sao classificados como ativos correntes se forem detidos para venda ou se for expectdvel a sua realizagdo num periodo de 12
meses, apds a data do balango.

O:s passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da forma legal que assumem. O
IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracado, prevé a classificagdo dos passivos financeiros em duas categorias:
* Passivos financeiros ao justo valor por via de resultados;
* Outros passivos financeiros.

Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos obtidos e Fornecedores e outras contas a pagar.

2.6.4.1 Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resuttados, incluem passivos ndo derivados com o objetivo de vender no curto prazo
e os instrumentos financeiros derivados que nao qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura, e sejam classificados desta
forma no seu reconhecimento inicial. Os ganhos e perdas resultantes da alteracao de justo valor de passivos mensurados ao justo
valor através de resultados, sdo reconhecidos em resultados do periodo.

2.6.4.2 Empréstimos bancarios

Os empréstimos sao reconhecidos inicialmente ao justo valor deduzidos de custos de transagao incorridos e subsequentemente sao
mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferencga entre o valor de emissao (liquido de custos de transagao incorridos) e o valor
nominal é reconhecido em resultados durante o perfodo de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro efetivo.
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Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente, exceto se a Aguas do Algarve, S.A. possuir um direito incondicional
de diferir a liquidacdo do passivo por, pelo menos |2 meses apds a data do balango, sendo neste caso classificado no passivo nao
corrente.

2.6.4.3 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar s3o inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual se entende ser o seu
justo valor, e subsequentemente s3o registados ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa de juro efetiva. Os passivos
financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigagdes subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.

2.7 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sio valores a receber pelos servicos prestados pela Aguas do Algarve, S.A. no curso
normal das suas atividades. Sao inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado de
acordo com o método da taxa de juro efetivo, deduzidos de provisdes para perdas de imparidade.

Globalmente a empresa nao reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a esta data o risco de
insolvéncia dos mesmos € remota.

O:s clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sio classificados como ndo correntes, quando esses acordos se
estendem por mais de um exercicio. O ndo cumprimento do acordo, implica a reclassificacao do saldo como divida corrente, vencida.

2.8 Inventdrios

Os inventdrios estao valorizados ao mais baixo do custo de aquisi¢ao (o qual inclui todas as despesas até a sua entrada em armazém) e
do valor realizdvel liquido. O valor realizavel liquido resulta do preco de venda estimado no decurso da atividade normal da empresa,
deduzido das despesas varidveis de venda. O método de custeio adotado para a valorizagao das saidas de armazém € o custo médio.

2.9 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depédsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo de liquidez elevada
e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancdrios, sem risco significativo de alteracdo de valor. Os descobertos
bancdrios sao apresentados no Balango, no passivo corrente, na rubrica “Dividas a instituigdes de crédito — curto prazo”, os quais sao
também considerados na elaboragdo da demonstracdo dos fluxos de caixa.

2.10 Imparidade

A empresa analisa a cada data de balango se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros se
encontra em imparidade.

2.10.1.1 Clientes, devedores e outros ativos financeiros
S3o registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a Aguas do Algarve, S.A. nio ird
receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os termos originais dos contractos estabelecidos. Na identificagdo de
situacOes de imparidade s3o utilizados diversos indicadores, tais como:

* Andlise de incumprimento;

+ Dificuldades financeiras do devedor;

* Probabilidade de faléncia do devedor €;

» O perfil de risco do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial
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O ajustamento para perdas de imparidade é determinado pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor de balango do ativo
financeiro e € registada por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balanco destes ativos € reduzido para o valor
recuperdvel através da utilizagao de uma conta de ajustamentos.

Quando um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperavel é abatido por utilizagdo da conta de ajustamentos
para perdas de imparidade acumuladas. As recuperacdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sdo registadas em
resultados. Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de renegociagdo dos
seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

Globalmente a empresa nao reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a esta data o risco de
insolvéncia dos mesmos € remota.

Os ativos da Aguas do Algarve, S.A. s3o analisados 3 data de cada balanco por forma a detetar indicaces de eventuais perdas por
imparidade. Se essa indicagdo existir; o valor recuperdvel do ativo € avaliado.

2.10.2.1 Determinagio da quantia recuperavel dos ativos

A quantia recuperavel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros recebimentos esperados,
utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operagdo original. Para os restantes ativos, a quantia recuperavel
€ a mais alta do seu prego de venda liquido e do seu valor de uso.

Na determinagio do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando uma taxa de desconto
antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em
questdo. A quantia recuperavel dos ativos que por si sé nao geram fluxos de caixa independentes € determinada em conjunto com a
unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

2.10.2.2 Reversao de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a justificagdo para o
aumento da respetiva quantia recuperavel assente num acontecimento com ocorréncia apds a data do reconhecimento da perda por
imparidade.

As perdas por imparidade relativas a outros ativos sdo revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a
determinagao da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade sao revertidas até ao valor, liquido de amortizagdes, que o
ativo teria caso a perda por imparidade n3o tivesse sido reconhecida.

2.1 Capital

As ac¢des ordindrias sao classificadas no capital proprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissdao de novas a¢des ou opgdes sao
apresentados no capital préprio como uma dedugao, liquida de impostos, ao montante emitido.

2.12 Dividendos a pagar

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo quando declarados.

2.13 Subsidios do governo

Os subsidios para investimento sdo reconhecidos quando existe uma seguranca razodvel que o subsidio serd recebido e que a
Aguas do Algarve, S.A. cumprird as obrigacdes inerentes ao seu recebimento. Os subsfdios para investimento relativos a aquisicio
e/ou construgao de ativos tangfveis e/ou intangiveis sao incluidos nos passivos ndo-correntes e sdo creditados na demonstragdo dos
resultados com base no mesmo método da amortizagao dos ativos subjacentes.
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O:s restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstragao dos resultados no mesmo periodo dos gastos que pretendem
compensar.

2.14 Provisdes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigagdo presente que resulte de eventos passados, para a liquidagdo da
qual seja provavel a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que
um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacao esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado
evento futuro, a Aguas do Algarve, S.A. divulgard tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagio da exigibilidade da safda de
recursos para liquidagdo do mesmo seja considerada remota. Quando hda um ndmero elevado de obrigacdes similares, a probabilidade
de gerar um ex-fluxo de recursos internos € determinada em conjunto. A provisao € reconhecida mesmo que a probabilidade de
ex-fluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigages possa ser reduzida.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a data do balango, da melhor estimativa do Conselho de Administracdo sobre o
dispéndio necessdrio para liquidar a obrigacdo. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual
de mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisao em causa.

N3o sdo reconhecidas provisGes para perdas operacionais futuras.

2.15 Ativos e passivos contingentes

O:s ativos e passivos contingentes ndao sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, mas divulgados nas notas anexas. Nos casos
em que a possibilidade de um ex-fluxo de recursos que incorporem beneficios econdmicos for remota ou se for pouco provavel que
ocorra o influxo de beneficios econédmicos, os respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes nao sao divulgados.

2.16 Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do perfodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre o
rendimento s3o registados na demonstragao dos resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sejam reconhecidos
diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar, é determinado com base no resultado antes de impostos,
ajustado de acordo com as regras fiscais.

Os impostos diferidos sao reconhecidos usando o método do passivo de balango, considerando-se as diferencas temporarias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstragdes financeiras. O imposto diferido
que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transagao que nao seja uma concentragao empresarial, que a
data da transagao ndo afeta nem o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo € registado. Os impostos diferidos ativos
sao reconhecidos na medida em que seja provédvel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagdo da diferenca
temporaria ou quando se espera a reversao de um imposto diferido ativo para a mesma altura e com a mesma autoridade

Os impostos diferidos sao calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada, a data do balanco e
que se estima que seja aplicdvel na data da realizacao dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos
passivos. As diferencas que possam advir de alteraces expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferengas temporais tributéveis
sdo consideradas na demonstracdo dos resultados.

Os impostos diferidos sao registados no resultado liquido ou em “Outras reservas” consoante o registo da transagdo ou evento que
lhes deu origem.
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2.17 Rédito

O rédito compreende o justo valor da prestagao de servigos, liquido de impostos e descontos e apds eliminagdo das vendas internas.
A Aguas do Algarve, S.A., apenas reconhece o rédito que resulta da aplicacio das tarifas aprovadas pelo concedente e escrutinadas
pelo regulador. O rédito € reconhecido como segue:

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais

O rédito € reconhecido com base em:
» Consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados.

O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sao registados no periodo a que respeitam, de acordo com
o principio da especializacgdo do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber € ajustada por imparidade, a Aguas do Algarve, S.A. reduz o seu valor contabilistico para o seu
valor recuperdvel, no entanto os cash flows futuros estimados continuam a ser descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da
imparidade) e a regularizagao do desconto a ser considerado como um rendimento de juros.

2.18 Gastos e perdas
Os gastos e perdas s3o registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento,
de acordo com o regime do acréscimo (especializagao do exercicio).

2.19 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data de balango que proporcionem informacdo adicional sobre condi¢des que existiam a data do
balan¢o sao refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apds a data do balan¢o que proporcionem informagdo sobre
condi¢bes que ocorram apds a data do balango, se materiais sdo divulgados nas notas as Demonstragdes Financeiras.

3.1 Fatores de risco

As atividades da Aguas do Algarve, S.A. estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro:
* Risco de crédito;
* Risco de liquidez; e
* Risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de caixa associado a taxa de juro).

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a
monitorizacdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da
Aguas de Portugal, SGPS, SA e suas participadas.

A gestao do risco € conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragdo. A
tesouraria identifica, avalia e realiza operagdes com vista a minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita cooperagdo com as unidades

operacionais do Grupo Aguas de Portugal.

O Conselho de Administracdo providencia principios para a gestao do risco como um todo e politicas que cobrem dreas especificas,
como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos nao estruturados e o
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investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administragao tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de
riscos, bem como limites de exposigao. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovagao prévia do
Conselho de Administracdo, que define os parametros de cada operagdo e aprova documentos formais descritivos dos objetivos das
mesmas.

3.2 Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigacdes contratuais, resultando
uma perda financeira para a empresa. A Aguas do Algarve, S.A. estd sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais, de
investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com créditos de servigos prestados a clientes (servigos de dgua e saneamento). Este risco € em teoria
reduzido dadas as caracteristicas do servigo prestado (a entidades estatais - Municipios).

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sio calculados considerando:

) o perfil de risco do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial;
2) o prazo médio de recebimento, o qual difere de negdcio para negdcio; e
3) a condigdo financeira do cliente.

O grupo AdP tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situagdo de mora junto de alguns municipios,
no sentido de encontrar alternativas que permitam cobrar os valores em divida. O Conselho de Administracio da Aguas do Algarve,
S.A. e da AdP SGPS encontram-se em permanéncia a avaliar a adogao de medidas que visem assegurar a recuperabilidade dos saldos
a receber dos Municipios, entre as quais o acionamento do mecanismo associado ao Privilégio Creditdrio, o qual incide sobre as
dividas correntes, bem como o estabelecimento de acordos de pagamento. Ainda que atendendo a incerteza existente acerca dos
prazos em que os clientes Municipios procederdo ao cumprimento das suas obrigacdes, o Conselho de Administracio da Aguas
do Algarve, S.A. continua a entender que sobre esses saldos ndo existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de
perdas por imparidade, para além das registadas em anos anteriores.

A seguinte tabela representa a exposicio maxima da Aguas do Algarve, S.A. ao risco de crédito (n3o incluindo saldos de clientes e de

outros devedores) a 3| de dezembro de 2016, sem ter em consideragdo qualquer colateral detido ou outras melhorias de crédito.
Para ativos no balango, a exposicao definida é baseada na sua quantia escriturada como reportada na face do Balango
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Unidade: Euros

Ativos financeiros bancarios 2016
Depdsitos a Ordem 9 402,33
Fundo de Reconstituicdgo do Capital Social 12 897 297,30

Ativos financeiros bancarios 12 906 699,63

Unidade: Euros

Rating 2016
Bl 8 680,34
Bal 12 897 297,30
Baal 41,01
Nao disponivel 680,98
Rating dos ativos financeiros bancdrios 12 906 699,63

Nota: nota¢do de rating obtida nos sites das institui¢des financeiras em dezembro de 2016.

3.3 Risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez implica a manutencdo das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da consolidagao da divida
flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de liquidar posicdes de mercado. Em virtude
da dindmica dos negécios subjacentes, a tesouraria da Aguas do Algarve, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante,
mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis.

A Aguas do Algarve, SA. efetua a gestdo do risco de liquidez através da contratacio e manutencio de linhas de crédito e facilidades
de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituigdes financeiras nacionais e internacionais de elevada notagao
de crédito que permitem o acesso imediato a fundos. Nestes Ultimos exercicios esta prética tem sido altamente condicionada pelas
conhecidas dificuldades em aceder aos mercados de crédito em Portugal.

Tal como o pafs, a Aguas do Algarve, SA. atravessa uma fase de reduzida liquidez. Face a este problema a Aguas do Algarve,
S.A. procedeu a andlise dos seus compromissos de investimentos, realizando uma recalendarizacao dos investimentos da empresa,
efetuando um mapeamento dos mesmos face a sua importancia, impacto financeiro, econémico, e ambiental, minimizando desta
forma todos os riscos associados aos compromissos associados com as diversas entidades.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Algarve, SA. por intervalos de maturidade residual contratual. Os
montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, com exce¢dao do valor presente das dividas do patriménio

integrado no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

Unidade: Euros

< | ano I a5 anos > 5 anos
Financiamentos 21 304 906,84 57710 114,84 152332 81801
Fornecedores e outros passivos 9811 660,10 2782 102,98 4270 693,61

3.4 Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Algarve, S.A. advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos de longo prazo. Neste
4mbito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a Aguas do Algarve, SA. ao risco de fluxos de caixa
e empréstimos obtidos com juros i taxa fixa expdem a Aguas do Algarve, S.A. ao risco do justo valor associado a taxa de juro.
lgualmente associado a volatilidade das taxas de juro estd remuneragao garantida dos contratos de concessao, e consequentemente
o desvio tarifdrio.
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Andlise de sensibilidade a variagdo de taxa de juro
Unidade: Euros

Juros Suportados 2016 2015
Real 6 840 847,13 7265 269,90
Taxa média +1% 9 154 325,53 9610072,15
Taxa média - 1% 4527 368,73 4920 467,65

3.5 Risco de capital

O objetivo da Aguas do Algarve, S.A. em relacio a gestio de capital, infere num conceito mais amplo do que o capital relevado na
face do balanco, € manter uma estrutura de capital 6tima, através da utilizagdo prudente de divida que lhe permita reduzir o custo
de capital.

O objetivo da gestdo do risco do capital € salvaguardar a continuidade das opera¢des do grupo, com uma remuneragao adequada aos
acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A politica da Aguas do Algarve, SA. é contratar empréstimos com entidades financeiras, mandatando a empresa-mae, a AdP, SGPS,
S.A. (excecdo feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica
visa a otimizagdo da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e reducdo do custo médio de capital.

Unidade: Euros

2016 2015
Empréstimos n3o correntes 210 042 932,85 22278551869
Empréstimos correntes 21 304 906,84 Il 694 706,37
Disponibilidades -16 902,33 -19 610,45
Divida 231 330 937,36 234 460 614,61
Subsidios ao investimento 178 043 502,29 |45 513 134,44
Total do capital préprio 38 748 440,52 43235 144,51
Capital 448 122 880,17 423 208 893,56
Divida : Total do Capital 0,52 0,55

O modelo de financiamento da Aguas do Algarve, S.A. assenta tipicamente em dois tipos. O financiamento bancario remunerado com
particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEI, e no capital préprio e subsidios ao investimento ndo reembolsaveis.

3.6 Risco regulatério

A regulacdo € a mais significativa restricdo a rendabilidade das atividades econémicas desenvolvidas pelo Grupo. O regulador pode
tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, com todas as consequéncias adversas que daf resultam. De forma a minimizar
estes riscos, o Grupo tem procurado acompanhar mais de perto as atividades do regulador, procurando, assim, antecipar potenciais
impactos negativos nas empresas decorrentes das regras emanadas pela ERSAR.

Em 6 de marco, foi publicada a Lei n.° 10/2014, que aprovou os novos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos (ERSAR). Esta publicagdo vem no decurso da Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, que aprovou a lei-quadro das entidades
administrativas independentes com fun¢des de regulacdo da atividade econdmica dos setores privados, publico e cooperativo. De
acordo com os novos estatutos, a ERSAR viu aumentada a sua independéncia de atuagao (artigo® 2.°), expandido o universo de
entidades sujeitas a regulagio (artigo 4.°) e reforcados os seus poderes e atribuicdes sobre as entidades reguladas (artigos 5.° 9.°,
[0°e 11.9).
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Em face das alfteragSes em concretizagdo nos sectores das dguas e dos residuos, o refor¢o dos poderes da ERSAR constitui um
desafio significativo quer para a entidade reguladora quer para as entidades reguladas. E expetativa do Grupo que, com este reforco
de poderes da ERSAR, o sector integre uma agenda consentanea com a fase de desenvolvimento em que se encontra, colocando-se
o enfoque na sustentabilidade de forma integrada, nas vertentes econdmica, social e ambiental.

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracSes financeiras da Aguas do Algarve, S.A. s3o continuamente avaliados,
representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administragao, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza
intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de
relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de
originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sao as que seguem:

4.1 Provisoes

A Aguas do Algarve, S.A. analisa de forma periédica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados e que devam ser objeto
de reconhecimento ou divulgacio. A Aguas do Algarve, S.A. é parte em diversos processos judiciais em curso para os quais, com base
na opinido dos seus advogados, efetua um julgamento para determinar se deve ser registada uma provisao para essas contingéncias.
Os ajustamentos para contas a receber sao calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a receber, o perfil de risco
dos clientes e a situagao financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com os ajustamentos para contas a receber diferem de
negdcio para negdcio.

A subjetividade inerente a determinagao da probabilidade e montante de ex-fluxo de recursos internos necessarios para a
liquidagdo das obrigacdes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variagdo daqueles pressupostos quer pelo futuro
reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

4.2 Ativos tangiveis e intangivels
A determinagdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciagao € essencial para a determinar o montante de
depreciacdes e amortizagdes a reconhecer na demonstragdo dos resultados.

Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administracdo para os ativos e negdcios em questao,
no entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida Util dos ativos estd associada ao padrdo de beneficios
econdémicos obtidos e que sao determinados pela regulagdo econdmica (e prazo da concessio).

4.3 Imparidade

A determinagao de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos eventos, muitos dos quais
fora da esfera de influéncia da Aguas do Algarve, S.A,, tais como a disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital ou a
manutencao da atual estrutura regulatéria do mercado, bem como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas a
Aguas do Algarve, SA..

A identificagdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagao do justo valor de ativos (ou de
conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da Administragao, no que respeita a identificagdo e avaliagao
dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicéveis, vidas Uteis e valores residuais. No
caso especifico da Aguas do Algarve, S.A. os indicadores de imparidade alteram com os crescimentos da rede de infraestruturas
assumidos, as alteracdes de tarifa expectdveis ou as atuais estratégias dos participantes no capital da Aguas do Algarve, SA., que
conjuntamente com outros fatores poderdo levar a alteracdes no padrao ou montante dos fluxos de caixa futuros.
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A data de emissdo das demonstragdes financeiras da Aguas do Algarve, SA. foram identificadas duas situacSes com elevada
probabilidade de imparidade nos ativos reportados. Para mais informagdes, consultar a nota 3| no presente anexo.

4.4 Acréscimo de gasto para investimentos contratuais

A amortizagdo do investimento contratual a qual, conforme divulgado na nota 2.5.3, € calculada com base no método da deplegao,
depende significativamente de estimativas de investimentos a realizar até ao final da concessdo, estando as mesmas suportadas pela
melhor estimativa da Aguas do Algarve, S.A., a qual se encontra consubstanciada no EVEF do ano de 2010, o qual aguarda aprovagio
do Concedente.

4.5 Provisao para impostos

A Aguas do Algarve, S.A., suportada nas posicdes dos seus consultores fiscais, e tendo em conta as responsabilidades reconhecidas,
entende que das eventuais revisdes dessas declarages fiscais ndo resultardo corre¢des materiais nas demonstragdes financeiras que
requeiram a constituigdo de qualquer provisdo para impostos.

Os instrumentos financeiros constantes da demonstragao da posicao financeira em 31 de Dezembro de 2016 estdo classificados
pelas seguintes categorias:

Unidade: Euros

Empréstimos Passivos Ativos e passivos Total da DPF

Instrumentos financeiros por categoria e contas a financeiros ao TOTAL ndo classificados a
receber custo como instrumentos ~ 31.Dez.2016

amortizado financeiros

Ativos intangiveis 0 417386777 417 386 777
Ativos tangiveis 0 | 142 121 1 142 121
Investimentos financeiros 12897297 12 897 297 18 925229 31 822 526
Clientes e outros ativos ndao correntes 17032 674 17 032 674 17 032 674
Clientes e outros ativos correntes 31680912 31 680912 31 680912
Inventdrios 0 217 965 217 965
Estado e outros entes puiblicos 368 354 368 354 368 354
Outros ativos correntes 34770 673 34770 673 34770 673
Caixa e seus equivalentes 16902 16 902 16 902
Total do Ativo 96 766 812 0 96 766 812 437 672 092 534 438 904
ProvisGes 0 598 339 598 339
Empréstimos ndo correntes 210042933 210042 933 210 042 933
Fornecedores e outros passivos ndo correntes 7052797 7 052 797 7 052 797
Impostos diferidos passivos 0 7 112909 7112909
Acréscimos de gastos do investimento contratual 0 59 394 402 59 394 402
Subsidios ao investimento 0 178 043 502 178 043 502
Empréstimos correntes 21 304 907 21 304 907 21 304 907
Fornecedores 4571259 4 571 259 4571 259
Outros passivos correntes 5240401 5240 401 5240401
Imposto sobre o rendimento do exercicio 603 233 603 233 603 233
Estado e outros entes publicos | 725782 | 725 782 1 725782
Total do Passivo 0 250 541 311 250 541 311 245 149 153 495 690 464
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Durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2016 e em 31 de Dezembro de 2015, o movimento dos ativos fixos tangiveis
e intangfveis, bem como as respetivas amortizacdes acumuladas foi o seguinte:

6.1 Ativos intangiveis

Ativo liquido intangivel 2016 2015
Propriedade industrial e outros direitos 399 660,68 488 961,65
Direitos de utilizagdo de infraestruturas 416 987 116,62 423 086 643,03

Ativos intangiveis

417 386 777,30

Transfe-

Reclassi-

423 575 604,68

Unidade: Euros

Ativos liquidos intangiveis 2015 Aumentos Abates Alienagdes . N 2016
réncias ficagbes
Valor bruto dos ativos intangiveis:
Despesas de desenvolvimento 393387 0 0 0 0 -9 872 383515
Propriedade industrial e outros direitos 773334 0 0 0 0 0 773 334
Ativos intangfveis em curso 32620299 9446935 -864763 0 0 -2322041 38880430
Direitos de utilizagdo de infraestruturas 552 640 531 367752 0 0 0 2322041 555330324
Valor Bruto dos ativos intangiveis (1) 586 427 550 9814687 -864763 0 0 -9 872 595 367 603
Amortizagdes acumuladas dos ativos intangiveis:
Despesas de desenvolvimento 274720 52320 0 0 0 0 327 040
Propriedade industrial e outros direitos 403 039 27 109 0 0 0 0 430 148
Direitos de utilizagdo de infraestruturas 162 174 186 13736 046 0 0 1313404 0 177223637
Amortizagdes acumuladas dos ativos intangiveis (2) 162 851 945 13 815 476 0 0 1313404 0 177 980 825
Ativos liquidos intangiveis (3)=(1)-(2) 423 575 605 -4000789 -864763 0 -1313404 -9872 417 386 777
O montante de 1.313.404 euros divulgado em Transferéncias para Amortizacdes Acumuladas de Direitos de Utilizagdo de

Infraestruturas, corresponde ao valor das amortizagdes dos bens passados a firme durante o exercicio de 2016, reconhecido
anteriormente na rudbrica de acréscimos de gastos de investimento contratual (amortizagSes de investimentos futuros).

Durante o ano de 2016 passaram a firme cerca de 2.322.04| euros sendo as principais infraestruturas abrangidas:
|- Refor¢o de Adugdo ao concelho de Loulé (2.248.207 euros);

2- Novas Ligagdes ao Concelho de Aljezur (68.521 euros);
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As empreitadas mais importantes que se encontravam em curso, no final do exercicio, constam do quadro seguinte:

Unidade: Euros

Principais Obras em Curso Montante
Sistema Intermunicipal de Intercepcio e Tratamento de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves 7188193
ETAR de Vila Real de S. Antdnio - Fase | 4282 364
Concegdo-Construgao da ETAR da Companheira 4 055 464
Concecao/Construcdo da ETAR Vila do Bispo e Sagres 2 846 073
Construcio Sistema Elevatério de Aguas Residuais de Pinhal do Concelho 2245 182
Obras Complementares as novas infraestruturas adquiridas a Fagar | 809 470
Concecio-Construgdo da ETAR de Faro-Olhao 1 728 730
Sistema Intercor e Elevatério de Vila do Bispo e Sagres | 661 435
Sistema Intermunicipal de Intercepcio e Tratamento de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves | 429 144
Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de S. Marcos da Serra I 311 571
Ligacdo de Monchique Norte ao Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve 1 099 281

No presente exercicio, foram capitalizados 402.458 euros relativos a gastos com o pessoal (312.413 euros), gastos financeiros
(90.022 euros) e fornecimentos e servigos externos (23 euros). Estes valores correspondem a margem dos servigos de construcao.

6.2 Ativos tangiveis
Unidade: Euros
Ativo liquido tangivel 2016 2015
Terrenos Recursos Naturais 88 599,78 88 599,78
Edificios Outras Construgdes 841 999,34 866 839,65
Equipamento Bésico 3 681,12 724709
Equipamento Administrativo 69 507,84 60 340,99
Ferramentas e Utensilios 0,08 0,08
Ativo fixo tangivel - Outros 1 053,52 I 533,50
Ativo fixo tangivel - Em curso 137 279,53 183 692,12
Ativos tangiveis 1 142 121,21 | 208 253,21
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Unidade: Euros

Ativos liquidos intangiveis 2015 Aumentos Abates Alienagdes Trfnsfe' ReCIafSi' 2016
réncias ficagGes
Valor bruto dos ativos tangiveis:
Terrenos 88 600 0 0 0 0 0 88 600
Edificios e outras construges 325310 | 566 0 0 0 0 | 326 876
Equipamento bdsico 24267 0 0 0 0 0 24 267
Equipamento de transporte 98 845 0 0 0 0 0 98 845
Equipamento administrativo | 786 841 36113 0 0 0 0 | 822 954
Outros 10 484 0 0 0 0 0 10 484
Ativos tangiveis fixos em curso 183 692 0 0 0 46413 0 137 280
Valor Bruto dos ativos tangiveis (1) 3518038 37 679 0 0 -464I3 0 3 509 304
Amortizagdes acumuladas dos ativos tangiveis:
Terrenos 0 0 0 0 0 0 0
Edificios e outras construcdes 458 471 26 406 0 0 0 0 484 877
Equipamento bésico 17020 3566 0 0 0 0 20 586
Equipamento de transporte 98 845 0 0 0 0 0 98 845
Equipamento administrativo | 726 500 26 946 0 0 0 0 | 753 446
Outros 8950 480 0 0 0 0 9430
Amortizagdes acumuladas dos ativos tangiveis (2) 2 309 785 57 398 0 0 0 0 2 367 183
Ativos liquidos tangiveis (3)=(1)-(2) 1 208 253 -19719 0 0 -464I13 0 I 142 121
Unidade: Euros
Investimentos Financeiros 2016 2015
Fundo de reconstituicdo do capital social 12 897 297,30 I'1 899 003,62
Caixa e Bancos 12 897 297,30 I'1 899 003,62

Nos termos do disposto na cldusula | 7% do Contrato de Concessio, a Aguas do Algarve, S.A., encontra-se obrigada a entregar em
cada ano o montante correspondente a anuidade de amortizagdo do Capital Social, para a criagdo de um Fundo de Reconstituicao
do Capital, que serd gerido pela concessiondria, a qual terd direito ao mesmo, no termo do contrato. Nestes termos foi registado o
acréscimo correspondente e o saldo final corresponde as aplicagdes CEDIM/CEDIC efetuadas no IGCP,
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Unidade: Euros

Impostos Diferidos Saldo Inicial Corregdes Dotagdo Utilizagdo Saldo Final
Taxa de IRC 21% 0% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% 0,95% 4,05% 4,05% 4,05%
Ativos por Impostos Diferidos 0 0 0 0 0
Provisdes
Provisdes - riscos e encargos 0 0 0 0 0
Provisdes - perdas de imparidade 0 0 0 0 0
Provisdes - pensdes 0 0 0 0 0
Provisdes - outros 0 0 0 0 0
IndemnizagSes por reforma antecipada 0 0 0 0 0
Outros
Amortizagdes ndo aceites 64972739 0 5265334 (1782790) 68455283
/investimento contratual ndo realizado
Diferenca Amortizagao/subsidios — investimentos realizados 5810541 0 1293018 (7 923) 7095 636
Custo amortizado 0 0 0 0 0
Desvio tarifario 0 0 0 0 0
Ajustamentos Transicdo - Subsidios 0 0 0 0 0
Outros (detalhe outros em comentdrio) 84 143 | 098 0 (85 241) 0
Base de incidéncia 70 867 423 | 098 6558 352 (1875954) 75550919
IRC 14882 520 0 | 377 254 (393950) 15865824
Derrama 3543 009 (673 241) 265613 (75976) 3 059 405
Imposto diferido ativo reconhecido 18 425 529 (673 241) | 642 867 (469927) 18925229
Taxa de IRC 21% 0% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% 0,95% 4,05% 4,05% 4,05%
Passivos por impostos diferidos 0 0 0 0 0
Reavaliagbes
ReavaliagGes fiscais 0 0 0 0 0
ReavaliagSes livres 0 0 0 0 0
Reinvestimento de mais valias 0 0 0 0 0
Outros
Ajustamentos Transicdo -AmortizagSes/subsidios 29736417 0 0 (1341 572) 28394845
- investimento contratual ndo realizado
Diferenga Amortizagao fiscal / contabilistica 0 0 0 0 0
/ subsidio investimento contratual realizado
Desvio tarifario 0 0 0 0 0
Comissdes BEI 0 0 0 0 0
Base de incidéncia 29736417 0 0 (1341572) 28394845
IRC 6244 648 0 0 (281 730) 5962917
Derrama | 486 821 (282 496) 0 (54 334) [ 149991
Imposto diferido passivo reconhecido 7731 468 (282 496) 0 (336 064) 7 112909

A Aguas do Algarve, SA. procede ao reconhecimento de impostos diferidos ativos e passivos que sio maioritariamente resultantes
dos (i) acréscimos de gastos para investimentos contratuais, (i) das diferencas das depreciagbes e subsidios dos investimentos

realizados reconhecidos contabilisticamente face aos dedutiveis fiscalmente
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Até 31 de dezembro de 2009 a contabilizagdo das obrigacSes contratuais das Concessiondrias estava adstrita as instrugdes emanadas
pela Comissao de Normalizagdo Contabilistica (CNC) na Diretriz Contabilistica n.° 4/91, de |9 de dezembro, tendo sido aprovado
pelas Autoridades Fiscais, a pedido da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., um entendimento que deu relevancia em sede de IRC as
instrugdes emanadas pela CNC na referida Diretriz Contabilistica n.” 4/91.

A partir de | de janeiro de 2010, com a revogacio da Diretriz Contabilistica n.° 4/91, pelo n.° 2 do artigo |5° do Decreto-Lei n.°
158/2009, de |3 de julho, que aprovou o Sistema de Normalizagao Contabilistica (SNC), a contabilizagdo das obrigagdes contratuais
das Concessionarias passou a ser efetuada supletivamente (uma vez que do SNC ndo resultou nenhuma norma contabilistica sobre
os contratos de concessio) pela IFRIC |2, adotada pelo Regulamento (CE) n.° 254/2009 da Comissao, de 25 de margo de 2009.

Em termos gerais, a adocdo da politica contabilistica emanada pela IFRIC 12, para efeitos de IRC, implicou o desreconhecimento
do montante das despesas capitalizaveis relativas ao investimento a realizar por via dos resultados transitados e o registo de uma
provisdo, conforme requerido na IFRIC 12, para as obrigagdes ndo regulares de manutencgao e reparagao de infraestruturas a efetuar
no futuro, ndao sendo esta provisdo aceite para efeitos fiscais, por ndo se encontrar prevista no artigo 39° do Cédigo do IRC.

Este entendimento levou a que se tivesse procedido a ajustamentos com efeitos retroativos, desde o inicio da concessao,
desconsiderando, por via de resultados transitados, as amortizagdes acumuladas dos investimentos a realizar, bem como a diferenca
entre as amortizagdes calculadas pelo prazo de concessao e pela aplicagdo do método de deplecio e correspondente subsidio,
aceites fiscalmente até a data da transicdo, gerando um encargo fiscal. As alteragdes contabilisticas que resultaram da adogao da IFRIC
|2 deverao ser consideradas para efeitos fiscais retrospetivamente, desde o inicio de concessao, aplicando-se o regime transitdrio
previsto no artigo 5° do Decreto-Lei n.° 159/2009, de 13 de julho.

O regime transitdrio prevé que os efeitos nos capitais préprios decorrentes da adogdo da IFRIC |2, que sejam considerados fiscalmente
relevantes nos termos do Cddigo do IRC e respetiva legislagdo complementar, concorrem, em partes iguais, para a formagio do lucro
tributdvel do primeiro perfodo de tributagdo (exercicio de 2010) e dos quatro periodos de tributagao seguintes. Contudo, a AdP —
Aguas de Portugal SGPS, S.A., entendeu que este procedimento coloca em causa o principio de balanceamento dos proveitos (tarifas)
e dos custos (incorridos e a incorrer), na medida em que, durante o prazo de vigéncia do contrato de concessdo, n3o se justificando
que as Concessiondrias tenham de pagar impostos nos préximos 5 exercicios respeitantes a perfodos de tributagao anteriores,
dentro de um horizonte temporal que excede claramente os 5 exercicios.

Neste contexto, foi entregue uma exposicao junto dos Ministérios das Finangas e do Ambiente, solicitando que as corre¢des retroativas
decorrentes da alteracdo das politicas contabilisticas devam concorrer, em partes iguais, para a formagao do lucro tributdvel ao longo
do perfodo remanescente da concessao, uma vez que € esse o periodo temporal fiscalmente relevante pare efeitos contabilisticos
e fiscais, tutelando assim as legitimas expectativas criadas sem por em causa a sustentabilidade econdmica e financeira dos Sistemas
Multimunicipais. Desta forma, o valor apresentado pela AdA respeita ao valor de imposto que deverd ser pago até ao final da
Concessao.
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Os valores em divida de Clientes e outros ativos ndo correntes sao apresentados no quadro seguinte:

Unidade: Euros

Clientes e outros ativos n3o correntes 2016 2015
Clientes - Municipios (acordos) 3738705,38 13976 302,04
Valor a receber do concedente (Valor residual Barragem) 13 109 300,11 12422 810,00
Qutros devedores 184 668,24 |89 639,08
Clientes e outros ativos niao correntes 17 032 673,73 26 588 751,12
Unidade: Euros
Clientes/Municipios - Acordos 2016 2015
AMBIOLHAO- Empresa Municipal de Ambiente de Olhio, EM 2 165 204,18 4297 179,89
Municipio de VRSA (SGU) 0,00 92849086
Municipio de Vila do Bispo 0,00 394 213,54
Faro (Fagar-Faro) | 573 501,20 0,00
Clientes e outros ativos ndo correntes 3738 705,38 13 976 302,04

A reducado evidenciada em Clientes — Municipio (acordos) resulta essencialmente do incumprimento do acordo de regularizacao de
divida pelo cliente VRSA SGU EM o que originou a coloca¢do de uma aggo judicial em Junho de 2016, tendo sido reclassificada a
respetiva divida para clientes injungdes (ver nota | |.| — Clientes — correntes)

9.1. Valor residual da Barragem de Odelouca
O valor presente residual da barragem de Odelouca, que ascende a |3, milhdes de euros, foi atualizado a taxa das OT s a 10 anos.

Unidade: Euros

Invetarios 2016 2015
Matérias-primas 217 964,78 358413,19
Mercadorias 0,00 152,61
Materiais diversos 0,00 | 167 183,68
Inventarios 217 964,78 | 525 749,48

A rubrica de “Matérias-primas” € constituida essencialmente por reagentes necessdrios as atividades operacionais. Os materiais que
em 2015 estavam contabilizados na rubrica de “Materiais diversos”, que inclufa maioritariamente inventdrio de pecas de substituicao
para a manutengdo dos Sistemas, foram reclassificados, durante 2016, para a rubrica de "Gastos a Reconhecer”. Esta alteragdo deu
cumprimento das orientacdes emanadas pela AdP e foi implementada em todas as participadas.
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| 1.1 Clientes — correntes

O detalhe dos valores em divida, com prazo de vencimento inferior a um ano, por parte dos Municipios clientes consta do quadro

seguinte:
Unidade: Euros
Clientes 2016 2015
Clientes municipios CP 9 354 947,33 9223 52437
Clientes acordos CP 1 600 000,00 2 15070846
Clientes Juros Mora 825 556,93 3059 640,58
Clientes Injungdes 21 795 881,39 | 216 570,47
Clientes Imparidades -1 895 473,57 -1 891 92546
Clientes 31 680 912,08 23758 518,42

Conforme mencionado na nota 9 o incremento dos clientes injungdes resultou da agdo judicial interposta em Junho de 2016 contra

o Municipio de VRSA e VRSA, SGU, EM.

E conviccio do Conselho de Administracio que as imparidades constituidas no montante de 1.895.473,57 sdo suficientes para cobrir
o risco de cobrabilidade dos valores a receber de clientes.

I 1.2 Clientes — municipios — total da divida (corrente e ndo corrente)
Conjugando os valores respeitantes a Clientes contantes na nota 9 e constantes na presente nota, detalha-se de seguida a totalidade

dos saldos em aberto por cliente:

Unidade: Euros

Clientes 2016 2015 Variagio Variagio
Albufeira 462 594 686 021 -223 427 -32,57%
Alcoutim 16 629 15690 939 5,99%
Aljezur 43 614 119 144 -75530 -63,39%
Castro Marim 90 191 72 354 |7 838 24,65%
Infralobo 42 564 55 694 -13 129 -23,57%
Inframoura 150 265 96 902 53 364 55,07%
Infraquinta 66 820 77 908 -11 088 -14,23%
Faro (FAGAR) 2 031 858 2 968 886 -937 028 -31,56%
Lagoa 185 974 419771 -233796 -55,70%
Lagos 794510 | 344 182 -549 672 -40,89%
Loulé 483 511 554 443 -70932 -12,79%
Monchique 31 968 10974 20995 191,32%
Olhdo (Ambiolhdo) 5799 396 6779 533 -980 137 -14,46%
Portimdo (EMARP) | 042 541 | 091 675 -49 134 -4,50%
S.Brés de Alportel 78 338 75 286 3052 4,05%
Silves 256 331 364 581 -108 250 -29,69%
Tavira (Taviraverde) 4124914 4 569 966 -445 053 -9,74%
Vila do Bispo | 448 610 | 914760 -466 150 -24,35%
VRSA+SGU 20 164 461 18408 976 | 755 485 9,54%
Geral (Municipios) 37 315091 39 626 746 -2 311 655 -5,83%
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Apds a nomeagdo do Conselho de Administragdo em 7 de julho de 2015 para o triénio 2015-2017, foram efetuadas varias reunides
com os municipios com idade do saldo superior a 2 meses com o objetivo de se estabelecerem plataformas de entendimento
para que os acordos existentes fossem respeitados e/ou se estabelecessem novos acordos. O ponto de situagdo para os seis casos
existentes € o seguinte:

* Municipio de Monchique — pagador regular dentro dos prazos mas falhou no més de dezembro, nao liquidando as faturas de
outubro;

* Municipio de Faro (Fagar, EM) e Municipio de Olhdo — Os acordos em vigor estdo a ser respeitados e os saldos reduziram-se
substancialmente;

* Municipio de Vila do Bispo — Em Outubro de 2016, o Municipio de Vila do Bispo reconheceu e manifestou formalmente a
intencdo de regularizar a sua divida acumulada entre Abril/2015 e Setembro/2016. A divida anterior foi regularizada no presente
exercicio o que explica a redugao de saldo verificada;

* Municipio de Tavira (Taviraverde) — Embora em situagdo de contencioso judicial, das negociagSes estabelecidas jd resultou a
celebragdo de um acordo (em 2017) relativo a parte dos valores em atraso. Também se constata neste cliente uma redugao
substancial do saldo em aberto em 2016, face a 2015.

* Municipio de Vila Real de Santo Antdnio (SGU) — Os esforcos tendentes ao estabelecimento de um acordo ndo se materializaram
como suficientes e a situagao continuou a agravar-se, levando a que, em julho de 2016 a AdA tivesse interposto nova acao
judicial. Em dezembro de 2016 a SGU efetuou pagamento de faturas no valor de cerca de 1,6 milhdes de euros, mas o saldo final
continua a ser superior ao do ano anterior. Apesar disso mantém-se os esforgos tendentes a encontrar uma solugao negociada,
tendo sido retomado o didlogo no inicio de 2017.

Para além dos valores contabilizados na conta de clientes, estdo a ser especializados juros de mora relacionados com as a¢ées judicias

em curso, valores estes que estao contabilizados em outros ativos correntes (acréscimo de rendimentos) constantes na nota 13 e
totalizam 2.186.055,19 euros em 201 6.

Unidade: Euros

Estado e Outros Entes Publicos 2016 2015
IVA a receber 367 553,17 180 138,34
Retengdes de Capitais 800,38 | 278,12
EOEP ativos (1) 368 353,55 181 416,46
IVA a pagar 0,00 0,00
Retengdes - IRS -64 176,55 -60 505,03
Retengdes - Seguranga social -105 425,20 -95 528,39
Outros -1 556 179,77 -1 486 187,39
EOEP passivos (2) -1 725 781,52 -1 642 220,81
Estado e Outros Entes Publicos (3)=(1)+(2) -1 357 427,97 -1 460 804,35

A rubrica de "EOEP passivos- Outros” € constituida pelas taxas de recursos hidricos (TRH) e de gestio de residuos (TGR).
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Unidade: Euros

Outros ativos correntes 2016 2015
Adiantamentos a fornecedores 46 256,53 186 85587
Pessoal 7 442,24 921073
Subsidios ao investimento - Fundo de Coesio 0,00 933 659,54
Qutros devedores 28 708 029,31 670 870,69
Acréscimos de rendimentos 3 455 562,10 2749 909,10
Diferimentos- gastos a reconhecer 2 553 382,46 | 242 301,75
Outros ativos correntes 34770 672,64 5792 807,68

A rubrica de subsidios ao investimento — Fundo de Coesao apresenta saldo nulo em 2016 pois os respetivos valores que ainda se

encontravam por receber foram regularizados durante o exercicio.

No presente exercicio encontram-se registados em Outros Devedores cerca de 27 milhdes de euros a receber no ambito de
candidaturas ao POSEUR cujos respetivos termos de aceitagdo foram celebrados no exercicio de 2016. O montante total
contratualizado ascende a cerca de 32 milhdes de euros tendo sido ja recebidos em 2016 cerca de 5 milhdes de euros.

A rubrica de acréscimos de rendimentos inclui o montante de 2.186 milhares de euros relativos a juros de mora ainda por faturar a
clientes. A empresa a partir do momento em que coloca injungdes/agdes administrativas aos municipios deixa de faturar os juros de

mora que reconhece em rendimentos nos termos do contrato de concessao.

Unidade: Euros

Caixa e bancos 2016 2015
Caixa 7 500,00 9 500,00
Depdsitos a ordem 9 402,33 1011045
Caixa e Bancos 16 902,33 19 610,45

A tesouraria ativa apresentava um nivel idéntico ao ano anterior.

O quadro seguinte mostra a participacdo no capital social da Empresa nos dois Ultimos exercicios econdmicos:
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Unidade: Euros

Capital Capital Capital Capital
Capital social % subscrito 2016  realizado 2016 subscrito 2015 realizado 2015
Aguas de Portugal, SGPS, SA 54,44% 1623723500 1623723500 1623723500 1623723500
Municipio de Albufeira 4,85% | 446 350,00 | 446 350,00 | 446 350,00 | 446 350,00
Municipio de Alcoutim 0,29% 86 180,00 86 180,00 86 180,00 86 180,00
Municipio de Aljezur 0,57% 170 230,00 170 230,00 170 230,00 170 230,00
Municipio de Castro Marim 0,55% 163 935,00 163 935,00 163 935,00 163 935,00
Municipio de Faro 6,87% 2 048 940,00 2 048 940,00 2048 940,00 2048 940,00
Municipio de Lagoa 3,15% 939 065,00 939 065,00 939 065,00 939 065,00
Municipio de Lagos 3,40% | 013 630,00 | 013 630,00 | 013 630,00 | 013 630,00
Municipio de Loulé 5,68% | 693 985,00 | 693 985,00 | 693 985,00 | 693 985,00
Municipio de Monchigue 0,43% 128 590,00 128 590,00 128 590,00 128 590,00
Municipio de Olhdo 3,87% | 153 955,00 | 153 955,00 | 153 955,00 | 153 955,00
Municipio de Portimao 6,19% | 846 030,00 | 846 030,00 | 846 030,00 | 846 030,00
Municipio de S3o Bras de Alportel 0,83% 248 035,00 248 035,00 248 035,00 248 035,00
Municipio de Silves 3,73% | 112 195,00 | 112 195,00 [ 112 195,00 | 112 195,00
Municipio de Tavira 2,27% 678 400,00 678 400,00 678 400,00 678 400,00
Municipio de Vila do Bispo 0,90% 268 025,00 268 025,00 268 025,00 268 025,00
Municipio de Vila Real de Santo Anténio 1,98% 590 220,00 590 220,00 590 220,00 590 220,00
Capital Social 100% 29 825 000 29 825 000 29 825 000 29 825 000
O capital subscrito encontra-se totalmente realizado.
I5.1 Resultado por agao
O resultado apurado por agao consta do quadro seguinte:
Unidade: Euros
Resultado por agio 2016 2015
Resultado liquido 6810 568,64 6 942 498,44
Nuimero médio de ages (5,00Eur/cada) 5965 000,00 5965 000,00
Resultado por agdo [,14 1,16
15.2 Movimentos do periodo
As rubricas de resultados apresentaram os seguintes movimentos:
Unidade: Euros
2015 Afect. Res. Lig. Dividendos Res. Liquido 2016
Reservas e outros ajustamentos 2 344 920,25 347 124,92 -579 173,29 0O 2112871,88
Resultados transitados 4122 725,82 0 -4 122 725,82 0 0
Resultado liquido do exercicio 6942 498,44 -347 12492 -6 59537352 681056864 6810 568,64
0 -11297272,63 681056864 8923 440,52

Em 2016, as Reserva Livres (€ 579.173) e os Resultados Transitados (€ 4.122.726), constituidas em anos anteriores, foram utilizadas
para amortizar, através da distribuicdo de dividendos, parte da divida acionista em atraso.
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Durante 2016 n3ao ocorreram movimentos de refor¢o ou de reversao da provisao existente.

| 6.1 Movimentos do periodo
O movimento ocorrido em 2016 nas provisdes € demonstrado a seguir:

Unidade: Euros

Movimento de provisGes 2015 Aumentos Reversoes 2016
Provisdes - outros 598 339,36 0,00 0,00 598 339,36
598 339,36 0,00 0,00 598 339,36

E convicgdo do conselho de Administragdo que as provisGes registadas sdo suficientes.

Os financiamentos obtidos detalham-se, em 31 de Dezembro de 2016 e 31 de Dezembro de 2015, como segue:

Unidade: Euros

Empréstimos por natureza 2016 2015
Empréstimos bancdrios BEI 185 042 932,85 192785 518,69
Empréstimos - Empresa-mae 25 000 000,00 30 000 000,00
Empréstimos ndo correntes (1) 210 042 932,85 222 785 518,69
Descobertos bancarios 7 562 321,01 55 806,55
Empréstimos bancdrios BEI 7 742 585,83 6 638 899,82
Empréstimos bancdrios - banca comercial 1 000 000,00 0,00
Empréstimos - Empresa-mae 5 000 000,00 5000 000,00
Empréstimos correntes (2) 21 304 906,84 Il 694 706,37

Total de empréstimos (3)=(1)+(2)

231 347 839,69

234 480 225,06

No presente exercicio destaca-se a redugao dos empréstimos ndo correntes em cerca de 12,7 milhdes de euros. Em sentido inverso
temos um crescimento dos empréstimos de curto prazo no montante de 9,6 milhdes de euros para fazer face as necessidades de
tesouraria de pagamento de dividendos e financiamento da atividade corrente. Em termos globais os financiamentos reduziram 3, |

milhdes de euros.

|'7.1 Empréstimos por intervalos de maturidade
A maturidade dos financiamentos € apresentada no seguinte quadro:

Unidade: Euros

Empréstimos por maturidade 2016 2015
Até | ano 21 304 906,85 | 1 694 706,37
De | a2 anos 14 488 769,76 |2 742 585,82
De 2 a 3 anos I3 682 937,40 14488 769,74
De 3 a4 anos 14 437 523,68 13682 937,38
De 4 a5 anos I5 100 884,00 14437 523,75
Superior a 5 anos 152 332 818,00 167 433 702,00
Total de empréstimos 231 347 839,69 234 480 225,06

Nao se antecipa quaisquer restricdes no cumprimento das obrigagdes relativamente aos financiamentos apresentados.
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|'7.2 Empréstimos por tipo de taxa de juro

A divisdao do financiamento bancdrio entre taxas de juro fixas e varidveis consta do mapa seguinte:

Unidade: Euros

Empréstimos por tipo de taxas 2016 2015
Taxa de juro variavel:
Até | anos 15 324 568,85 6818 054,37
De | a2 anos 6762 247,76 676224782
De 2 a 3 anos 5384 615,40 676224774
Superior a 3 anos 15192 307,68 20576 923,13
Total de empréstimos com taxa de juro variavel 42 663 739,69 40 919 473,06
Taxa de juro fixa:
Até | anos 5980 338,00 4 876 652,00
De | a2 anos 7 726 522,00 5980 338,00
De 2 a 3 anos 8298 322,00 7726 522,00
Superior a 3 anos 166 678 918,00 |74 977 240,00
Total de empréstimos com taxa de juro fixa 188 684 100,00 193 560 752,00

Total de empréstimos

|'7.3 Locagao financeira

231 347 839,69

A data de 3| de dezembro de 2016 nio existiam valores de capital em divida a tftulo de locacio financeira.

234 480 225,06

Unidade: Euros

Fornecedores e outros passivos ndo correntes 2016 2015
Fornecedores de investimentos 0,00 0,00
Outras contas a pagar 7 050 481,50 6955 431,80
Outros fornecedores 2 315,09 2 805,64
Fornecedores e outros passivos ndo correntes 7 052 796,59 6 958 237,44

O valor da rubrica de outras contas a pagar incorpora essencialmente os valores presentes das dividas aos municipios, resultantes da
integracdo de infraestruturas, e do protocolo de exploragao do Centro do Lince firmado com o ICNF

O investimento total da concessao é de 801.562.065 Euros. Deste valor, a empresa jé realizou 555.330.324 Euros, encontrando-se
em curso o valor de 38.880.430 Euros.

O valor dos acréscimos de gastos de investimento contratual, constam do quadro seguinte:
Unidade: Euros
Acréscimos de custos de investimento contratual 2015 Aumentos  Diminuigdes Transferéncias 2016

Acréscimos de custos de investimento contratua 55442 472,37 5 265 334,23 0,00 -131340440 59 394 402,20

As amortiza¢bes do exercicio dos investimentos futuros ascenderam a cerca de 5,3 milhdes de euros tendo sido transferidos para
amortizagdes acumuladas do direito de utilizagdo das infraestruturas cerca de 1,3 milhdes de euros (ver nota 6.1.1).
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O valor registado em Subsidios ao investimento diz respeito a rendimentos a reconhecer de fundos comunitdrios e integragao
de patriménio de infraestruturas municipais. O reconhecimento anual do rendimento € feito pela aplicagdo do critério definido
ao abrigo do contrato de concessdo e das regras regulatdrias pela aplicagdo da taxa de deplecdo das atividades de abastecimento
de dgua e saneamento. A empresa adota a mesma metodologia do reconhecimento das amortizagdes do direito de utilizacdo das
infraestruturas para o reconhecimento dos respetivos subsidios ao investimento obtidos.

Unidade: Euros

Saldo dos subsidios ao investimento 2016 2015
Fundos comunidrios 132 425 768,36 98 201 467,07
Integragao de patrimoénio 45617 733,93 47 311 66737
Saldo dos subsidios ao investimento 178 043 502,29 145 513 134,44

Relativamente a 2015, a variagdo verificada em subsidios de Fundos Comunitdrios, € resultante da candidatura aprovada no ambito
do POSEUR. A candidatura € referente a 5 empreitadas em curso. Também em 2016 foram contabilizados fundos comunitdrios
referentes ao programa de apoio POVT.

O quadro seguinte apresenta os movimentos ocorridos nos saldos das rubricas de subsidios ao investimento:

Unidade: Euros

Variagdo dos subsidios ao investimento 2015 Resultados Aumentos 2016
Fundos Comunitdrios 98201 467,07 -3 521 886,72 37746 188,01 132 425 768,36
Integragdo de patrimonio 47 311 66737 -1 693 933,44 0,00 45 617 733,93
Variagio dos subsidios ao investimento 145 513 134,44 -5215 820,16 37 746 188,01 178 043 502,29

Relativamente aos fundos comunitarios, foram espelhados na contabilidade da AdA, em 2016, as candidaturas referentes ao programa
de apoio POSEUR, no valor de 3 1.9M€ e 5,8ME€ referentes ao programa de apoio POVT.

Unidade: Euros

Fornecedores correntes 2016 2015
Fornecedores C/C-Gerais 3 460 106,88 3136191,39
Fornecedores C/C-Empresa Mae 77 178,55 73 209,57
Fornecedores C/C-Outras Partes Relacionadas-MUNICIPIOS 3 153,03 104 798,21
Fornecedores C/C-Outras Partes Relacionadas-OUTRAS 31 893,90 40 401,27
Fornecedores-Faturas Rececao Conferéncia 519713,72 467 52931
Outras Contas Pagar-Fornecedores Investimentos 479 213,25 | 578 842,94
Fornecedores correntes 4 571 259,33 5400 972,69

A rubrica de "“Fornecedores correntes” apresentou um decréscimo assinaldvel face a 2015, resultado do esforco de amortizagdo das
dividas curto prazo para cumprimento dos prazos de pagamento combinados, em especial com os empreiteiros.
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Unidade: Euros

Fornecedores passivos correntes 2016 2015
Pessoal | 647,72 | 250,98
Ajustamentos por desconto de dividas 0,00 0,00
Orgaos Sociais 0,00 0,00
Acréscimos com férias e subsidio de férias 621 987,77 599 516,46
Adiantamentos de Subsidios 0,00 6 265 220,50
Acionistas outras operagdes 0,00 0,00
Outros acréscimos e diferimentos 3482 939,78 432777503
Qutros credores | 133 825,50 | 060 823,09
Outros passivos correntes 5 240 400,77 12 254 586,06

Os adiantamentos de subsidios ao investimento correspondem a valores jd recebidos no ambito de investimentos que ainda se
encontram em curso. Estes valores estdo relevados em passivos correntes pois sdo suscetiveis de sofrer acertos em fung¢do da
conclusao das obras incluidas nas candidaturas. Durante o ano de 2016, os valores existentes a tftulo de adiantamentos foram

regularizados.

A rubrica de “Outros acréscimos e diferimentos’ inclui valores a pagar relacionados com o protocolo assinado com o ICNB relativo

ao Centro do Lince, seguros, juros, eletricidade, trabalhos especializados, conservagdo e manutengao.

A rubrica de “Outros credores” inclui valores em divida a consultores, caucdes efetuadas a fornecedores e a credores diversos.

Unidade: Euros

Em 2016 a AdA reverteu novamente imposto diferido mas menos 0,4M€ que em 2015.
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Imposto sobre o rendimento 2016 2015
Imposto corrente 4 089 418,99 381131217
Insuficiéncia de estimativa de imposto 0,00 0,00
Retencdes na fonte 188 328,32 181 883,81
Pagamento adicional por conta 485 568,00 541 176,00
Pagamentos por conta 2 812 289,55 3369 808,83
Imposto sobre o rendimento 603 233,12 -281 556,47
24.1 Imposto do exercicio
Unidade: Euros
Imposto do exercicio 2016 2015
Imposto corrente 4 089 418,99 381131217
Excesso de estimativa de imposto -7 840,71 -201 700,89
Imposto diferido -1 118 259,32 -1 51349531
Imposto do exercicio 2 963 318,96 2096 115,97



24.2 Reconciliagao entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

Base de Imposto

2016 2015
Resultado antes de impostos 9773 888 9038614
Taxa Imposto sobre o rendimento em Portugal 21% 26%
Imposto sobre o lucro a taxa nominal 2052516 2 350 040
Variacdes patrimoniais

Variacdo patrimonial negativa 7923 7923
Variacdo patrimonial positiva | 341 572 | 341 572
(1 333 649) (1 333 649)

Gastos ndo dedutiveis para efeitos fiscais
Donativos 5720 5000
Multas, coimas e juros compensatorios 2 465 56 393
ProvisGes ndo dedutiveis 5257392 5081 560
Correcoes relativas a exercicios anteriores 75 764 35749
Seguros 252 0
Acréscimos de subsidios - [FRIC 12 | 342 106 | 231 547
Outros 49221 | 471
6 732 920 6411719

Encargos dedutiveis para efeitos fiscais

Recuperacdo de amortizacdes anteriormente tributadas 0 901 029
Reversdo de ajustamentos e de perdas por imparidade tributadas | 775 950 | 824 666
Beneficios Fiscais 2987 2878
|1 778 937 2728 573
Lucro tributdvel 16061519 14 055 409
Imposto calculado 3372919 3 140 342
Tributagdo auténoma 20 086 35213
Derrama Municipal 88 338 82327
Derrama Estadual 608 076 553430
716 500 670 970
Imposto sobre o rendimento 4089419 3811312
Taxa efetiva de imposto (taxa que torna a lina 803 a zero) 21,00% 22,34%
Taxa efetiva de imposto 30,3% 23,2%

24.3 Prejuizos fiscais
Nao existem prejuizos fiscais reportados.
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Unidade: Euros

Vendas, prestagio de servigos e rendimentos de servigos de construgio 2016 2015
Venda de agua 32 062 704,96 32121 083,12
Prestacdo de servigos a municipios 24 866 590,90 23 864 442,93
Rendimentos de servigos de construgao 8 949 924,16 9523 307,21
Vendas, prestagdo de servigos e rendimentos de servigos de construgio 65 879 220,02 65 508 833,26

O acréscimo operacional das vendas e das prestagdes de servigos é exclusivamente explicado pelas variagdes dos volumes faturados
pois as tarifas de abastecimento de dgua e de saneamento ndo sofreram alteragSes no presente exercicio.

Na drea do abastecimento, a atividade foi bastante idéntica a registada em 2015. Jd na drea do saneamento registou-se um acréscimo
de 4,2%.

Os gastos reconhecidos no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016 € detalhado conforme segue:
Unidade: Euros

Gastos das vendas e dos servigos de construgao 2016 2015
CMVMC - Mercadorias 0,00 10,90
CMVMC - Matérias-primas e subsididrias | 669 989,39 | 732 935,68
CMVMC - Diversos 3 277,40 400 260,59
Gastos das Vendas/Variagdo dos Inventdrios | 673 266,79 2 133 207,17
Gastos de servicos de construcio 8 547 466,22 9179 474,44
Gastos das vendas e dos servigos de construgio 10 220 733,01 11 312681,61

O decréscimo dos gastos das vendas em 2016 € explicado pela alteragdo do critério de imputagao dos gastos diversos. Até 2015, os
materiais incorporados em algumas reparagées/manutencdes foram imputados como gastos na conta 61 (CMVMC — Diversos). Em
2016 houve alteragao na imputagao destes materiais, que passaram a ser refletidos principalmente nas contas 62.

Os gastos com consumo de reagentes apresentaram um decréscimo de 62.946 euros (3,6%) dado que o ano foi bastante seco e a
empresa recorreu a captagao de dgua através dos furos com mais intensidade porque os niveis das barragens estavam bastante baixos.
O recurso a dgua de furos implica um menor consumo de reagentes. E expectavel que esta rubrica venha a registar os valores de
anos anteriores nos anos de precipitagao normal.
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A rubrica de “Fornecimentos e Servicos externos” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 encontra-se detalhada

no quadro abaixo pelas rubricas que atingiram, em 2016, um gasto superior a 200.000 euros.

Unidade: Euros

Fornecimentos e servicos externos 2016 2015
Subcontratos 5241 707,70 5829 119,34
Electricidade 6 336 238,01 590901871
Rendas e alugueres

Viaturas sem condutor 247 830,67 201 804,79

Outras rendas e alugueres 247 879,59 190 701,94
Seguros

Multirisco 307 217,00 389 848,76

Outros seguros 56 395,52 74 746,04
Conservagio e reparagdo

Edificios 330 694,26 109 468,13

Equipamento bdsico 2 949 726,44 225207627

Outras despesas conservagao 78 530,25 923 83331
Trabalhos especializados

Assistencia técnica 570 348,57 516 898,88

Andlises 386 925,39 231 599,08

Recolha e transporte de lamas 937 123,67 909 300,66

Fee gestdo 853 254,69 854 891,34

Outros trabalhos especializados 315 251,35 270 632,30
Material de laboratério 370 751,20 301 917,48
Outros FSE | 078 734,11 | 046 439,01
Fornecimentos e servigos externos 20 308 608,42 20 012 296,04

A rubrica de “Gastos com o pessoal” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 € detalhada conforme segue:

Unidade: Euros

Gastos com pessoal 2016 2015
Remuneracoes 4110918,57 392194651
Encargos sociais sobre remunerages 927 848,85 875918,13
Outros gastos com pessoal 330 950,35 254 625,18
Indemniza¢oes 0,00 |5 122,65
Corregdes relativas a exercicios anteriores 6 295,19 23 618,48
Gastos com pessoal 5376 012,96 5091 230,95

Os “Gastos com o Pessoal” apresentaram um acréscimo de 5,6% face ao nivel de encargos do ano anterior. Este acréscimo resulta da
reposicao dos cortes salariais, refor¢co na formagao e contratagio de apdlice de seguro de vida para todos os colaboradores.
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28.1 Quadro de pessoal

O quadro de pessoal as datas de 31 de Dezembro de 2016 e de 2015 era o seguinte:

Numero médio de colaboradores 2016 2015
Orgios sociais 5 5
Trabalhadores efetivos e outros 158 160
Numero médio de colaboradores 163 165
Numero de colaboradores a 31 de Dezembro 2016 2015
Orgios sociais 5 5
Trabalhadores efetivos e outros 159 |57
Numero de colaboradores a 31 de Dezembro 164 162

A decomposigao da rubrica de “Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagao”’ nos exercicios findos em 3| de Dezembro de

2016 e 2015 é conforme segue:

Unidade: Euros

AmortizagGes, depreciagbes e reversées do exercicio 2016 2015
Amortiza¢des de ativos intangiveis 13 821 253,78 1373857936
Acréscimos de custos do investimento contratual 5259 873,43 4 866 685,20
Amortizagdes de ativos tangiveis 57 398,33 5757747
Amortizagbes, depreciagdes e reversdes do exercicio 19 138 525,54 18 662 842,03

A variagao das amortizagdes em cerca de 0,48 milhdes de euros em 2016 face a 2015 deve-se ao aumento dos volumes faturados na

drea do saneamento e consequentemente da taxa de deplegao.

Durante os exercicios de 2016 e 2015 ndo foram registados valores relativos a provisdes e reversdes.

A decomposicao da rubrica de “Perdas por imparidade e reversées do exercicio” nos exercicios findos em 3 | de Dezembro de 2016

e 2015 é conforme segue:

Unidade: Euros

2016 2015

Perdas por imparidade de clientes 3 548,11 0,00
Perdas por imparidade de outros devedores 45 539,59 0,00
49 087,70 0,00

Em 2016 foram registados valores relativos a imparidades respeitantes a valores em divida de outros devedores com elevada

antiguidade e cuja probabilidade de recebimento € reduzida ou impraticavel.
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A decomposicao da rubrica de “Outros gastos e perdas operacionais’

conforme segue:

" nos exercicios findos em 3| de Dezembro de 2016 e 2015 é

Unidade: Euros

Outros gastos e perdas operacionais 2016 2015
Impostos 507 662,49 568 984,02
Perdas em inventarios 0,00 |1 580,18
Donativos 5 720,00 5 000,00
Quotizagdes 5 974,52 5 755,00
Outros gastos operacionais 787 157,40 56 606,84
Correcles relativas a exercicios anteriores 31 899,76 8 590,16
Outros gastos e perdas operacionais 1 338 414,17 656 516,20

Os valores registados na rubrica de “lmpostos” referem-se essencialmente as taxas da ERSAR no ambito das atividades de
abastecimento e saneamento. A rubrica de Outros Gastos Operacionais, contempla um valor de 0,8M€ relativo a transferéncia de
encargos com a aquisicao de dois variadores de velocidade, ao abrigo do protocolo do Aproveitamento Hidrdulico de Odeleite-
Beliche firmado com a ApA. O ganho foi registado, igualmente, na rubrica de “Outros rendimentos operacionais” (ver nota 33).

A decomposicdo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos operacionais” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2016 e

2015 é conforme segue:

Unidade: Euros

Outros gastos e perdas operacionais 2016 2015
Venda de energia 87 266,39 409 944,78
Reversdo de amortizagdes 317,40 0,00
Outros rendimentos e ganhos operacionais | 356 633,86 21103874
CorrecBes relativas a exercicios anteriores 18 748,59 1393753
Outros rendimentos e ganhos operacionais | 462 966,24 634 921,05

Na Demonstracao dos Resultados comparativa € apresentado o montante de 634.921,05 euros na ruibrica de Outros Rendimentos
e Ganhos Operacionais enquanto nas contas aprovadas de 2015 foi relevado o montante de 731.496,65 euros. O diferencial no
montante de 96.575,60 euros estd apresentado na rubrica de Subsidios a Exploracao na Demonstracao dos Resultados Comparativa
(ver nota 34).

A rubrica de Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais, contempla um valor de 0,9M€ relativo ao débito de encargos com dois
variadores de velocidade que sdo da responsabilidade da APA. Realcam-se ainda a variagdo em “Subsidios a Exploragao”, inerente
aos vérios projetos de 1&D desenvolvidos pela AJA em parceria com outras entidades, a variagdo em “Rendimentos Suplementares
Andlises”, decorrente da prestacio de servicos existente com a Aguas Publicas do Alentejo (AgdA).
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A decomposigdo da rubrica de “Subsidios a Exploragao” nos exercicios findos em 3| de Dezembro de 2016 e 2015 € conforme segue:
Unidade: Euros

Subsidios a exploragio 2016 2015
Subsidios a Exploragao EOEP 3 308,10 |5 054,87
Subsidios a Exploracdo Outras Entidades 267 994,60 81 520,73

271 302,70 96 575,60

O acréscimo verificado em 2106 face a 2015 deve-se ao encerramento de projetos e respetivos acertos finais de contas.

A decomposicao da rubrica de “Gastos financeiros” nos exercicios findos em 3| de Dezembro de 2016 e 2015 € conforme segue:

Unidade: Euros

Gastos Financeiros 2016 2015
Juros suportados 6 840 847,13 7 265 269,90
Comissdes bancdrias | 288 496,91 | 438 503,70
Outros gastos financeiros 524 971,08 453 942,47
Gastos Financeiros 8 654 315,12 9 157 716,07

A redugdo dos juros suportados € justificada pela amortizagao de capital em divida referente a empréstimos BEI e Suprimentos.
Relativamente a gastos financeiros com a banca comercial, verificou-se, face a 2015, um aumento de 0,2M€ em juros incorridos,
decorrente de maior utilizagdo do crédito de curto prazo (ver Nota 3.5).

A decomposicdo da rubrica de “Rendimentos financeiros” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 € conforme
segue:
Unidade: Euros

Rendimentos financeiros 2016 2015
Juros de mora e acordos 1 097 020,63 | 080 891,36
Outros juros 873 304,78 | 541 126,54
Rendimentos financeiros 1 970 325,41 2622017,90
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A Empresa ¢ detida em 54,44% pela entidade Aguas de Portugal, SGPS, SA, sendo as suas demonstracdes financeiras consolidadas
nessa mesma entidade. A decomposi¢ao dos movimentos e saldos com partes relacionadas nos exercicios findos em 3 | de Dezembro

de 2016 e 2015 é conforme segue:

Unidade: Euros

Movimentos com partes relacionadas 2016 Proveitos 2016 Gastos 2015 Proveitos 2015 Gastos
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 6 275,91 2 959 942,67 0,00 3469 739,39
AdP- Servicos ambientais, S.A. 394 131,86 0,00 391 16951
ALGAR 46 618,06 65,83
AQUASIS 19 812,00 0,00 18 050,00
EPAL 22 258,53 0,00 56 751,09
AGDA 255 414,91 1,35 130 627,33 540
Asguas do Centro, SA 0,00 0,00
AdP Energias, SA -100 135,63 -65 803,71 0,00
Albufeira 8 662 615,40 18 938,02 8643 61043 22 175,73
Alcoutim 200 473,62 | 524,27 18739551 | 23342
Aljezur 646 696,06 406,89 67731693 456,54
Castro Marim | 098 888,31 2 492,69 | 051 042,04 2 406,84
Faro (Fagar-Faro) 5809 375,38 13 972,54 571537894 1290411
Lagoa 3291 060,30 7267,11 3489 604,75 7 500,77
Lagos 5 330 391,67 | 178,82 531467190 392,31
Loulé (Infralobo) 559 731,23 551,57 603 895,95 359,70
Loulé (Inframoura) 2 136 748,96 | 586,17 2 146 012,59 9 693,02
Loulé (Infraquinta) 771 785,32 3 324,01 765 087,23 | 777,90
Loulé (Municipio) 7 051 234,26 8201,89 6985 750,71 4722,88
Monchique 95 334,30 45,92 72 620,20 0,00
Olhdo (Ambiolhdo) 3 658 093,24 5824,16 3484 894,82 7 595,57
Olhdo (Municipio) 0,00 2,70
Portimao (Emarp) 6 696 983,99 111 840,10 6737 113,70 119 289,62
Sao Brds de Alportel 974 670,08 324,57 881 249,13 36,45
Silves 3 559 728,05 5 241,68 378351645 5538,88
Tavira (Taviraverde) 2 160 126,08 15 434,27 208127727 17216,12
Vila do Bispo 792 762,64 14 984,27 716 651,11 |8 848,29
Vila Real de Santo Antdnio (VRSA- SGU) 3 362 595,79 4 572,12 3454 081,63 4092,73

Os valores negativos referem-se a notas de crédito ainda ndo regularizadas.
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Unidade: Euros

Saldos com partes relacionadas 2016 Ativos 2016 Passivos 2015 Ativos 2015 Passivos
Aguas de Portugal, SGPS, SA. 30237 777,14 000 3531653947
AdP- Servicos ambientais, S.A. 30 281,11 -44,00 70 874,42
ALGAR 105 768,39 6549
AQUASIS 41 485,93 0,00 0,00
EPAL 18 876,88 0,00 979133
AGDA 118 008,00 136 128,57 0,00
Aguas do Centro, SA 0,00 0,00
AdP Energias, SA 15 755,06 0,00 0,00
Albufeira 462 594,11 71626196 -24,98
Alcoutim 16 629,05 51,10 1568971 -176,31
Aljezur 43 613,78 10 298,33 19 143,64 10 850,35
Castro Marim 90 191,49 51 055,00 72 353,95 51 055,00
Faro (Fagar-Faro) 2 035 700,96 519 732,45 297272936 514 007,06
Lagoa 185 974,24 557,11 419770,72 27431
Lagos 794 509,67 -12,69 | 344 182,08 -17,81
Loulé (Infralobo) 42 564,44 0,00 55 693,52 69,32
Loulé (Inframoura) 150 265,44 116,35 96 901,81 0,00
Loulé (Infraquinta) 66 820,45 0,00 77 908,29 -96,99
Loulé (Municipio) 483 511,50 160,17 554 44339 -20,80
Monchique 31 968,33 0,00 10 973,55 0,00
Olhdo (Ambiolhdo) 5802 281,42 439,36 67824186 501,99
Olhdo (Municipio) 0,00 -2 179,87 0,00 0,00
Portimdo (Emarp) | 042 541,07 3734 176,71 | 091 675,38 3949 342,48
Sdo Brds de Alportel 78 338,29 25,10 75 286,04 0,00
Silves 256 516,45 1,01 364 766,65 -2 009,15
Tavira (Taviraverde) 4124 913,55 I 101,16 4569 966,12 67578
Vila do Bispo | 448 610,04 493 086,48 | 914 760,29 504 168,56
Vila Real de Santo Antdnio (Municipio) 613 739,04 0,00 774 611,09 0,00
Vila Real de Santo Anténio (VRSA- SGU) 19 550 721,81 3 153,03 |7 634365,13 2 68821

A Empresa possui assumidos os seguintes compromissos que nao se encontram incluidos no Balango apresentado:

a) Contrato de Concessiao

Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem o montante 801.562.065 Euros sujeitos a depreciagdo no prazo da concessao
dos quais 555.330.324 Euros ja se encontram realizados.

b) Contratos de Empreitada e Servicos

No que respeita as empreitadas de construgao do Sistema explorado pela empresa, bem como outros servigos, foi celebrado todo
um conjunto de contratos, conforme consta dos quadros seguintes:
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Valor Faturado
Empreitada Fornecedor de Adjudicagdo = até Dez. 2016
*) ()
Construcio do Sistena Elevatério de Aguas Residuais
de Pinhal do Concelho (Albufeira) Hidralgar, S.A. | 874 966,81 | 878 686,25
Concegao/Construgio da ETAR de Vila do Bispo e ) P
Sagres Acciona Agua 2231 046,60 2 159 637,05
Ligacdo da Freguesia de Algoz/Tunes ao Sistema de , -
Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves Aquino Construgdes, SA, 182981784 I8 [0
Concegao/Construgao da ETAR da Companheira Consércio Acciona Agua/Oliveiras, S.A. 10 407 324,00 2 907 918,59
Arranjos Exteriores e Colocacdo de Vedagdes na Maia. SA
ETAR de Vila Real de Santo Anténio a2 >4 279 73754 peElEls
Ligagdo do efluente da Altura a EE2 do Subsistema de .
Vila Real de Santo Antdnio Maja, SA. 107 843,52 107 485,64
Ligagao de Monchique Norte ao Sistema Maia. SA
Multimunicipal de Saneamento do Algarve 4 >4 68197247 653 308,77
Conduta Elevatdria para S. Marcos - Nova Travessia da }
Ribeira de Odelouca Maja, SA. 72:599,05 72 599,05
Sistema Intercetor de Vila do Bispo e Sagres Rodrigues Camacho | 787 201,87 | 657 811,45
Reparacio de Muro Gabido na Ribeira de Boina Maja, S.A. 128 007,97 128 007,97
Central Fotovoltaica da ETA de Tavira DST Solar 536 618,65 544 399,97
Central Fotovoltaica da ETA de Alcantarilha DST Solar 561 116,84 569 295,55
g\:jrg|l|et%gjzz<ilg4lzzercetor de Tunel - Caixas 8434- Submerci 89 740,01 89 740,01
Concegao-Construgdo da ETAR de Faro-Olhdo Olive?rasConsércio Acciona Agual 13 900 000,00 1 579 191,55
Oliveiras, S.A. ’
Intervengdes no Intercetor de Figueira/Salema - Trogo .
8588 a 8603A e Troco 8598 a 8589 Maja, SA 23400001 15295451
Abatimento do Tunel de Portimdo - Caixas 8235 e o
Ol , SA.
8235A a 8470A - Alternativa de tracado verras 269 323,00
Restabelecimento do Caminho da Sapeira Maja, SA. 29 999,99 29 999,99
Concegao/Construgao da ETAR de Vila do Bispo e ) ;
Sagres - Execucio de um Sistema de Desinfecio por ~ /\cciona Agua 7377571 7377571
Ultravioletas
Ligagdo ao Reservatério da Serra — Monchique URBHYDRAULIC 94 928,78 94 928,78
Execucdo de acesso provisério a zona da pedra
Mourinha, no ambito da reparagdo urgente de PROTECTRILHO 22 754,00 22 754,00
abatimento do Tunel de Portimado”
3521277506 15043 486,58

(*) Valor de Adjudicacdo - Foi considerado o valor do Contrato. Inicial + Adicionais
(**) Valor total faturado pelo contrato inicial, contratos adicionais, revisdo de pregos e eventuais indeminizagdes.
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Valor do Faturado
Designagio Adjudicatario Contrato  até Dez. 2016
¢ )
B ) o Procontrol - Projectos e
Prestagap de Servicos de Avaliagdo das Infra-estruturas de Saneamento e Fiscalizacio de E:npreendimentos 24 495,00 12 858,00
Abastecimento do Algarve da Construcio, Lda.
Fiscalizagdo, Gestdo de Qualidade, Gestdo Ambiental e Coordenagio
de Seguranca da empreitada de Concepgao-Construcdo da ETAR da CONSULGAL 192 000,00 57 052,50
Companheira
“Fiscalizagao, Gestao da Qualidade, Coordenagio de Seguranga em Obra,
Coordenagdo de Gestao Ambiental e Acompanhamento Arqueoldgico do PROSPETIVA 465 600,10 5 663,00
13.° Grupo de Empreitadas”
Fiscalizagdo, Gestdo de Qualidade, Coordenagdo de Seguranca em Obra e VHM. Ld
Coordenagdo de Gestdo Ambiental do 12° Grupo de Empreitadas e 33787400 321 388,00
Fiscalizagdo, Gestdo da Qualidade, Coordenagdo de Seguranca em Obra
e Coordenagio de Gestdo Ambiental em Obra de 4 (quatro) novas VHM, Lda 53 675,00 53 675,00
empreitadas (Lotes | E 2)
Elabf)ragéo dg F’roietos e Processos de Concurso do Sistema Elevatério de Ripértico, Engenharia, Lda. 5750001 28 254.66
Olh3o e Reabilitagao
Elaboragdo de Procedimentos de Contratagdo Publica para Substituicdo/ Ecoservicos- Gestdo de sistemas
Reabilitacio de Coletores e Condutas ecoldgicos, Lda. 5992001 49 774,55
Elaboragdo de Procedimentos de Contratagdo Publica para Reabilitagio de Ecoservigos- Gestao de sistemas
InstalagGes de Elevagdo e Tratamento (*#%*) ecoldgicos, Lda. 99 094,00 B
Elaboragao de Procedimentos de Contratagdo Publica de Servigos e Bens Sisaqua/Consugal 53 500,00 24 611,88
Prestacao de Servigos de Expropriagdes e Contrucdo de Serviddes - 7 Promapa 101 807.00 44 42400
Grupo
Conclusdo do Projeto de Execucdo da Ligacdo de Monchique Norte ao
Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve PROSPETIVA 2780000 i ey
Levantamento Topogrdfico da ETAR de VRSA e Ligagdo de Altura JORGE AFONSO 300,00 300,00
Levantamento Topogréfico da EE das Lavadeiras e Cx. do Tunel de Portimdao ~ JORGE AFONSO 400,00 400,00
Aquisi¢do de Servicos para Delimitagdo e Verificagdo Planimétrica de Marcos
de Propriedade da Aguas do Algarve, S.A,, localizado nos concelhos de Sao JORGE AFONSO 1773898 1773898
Brds do Alportel e Tavira
Levantamento Topografico da EE/ da Quinta do Lago JORGE AFONSO 380,00 ()
Levantamento Topogréfico do tragado Bemparece-Mosqueira Delfim-Canelas 400,00 400,00
Aquisicdo de Servicos para Elaboragdo do Projeto de Esxecugio das —
Beneficiagdes na ETA de Alcantarilha TRIMETRICA 11000000 )
Estudo Geoldgico-Geotécnico da Ligagdo da Mexilhoeira GEOCONTROL 3784,00 5=
Peritagem ao Edificio do laboratdrio da DRA do Algarve AREAL 294000 294000
Auditoria AVAC do Laboratdrio da DRA do Algarve no Patacdo, Faro TERMALSAC 5 586,00 5 586,00
Elaboragdo de Elementos a Apresentar em Fase de RECAPE, para MATOS, FONSECA E 1095000 700800
cumprimento da DIA da Concec¢do-Construgdo da ETAR de Faro-Oihdo ASSOCIADOS ' '
Certificacdo Marca de Qualidade LNEC - Vérias ETAR LNEC 385 079,00 317 689,26
CertlﬂcagNao Marca de Qualidade LNEC na obra da Construcdo da ETAR de LNEC |18 000,00 (%)
Faro-Olhdo
Elaboragio de Projectos e Processos de Concurso - 5° Grupo AQUALOGOS 541 825,00 479 996,42
Contratagdo de Eng® Civil ADECCO 52 820,00 33 663,87
Contratagao de Eng® Eletrotecnico ADECCO 53 715,00 21 030,87
2777 183,10 | 572 575,58

(*) - Valor do Contrato= Contrato inicial + contratos adicionais.
(**) - Facturado até Dez. 2016 - Inclui Revisdo de precos

l64_AdA_R&C2016

(***) Nao teve execugdo financeira no ano de 2016



39.1 Garantias prestadas
A relagdo das garantias bancdrias prestadas a terceiros em 3| de Dezembro de 2016 era a seguinte:

Garantias Bancarias Valor
Abastecimento 1 379 176,74
Tribunais Civis 775 725,88
Petrogal 10 474,76
IP- Infraestruturas de Portugal 26 510,00
ARH 566 466,10
Saneamento 40 000,00
Rotas do Algarve Litoral, SA 40 000,00
Total 1 419 176,74
O detalhe das principais rubricas de garantias € apresentado no quadro seguinte:

Principais beneficiarios Natureza Banco Valor
ARH Recuperacio de Danos Ambientais CGD 566.466
Tribunal Civil da Comarca de Silves DUP - SMAA - Barragem de Odelouca BCP 229.582
Tribunal Civil da Comarca de Silves DUP - SMSA - SITAR de Albufeira, Lagoa e Silves (Serviddo) CGD 192.329
Tribunal Civil da Comarca de Loulé DUP - SMAABA - CGD 124.699
Tribunal Civil da Comarca de Monchique ~ DUP - SMAA - Barragem de Odelouca BCP 57.955
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39.2 Processos judiciais

A Empresa tem as seguintes agdes principais a correr em tribunal j& devidamente contestadas.

Descricdo do processo

Agio proposta no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé contra a Aguas do Algarve
S.A. por Somague, Engigds, Neopul, Construtores ACE, em que, no ambito da empreitada
de "concepgao/construcdo do Sistema de abastecimento de dgua e saneamento as ilhas
da Culatra e da Armona em alta -Travessias da Ria Formosa por Perfuragio Horizontal
Dirigida” e com fundamento em alegada inexequibilidade técnica das travessias da Ria
Formosa, foi formulado um pedido no valor de €8.332.017,21.

Na mesma agao, a autora impugnou ainda trés decisdes de indeferimento de pedidos de
prorrogacio do prazo da empreitada que havia apresentado a Aguas do Algarve, SA. e
impugnou também as multas que pelo montante de €666,014,13, esta Ultima |he aplicou
por violagao dos prazos parcelares vinculativos e do prazo global da empreitada.

A acio foi contestada pela Aguas do Algarve, S. A., que, no essencial, juntou ao processo
pareceres cientificos emitidos pelo Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC) e que
rebatem a alegada inexequibilidade técnica das travessias da Ria Formosa que fundamenta
a agdo proposta pelo Empreiteiro.

Para além disso e na sua contestacio, a Aguas do Algarve, S.A. invocou subsidiariamente
a caducidade da a¢do quanto ao pedido parcelar de € 1.164.598,98 em virtude de, nessa
parte, tal acdo ter sido proposta para além do prazo de 132 dias (Uteis) fixados na lei
(questiio essa que o Tribunal j& decidiu no despacho saneador, absolvendo a Aguas do
Algarve, S.AA. quanto a essa quantia, tendo a parte contrdria interposto recurso que se
encontra pendente).

Foi ja proferida sentenca que julgou a aciio improcedente, sendo a Aguas do Algarve, SA.
absolvida da totalidade do pedido.

A parte contrdria interpos recurso para o Tribunal Central Administrativo Sul.

Esse recurso nao foi admitido em |2 instancia com fundamento na intempestividade da
sua interposicao.

A parte contrdria reclamou para o Tribunal Central Administrativo Sul da ndo admissdo
deste Ultimo recurso, tendo sido proferido acérdao que julgou improcedente essa
reclamagdo e do qual a parte contraria interpds recurso para o Supremo Tribunal
Administrativo (que se encontra pendente).

Para além disso, a parte contrdria deduziu um requerimento no sentido de se entender
que a agdo estd finda em consequéncia ndo da sentenga que julgou a agdo improcedente,
mas sim de um antigo despacho que, por invocado erro na forma de processo, chegou a
absolver da instancia a Aguas do Algarve S.A. (mas que foi subsequentemente anulado por
outro despacho).

O Tribunal de |I? instancia indeferiu essa pretensao, tendo a parte contrdria interposto
recurso também da respetiva decisdo. Este recurso encontra-se pendente.

Graduacdo de
risco

Remoto

Valorizacdo
(em euros)

833201721

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Sim

Acdio proposta no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé contra a Aguas do Algarve,
S.A. por Somague, Engigds, Neopul, Construtores, S.A.,, em que, com o mesmo alegado
fundamento de inexequibilidade técnica das travessias da Ria Formosa (e, desta feita,
invocando a nulidade parcial do respectivo contrato de empreitada), vem impugnada a
decisdo tomada pela Aguas do Algarve, S.A. no sentido da rescisio com justa causa do
contrato de empreitada por incumprimento definitivo imputado ao ACE empreiteiro e
em que vem formulado pedido de €9.191.597,54 (que é mera actualizagdo do pedido de
€8.332.017,21 formulado na anterior agdo n® 46/09.3 BELLE).

A acio foi contestada pela Aguas do Algarve, SA. com fundamentos idénticos aos da
anterior agao /Proc. 46/09.3BELLE).

Foi proferido despacho que determinou a suspensao da instancia até que se mostre decidida
a agao supra n° 46/09.3BELLE. A acdo encontra-se, assim, suspensa na sua tramitagao.

Remoto

9 191 597,54

Sim
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Expetativa de

Graduacdo de  Valorizacdo <
resolugdo a favor

Descricdo do processo

risco (em euros) ke e
A pedido da AGUAS DO ALGARVE, SA, e relativamente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016, vimos prestar as seguintes informagdes: Em 31 de dezembro de 2016,
a Linklaters representava a AGUAS DO ALGARVE, S.A., no Processo n.° 232/2000, que
corre termos no Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, proposto pela Sociedade de Remoto 2 662 38597 Sim

Construgdes Soares da Costa, S.A.. O pedido formulado contraa AGUAS DO ALGARVE,
S.A. — inicialmente contra a Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. — é de € 2.662.385,97 (dois
milhdes seiscentos e sessenta e dois mil trezentos e oitenta e cinco euros e noventa e sete
céntimos). Decorrida a fase de julgamento, aguarda-se pela emissao de sentenga.

Foi intentada ac¢do administrativa em 22/01/2010.
Aguarda decisio judicial. Provavel | 630 948,57 Parte
Nota: Ver 763/10.5BELLE

Foi intentada acgao administrativa em 14/07/201 I.

Os Réus apresentaram a sua contestagao em 06/10/201 1.

Envidmos a Réplica em 9/11/201 | para o Tribunal.

Fomos notificados pela mandatdria dos Réus da Tréplica enviada para o Tribunal.

Fomos notificados da data da audiéncia preliminar, tendo sido agendada para o dia
17/04/2012, as 10:00 h. Provavel 2533779,30 Parte
Em 21/05/2012 realizou-se a continuagio da audiéncia preliminar.

Fomos notificados pelo Tribunal em 24/05/2012 do despacho em que ordena que
O processo aguarde na secretaria a baixa do Proc. 65/10.7BELLE e que apds, deverd o
processo 427/1 1 2BELLE ser apensado ao Proc. 65/10.7BELLE.

Aguarda decisao judicial.

Intentdmos em 5/12/201 | contra o Municipio de VRSA um processo de injungdo por meio
do qual vimos reclamar o pagamento da quantia de 2.496.051,41 €.
Fomos notificados em 23/01/2012 da Oposicao por parte do Requerido e que o
procedimento de injuncgdo iria ser remetido para o Tribunal Administrativo e Fiscal de
Loulé para distribuigao.
Apds termos tido conhecimento da distribuigdo do processo que obteve o n°
|04/12.7BELLE, liquiddmos em 08/02/2012 a taxa de justica devida no montante de
1.315,80 €.
Fomos notificados para aperfeicoar a Peti¢do Inicial, tendo sido enviada para o Tribunal em .
1/03/2012. Remoto 2495 898,41 Sim
A Ré apresentou a sua Contestagdo em | 1/04/2012.
Apresentdmos a Réplica em 02/05/2012.
Fomos notificados da data da Audiéncia Preliminar agendada para o dia 31/01/2013, as
10:30 h.
No dia 30/01/2013 fomos notificados do Despacho Saneador e do des-pacho proferido
dando sem efeito a Audiéncia Preliminar jd agendada atenta a simplicidade da causa e ao
facto do Municipio de Vila Real de Santo Anténio ndo ter impugnado o valor das facturas.
Aguarda decisao judicial.

Agcio instaurada no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé pela Aguas do Algarve, S.A.
contra Somague, Engigds, Neopul, Construtores, ACE e contra as respectivas empresas
agrupadas, na qual foi formulado pedido de € 1.894,762,79 por incumprimento definitivo
do contrato de empreitada, imputdvel ao empreiteiro (trata-se da mesma empreitada
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Descricdo do processo

(continuagdo)

de "concepgao/construcdo do Sistema de abastecimento de dgua e saneamento as ilhas
da Culatra e da Armona em alta -Travessias da Ria Formosa por Perfuragio Horizontal
Dirigida").

Foi proferida sentenca que absolveu as demandadas.

Essa sentenca ndo apreciou as questdes de mérito suscitadas na agdo (basicamente,
a justeza da rescisio do contrato de empreitada e da pretensdo indemnizatdria daf
emergente, reclamada pela Aguas do Algarve), tendo sido fundamentada, exclusivamente,
na circunstancia de, no entendimento do Tribunal, a agdo ter sido instaurada para além do
prazo de caducidade de 132 dias previsto no art. 255° do RJEOP (aprovado pelo Decreto
Lein® 59/99, de 2 de Mar¢o).

Essa decisdao é manifestamente ilegal. O preceito legal (art. 255° do RJEOP) que fixa o
prazo de caducidade de 132 dias invocado pela sentenga, como resulta da respectiva letra,
¢ aplicdvel apenas as agdes propostas pelo empreiteiro e ndo jd também as agdes propostas
pelo dono da obra (no caso, a Aguas do Algarve). E ainda que tal preceito fosse aplicével
a0 caso vertente, a agao foi instaurada no 130° dia subsequente a rescisao do contrato de
empreitada.

Assim, foi interposto recurso para o Tribunal Central Administrativo Sul, que se acha
pendente.

O provimento desse recurso ocasionard apenas que a agdo possa prosseguir a sua
normal tramitacio para se apurar se a rescisio contratual determinada pela Aguas do
Algarve se fundamenta ou ndo em justa causa e, bem ainda, para se apurar quais os danos
indemnizdveis daf emergentes.

Graduacdo de

risco

Remoto

Valorizacao
(em euros)

| 894 762,79

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Sim

Intentdmos em 5/12/201 | contra o Municipio de VRSA um processo de injungao por meio
do qual vimos reclamar o pagamento da quantia de 1.596.738,95 €.

Fomos notificados em 24/01/2012 da Oposicdo por parte do Requerido e que o
procedimento de injungdo iria ser remetido para o Tribunal Administra-tivo e Fiscal de
Loulé para distribuigao.

Apds termos tido conhecimento da distribuicdo do processo que obteve o n°
|05/12.5BELLE, liquiddmos em 08/02/2012 a taxa de justica devida no montante de
[.315,80 €.

A Ré apresentou Contestagao em 08/02/2012.

Apresentdmos a Réplica em 28/02/2012.

Em 22/05/2012 foi proferida Sentenga, decidindo anular todo o proces-so, por ineptidao
do requerimento inicial, e consequentemente absolveu o re-querido Municipio de Vila Real
de Santo Anténio da instancia.

Foiinterposto Recurso desta decisdo em 02/07/2012 para o Tribunal Central Administrativo
Sul uma vez que discorddmos dela.

A parte contrdria também interpds Recurso da decisdo proferida.

Fomos notificados pelo Tribunal Central Administrativo Sul de que os autos provenientes
do Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé foram distri-buidos nesse Tribunal em
13/11/2012, 2° Juizo, 1* Seccdo, onde obtiveram o n® 094 14/12.

Aguarda decisdo judicial.

Remoto

I 596 416,00

Sim

|0 de Margo 2015 - Os Requerentes apresentaram uma Providencia Cautelar de Suspensdo
de Eficdcia do Ato de Adjudicacio (instrumental a Acdo de Contencioso Pré-Contratual ,
enunciada supra), com a consequente suspensao do procedimento de formagio de contrato,
0 que, em contrato, impede a Entidade Requerida de celebrar o contrato de empreitada
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com a Contra-Interessado Consdrcio Acciona Agua, S.A.U /Oliveiras, SA., e caso o0 mesmo
tenha sido jd celebrado, requereu a respetiva suspensdo de execugao.

|3 de Marco 2015 - Foi citada a Entidade Requerida.

31 de Mar¢o 2015 - A Entidade Requerida juntou aos autos a Resolu¢ao Fundamentada, nos
termos e para os efeitos do artigo 128° do Codigo de processo nos Tribunais Administrativos,
nos termos da qual demonstrou que o diferimento da Execucdo do Ato Administrativo
Suspendendo (de Adjudicagao) seria gravemente prejudicial para o interesse publico.
Ainda nessa data, a Entidade Requerida apresentou a respetiva Oposicao.

02 de Abril 2015 - As Contra-interessadas Acciona SA e Oliveiras, SA apresentaram a
respetiva Oposicao.

29 de Abril de 2015 - Foi apenso aos autos o Processo Administrativo Instrutor remetido
pela Entidade Requerida.

|9 de Junho de 2015 - Foi proferido Despacho nos termos do qual se ordenou a jungao do
processo administrativo.

23 de Junho de 2015 - A Entidade Requerida apresentou Requerimento nos termos
da qual requereu a extin¢do da Providéncia Cautelar, por ocorréncia de facto extinto,
consubstanciado na existéncia de Sentenga proferida no processo principal, a qual julgou
essa agdo improcedente, com transito em julgado da mesma.

|0 de Julho de 2015 - Foi proferido Despacho nos termos do qual o Tribunal deu conta
que do Despacho datado de 22-06-2015, proferido no ambito do processo principal, foi
interposto recurso sobre a ndao admissao da respetiva convolagdo em reclamagao para a
conferéncia.

28 de Julho de 2015 - Foi proferido Despacho nos termos do qual o tribunal ordenou a
notificacdo das Requerentes da Oposicao (ao abrigo do disposto no artigo |18.% n.°3, do
CPTA), bem como da Resolugao Fundamentada, nos termos e para efeitos do previsto no
artigo 1285, n.° 4 do CPTA.

06 de Outubro de 2015 - A Entidade Demandada foi notificada, por intermédio de oficio de
Ref* 004283558, da Sentenca proferida pelo TAF de Loulé, nos termos da qual se decidiu
pela procedéncia da excecdo da ilegitimidade das Requerentes, pelo que absolveu a Entidade
Requerida e as Contra-Interessadas da Instancia.

| I de Outubro de 2015 — As Requerentes apresentaram Recurso Jurisdicional da Sentenga
proferida pelo TAF de Loulé.

|9 de outubro de 2015 — As Contra-Interessadas apresentaram as suas Contra-Alegacdes.
23 de Novembro de 2015 — A Entidade Demandada apresentou as suas Contra-Alegagdes.
26 de Novembro de 2015 — Foi proferido pelo TAF de Loulé, nos termos do qual foi
admitido o Recurso interposto pelos Autores, e se ordenou a subida dos autos ao Tribunal
Central Administrativo SUL.

|4 de Dezembro de 2015 — Por intermédio de Oficio de Ref* 004298295, proferido pelo
TAL de Loulé, em 14-12-2015, foram os autos remetidos ao Tribunal Central Administrativo
Sul.

21 de Dezembro de 2015 A Entidade Demandada foi notificada, pelo Tribunal Central
Administrativo Sul, da distribuicio do presente Processo, em 18.12.2016, onde obteve o
n.° 12853/15.

| I de Margo de 2016 A Entidade Requerida foi notificada, por Oficio datado de 11.03.2016,
do teor do Acérdao proferido em 10.03.2016, pelo Tribunal Central Administrativo Sul,
nos termos do qual se decidiu conceder provimento ao Recurso Jurisdicional, revogando a
decis3o recorrida e, em consequéncia, determinar a baixa do processo ao TAF de Loulé, a
fim de af prosseguir os seus termos.

Graduacdo de
risco

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Valorizacao
(em euros)
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29 de Margo de 2016 A Entidade Demandada, notificada, por Oficio datado de 11.03.2016,
do teor do Acérddo proferido em 10.03.2016, pelo Tribunal Central Administrativo Sul, e
com o mesmo discordando, veio interpor e apresentar Alegacdes de Recurso de Revista.
07 de Junho de 2016 Foi proferido Acérddo pelo Supremo Tribunal Administrativo, nos
termos do qual ndo se admitiu o Recurso de Revista interposto e apresentado pela Entidade
Demandada, do Acérdao proferido pelo Tribunal Central Administrativo Sul,em 10.03.2016.
|8 de Julho de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref.* 004340393,
do teor do despacho proferido pelo TAF de Loulé, por intermédio do qual se notificaram
as Requerentes, para, querendo, se pronunciarem sobre as restantes excepgdes suscitadas
pela

Entidade Demandada.

26 de Julho de 2016 As Requerentes apresentaram um Requerimento de Prontncia sobre
as excepgdes de i) Ineptiddo da Peticdo Inicia e ii) llegitimidade Passiva Particular, suscitadas
pela Entidade Demandada.

|7 de Agosto de 2016 A Entidade Demandada, foi notificada A Entidade Demandada foi
notificada, por Oficio de Ref* 004342228, do teor do despacho proferido pelo TAF de
Loulé, em 16.08.2016, por intermédio do qual se procedeu a notificagdo das Partes, para
indicarem os factos a que se propdem provar com a inquiricao das testemunhas oferecidas,
por referéncia aos respectivos articulados.

|9 de Agosto de 2016 A Entidade Demandada apresentou um Requerimento, nos termos
do qual indicou os factos sobre os quais deveria recair a prova testemunhal.

25 de Agosto de 2016 As Contra-Interessadas Acciona Agua, SA. E Oliveiras, SA,
apresentaram um Requerimento, nos termos do qual indicaram os factos sobre os quais
deveria recair a prova testemunhal.

30 de Agosto de 2016 As Requerentes apresentaram um Requerimento, nos termos do
qual indicaram os factos sobre os quais deveria recair a prova testemunhal.

23 de Setembro de 2016 A Entidade Demandada, tendo sido notificada, por Oficio datado
de 22.12.2015, do douto Parecer do Exmo. Magistrado do Ministério Publico, junto do
Tribunal Central Administrativo Sul, apresentou a sua Resposta.

27 de Setembro de 2016 O TAF de Loulé procedeu a apensacdo do presente Processo, ao
Processo Principal com o n.° 227/15.0BELLE.

Il de Outubro de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
004350994, do teor da Sentenca proferida pelo TAF de Loulé, em 11.10.2016, nos
termos da qual se julgaram improcedentes as excepgdes de ineptidao da petigdo inicial, de
inimpugnabilidade do acto administrativo e de ilegitimidade passiva, suscitadas pela Entidade
Demandada, se julgou improcedente a acgdo, pelo que se indeferiu a presente providéncia
cautelar de suspensao de eficdcia do acto administrativo, e se condenou as Requerentes no
pagamento das custas.

07 de Novembro de 2016 A Entidade Demandada apresentou junto dos presentes autos,
Nota Discriminativa e Justificativa de Custas de Parte, da responsabilidade das Requerentes.

Graduacdo de
risco

Remoto

Valorizacao
(em euros)

9 850 032,80

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Sim

I5 de Abril 2015 - A Autora instaurou contra a Entidade Demandada uma Acdo de
impugnacdo do Ato de Adjudicagdo do Contrato de Prestacdo de servicos (que constituiu
processo principal do processo cautelar sob numero 297/15.1BELLE), com o seguinte
petitdrio:

" a) Anulagdo do ato de adjudicacdo através do qual a Ré decidiu adjudicar a proposta do
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concorrente n® 4 (AGS/MANVIA/INDAQUA), por este ser ilegal e violar o nicleo essencial
dos principios da contratagao publica, a saber; o principio da concorréncia, da igualdade, da
transparéncia, da intangibilidade das propostas bem como, por violagao de Lei, art® 60°,n° 3
do CCP e ainda as disposigdes concursais; b) caso jd tenha sido celebrado o contrato, devera
ainda o Tribunal decretar a anulagdo do mesmo, e bem assim d todos os novos atos que
tenham sido praticados no procedimento apos a ilegal adjudicagdo ao Concorrente n° 4; c)
Ordenar-se a Re a proceder a reclassificagdo e reordenagao das propostas com obediéncia
aos principios da contratagdo publica acima citados bem como a lei, art® 60° n° 3 do CCP
e ainda as disposi¢des concursais, devendo a Ré proferir novo ato e adjudicagdo a favor da
concorrente n° 2 (ora Autora), por apresentar a proposta mais vantajosa; d) Devera o
tribunal condenar a Ré a praticar todos os demais atos necessarios a reposigao da legalidade
e em consequéncia da decisao do tribunal, seguindo-se os ulteriores termos ate final”

|7 de Abril 2015 - Foi proferido despacho determinando a apensacao do processo cautelar.
20 de Abril 2015 - Foi citada Entidade demandada.

|2 de Maio 2015 - Aos presentes autos foi apensada a Providencia Cautelar com o n°
297/15.1BELLE.

|5 de Maio 2015 - As Contra-Interessadas AGS, MANVIA e INDAQUA; apresentaram a
respetiva contestacao.

|8 de Maio 2015 - A Entidade Demandada apresentou a competente contestacao.

25 de Maio 2015 - Foi apensado aos presentes autos do Processo Administrativo Instrutor
remetido pela entidade pela Entidade Demandada.

27 de Maio 2015 - Foi proferido Despacho nos ternos do qua determinou a notificagdo
da autora para responder as Questdes previas deduzidas pela Entidade demandada na sua
constelagdo que, consubstanciando matéria de excegao, possam obstar ao conhecimento
do objeto do processo.

03 de Junho 2015 - A Autora, em cumprimento do disposto no despacho de 27.05.2015,
apresentou a sua resposta a Questdes Previas/Exce¢des invocadas pelas Contra-Interessadas
e pela Entidade Demandada.

09 de Junho 2015 - Foi proferido despacho nos ternos do qual determinou a notificagdo da
Entidade Demandada para se pronunciar sobre o pedido de condenagdo por litigancia de
mé-fé deduzido pela autora.

|6 de Junho 2015 - A Entidade Demandada, em cumprimento do disposto no Despacho de
09.06.2015, apresentou requerimento de Resposta ao pedido de condenagio por litigancia
de ma-fé.

22 de Junho 2015 - A Autora, notificada da resposta deduzida pela Entidade demandada
ao pedido de litigancia de méa-fé deduzido pela Autora no seu Articulado na resposta as
Questdes Previas/Exce¢bes deduzidas na Contestacdo, apresentou Requerimento de
Resposta.

23 de Junho 2015 - Veio a Entidade Demandada apresentar requerimento de resposta.

22 de Julho 2015 - Foi proferido Despacho saneador nos ternos do qual o tribunal decidiu
julgar improcedentes as questdes Previas/excecdes invocadas pela Entidade Demandada e
pelas Contra-Interessadas. Bem como recusou a inquirigao das testemunhas oferecidas pela
parte. Determinou ainda a notificagdo das partes para apresentarem as alegagBes escritas,
ao abrigo do disposto no art® 91°, 4° do CPTA.

03 de Agosto 2015 - Em face do despacho Saneador, a Entidade Demandada deduziu
Reclamagdo para a Conferencia.

|0 de Agosto de 2015 Foi proferido Despacho, pelo Tribunal Administrativo e Fiscal de
Loulé, nos termos do qual o Tribunal

Graduacdo de
risco

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Valorizacao
(em euros)
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determinou a notificagdo da Autora e das Contra- Interessadas para se pronunciarem sobre
a requerida Reclamagao para a Conferéncia.

Em cumprimento do Despacho mencionado, a Autora apresentou a sua Resposta.

|3 de Agosto de 2015 A Autora apresentou as suas Alegacoes.

|9 de Agosto de 2015 A Entidade Demandada apresentou um Requerimento, nos termos
do qual veio requerer ao douto Tribunal que fosse esclarecido o estado da Reclamagdo
para Conferéncia e, concomitantemente, determinasse a suspensao do prazo para a
Entidade Demandada apresentar as Alegagdes Escritas até clarificagio da improcedéncia
das Questdes Prévias/Excep¢des invocadas.

26 de Agosto de 2015 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref.? 004275484,
do teor do despacho proferido pelo TAF de Loulé, em 25.08.2015, nos termos do qual
se admitiu a Reclamagdo para Conferéncia, e se decidiu pela suspensdo do prazo para a
Entidade

Demandada apresentar as suas Alegacdes.

02 de Outubro de 2015 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
004282880, do teor do despacho proferido pelo TAF de Loulé, em, 01.10.2015, nos termos
do qual indeferiu o despacho proferido em 25.08.2016.

|3 de outubro de 2015 A Entidade Demandada tendo sido notificada, por Oficio de Ref.?
004282881, datado de 02.10.2015, do teor do despacho de fls,, dde 01.10.2015, apresentou
Reclamagdo. A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref.* 004284734, do teor
do despacho proferido pelo TAF de Loulé, em, 12.10.2015, nos termos do qual se apensou
aos presentes autos, os da Reclamagdo sob o Processo n.° 31 1/15.0BELLE-A.

26 de Outubro de 2015 A Entidade Demandada apresentou Alegacdes Escritas, por
intermédio das quais veio requerer a suspensdo da presente accdo de Contencioso
Pré-Contratual, até que decisdo judicial transitado em julgado sobre a admissibilidade
da Reclamacdo para a Conferéncia e/ou Recurso Jurisdicional interposto pela Entidade
Demandada do Despacho Saneador.

03 de Novembro de 2015 A Autora em cumprimento do despacho proferido pelo TAF de
Loulé em 27.10.2015, veio apresentar Pronuncia sobre o pedido de suspensao da instancia
deduzido pela Entidade Demandada.

26 de Novembro de 2015 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
004294819, do teor do despacho proferido pelo TAF de Loulé, em, 25.11.2015, nos termos
do qual se indeferiu o pedido de suspensdo da instancia.

26 de Fevereiro de 2016 A Entidade Demandada apresentou um Requerimento, por
intermédio do qual procedeu a jungdo do Documento n.° |, consubstanciado no Oficio
datado de 18.02.2016, proferido pelo Tribunal de Contas, mediante o qual se determinou
a notificacio da Aguas do Algarve, SA., de que foi deliberado “conceder visto” ao Processo
n.° 2026/2015, que significava que o Tribunal de Contas deliberou ndo haver dividas
de legalidade sobre os actos, contrato e demais instrumentos juridicos no ambito do
Procedimento Concursal subjacente aos presentes autos.

03 de Marco de 2016 A Autora apresentou um Requerimento de Prondncia sobre o
Requerimento apresentado pela Entidade Demandada apresentado em 26.02.2016.

|2 de Junho de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref.* 004333570,
do teor da Sentenca proferida pelo TAF de Loulé, em 12.06.2016, nos termos da qual se
decidiu o seguinte:

a) Julga-se improcedente a presente acgao de contencioso pré-contratual e, consequente-
mente, absolve-se a entidade demandada e as contra-interessadas dos pedidos formulados;

Graduacdo de
risco

Valorizacao
(em euros)

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa
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b) Absolve-se a entidade demandada do pedido de condenagao como ligante de ma fé;

¢) Condena-se a autora no pagamento de custas processuais, fixando-se a taxa de justica,
quanto ao incidente aberto pelo pedido de condenagdo por litigdncia de mé fé, em | UC.
22 de Junho de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref.? 004335760,
do teor do despacho proferido pelo TAF de Loulé, nos termos da qual decidiu admitir o
requerimento de 12.10.2015, enquanto Recurso Jurisdicional interposto do despacho de
01.10.2015, com subida imediata para o Tribunal Central Administrativo Sul, e se procedeu
a notificagdo da Entidade Demandada, enquanto Recorrente, para:

a) Proceder ao pagamento do remanescente da taxa de justica devida pela interposicao do
recurso, e

b) Indicar as pegas do processo de que pretende certidao para instruir o Processo.

30 de Julho de 2016 A Entidade Demandada, tendo sido notificada, por Oficio de Ref.?
004335760, do teor do despacho de fls, de 21.06.2016, apresentou Requerimento, em
cumprimento do mesmo.

[4 de Novembro de 2016 Foi remetido Oficio de Ref.? 004356893, ao Tribunal Central
Administrativo Sul, nos termos do qual se informou que ndo havia sido interposto Recurso
da Sentenca de 12.06.2016, e se remeteu certidao do despacho proferido em 01.10.2015,
extraidas dos presentes autos, bem como de certiddo da reclamacdo de 12.10.2015 e do
despacho de 14.10.2015, extraida dos autos apensos ao processo n.° 31 1/15.0BELLE-A.

Graduacdo de
risco

Remoto

Expetativa de
resolugdo a favor
da Empresa

Valorizacao
(em euros)

8901 924,95 Sim

|7 de Agosto de 2016 Aguas do Algarve, SA. (“Autora’) instaurou Acgio Administrativa
contra o Municipio de Vila Real de Santo Anténio e VRSA — Sociedade de Gestdo Urbana,
EM, SA. (“Réus”), a condenagdo no pagamento de quantia global de € 21.373.751,87 (vinte
e um milhdes, trezentos e setenta e trés mil, setecentos e cinquenta e um euros e oitenta e
sete céntimos), referentes a débitos de recolha de efluentes e débitos de consumos perante
a Autora. Assim se requereu:

- A condenagao do |.° Réu no pagamento a Autora da quantia de € 613.739,04, devida por
forca do (in)cumprimento parcial de pagamento da Factura n.? 2300000054, acrescida de
todos os Juros de Mora Vencidos e Vincendos até efectiva e completa liquidagao;

- Condenagdo soliddria do |.° e 2.° Réu no pagamento a Autora, da quantia global/total de
€ 11.040.848.83, devida em virtude do (in)cumprimento parcial do Acordo de Pagamento
celebrado em 28.02.2015, acrescida de todos os Juros de Mora Vencidos e Vincendos até
efectiva e completa liquidagao,- Condenacdo solidaria dos 1.° e 2.° Réus a Autora, da quantia
de €9.719.160,00, devida em virtude do (in) cumprimento da obrigacdo de pagamento em
conjunto de facturas e Notas de débito emitidas entre 01.05.201 | e 28.06.2016, Acrescida
de todos os Juros de Mora Vencidos e Vincendos até efectiva e completa liquidagdo;

- Fixagdo de prazo de 10 dias para pagamento das quantias peticionadas, e

- Aplicagdo de Sangao Pecuniaria Compulséria ao Exmo. Presidente da Camara Municipal de
Vila Real de Santo Anténio e ao Exmo. Presidente do Conselho de Administracdo da VSRA,
Sociedade deGestao Urbana, EM,, S.A., a aplicar a partir do termo do prazo concedido para
0 pagamento das quantias em divida.

04 de Outubro de 2016 Os Réus apresentaram a sua Contestagdo, nos termos da qual se
defenderam por Impugnacdo e invocaram Questdes Prévias/Excepgoes.

31 de Outubro de 2016 A Autora, tendo sido notificada, por Oficio de Ref.* 04349904,
datado de 07.10.2016, da Contestacdo conjunta apresentadas pelos Réus, veio apresentar
a sua Réplica, nos termos do qual veio requerer que as excepgdes invocadas pelos Réus
fossem julgadas improcedentes e nao provadas, com as legais consequéncias.

Remoto

21 259 236,10 Sim
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26 de Agosto de 2016 CITRI — Centro Integrado de Tratamento de Residuos Industriais,
S.A. (“Autor”) intentou contra Aguas do Algarve, S.A. (“Entidade Demandada’), uma Accio
de Contencioso Pré-Contratual de Impugnacdo do Acto de Adjudicagdo, de 29.07.2016,
relativa ao Concurso Publico para "Aquisicio de Servicos de Recolha, Transporte e
armazenamento/valorizagdo/deposicdo em destino final de lamas de ETAR do Algarve.”
30 de Agosto de 2016 A Entidade Demandada foi citada, por Oficio de Ref.* 00519623,
para, contestar, querendo, a peti¢do inicial instaurada pela Autora.

I'l de Setembro de 2016 A Entidade Demandada apresentou Requerimento, nos termos
do qual veio deduzir Incidente de Levantamento do Efeito Suspensivo Automatico.

[4 de Setembro de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
005422336, do teor do despacho proferido pelo TAF de Almada, em 13.09.2016, por
intermédio do qual se notificaram as partes para se pronunciarem, querendo, no prazo de
5 (cinco) dias, sobre incompeténcia territorial do presente Tribunal.

20 de Setembro de 2016 A Contra-Interessada Terra Fertil — Gestao e Valorizacdo de
Residuos, S.A., deduziu Contestagao.

22 de Setembro de 2016 A Entidade Demandada apresentou um Requerimento, nos
termos do qual se pronunciou sobre a incompeténcia territorial do TAF de Almada.

26 de Setembro de 2016 A Autora apresentou Requerimento de Pronuncia sobre a
incompeténcia territorial do TAF de Almada, por intermédio do qual veio requerer o
seguinte:

a) Considerar regularmente proposta a presente acgao administrativa urgente;

b) Considerar os efeitos do acto de adjudicacdo suspensos desde a data de citagdo da Ré
por efeito a lei, e

¢) Anular o acto de adjudicagao e o contrato, por invalidades consequentes e préprias.

A Entidade Demandada deduziu a sua Contestagdo, nos termos da qual se defendeu por
impugnagao e invocou Questdes Prévias/Excepgoes.

27 de Setembro de 2016 A Contra-Interessada ABB — Alexandre Barbosa Borges, SA,
deduziu Contestacdo, nos termos da

qual se defendeu por impugnacdo e invocou Questdes Prévias/Excepgdes.

06 de Outubro de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
005427597, do teor do despacho proferido pelo

TAF de Almada, em 04.10.2016, nos termos do qual se declarou o TAF de Almada
competente para presente Acgao, e se notificou a Autora, para responder, no prazo de
7 (sete) dias, a0 Requerimento para o levantamento do efeito suspensivo automdtico
apresentado pela Entidade Demandada.

|7 de Outubro de 2016 O Autor apresentou Requerimento de Resposta ao Requerimento
para o levantamento do efeito suspensivo automdtico apresentado pela Entidade
Demandada.

09 de Novembro de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
005434690, do teor do despacho proferido pelo

TAF de Almada, em 08.10.2016, nos termos do qual se deferiu o Requerimento de
Levantamento do efeito suspensivo automdtico na presenta ac¢do, e se condenou a Autora
em Custas pelo Incidente.

02 de Dezembro de 2016 A Entidade Demandada foi notificada, por Oficio de Ref?
005439810, para, querendo, apresentar as suas Alegacdes por escrito, no prazo de 20
(vinte) dias.

Graduagdo de
risco

Remoto

Valorizagao
(em euros)

3485429,10

Expetativa de
resolucdo a favor
da Empresa

Sim

A Administragdo considera que as provisdes e imparidades registadas sio adequadas face aos riscos emergentes dos processos

judiciais em curso.

I74_AdA_R&C2016



39.3 Direitos e obrigacoes
De acordo com o protocolado com a APA (Agéncia Portuguesa do Ambiente), a Aguas do Algarve, S.A. tem um gasto anual até
1.000.000 Euros, destinado a comparticipagio nas despesas de 70% de manutencao e 30% de energia do Sistema de Odeleite-Beliche.

Este gasto encontra-se refletido na contabilidade, na conta 62 (fornecimentos e servigos externos).

A Aguas do Algarve tem um protocolo com o ICNB - Instituto da Conservacio da Natureza e da Biodiversidade, o qual pressup&e
uma contribuigdo anual de 280.000 Euros, atualizado a taxa de inflagdo, destinada a exploragdo e manutengdo do Centro Nacional de
Reproducdo do Lince Ibérico. O valor atualizado suportado em 2016 foi de 330.51 1,36 euros.

Art®.397°. do Cédigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Algarve, S.A., nio lhes concedeu quaisquer empréstimos ou créditos,
nao efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigaces por eles contraidas e nao lhes facultou quaisquer
adiantamentos a remuneragdes. Também ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores,
diretamente ou por pessoa interposta.

Art®.324 do Cédigo das Sociedades Comerciais
A sociedade Aguas do Algarve, S.A., n3o possuiu quaisquer acdes préprias e nem efetuou até ao momento qualquer negécio que
envolvesse titulos desta natureza.

Art® 21° do Decreto-lei n®411/91 de 17 de Setembro,

Declara-se que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Sector Publico Estatal, nem a Seguranca Social, e que os saldos
contabilizados em 31 de Dezembro de 2016, correspondem a retencdo na fonte, descontos e contribui¢Ses, referentes a Dezembro,
e cujo pagamento se efetuard em Janeiro do ano seguinte.

Tal como referido na nota introdutéria e nos termos do Contrato de Concessdo os capitais préprios aplicados na Empresa serdo
remunerados através de uma margem, a qual correspondera a aplicagao, ao capital social e reserva legal, de uma taxa correspondente
a base de Obriga¢bes do Tesouro a 10 anos (OT) ou outra equivalente que venha a substituir, acrescida de 3 pontos percentuais a
titulo de prémio de risco.

O Valor da remuneragao do capital calculado nos termos de concessao a data de 31 de Dezembro de 2016 atingia o valor de
9.367.042 Euros. A presente proposta de aplicagdo de resultados permite a recuperacdo de desvios tarifdrios acumulados e da
remuneragao acionista.

Remuneragio Acumulado Divida
Capital Reserva Anual Resultados Défice RA em Valor Acumulada
ANO Social Legal C/Capitalizagao Liquidos tarifario divida-final  Pago/Dividendos RA Apds OoT+3
Realizado Constituida +Res.Legal anuais Anual do ano distribuidos (a)  Pag. Dividendos
|4 383 765 4 877900 9491973
2011 29230875 1 019840 5302 559 3239 065 2 063 535 14 808 464 0 14794573 13,24%
2012 29230 875 | 181794 4598 287 3441 306 | 15698l 19 406 751 3269 241 16123618 10,46%
2013 29230 875 | 353 859 4318 509 3098 569 1219940 20456018 2 943 641 17498 487 9,29%
2014 29290 875 | 508 787 3238535 5139 191 -1 900 655 20750913 4882 23| 15854791 6,75%
2015 29 825 000 | 765 747 2 569 955 6942498 4372543 18 496 252 11297273 7127 473 5,42%

2016 29825000 2112872 2515188 6810569  -4295 38l 9 367042 6 470 040 3172621 6,18%

No ano de 2016 foi utilizado a taxa de 3,18% (taxa média do ano das obrigagdes do tesouro a |0 anos) acrescida de 3% de spread
conforme definido pelo despacho do Concedente.
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Na presente data, e tanto quanto é do nosso conhecimento, ndao existem circunstancias que possam alterar significativamente o
presente relatério e contas.

A Aguas do Algarve, S.A. rececionou o parecer final da ERSAR relativamente i aprovagio das tarifas a aplicar em 2017, sendo
que se mantém o tarifdrio aprovado para 2014, 2015 e 2016 (0,4710€/m* e 0,6304€/m?) para o abastecimento e saneamento,
respetivamente).

O Decreto-Lei n® 25/2017, de 3 de Margo (Lei de Execu¢do Orcamental) no n® 2 do artigo 71° estabelece que os municipios que
celebrem acordos de regularizacdo de dividas até ao final do ano de 2017 ao abrigo do disposto no n.° | do artigo 65.° da Lei do
Orgamento do Estado, devem beneficiar da redugao dos juros de mora incidentes sobre a divida que se encontra vencida a data
de celebragdo do acordo em pelo menos 50 % da diferenga entre a taxa de juro de mora aplicada em cada ano e o respetivo custo
marginal da divida financeira da entidade gestora.

Na presente data a Aguas do Algarve apresenta no seu balanco 826 milhares de euros de valores a receber de juros de mora
(conforme divulgado na nota | I.1) e 2.186 milhares de euros referentes a acréscimos de rendimentos ainda por faturar a clientes
(conforme divulgado na nota |3). Nio é expectével por parte da Administracio da Aguas do Algarve, S.A. que eventuais reducdes
de juros de mora - gasto - venham a afetar o resultado liquido (e a remuneragao acionista).

Faro, 15 de margo de 2017

o ) —
|'|rsL“'f- LCij-x — —:Q.L_Q$hm_.~u

Contab|||sta Cer’ufcado = O Diretor Administrativo e Financeiro
Antdnio José Rabeca Pedro Miguel Rodrigues Vilhena

O Conselho de Administracdo

i o 3
'_—Ijr"'_\‘, ':u——ﬁ.n_,.-':-u—. e N d_a—lﬂ
“J Joaquim Carlos Correia Peres
) Presidente
e —
. - ___4#' — ' " A=l ,
& ceex oh 2 Cle. Soms
Jorge Manuel Coelho da Silya Torres Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
Vogal Executivo’ { Vogal Executivo
D P
1 o+ Wik .l'l':«. Ly o ]
Rosa &ristina Gongalves Palm | L' RU| Miguel da Silva André
Vogal . Vogal

I76_AdA_R&C2016



2. Glossario Financeiro e Técnico

Aguas de Portugal, SGPS, SA — Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

AdA — Aguas do Algarve, SA.

ACE — Agrupamentos Complementares de Empresas. Sao entidades constituidas por pessoas singulares ou coletivas, nomeadamente
sociedades comerciais, que se agrupam, sem prejuizo da sua personalidade juridica, a fim de melhorar as condi¢es de exercicio ou
de resultado das suas atividades.

Caixa e equivalentes de caixa — correspondem aos valores disponiveis em caixa, depdsitos bancdrios, depdsitos a prazo e outras
aplicagdes de tesouraria, venciveis a menos de trés meses, e que possam ser imediatamente mobilizéveis com insignificante risco de
alteracdo de valor.

Cash Flow —A diferenca entre os cash inflows e os cash outflows num determinado periodo.

COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. E uma metodologia de controlo interno criada por
uma organizagao privada dos EUA em 1985 para prevenir e evitar fraudes nas demonstrages financeiras das empresas.

Divida Liquida — Divida financeira de curto e longo prazo - Disponibilidades

EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortisation) - Resultados operacionais antes de amortizages. EBITDA =
resultado operacional + amortizagdes+provisoes.

ERSAR — Entidade reguladora dos servi¢os de dguas e residuos. Entidade cuja competéncia é o acompanhamento da atividade da
CONCEessdo;

ETA — Estacao de tratamento de dguas para consumo humano.

ETAR — Estacdo de tratamento de dguas residuais.

Habitante Equivalente — representa a carga organica biodegraddvel com uma caréncia bioquimica de oxigénio ao fim de 5 dias
(CBQO5), de 60 g de oxigénio por dia.

HH'’s — Horas Homem

IAS/IFRS — International Accounting Standards. Normas Internacionais de Contabilidade / International Financial Reporting Standards.
Novo normativo contabilistico emanado pelo International Accounting Standards Board, que foi adotado pela empresa a partir de |
de Janeiro de 2010 e que substituiu o anterior normativo POC.

Outsourcing — Designa a acdo que existe por parte de uma organizagao em obter mao-de-obra de fora da empresa, ou seja, mao-de-
obra terceirizada. Estd fortemente ligada a ideia de subcontratagdo de servigos.

OT’s- Ordens de Trabalho

PCQA — Plano de controlo da qualidade da 4dgua

PIB — Produto interno bruto

POC — Plano Oficial de Contabilidade.

Rating — Termo utilizado para designar a classificagdo de uma empresa em termos de risco de crédito, mediante a utilizagdgo de uma
escala pré-definida de atributos e qualificagdes. A avaliagdo de risco pode incidir genericamente sobre uma empresa ou instituicao,
tendo em conta a sua situacao econdmica e financeira e a sua capacidade e perspetivas de gerar lucros, ou apenas especificamente
sobre o seu risco de crédito medido pela sua capacidade em cumprir o servigo com as dividas. O rating é, desta forma, um instrumento
de extrema relevancia para o mercado na medida em que fornece aos potenciais credores uma opinido independente sobre o risco
de crédito.

Rendibilidade do Ativo (Return On Assets) — EBIT/Ativo Liquido

Rendibilidade dos Capitais Préprios (Return On Equity) — Resultado Liquido / Capital Préprio

ROCE — E um termo financeiro que expressa o resultado de uma empresa em funcio do capital empregue. A razio determinada pelo
ROCE indica qudo eficientemente o capital estd sendo aplicado a fim de gerar receita.

SMAAA — Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve

SMSA — Sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

SGPS — Sociedade gestora de participagdes sociais

Stakeholders - (parte interessada ou interveniente), refere-se as partes interessadas que devem estar de acordo com as prdticas de
governo societdrio aplicadas pela empresa.
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De uma perspetiva mais ampla, compreende todos os envolvidos em um processo, que pode ser de caracter temporario (como um
projeto) ou duradouro (como o negdcio de uma empresa ou a sua Missao.

O sucesso de qualquer empresa depende da participagdo de suas partes interessadas e por isso € essencial assegurar que as suas
expectativas e necessidades sejam conhecidas e consideradas pelos gestores. De modo geral, essas expectativas envolvem satisfagao
de necessidades, compensagao financeira e comportamento ético. Cada interveniente ou grupo de intervenientes representa um
determinado tipo de interesse no processo. O envolvimento de todos os intervenientes ndo maximiza obrigatoriamente o processo,
mas permite encontrar um equilibrio de forgas e minimizar riscos e impactos negativos na execugao desse processo.

Uma organizagao que pretende ter uma existéncia estdvel e duradoura deve atender simultaneamente as necessidades de todas
as suas partes interessadas. Para tal, a empresa necessita de “criar valor”, ou seja, os recursos utilizados devem gerar beneficios
superiores do que o seu custo total.

Volume de negécios — Vendas e prestacdes de servicos.

3. Principais Diplomas Relativos ao Sector da Agua e Saneamento Publicados
em 2016

Regulamento de Execugdo (UE) 2016/7 da Comissdo, de 5 de janeiro de 2016
Estabelece o formuldrio-tipo do Documento Europeu Unico de Contratacio Publica.

Regulamento de Execucdo (UE) 2016/9 da Comissido, de 5 de janeiro de 2016
Relativo a apresentagao conjunta de dados e a partilha de dados nos termos do Regulamento (CE) n°® 1907/2006 do Parlamento
Europeu e do Conselho relativo ao registo, avaliagdo, autorizagdo e restricao dos produtos quimicos (REACH).

Despacho n.? 352-A/2016 - Diario da Republica n.° 5/2016, 1° Suplemento, Série Il de 2016-01-08
Aprova as tabelas de reten¢ao da sobretaxa de IRS.

Portaria n.° 17-A/2016 - Diario da Republica n.° 24/2016, |1° Suplemento, Série | de 2016-02-04

Primeira alteragdo a Portaria n.° 349-D/2013, de 2 de dezembro, que estabelece os requisitos de concegdo relativos a qualidade
térmica da envolvente e a eficiéncia dos sistemas técnicos dos edificios novos, dos edificios sujeitos a grande intervengio e dos
edificios existentes.

Decreto-Lei n.° 5/2016 - Diario da Republica n.® 26/2016, Série | de 2016-02-08.
Procede a identificagao das dguas balneares, a qualificagdo das praias e a fixagdo das respetivas épocas balneares para o ano de 2015.

Despacho Normativo n.° [-B/2016 - Diario da Republica n.® 29/2016, |° Suplemento, Série Il de 2016-02-1 1
Altera o despacho normativo n.° 6/2015, de 20 de fevereiro, que estabelece os requisitos legais de gestao e as normas minimas para
as boas condi¢des agricolas e ambientais.

Diretiva n® 4/2016 - Diario da Republica n.® 32/2016, Série |l de 2016-02-16
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos. Parametros definidos no ambito da Portaria n.° 279/201 1, de 17 de outubro.

Lei n°.5/2016 - Diario da Republica n.° 41/2016, Série | de 2016-02-29
Altera o Cdédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442-B/88, de 30 de novembro,
transpondo a Diretiva 2015/121/UE, do Conselho, de 27 de janeiro de 2015.

Despacho n.° 4293/2016 - Diario da Republica n.° 60/2016, Série Il de 2016-03-28

Constituicio de servidio administrativa de aqueduto publico subterraneo, a favor da Aguas do Algarve, S. A, tendo em vista a
execugao e manutengao do Sistema Intercetor e Elevatdrio de Vila do Bispo e Sagres.
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Lei n.° 7-A/2016 - Diario da Republica n.° 62/2016, |1° Suplemento, Série | de 2016-03-30
Orgamento do Estado para 201 6.

Lei n.° 7-B/2016 - Diario da Republica n.” 63/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-03-31
Aprova as Grandes Opg¢des do Plano para 2016-2019.

Lei n.° 7-C/2016 - Diario da Republica n.° 63/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-03-3 |
Aprova o Quadro Plurianual de Programagao Orgamental para os anos de 2016-2019.

Lei n.° 8/2016 - Diario da Republica n.° 64/2016, Série | de 2016-04-01
Procede a décima alteragao ao Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de |2 de fevereiro, restabelecendo feriados
nacionais.

Decreto-Lei n.° 18/2016 - Diario da Republica n.® 72/2016, Série | de 2016-04-13

Aprova as normas de execucdo do Orgamento do Estado para 2016 e procede a alteragdo de disposicao do diploma que cria o
Fundo de Acidentes de Trabalho, bem como a revogacdao de norma do Decreto-Lei n® 107/2012, relativo a aquisi¢ao de bens e a
prestacdo de servigos no dominio das tecnologias de informacdo e comunicacao.

Declaragdo de Retificagdo n.° 4/2016 - Diario da Republica n.° 76/2016, Série | de 2016-04-19

Declaragao de retificagdo a Lei n.° 5/2016, de 29 de fevereiro, que «Altera o Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 442-B/88, de 30 de novembro, transpondo a Diretiva 2015/121/UE, do Conselho, de 27
de janeiro de 2015

Declaragio de Retificagdo n.° 5/2016 - Diario da Republica n.° 78/2016, Série | de 2016-04-21
Retifica o Decreto-Lei n.° 18/2016, de |13 de abril, das Finangas, que estabelece as normas de execugao do Orgamento do Estado
para 2016, publicado no Didrio da Republica, n.° 72, | ? série, de 13 de abril de 2016

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016
Relativo a protegao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao desses dados e
que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados).

Diretiva (UE) 2016/680 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016

Relativa a protegao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas autoridades competentes para
efeitos de prevencao, investigacao, detecao ou repressao de infragdes penais ou execucao de san¢des penais, e a livre circulagao
desses dados, e que revoga a Decisao-Quadro 2008/977/)Al do Conselho.

Declaragdo de Retificagdo n.° 10/2016 - Diario da Republica n.° 101/2016, Série | de 2016-05-25
Declaragao de retificagdo a Lei n.° 7-A/2016, de 30 de margo, Or¢camento do Estado para 2016.

Portaria n.° 154-B/2016 - Diario da Republica n.° 104/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-05-31
Procede a quarta alteragao a Portaria n.° 56/2015, de 27 de fevereiro, que estabelece o regime da agao n.° 7.3, «Pagamentos

Rede Naturay, inserida na medida n.° 7, «Agricultura e recursos naturais» do Programa de Desenvolvimento Rural do Continente,
abreviadamente designado PDR 2020.

Portaria n.° 154-C/2016 - Diario da Republica n.® 105/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-06-01
Procede a identificagao das dguas balneares, a qualificagao das praias e a fixacao das respetivas épocas balneares para o ano de 2016.
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Decreto-Lei n.° 23/2016 - Diario da Republica n.° 107/2016, Série | de 2016-06-03

Estabelece os requisitos para a protegao da salde do publico em geral no que diz respeito as substancias radioativas presentes na dgua
destinada ao consumo humano, fixando os valores paramétricos, frequéncias e métodos aplicaveis para o seu controlo, e transpoe a
Diretiva n.° 2013/51/EURATOM, do Conselho, de 22 de outubro de 201 3.

Retificagdo da Diretiva 91/533/CEE do Conselho, de 14 de outubro de 1991, de 2016/06/04
Relativa a obrigagdo de a entidade patronal informar o trabalhador sobre as condi¢des aplicaveis ao contrato ou a relagao de trabalho.

Resolugio da Assembleia da Republica n.° 102/2016 - Diario da Republica n.° 109/2016, Série | de 2016-06-07
Recomenda ao Governo que legisle no sentido de permitir que a Agéncia Portuguesa do Ambiente, |. P, possa partilhar com o
Servico de Protecdo da Natureza e do Ambiente (SEPNA) atribuicdes no ambito dos crimes ambientais.

Decisdo de Execugio (UE) 2016/902 da Comissio, de 30 de maio de 2016, de 2016-06-09.

Estabelece conclusdes sobre as melhores técnicas disponiveis (MTD) para sistemas de gestao/tratamento comuns de dguas residuais
e efluentes gasosos no setor quimico, nos termos da Diretiva 2010/75/UE do Parlamento Europeu e do Conselho [notificada com
o ndmero C(2016) 3127].

Portaria n.° 174-A/2016 - Diario da Republica n.° I 11/2016, 2° Suplemento, Série || de 2016-06-09

Autoriza o Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (POSEUR), através da Secretaria-Geral do
Ministério do Ambiente, a efetuar a reparti¢do de encargos relativos ao contrato de aquisicdo de servigos «Revisao e Confirmagao
do Montante de Decisio das Operagdes Enquadréveis no Ambito do Artigo 55.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho,
de I'| de Julho».

Portaria n.° 174-B/2016 - Diario da Republica n.° I 11/2016, 2° Suplemento, Série || de 2016-06-09

Autoriza o Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (POSEUR), através da Secretaria-Geral do
Ministério do Ambiente, a assumir os encargos orgamentais decorrentes da execucao material e financeira dos contratos de aquisicao
de servigos «Acompanhamento no local das operac¢des cofinanciadas pelo Programa Operacional Valorizagao do Territdrio (POVT)».

Declaragdo de Retificagdo n.° 10-A/2016 - Diario da Republica n.° I'11/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-06-09
Retifica o Decreto-Lei n.° 18/2016, de |3 de abril, das Finangas, que estabelece as normas de execu¢do do Orgamento do Estado
para 2016, publicado no Didrio da Republica, |.* série, n.° 72, de |3 de abril de 2016.

Regulamento (UE) 2016/1005 da Comissdo, de 22 de junho de 2016.
Altera o anexo XVII do Regulamento (CE) n.o 1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo ao registo, avaliagdo,
autorizacdo e restricdo dos produtos quimicos (REACH) no que respeita as fibras de amianto.

Decreto-Lei n.° 28/2016 - Diario da Republica n.® 119/2016, Série | de 2016-06-23
Procede a quarta alteragdo ao Decreto-Lei n.° 118/2013, de 20 de agosto, relativo a melhoria do desempenho energético dos
edificios, e que transpds a Diretiva n.° 2010/3 I/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de maio de 2010.

Norma regulamentar da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes n.° 7/2016-R - Diario da Republica n.°
121/2016, Série 1l de 2016-06-27.

Norma Regulamentar n.° 7/2016-R, de 6 de junho - Estabelece os indices trimestrais de atualizagdo de capitais para as apdlices do
ramo «Incéndio e elementos da natureza» com inicio ou vencimento no terceiro trimestre de 201 6.

Decreto-Lei n.° 34/2016 - Diario da Republica n.° 122/2016, Série | de 2016-06-28

Procede a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 208/2008, de 28 de outubro, que estabelece o regime de protecao das dguas
subterraneas contra a poluigdo e deterioragao, transpondo a Diretiva 2014/80/UE da Comissao, de 20 de junho de 2014, que altera
o anexo |l da Diretiva 2006/ | 8/CE do Parlamento e do Conselho, relativa a protegao das dguas subterraneas contra a poluicao e a
deterioragao.

180_AdA_R&C2016



Decreto-Lei n.° 35-A/2016 - Diario da Republica n.° 124/2016, |1° Suplemento, Série | de 2016-06-30
Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 18/2016, de |13 de abril, que estabelece as normas de execugdo do Orgamento do
Estado para 201 6.

Diretiva (UE) 2016/1 148 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, de 2016-06-19
Relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranca das redes e da informacdo em toda a Unido.

Portaria n.° 204/2016 - Diario da Republica n.® 141/2016, Série | de 2016-07-25
Estabelece a forma e os critérios técnicos a observar na identificagio da drea de jurisdicao da autoridade nacional da dgua.

Decreto-Lei n.° 39/2016 - Diario da Republica n.° 144/2016, Série | de 2016-07-28
Procede a terceira alteragio ao Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo.

Resolugio do Conselho de Ministros n.® 38/2016 - Diario da Republica n.° 145/2016, Série | de 2016-07-29
Aprova a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas 2020

Decreto-Lei n.° 42/2016 - Diario da Republica n.° 146/2016, Série | de 2016-08-01

Altera as normas respeitantes a monitorizagao dos elementos de qualidade das dguas superficiais, das dguas subterraneas e das zonas
protegidas relativos ao estado ecoldgico, procedendo a segunda alteracdo ao Decreto-Lein.° 77/2006, de 30 de margo, e transpondo
a Diretiva 2014/101/UE da Comissdo, de 30 de outubro de 2014, que altera a Diretiva 2000/60/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2000.~

Lei n.° 31/2016 - Diario da Republica n.° 161/2016, Série | de 2016-08-23
Terceira alteracdo a Lei n.° 54/2005, de |5 de novembro, que estabelece a titularidade dos recursos hidricos.

Resolugio do Conselho de Ministros n.® 45/2016 - Diario da Republica n.° 164/2016, Série | de 2016-08-26
Cria o Sistema Nacional de Politicas e Medidas previsto no Quadro Estratégico para a Politica Climatica, aprovado pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 56/2015, de 30 de julho.

Resolugio do Conselho de Ministros n.° 46/2016 - Diario da Republica n.° 164/2016, Série | de 2016-08-26
Aprova a Estratégia Nacional para o Ar (ENAR 2020) destinada a melhorar a qualidade do ar para a prote¢do da salide humana, da
qualidade de vida dos cidadaos e da preservagao dos ecossistemas.

Decreto-Lei n.° 55/2016 - Diario da Republica n.° 164/2016, Série | de 2016-08-26
Define a missao e atribuicdes da Agéncia Portuguesa do Ambiente, I. P, nos dominios do litoral, da protegao costeira, das alteragdes
climaticas e da protegao do ar, procedendo a primeira alteragao ao Decreto-Lei n.° 56/2012, de 12 de margo.

Portaria n.® 238/2016 - Diario da Republica n.° 167/2016, Série | de 2016-08-3 |
Segunda alteragdo a Portaria n.° 57-B/2015, de 27 de fevereiro, e ao Regulamento Especifico Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de
Recursos, aprovado em anexo a referida portaria.

Resolugio do Conselho de Ministros n.° 52/2016 - Diario da Republica n.° 181/2016, Série | de 2016-09-20
Aprova os Planos de Gestao das Regides Hidrograficas do Minho e Lima, do Cavado, Ave e Lega, do Douro, do Vouga e Mondego,
do Tejo e Ribeiras Oeste, do Sado e Mira, do Guadiana e das Ribeiras do Algarve.

Retificagdo da Diretiva Delegada (UE) 2015/13 da Comissao, de 31 de outubro de 2014, de 2016-09-28

Altera o anexo lll da Diretiva 2014/32/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito a gama de caudais dos
contadores de dgua (JO L 3 de 7.1.2015).
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Despacho n.° 11536/2016 - Diario da Republica n.° 187/2016, Série |l de 2016-09-28
Isencdo de IRC ao abrigo do artigo 10.° do Cddigo do IRC

Decisao (UE) 2016/1795 do Conselho, de 29 de setembro de 2016

Estabelece a posicao a adotar em nome da Unido Europeia no que se refere as alteracdes dos anexos do Acordo Europeu relativo
ao Transporte Internacional de Mercadorias Perigosas por Estrada (ADR) e dos regulamentos anexados ao Acordo Europeu relativo
ao Transporte Internacional de Mercadorias Perigosas por Via Navegdvel Interior (ADN).

Portaria n.” 268-B/2016 - Diario da Republica n.” 197/2016, 1° Suplemento, Série | de 2016-10-13

Aprova o dever de dedugao pelo CUR do Sistema Elétrico Nacional da energia elétrica produzida em regime especial que beneficia
de remuneracdo garantida, dos valores recebidos pelos centros eletroprodutores que beneficiaram cumulativamente de apoios a
promocao e ao desenvolvimento das energias renovaveis através de outros apoios publicos.

Resolugio do Conselho de Ministro n.° 65/2016 - Diario da Republica n.° 201/2016, Série | DE 2016-10-19
Aprova a alteracdo do Plano de Ordenamento da Orla Costeira Vilamoura - Vila Real de Santo Anténio, aprovado pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 103/2005, de 27 de junho

Resolugio da Assembleia da Republica n.° 210/2016 - DIARIO DA REPUBLICA N.° 208/2016, SERIE | DE 2016-10-28
Recomenda ao Governo a regulamentagdo da Lei n.° 30/2010, de 2 de setembro, sobre a protecdo contra exposicao aos campos
elétricos e magnéticos derivados de linhas, de instalagdes e de equipamentos elétricos.

Decreto-Lei n.° 71/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, Série | de 2016-11-04

Procede a sétima alteragao ao Decreto-Lei n.° 366-A/97, de 20 de dezembro, que estabelece os principios e as normas aplicdveis ao
sistema de gestdo de embalagens e residuos de embalagens, a décima alteracdo ao Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, que
aprova o regime geral da gestdo de residuos, transpondo a Diretiva 2015/1 127, da Comissao, de 10 de julho de 2015, e a primeira
alteragdo ao Decreto-Lei n.° 67/2014, de 7 de maio, que aprova o regime juridico da gestdo de residuos de equipamentos elétricos
e eletronicos.

Decreto-Lei n.° 72/2016 - Diario da Republica n.° 212/2016, Série | de 2016-11-04
Procede a primeira alteragao ao Decreto-Lei n.° 92/2013, de || de julho, prevendo a criagdgo de sistemas multimunicipais de
abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais por destaque dos sistemas multimunicipais resultantes de agregacdes.

Decreto-Lei n.° 76/2016 - Diario da Republica n.° 215/2016, Série | de 2016-11-09
Aprova o Plano Nacional da Agua, nos termos do n.° 4 do artigo 28.° da Lei da Agua, aprovada pela Lei n.° 58/2008, de 3| de maio,
e cria a Comissio Interministerial de Coordenacio da Agua.

Resolugio da Assembleia da Republica n.° 224/2016 - Diario da Republica n.° 219/2016, Série | de 2016-11-15
Recomenda ao Governo que melhore o acesso dos cidaddos as tarifas sociais dos servigos publicos de abastecimento de dgua,
saneamento e residuos.

Resolugio da Assembleia da Republica n.® 225/2016 - Diario da Republica n.° 219/2016, Série | de 2016-11-15
Recomenda ao Governo que disponibilize o mecanismo estabelecido para a atribuicdo automdtica das tarifas sociais da energia as
entidades competentes em matéria de abastecimento de dgua.

Decreto-Lei n.° 77/2016 - Diario da Republica n.® 225/2016, Série | de 2016-11-23
Constitui a Unidade de Implementac@o da Lei de Enquadramento Orgamental.
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Lei n.° 40/2016 - Diario da Republica n.® 241/2016, Série | de 2016-12-19

Primeira alteragao, por apreciagdo parlamentar, ao Decreto-Lei n.° 41/2016, de | de agosto, que altera o Cédigo do Imposto sobre
o Rendimento das Pessoas Singulares, o Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, o Cédigo do Imposto sobre
o Valor Acrescentado, o Regime do IVA nas Transagdes Intracomunitdrias, o Decreto-Lei n.° 185/86, de 14 de julho, o Cddigo do
Imposto do Selo, o Cédigo do Imposto Municipal sobre Imdveis e o Cédigo do Imposto Unico de Circulagio.

Diretiva (UE) 2016/2309 da Comisséo, de 16 de dezembro de 2016, de 1016-12-20
Adapta pela quarta vez ao progresso cientifico e técnico os anexos da Diretiva 2008/68/CE do Parlamento Europeu e do Conselho
relativa ao transporte terrestre de mercadorias perigosas.

Lei n.° 41/2016 - Diario da Republica n.” 248/2016, Série | de 2016-12-28
Grandes Op¢des do Plano para 2017.

Lei n.° 42/2016 - Diario da Republica n.® 248/2016, Série | de 2016-12-28
Orgamento do Estado para 2017.

Despacho n.° 15646/2016 - Diario da Republica n.° 249/2016, Série Il de 2016-12-29
Sobretaxa do IRS.
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4. Relatorio dos Administradores Nao Executivos

RELATORID DOS ADMINISTRADORES NAD EXECUTIVOS
SOBRE O DESEMPENHO OS5 ADMIMISTRADORES EXECUTVOS

I. Introducio

MNes termoes do n® 8 do artigo 407.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, & no dmbito das nossas
competincias de vigilincia peral sobre 2 atuagio dos administradores com fungBes executivas, &
emitido o presente relatdrio sobre o desempenho dos mesmos, durante o exercicio de 201 6.

2 Atridade

Mos termos da Led e das competdncias que o Estatuto do Gestor Publico determing, & de outras
atribuigdes decididas pelo conselho de adminstragio, acompanhdmos a gestio da empresa e ©
desempenho dos administradones executivos.

As nossas fungdes foram exercidas com independingia, sendo nosso julzo, no que se refere aos
acministradores executvos, Inre & mcondicionado.

3. Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciaclio positva do desempenho global dos
adminstradores executivos, sabentando a sua precoupacio em duscultar &5 nossas opinides e juizos

de valor sobre as agBes de gestio, adotando em muitas ocasides os conceitos das nossEs
mtervencDes mas relevantes, tendo em vista um melhor rigor na gestao da empresa.

Faro, aos |4 dias de margo de 2017

Os Administradores Nio Executivos

A /
L] 5

o
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5. Certificagao Legal de Contas
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ASSOCIADOS, SROC 1 M,

T 22944 S50 F. 1299 S A0
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Certificagio Legal das Contas
EILATO BOBEE & ALUTHTORLA DA DRESIORITLAGOIS FINAKMOIRAS

Opiaile

Amﬁnﬁqpﬁuﬁuqﬂuﬂummd-kpu:mmmﬂw.
Derronstracho di Posiclo Fizanceira em M de Dezembro de 32014 (que evidencs am totall de S04 83 miThares
wured @ am toeal ¢ Capital Prépeio d 38768 milhares noon, induindo um Risulisdo Ligsde de 6811
milhuses suros), 3 Demonstraclo dos Resslisdos 2 do RBendimenio Integral. a Demonstracio das Variagles no
Capital Friprio ¢ 3 Demenstragdo dos Floxo de Caixa pelabivas a0 oo fisdo raquels data, o 23 MNotss Anexas
s Desnoneiragies Firanceiras gae inclusem um resumro das politioss condabilstiras slgnificativas.

Een madss opinilo, a8 Demonstragies Finanoeiras anences apresentam de forra verdadeirs @ aproprisda, em
beclion o sepertcn maderinhy, 8 peaigls finamesirs de .i.l;uu.l.n Algicres, 5.4 om 1 de Detperbrg e 2006 ¢ 6
s deseerpendus linanocfeo ¢ ueos de calan relativos 20 @00 firedo negoels dals de spordo com & Normas
Iviernacionass de Relato Finenopiro (IFRSL tall comae adotadas na Liniko Baropels.

Basss pars & Opinlio

A reoasa amditoria fol efechsads de soordo com as Mormas Inbernackorals de Sudtions (154 ) & demals normaes
& fFbgnilai ihamdeas & di0as d8 Dvdemn Ao Pevisoss Dholiss de Conlki. A3 RoEiss responsal<lidades Hid
ey desems normes estbo desoritas na seogio “Responsabilidedes do suditor pela woditoris das
Demnsiraghes Finasseiras™ abadws, Soerea Independenios da Estidade soe terenes da bel @ cusprimes s
demrals roqaishos #tioos nos lermos do obdigo de dtca da Tedem dos Revisores Oficiuls de Contas.

Eslarmos ooevwvicios de que a prove de suditoris que obttvemos ¢ soficenie ¢ apropriada pam proporcionas
uma base para & nosss opindla,

Eniusrs

g} Condorme referido ras Notas 1.1 ¢ 118 do Anexo ks Demonstrsghes Flnasceiras, sinds ndo forem
aprovedos pelas entidades compeiesies oo mecanismos tendentes o relleclir 08 evenbuils eooesos ou
lsesuibcidnels das tarifss ¢ pregos, de forma o permitic o recupersglo de gaskon: inerenies b oonossado
mEnuneras o caplials pripeice invetdon pelo que o cmpoels optou pof ndo fellectin its sitascio nas
maas Demonsiragies Pinanosiras,

b Conforme refendo pa Mot 1.0 do Anewo &s Demosstractes Piranceinas, as Demorestragies Financetras
fxain preparsdi sen Bide na inderreadla smas aetuslindn sl o condemaldo, nofmeadamets fif Sod b
rudire a0 valores de vvestimenio, prazo de conoesado, crudals ¢ mrifes. Farie dos pressoposios abilizados
ek fnfegranse do mbudo de visbibdade ecndonics ¢ hranoen, peociade 30 contnako de concessdo,
submwtids i aprovagio do Concedente, a qual ainda ndo fof obtida. Mo entanto, o regulsdor aprovou o

« respootivos extudng de visbihdede econdmics ¢ finanorin pars ceds dres de negdco.

& projechos. tarifiirio com base nos pressupastos: defirddos, Condorme divalgado no Kelatdnio
\@Hil.HQlwﬂpﬂmwmmﬂnmhmﬂmm&Mqhhm&

Liwwm Fale d A 0 29 - o e s
e B (== d iy bk B 7 110 P00 - ] St 5 0 e

*-mﬁﬁ-—m#“ﬂ!n’"
Mg ms Tprande do Warasds o8 wilarms Mesimdeos god pe! (H01el
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ESTEVES, PINHO 8¢ |
mnnﬂ

Ao do Al guree, S0,
M stérine melevantes do sudilors

B KR

Fomprimsan

As matériss rebevanies de suditoris sbo &s qua, o reoss pulpamentn prolisbened, tvetisn b Egortiscia
ni padinris das Deeorota g Finarariran do ano normente, Essss masérias forams corsidersdas mo oomienio
da suditoria das Cemonstragiies Finanosins como um fodo, & na fornago da opiedlo, ¢ Ao emitis uma

apinibio separada sobne s b,

Dcrrvmrcn d wfuida a8 madiriss mlevantes de suditoria do eoercicion

1. Receshecimenin ¢ mensmragis das pmortizaples do investimenio contratual

Dhvmcrigio dom Riscos do THstorplo Material IRDAN
s alpnificatives

01 direiin de wtilinachs de infrarstruranms poosada §
concemla,  messtimenio contrehaal | eealizado
rigistads nn nibaes  de  Adlen  etasgivel, o
smantizade fende por base o ceudais de eflueries
facherados ro exercdclo ¢ o facturer oo a0 fnal da
omomsde  previsies no Estudo de  Yisbilidede
Econdrrdor- Finasosirs (EVEF)

D jgpaal mada, s smortizspies dos. investimenios
ai=ds nbo realisados ¢ previsios no EVEF o
rebewad s nua amorttzagies do evendolo, pelo mésodn
refirado anberiormaie, por contrapartida da nibrica
de Acriscimos de Gasics de investimesio conivsiusl.

regulacor atravis da seedcho das meseas na
Formaiso anusl das tarifas. B de referis que o EVEF
subenetido i sprovagio do consedente am 2010 nls
fex winda aprirada,
A 31 de Demembro de 3008 a8 amortiesdes do
exdrcicio do investimenio contratusd, s amortizsplies
wramulsdas do sctive isangivel & o monienie de
wripcima de gasto por investanento  contratual
el @ oefen di 19 sl de cusos, & sorea de
178 milhiies de curcs ¢ a oeron e 59 milhdes de
LSO, T P VA
Assim, 0 prooessa de reoonecmenio ¢ merEuracho
did  amorifrighes  da  ieeestimenie oontretual
realizacin ¢ nbo realizndn, condoere divalgeds nas
mofas 133, 134 ¢ 215 pels complaidade do
Fu_nlpﬂ'm-i_hwm
coniormne dividgado nas notas 1.1 ¢ 4 das Notas s
mhmm

Simbese da resposta de auditoris so RDM

A nossa shordaper especifics 8 esie rsco de

listorglo makerial ircluls o sepuinte

¥ Andles desi candeds de efloenies factaradios wo
enerchoo endo o conslderecio oi vakims dos
whstrrman de informaglo exlsteries,

F Comparacio dis eaialaiy de eflosfibe a fschorar
whi final da comoesalo com o Sefinddos no EVEF;

PoAnile do eodscine de gaite pana o
investimenio contretual temdo een conslderacks &
betalilide do inveitisenbs por realizar previso
no EVEF;

b Anilise ¢ tabe da amortizaghes pamm o
investimento realizado ¢ ndo pealizado, seguindn
o méndn da scera das unidaded, endo por base
e caudals referido:

¥ Andlse da cormespandings ¢ comwaniosphes. com
a exbidade reguisdors no Srelite deste coadbria; o

# Aniliss das dbvulgagies efechasdas sobre esta
mmabéria.
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ESTEVES, PINHO &
ASSOCIADOS, SROC

Aguas da Algarve, BA
L Becuperabilldads dos valares & recebar de Clientes

Dhescrigho dos Riscos de Distorgle Malerial SO0
main mignificativoe

O clienben da empresa sio eserclalmente o
Mumicipion ¢ Empresas do univernso munssipal
Atravds da anilise da evolugio dos valores o receber
comstati-de & estingis de saldos com aatipaidede
relevante que revelam dificaldsdes finaroriras dessas
entidadies wiou divenpincies quants sol valone
facharades pela conpresa.

Salanby-ie g s dres & avalisds wepestivamerte
pela empresa sendo realirsdos scordos de pagamenio
com od cleres & Interporiss Injanilel & SopheE
jdicals quando meosssirio, para sbdm de serem
Wuhﬁﬂmm-uﬁuﬁ
imgparidsde quando eclsiem [rad oedones objeiivos.
O valor a meoeber e Cliensem Eqoidn das perdas por
imparidsde registsdes (oerca de 2 milhdies de surs)
ancmde & Gina 35 edlhdes de eusoa. Nas notas 1 3.2,
& 5 11 e 13 des MNobes by demonsbraphes finssosine
sl divulgedos o aspeckm  mais  pelevantes
asdocibdo & eden matiria

BKR

PETEME T &L

Binbese da resposis de suditesis so BD%

A noma shordagem especifics s este risco de

dmmm:-m

¥ Evecuclo de procedimentos sobstestives  de
revishe analitics pars o princdpals saldos de
chienbes = andibise die antiguidade de saldos;

¥ Ecverucha di procedimenhos  sobefantives  de
detalhe aivawls do enwio de pedides de
corfirmacio exierna d¢ saklos aow clienies &
posterior andlive das respostas obtides;

¥ Oblmglo dos accrdos colebrados com os clienies,
i wnddise dio s

Besponsabdlidades do Orgdo de Costhn ¢ do Orgla de Plocalinaglo pelas Demonsbraphedr Fisaseeing

O Orgho de Cestiio é responsivel pela:

¥ prepazegio de Demonsizepdes Finareines que spreserdems de jorma verdadein ¢ aproprisda a posigic
fizancedra, o desmpenho finenorin ¢ o8 fluos de ceizs da Entidede de scordo com as Mormas
Insernacionais de Kelabs Finasoeieo (IFES), ml como adopesdas na Uinils Eusopea;

¥ elaboragia do relabéria de gestio ¢ do relabiric do Govermne Socletinio, nos benmee legals e regulamentares

aplickweis;

* erhaglo ¢ munstenclo de wm Estema de controbo intermo spropriado para permitr & preparngio de
Dencesiragies Financeires iserbas de distoeyiio saterial devido o froude ou e

= adopgho de politios ¢ aritérios contabllistiocs: sdeguados nas drosretinciee; ¢

¥ avalingio di capacidade di Estideds di we manter om contnuidads, divalganda, quando aplicivel. as
mabérias que possam suscitar d (rridas siprificatives sobre & contivoidade das asvidades.

O firgdo do fisoaliraglo § responsdwe] pels supervieio do processo de preparscio o divulgasghe & informaciis

Anasosira da EnSdads.

Respospabilidsdes do Auditor pela auditoris das Demon pbraptes Fimanooines

A noman reeponsabilidade ronsste so obter segrrenge rancdvel mbre s e Demonstrapies Financeiras coms

e bodho ednl isETitas O

materinis devido o freade ou efTo, & emiEr um relesdekt onde condte 3

opiadin, Segoranca rercdvel & am rdvel eleveds de seguramga mas nlo & ums garastls de que e
expcutads de scordo coen as IS4 detelsd sempre wre distorglo material quando oxista, As
podem ber origem em. frende ou erro ¢ slo conslderadas materials se, soladass cu conjunlments, s

L]
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sssocuvosssoc B K R

Aguas do Algares, Sk

sty ruenavelmente seperar que inflaencem decisfes. coondmioes dos otllizadores romsd s com Dk il
Dertaedtrngim Financsina.

Coma parte de wma suditoria de acoedo com s 154, Faremos [digamenios proflssonsis ¢ manbemos
cepthoiamn profisskonal deranis & sudions & mmbdec

¥ dentificamos & svallamos o risocs de distorglo material das Demonseragies Financedn, devids a fraude
tru it e, aemerbeees ¢ rorostases prooedimentos de sudilons que nespondam a esses risoos, & oblemo
prova de suditoris que sefa suficienie & spropeisda pars proporconas wma bise pars & fosss opinila. O
riscn de iy detertar urma disttngio maberial devido o freode & mador do que o rsoo de nbo debetar usa
distorgio material devido & erro, dado que & fesde pode envolver condubs, faliificacho, omissfies
intencionais, falia declaracies ou sobrepeicio so control inbermo;

¥ piviemnios ama comprectalo do controlo inkemo celrvasts para & suditords com o obfetien de conorher
opinio sobee & eficbels do conbolo interno da Entidadi

¥ pvaliamom a sdequagio das politicas contabilisticas weadss & & razcabilidade das corimasivas contabilisticns
# Feapertivas divulpaotes St prio Chgha de ot

¥ ooncluimes sohre a aproprisgho do usa, pelo Orgho de Gestho, dio pressupoitn da contirmidade o, qum
i fu prove di sodiberis obtida, se o qualgeer ircgriezs maberiall relsdorads com aconbecimesios
o oondigies que possam suscitar divkiss significativas sobee & capecidede da Estidede pars das
comtinubdide bd sos ativideda. Se omcluirmos que edete uma inooriezs material, devemos chamar a
atengio no nomso relwifcio pars s divaigspies relsconsdes incluldas ras Demnatrsgfe Finenoei ou,
ca s divilgacies nllo snas sdeguedan, modificar & nosss opiniio. As nosses condlusdes sbo
taseadas na prova de saditoris cbeida abd b dets do nomss relatdein. Poses, soorrocmenses c condicion
Fuhenid podes brver o o 8 Entilady descontiue s mass pfividades;

b oavallarcs & apresteplo. estrubars & conlebdo global das Desnorstrachs Firsnoine, Feluindo
divalgagies, & & essd Defnonstragies  Finanosdas representam as fransagles @ acomvlecimentos
subjarentes de forma & atingir s spresentaclo apeoprisds;

* omanicamcs com o8 Encarregados da Governaclo, hﬂ.ﬂnnﬁqladlmllugla.ﬂht-w
essunios, o lmdso ¢ o calendiris planesdo da sisditos, ¢ a8 conclushies ignificatives da aaditoris

determrinamons s que foram as mais imvporfanies na sodiionis das Demonstraghes Flsancedras do ars
miwﬂ-mw&hﬂm Escryvwerncs oesse madiriae mo noeso relaideio,
exoepio qasndo » bel o regulamenio prodbir & e divadgackn pdiblios; &

FMHMHWFMHMMMMI
Iindependinga « comunicemos todos o8 relsconamensos & cutras mkiries gar posam seT peroepcionadas
coer) areigis b fwmsa indeperdines o quando splickvel, 23 repectivas

A fumaa reponaibibdade inchd alsda & verificage da concordiinds < indormacio coretamie do Belabdebo di
Gestio oom as Demorstragies Firanceins.

RELATO SOREE DUTROS REQUTSITOS LECAT | RBC U

Sebre o Relabdsia de Cestlo

cumpriswenbs ao artign 4815, o 3, alines 0] do Cieign das Socledsdes Comerciass, somas de parecer

o Relstério de Gestho fol proparsdo de soordo com o8 reqeiiicos kegals ¢ regulamsnians aplickveis am

.";."* & infemagis nile constants § concerdants com s Demorstragios Finanosine suditsdas e endo sm
/ﬂq‘ o ronhacimendn o apreciacko sobee b Ertidade, nbo kien tfivdamd | Roormeed matali.
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PETERRETE S

Ahgman do Algar, S8
Sobrr on clemernbea adicioneis previstos ne ertign 10F do Regalusmts (LU o 572004

Danda cumprizembe so atge 1P do Regulanenso (LE) of 535778074 do Parlamenio Eurcpea « do Conselho,

de

16 de abeil de 2004, ¢ para alim das matdrles reievantes de auditeris scima dicsdas, relalarmos alnda o

—

E]

*

fomos noemeados suditores da Entidade pela prisneirs vez na asserbleis gersl de pciondsns realizada em 7
d Junhoe die 201, prs um s o cosprsndidi entne 2005 o 307

o Orglo de Gestlo confirmos-nos gae rdo tem onhecmenio da oooménels de paalquer fraude ou
suspaits e frande oo efebo suberll fis Destonutraeciel Fiaanodinm. Mo plansamenso o execuglo da
e gl iorla de soondo oom as [84 mantvemos o oepicismo profissional & concrebernos. procedéementes
i wruiliBorin pase reponder b pssibiidads de distonglo muterial day Dymonstragfes Financriras devidoa
froude. Em resaltadio dio nossn trebalho rdo: ideei ok mos qualpeer froude oo ind ks de feude:
confirmasmcs que & opndle de soditoris que emiticos § consistende com o relaidnio sdiconal que
prreparimos & entreglorog 50 drgho de Gecalieegho da BEridade resla nearma dits; &

declanmin qur nbo presticen qoadsquer mrvigm proado no wrmos de srigo 57 ¢ 0 o Eswhiba ca
Ordem dos Revisores Oficials de Contas & que manivemos & nosss independinsds faee b Eriidade durasie
a rnalicacho da sudisoria,

Mlaia, 21 de Margo de 2017

Esteves, Pinko & Amsoclados, SROC, Lda

—=2Pm

R Muried Corrris de
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6. Relatorio dos Auditores

EY v b Yy el + 351 21T 9EE OO3
At b Aiadedon - BOL, .8, Fan #3510 21T 5T S84
Brnricks cda Beplbiig, 300 L T
& beiter EROC-308 Linboa
mﬂﬂ Forhugal
Relatério de Auditoria

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACDES FINANCEIRAS

Opin i

Auditirmos 2 demonstraghies nanceinas srseas oo Aguad do Algarve, 5.4 (s Dslidadel, que compresndem a
Demonstraclo da Posicls Financeirs em 31 de derembeo de 2016 (que evidencia om bolal de 534,438, 504 Earos
eum todal e capital priprio de 38.TAB.44 ] sros, incluindd um mesullado liguide de §.810.569 eurot). &
Demonsiracis dos Resuliades o g0 Readimento infegral, a Demonsiraglo das Variagles do Capital Priprio e a
Demonstracio dos Flusos de Calxa reladivas a0 perisso findo naguely 0ata, @ &5 9olas s DemondlragTes
Finansgras qui ke umn fedeess dad polticas contabilisticas shgnificatives.

Erm nisa opinido, o demensiragdes financeiras anc e spresendam o Forena verdadeirg ¢ aprogaiads, & bodas
04 aspebos maberiais, a posiglo nanceira g Sguin do Algern, 5.4 em 11 de dezembro de 2008, o teu
desempenhs imancelc o ot seut fuxos de calea relatives 20 perindo Nndo nagoska dada, d¢ scords com i
Normas Internacionass de Relabe Financeira, 1al coma adobadis na Unilo Furopeda.

Dases para & opinifo

A nossa suditoria fol eletuads de sconds com s Mormas Inlednacionsis de Jusdiboris (064 ¢ demalks normas o
orisalagles fbonicas ¢ Hitad da Drdem dos Reviiores Oficials de Contas, Somos independonbes da Enbulady nog
Termaad da b @ dog demals reouisiios Sthioss nos termees 3o codigo de élica da Ordem dos Bevivares Oficiahs de

Estames convniclof gisd A Breva i sudileria gue obéheemos & suliciendo & aproprisds iara proosn N g bate
Prd B DS opinlia,

Enfases

Chafmamod & alenglo para o seguinbe:

1. Cenforme divalgado nas Nolas 1.1 ¢ 2.2.6 b Mol b demonstraches financeiras, em conformidade oo o
DezrirberL gl goe reguls o slividade ca Cotidade ¢ no contrato de concessde, o ERriles & of preges Sinem
ser figpdos anualmende de Jorra 4 parmale 8 recupsracds dod cushin iserentes J concessle ¢ reEnETaF
0% capil Ak ivealidos, o, atdim, adeguriar o egulthein econdmico-financeirs da concessdo. Alerdanda &
Quir gireiy ndo focam aprovados pelss entidades competentes oo mecaiamen fendenbes & reftelir os
eveniuals ercessos ou inguliclncias das larilas & pregos, a Entidade oplou por ndo refietr esta steagio
nis demonsiragies linanceins: o

2. Condorme dvalgado na Mota 1.1 das Notas bs demonsiragBes Mnanceiras, a1 Demonsdragies Finenceine
foram praparedes com base na mlormagio maks shaslinseds sobee & contesslo. nomeadaments no gue se
nelore 304 valones de invastimanto, praco ds concopslio  caudais, Oz pressupoasios ublizsdes o3a parle
irlegrante de esfuds de viabdideds econdmica ¢ financeira do ano de 2000 submetida & aprovasls s
Concedenle, 8 gusl sinda ndo ol oblida. Na eventualicdade do relerice esludo de visbilkinage scondmica &
financeira nbo vir a 567 aprovade piie Concadonte, & revisda das estimalives ulilizadas na preparagio da
demorsiragies Fnanomr 8 podend Uiy us elsibo significalivo sobre 35 masmas.

A nocsa opiedlo ndo § modficada em relscho & estas matdrias.

T bt e b bk ek | a sy gl = 1
[l T M LW e e i g @ ey sy
5
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EY s g0 garve. .0
Rl e 0 Auliivia

mw 31 d¢ SEesmg o8 200G

Matériat relevantes de asditoria

A malirlaes nelevanies de sudioris 535 B Gus. S oo julsamento profissionsl, thram maier Importingla ra
audiloria das demonsiragfes financeias do oo coffente, Eses maliris devem ser conshderadas ng coatied dy
audiloria das demonidrasSed HABRCRIES Como um (oo, » na formaBo db opirido, @ s omitimes uma opinida
SS{RInEE 4 SR80 MESpEo.

Darcrarmos de segeeida s matdrles relevanbes de sudiloria & ano corenle
Recenheciments ¢ meniul bils 43 Investiments contratual

Cwrbcriglo dos riscos de distorglo material mais Sinkeso da NosEa resposta a0s riscos de d@klorclo maeria
slgnlicativas g, Agnifaativas

O dliredlo de wlilzacs de inlraestruberas ¢ amortizede A nosas abordagem incluly & sastuglo dos sequintes
numa base sisiemdtics de acords o O padrso &2 PrOCOEmL:
RSN Gt SRR N . o Analisimos & oicamenio ¢ projedo larilicio da

P IR I Entidade, nomeadamente a ivintmaclc utEzads
Tal coma refidida nas nodas de juigamants 2.2.3, pars oodluln ded Srartizagles & 3 adegualeicade
2.2.4, 2.2 5¢ 2.5, a5 amortizagies tho calculbds d08 caudas eslimados para 0% anod sublequinles
Desradies oo a0 Canadai (Sgud @ ellsendeg) 3o 30 conhecimento & realidade 8o sisbema
Tfurades ram delerminado poemicio ¢ os caudals & mullimunicipal

faturar, abé a0 finul da concesslda, 03 guas se Anafizimos & coanlecla da valar do imapstimento

EMWHH:WMH eochralual ulilizado para o cikiso das amanticaches

concesslo (EVEF) & no Orgaments de Projel de maralcbrry :m"”“""“.‘"““""“m'
Taritirio para o exercicle (0P T). Adclonslmenle. &5

canmpmenls & a3t ipuliss nod conbratos de Compardimin o caydats ulllizados no cilculo das
concestlo o el de peroeried & di soordo (oM Al amorlizagbes oom & informaglo prostiurida peo
regras requialdrias, & rogisiada nos gastos do departamenls comercial, lends efetuado testes pars
exercicho, uma quantle estimads pacs laner Lt Jd garantic 3 fubildade desta informacho:
responsabiidades guanto a investimentos contratusls

fou mvestimentos de anpansho, Tambim esles Executimes o reciiculo dat refuridi smortizacies
acidisiman 130 CACLEAI0S COM BILe na reterida EVEF, G acordo com o4 critérios segukion,

o gual lambdm prevl eshes invedtnenlod § rosizar, Analisdmos a correspondBncial camuanicaied que
05 rederidos EVEF g OPT inchuerm diversos. Mﬂm.mm.mm';mmw'
P essupostos relalivamente ao nhnel de shvatads i e bl L e el e
Tufira da concessdo & on investimenlos & reslizer, investimento & feails 20 abrigo s
o desia Torma uma drea de jigaments elevado. concestlo; ¢

horeis o Tacko que o reliridss EVEF Lo sado Irageirimans. 0 Consalho de Adminisiracio sobre oz
submelido b aprovecBo do Concedenta am 2000, njio miotives pefos quak o EVEF ndo se enceaira
Dende: anda 1180 Rpeovado. apdovadc,

A nioasas abordsgem inculu lambdm & andlse dus

efetssdas nas Holas 2.2.3,2.2.4, 22 5e2.508
demanair sgied Nnanoeitas, de ferma a garantic gus as
A Pepeitam a5 Olsposk Set dai rormas conbabeislcas
i i

&i“
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EY

erhing W

Hecuperabliidsde dos sabdes 3 receber e cllentes Munlcipsis

DaCr i3 C0% TiaCos de disborg 5o malenial mais
Hgrificalivgs

O mortanby registads na rabrica 0o Cllisles relerente
& Muniipios ascenle. a 31 de decemibeo de 2016, 4
35 mikles de euros &, Bl como delaihado ms Mobss 2,
A2 4, Pe 11 dis Holad & demondiragles
IWH.ieruunmm
wrna elevada antigedade, o que ndicis & exlsi®ncla de
dificuldates Manciirag por panls dos Murscigiod afou
& enlstiénela de divergincles geanto 3 latwagio
ermilice. Decorrerde desla iluaglo, 130 regelados
SO 8 T and imisnlos Pelalivos Bk et OF
e, Gf QUi B8 Srbanmineiod de acords oo d
04d oo % acoddoa de requianica;io de divids

Ma avallagho sfetuada guarin b recessidade de regals
g perday par iTperidade. 14l tomg descorfo na Mok
3.2, o Corselho de Admindsiraglo lema am
oanilderss §o o e o din medides posafrels
Eendentes & ASsEQUrar 8 rcuperabiidade dos saidos,
enire & guiis. 3 abivagle do miecanisms sssociado s
prividgio Creditdrio (o gual incida sobro 23 divida

Dada & importincia do salds no todal do adiva, a nlo
Fepu e i da bolabdede o walones e divida
poaderd colocar om casa o equlileio econdmico o
fingnceirn da Concexslia,

deguas 80 Aighies, 5.4,
Frlabhiri de Aoy

31 de o pesmbin of 2005

Sinlese da nosss resposis &0 rivcos de diulorchs maberial

Fra LigaTial vl

A NpSEd abordagEm RClu 3 aeecuglo dos segquinles
=AY

Pedida de conlirmaclo dineta aod Municipios, sobra
of saltas 8, quanda aplicdwel, sobre 05 accrdos de
reguiarizagio de divida;

Al Cas M POSEAL S08 AZWOQAI0S A0T pedidos
direfos de informaglo sobre o procesics padiciais
TS

Tesbes § anbiguidade de taklod, com Tooh Pad prasoas
previshos de prescrigho do diveibo de cobranga,
COMparando-a com a8 respostas oblidas dos
advogatos;

Laftura g bodos o3 acordos de rogulsri da
dieida celebrados com of Mynicisiog o 8o sy
cumgrimanbe;

Aniliie do cdlculs dos. junas de mara, & kie 9o
contralos de rpguibstizecia de divida o d el o
Vel coaed Bade 3 ailiguideds dos saldos; o
Exscuglo do precpdimenios de revislo analitica para
todas a5 subcontss des polbdicas 8 Vendas e
Prostaghes de Serviges, mClaindo a andlise das
warlaglos significatives face so ano anberior & tade
contrakadar

35 edpalaivag o & Mividade
ergamentada, recorrenda & utifrache de
Terramenias oo ndise o0 oS (0 Mmaklics,

i divuigagdes efeluadss nia Nota 2,

Analtimed lambdm

3.2 4 9e 11 b demonsiracles Naancel s, de ferma &
contabHistic s splicivels, Inchando 4 cormeta sprejentscBo
e pakdod comad alivos Oormenbis Ou Al CIITENAEE.

Responsabliidades do drglie de gestlo e do drgdo de liscalizagio pelas demonstraces

financeiras
0 dergen g QaslBo & rofpeiind palac

proparagdo di demanalrag b [Manciras Gue a7 ssenhem di Torma werdadeins o aproprisds a posiglo
EinEnogira, O SRermpinti MNssaid ¢ 0F Mexof e Czd &b Entidads & aCordd Com a5 Mormas
Inbernacionals de Relalo Finaadeino, Ll como adolades na Unilo Europela

r

elabarazlo do Helalddic de Gaullo, inclulndo o Beltsrks de Girverng Sociplins, o Dormas Mpas o
equlamenl sres;

erigclio ¢ manutengle de wn sisbermna de condrods inborms aproprisdo para permilie § preparaglio de
cmanglraohedg Tinancsras Henles & dishargBet malerisst Sevido & Iraods oo enng;

adoido de polilicas & critérios cordabiVaticos adequadss nes Ciroanstinclas; ¢

avatiagdo de capecidsde da Enlifade de v¢ manber em continukdade, divulgardo, guando
rEalibriag gue pedsam suscilar dividas signilics vas sobne & conlinuiclade das alivicdade.
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EY fm e 5.
ﬂw 31 o Serambes e 2016

O drgle da Mcalizachs d responsdvel pels suservislo oo procesio de preparacls o dhulgacio da infareme e
finarceira da Enlidade.

Responsabliidades do auditor pela suditoria das demonstragdes financalras

A asiia feiponesbilidads cosnlste em obler segurangs racodvel] sobee s oy demonsbrsgbes Inancelres como wm
toada exilo bsentas de dislorgies maberials devido a fraude o o, & amille e eelaldrio ende constbe a nossa
opinile. Seguranch rasakeel & s nivel slevado de seguranca M nllo & uma garaniia de gue Lma sudBcris
wapculada de scordo com as 154 defetord sempre ema distorgle maberial guandy eakta, As Sstorpbes podem ter
origeer m lraude oy 0700 @ £30 Conaidorpdis maloriai se. leoladas cu conjamtamente. 18 posta raraavedeenks
esporsr que influenciem decales scondmicats do ulilizadores tomadas Com Daee messas demonstragles
Tinanceiras,

Comg DRty G uma sadiEons e Boonas Som b FSA, Jaremios Julaemantos profissandis & mandemos ceticisma
profisshenal durante a sustoria s tambdm:

identificamod o fealimod o4 riscos de dialorgdo maderisl das demonsbrs;Bes nancelrs, devido a
{rausde ou 4 erro, CONCEbEMoS § PRCCUEEMOS DIOCEOiMentas de Audilonia Jub respondam A 034es foos,
o chlemos prova dp auditaria gue sei suficients & Sorosriada pac (ropoeclons umda hase pacd & nosss
opinilo. 0 risco de ndo detebar wma disiorglo matoerial devido a frauds & malor g qus o rieco de ado
deledar uma dsiorgio material devida a #rro, dada que a Traude pode afvelver conlulo, Taluificacks,
amisiies indencionals, fakas decaragdes ou sobreposicio a0 confroko inlerno;

oblems vma compressale do contrals iRlarng Mssanbe pars o mERoris com o cliothm di concober

procedimentos de axdiioria gue sejam aprogriados nas circunsiingias, mas n3o pard COPEOSEN UMA
apinifo ot & elicdc i do controlo inbenmo da Entidsde:

avallanag 3 SSegaaclo das pabllicss condablilslicas usadas e arazoabildsde oo eslimatias
centabilslicss ¢ respetivas ddgagdes Bt polo &gl de gestio;

con ulmos sobre a apropriagi do ums, mﬁﬂnﬂm do pressupasho da continuidade o com
hati na P de audiboela oblida, e existe gualquet incirbeza material reSicionada com aconbecimentos
ou condpliet gue postam sescilar didvides signilicalivag sobre 3 capacidade & Enbidade para dar
contimadade bs domn allvicades, Se conchiirmos que exisle uma istertesa material, devemos chama a
alenglia ro mosin relabdri para a3 divaigaches reliConasss NS0 as Nas Sermorgivaches Tinennire ou.
case assas divigaiBes nda sejem adequadas, modificar a nossa Az nossas conclusBes slio
bideads na prova de sudiorls obtida alé b dala o noswo Fedim, acoalacimanbas ou
condighes huturas podem levar & que a Enlidade desconlinee a5 suas slividados:

aranliames a apressnbiagiio, edruburs ¢ conteddo global cas demonsiragBes fnanceiras, inchsndo o
divulgagSes. ¢ 30 ove demonsiraglos FRdnooiss representas as arnagbes @ aconbecimenios
sublaconbes de lorma a alingir wra apresenlagBo spropriada; &

OMUINSCIETIO SO0 OF BRCArreghiod &) govenacio, Mchﬂnmlmmmm
arkfuntad, o Ambite o 0 calerdinio plancado da sudiboris, & as conclusbes significativas da austoris
ezl quskquer delicibncla sigrilicaliva de conlieds inberse idenlificado duracle a audilesia,

das malfrias gob comunicamens acs secannegadas da governaglo, cluindo o drglo de fhcallzagio,
cifprminamas &8 qu Baram a8 mals isporiantes na sedborls das demnonsbragbes linanoeras
consolidadas ¢ POVISuss 00 a0 COMEndE & Ui T30 35 Euleni relevanties 8o audilana, Depcrevemos
exsas matdrias i nosss rlattria, esceto quanda & kel ou requiaments profbie o sua divuigagdo slblica; o

declarames a0 drgio de fhcalinacla que cumprimos o4 requisitos $icos relovantes nelativos b
indeponddnciy & comunicamas todod o relscionamenios & oubras maldies gue DosLaET Ser
per ceCionadas Como amEsCas & nossa independdnela o, quando aplcivel, 2 ressetivad talaguardas.

A AESEs DEdpon Sabilidade inchyl slnda 8 verificaglo da conoorddncis da indonmag 3o Constanbe e Refabdris do
Gl 3o comm aa dermonisbracBes Tinanceinas.

=
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H Maguay do Algares, S0
Relatdrio de Apdioriy

mw 31 o depnmsben of 2015

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatério de Gestlis

Dands cumprimento a0 artiga 451.%, a.* 3, al. ¢} do Cédigo das Sockdades Comarcials, Somos de DanecEr Que o
Relatores de Godldo 1ol prepirsss di ssordo com o reauisitos legis @ regulamenlanes aolicdvels = viger, o
Infigd g @ nebe constante & comcordante comn a5 demonatragdes financeine auditadas ¢, tenda em conda o
contwclmentn & spreciagla sobre a Entidade, nlo idendifichmnes incorreges malerisi,

Scbre o5 elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Requlamento (UE) n®
537/2014

Dundo omprimento a0 anigo 10,9 do Regulaments (UE) &% 5372014 do Parienento Europsa ¢ oo Condsine, de
L6 S abrdl dhie 2004, & fuiefs il il maldrian releventes de sadiorls scima indicadas, relslamos sinda o
fegubiie:

Formos contralados como Audiores Externcs de Aguas 80 Algarve, S.A. pell primeira vel pars o
wanrEichs de 2009, Normos nomesdos pesler lormente para o exerciclos de 2000 & 2015, Em 3016
Tomas conlrabades corms Auditores Extevesn para um mandalo compresndendo os exercicios de 2016 &
Eﬂm*mm-nmm aRsnAmes um conbralo & 3 36 Agoaln de

0O degdo de gevtla oonfirmournos gue ndo lem coaracimento da econmingia de qualpusr raude ou
susplla de Iraude com elsibs muloris nes demonstragBes nanceiras. No planesmenio & esecs; o da
norsa anadlioria de adordo com e FRA mantivemos o cefi s profisiongl ¢ concebe mos prechEmenios
¢ auditcria para responder i poasibibdacs de disborgio malerial dai dEncemiraghes Tinanceiras. dvico
& fraude. Emn resuitado 0o nedso irabala miks idenlidicdmos qualquer dislorgBa maberial nas

darmareilr agSes linanceivas devido & irasde.

Conlirmanmas que a cpinido de audibona gue emetimos & consial anbe Corm o relatbdris adichonal gus
prapadbnod & entregimos 50 drg8o o IRCaizachs ou Enlidede neits medma dMa.

Dosclasr meoes, gue o prosbimens quaisgue sevvigos proibidos nos bimod do ariigo T, ndmeno i, do
Estabule da Drdem des Revisores Dficlals de Contas ¢ gue mantemos a nossa indapendidscia Tace §
Erkiciste duranbe o roalrachs da audioria,

Porto, 24 de margo de 2007

Ernal & Yowng Audil & Assoclades = SROC, 5.4,
Socmdade de Revizorss Oficlals de Coolad
Reprassntids por:

P VORI WY T
Fsh Maneso! da Cunha Vieirs - ROC n® 1154
Fegistado na CMVM com 6 0 20160766
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7. Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal

RELATORIO E PARECER DO COMSELHO FISCAL
Senhores Acionistas,

Relatdrio

Cumpre ao Conselho Fiscal emitir parecer sobre o Relatorio de Gestio e o
documentos de prestacio de contas de 2016 da Aguas do Algarve, 54, que
compreendem a Demonstracio da Posicdo Financeira, a Demonstiracho dos
Resultados & do Rendimento Integral, a Demonstracao das Variagies do
Capital Propric, a Demonstragio dos Fluxos de Caisa e as correspondentes
Hotas as demonstragdes financeiras.

Arsrnpanhamas & atividade da Empresa e realizdmos ag verificagies
consideradas necessirias, O Comelho Fiscal obteve do Conselho de
Administracio todos of esclarecimentos, informagées & documentos
solicitados, & participtu na reunido do Conselho de Administracio que
Apreciou as contas oo exercicia de 1016,

0 Conselho Fiscal apreciou o Relatdrio de Gestao, gue permite divulgar com
clareza todos o6 aspetos relevantes da athvidade, tendo aferido do
cumprimento das arientagbes legals vigentes para o Setor Empresarial da
Estado, designadamente o cumprimento das redugies remuneratarias ¢ as
condigies da sua reversdo previstas na Lel n® 7572014, de 30 de setembro e
na Led n® 159-A72015, de 10 de dezembro de 2015, respetivamente, O
Conselho Fiscal verificou tambem o cumprimento do disposta no n® 1 do artigo
54° do Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, quanto & apreciagio do
relatorio anual de boas praticas de governo socictaria,

A contas manifestam a solidez da Empresa e as politicas e critérios
contabilisticos expressos nas kotas a5 demonstragbes financeiras merecem,
em geral, a nossa concordancia.

0 Conselho Fiscal apreciou a Certificacio Legal das Contas emitida pela
Socledade de Revisores Oficials de Contas, com & gual concordamos. (li"k_"'r_.

Ji”fr(
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ASgim, propomos:

1* Que sajam aprovados o Relatorio de Gestho, & Demonitracho da Posicho
Financeira, a Demonstragio dos Resultados e do Rendimento Inbegral, a
Demonstracao das Variaghes do Capltal Proprio, a Demonstracho dos Fluxos de
Cafixa & a3 Notas is demonstrasdes financeiras, apresentados pelo Conselho de
Administracho, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016,

I Que seja aprovada a proposta de aplicacio de resultados apresentada pelo
Conselho de Administracao.

0 Conselho Fiscal agradece ao Conselho de Administragdo todos os

esciarecimentos prestados no decorrer dos trabalhos desenvalvidaos por este
drgho em 2016,

Faro, 21 de margo de 2017

—

m.uﬂumruc-'&;m-nﬂmm
Dr. José Soares Barroso - Yogal

H

O CONSELHD

Dr. Antéaio Carvalho de Barros - Yogal
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8. Despacho conjunto do Ministério do Ambiente e das Finangas

REPUBLICA prerT
PORTUGUESA ettt
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Despacho

Considerando que em cumprimento do disposto no Programa do X0 Governo Constituckonal, se encontra
e Curse um processo de reestruturacho do Grupo AdP - Aguas de Portugal, doravante Grupo AdP, que
abrange as seguintes smpresas gue o integram:

a) AdP - Aguas de Portugal, SGPS, 5.4,

b) AdP- Aguas de Portugal Servigos Amblentals, S.A.;
)  daguasis - Shitemas de Informagio, 5.A.;

d} Aguas do Horte, 5.A_;

@) Aguas do Lisboa o Vale da Tejo, 5.4.:

f) Aguas do Centro Litoral, S.A.;

g) EPAL-Empresa Portuguesa das Aguas Livres, 5.4.
h) Aguas de Santo André, 5.4.; e

i) Aguas do Algarve, 5.A..

Considerando que a &dP- Energias Renovivels e Servigos Amblentals, 5.4, tem vindo a experienciar um
aumento de atividade em comnsequéncia das responsabilidades acrescidas gue lhe estdo cometidas no
dmbito da resolucho dos problemas relacionados com as lamas geradas pela athvidade das empresas do
Grupo &dP e andlise e proposta de atuacko com wista & resolucdo dos problemas relacionados com o5

eflventes agro-industriais @ agro-peoudrios;

Considerando gue na AdRA-Aguas da Regilo de Aveiro, 5.4, e na AgdA-Aguas Publicas do Alentejo, 5.4 se
verifica um aumento de atividade da empresa devido ao acréscimo do mbmero de infraestruturas
provenientes dos investimentos realizadas na 1° fase o Investimentos a realizar na 2° fase;

Comiderando que a AP Aguas de Portugal Internacional, Servigos Amblentais, 5.A4. tem vindo a
desemvolver @ a executar uma estratégia de internacionalizacho do Grupo AdP, nomeadamente no Amibito
dhos Fal OF;

Considerando que a AdP - Aguas de Portugal, SGPS, 5.A. [AdP SGPS), por intermédio dos requerimentos
SIMISDO0ET de 2016.09.05, SHNIGDO0TE do 2016.09.22 @ S1011600 104 de 2016, 10,27, requensu que a5 Supra
referidas empresas, am face das circunstincia antecedentemonte detoritas, fodsem excecionadat do
cumprimento do disposto non.® 3 do art.® 9%.* do Decreto-Led n.® 18/2016, de 13 de abril, em conjugacio
com o f." 1 do mesmo artigo,

Considerando que a tutela setorial considera estarem efetivamente reunidos os pressupostos da
verificaglo das situagdes invocadas pela AdP 5GPS;
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Considerando gue, para efeitos da aplicagio do disposto no n.® 4 do art.® 96.° do Decreto-Lai n.® 1872016,
de 13 de abril, na redagio conferida pelo art.® 2.° do Decreto-Led n.® 35-A/2016, de 30 de junhao:

1. As empresas AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., AdP- Aguas de Portugal Servicos Amblentaks, 5.4.,
Aquasis - Sistemas de Informagho, 5.4., Aguas do Norte, 5.4., Aguas de Lisboa ¢ Vale do Tejo, 5.4,

Aguas do Centro Litoral, 5.A., EPAL-Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., Aguas de Santo André,
S.A. @ Aguas do Algarve, S.A.., @ encontram em processo de reestruturacio;

2. A AdP Energias - Energlas Renovivels e Servigos Ambientais, S.A., a AdRA-Aguas da Regido de Aveiro,
5.4. @ a AgdA-Aguas Publicas do Alentejo, S.A. que se encontram em situagbes de aumento de
athidade:; o

3. A AdP- Aguas de Portugal Internacional, Servigos Ambientais, 5.4. se encontra em processo de
internacionalizagao.

Assim, a0 abrigo do disposto no n.® 4 do art.® 96.% do Decreto-Lel n.® 1872016, de 13 de abril, na redacio
conferida pelo art.” 2.° do Decreto-lei n.® 35-A4/2016, de 30 de junho, bem como das competdncias
delegadas pelo Ministro das Finangas e pelo Ministro do Amblente, ndos termos do Despacho n.® 348872016,
de 29 de fevereiro, publicado na 2.* série do Diario da Repablica n.® 48, de 9 de margo de 2016, e do
Despacho n® 48972016, de 29 de dezembro, publicado na 2.* série do Diaro da Republica n.® 7, de 12 de
jan@iro de 2016, respetivaments, determina-se que as supra referidas empresas do Grupo AdP estao
dispensadas do cumprimento das medidas estipuladas o n.® 3, em conjugacao com o n.® 1, do artigo 96.°
do Decreto-Led n.® 18/2016, de 13 de abril,

0 Secretario de Estado Adjunto, do 0 Secretario de Estado do Ambiente
Tesoura @ das Finangas

Bty i Wl
Carlos Manuel - a s baries

Martins Clascn. 378 338 13 1534
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