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Joaquim Marques Ferreira
Presidente do Conselho de Administracdo

Mensagem do Presidente

Caros Acionistas,

Em 2014,
socioecondmico que se manteve muito exigente, com
incidéncia para as empresas do Setor Empresarial do Estado,
o que determinou a necessidade de uma grande dedicacao
da Aguas do Algarve, S.A. para assegurar o cumprimento da
sua MISSAQ, sem prejuizo dos compromissos que sobre ela
recaem em matéria de sustentabilidade econdmica, ambiental

a nossa atividade decorreu num contexto

e social.

A Aguas do Algarve, SA. prosseguiu, neste dltimo ano, a
consolidacdo de uma gestdo orientada para o incremento
da eficiéncia operacional, dessa forma contribuindo para o
aumento da qualidade de vida da populacdo algarvia e criando as
condi¢des para a melhoria ambiental e para o desenvolvimento
no territdrio abrangido pela concessao.

A Aguas do Algarve, SA. realizou investimentos prioritarios
no valor de 9,3 milhdes de euros (execugdo financeira), com
especial destaque para a empreitada “Esta¢des Elevatdrias EE5,
EE7, EE8 e EE9 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira,
Lagoa e Silves” cujo montante investido, em 2014, cifrou-se em
[,8 milhdes de euros.

A Empresa renovou, em 2014, a certificagdo dos seus sistemas
de gestdo da qualidade, ambiente e seguranca, tendo ainda
renovado a certificagdo do sistema de gestdo da responsabilidade
social. Foi também renovada a acreditacdo do laboratdrio, e a
certificacdo em seguranca alimentar e a certificacdo do produto

dgua para consumo humano (de acordo com a Recomendagdo
ERSAR n.02/2011).

As acdes de sensibilizacdo e educacdo ambiental tiveram um
importante papel na atividade da Aguas do Algarve, S.A, sendo
de realcar a concretizacdo de iniciativas previstas no seu plano
de atividades, nomeadamente as celebracées do dia da Arvore,
dia da Floresta e o dia Mundial da Agua.

A Aguas do Algarve, S.A. recebeu, pelo segundo ano consecutivo,
da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos
(ERSAR) o selo de “Qualidade exemplar da dgua para consumo
humano”, que pretende evidenciar as entidades prestadoras de
servicos de abastecimento publico de dgua que, no Uitimo ano
de avaliacdo regulatdria, tenham assegurado uma qualidade
exemplar da dgua para consumo humano.

Os resultados liquidos conseguidos de 5,1 milhdes de euros,
substancialmente superiores aos de 2013 (3,1 milhdes de euros)
foram motivados essencialmente pelo melhor desempenho dos
resultados financeiros, os quais contribuiram em mais de 3,4
milhdes de euros para o resultado final do exercicio.

O volume de negdcios subiu cerca de 1,5% face a 2013 e
atingiu o valor de 53,8 milhdes de euros. A Aguas do Algarve,
S.A. gerou um EBITDA de 32,9 milhdes de euros e empregou
uma média de 160 colaboradores em situacdo de efetividade.

A divida de clientes foi reduzida significativamente em 20%, bem
como o seu endividamento perante as respetivas instituicdes
financeiras, continuando contudo ainda as dividas existentes a
ser uma preocupacdo do Conselho de Administracdo, tendo
em vista 0s compromissos assumidos de curto prazo.

Finalmente uma palavra de apreco aos acionistas, drgaos
de fiscalizacdo e demais entidades publicas e privadas e,
especialmente, a todos os trabalhadores da Aguas do Algarve,
SA. que, apesar das dificuldades associadas a situagdao do
Pafs, souberam responder, com empenho, determinagdo e
responsabilidade, aos novos desafios que lhe foram sendo
colocados no exercicio da missao de servico publico prestado
pela Aguas do Algarve, SA.
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A EMPRESA

Com 14 anos de atividade, a Aguas do Algarve, S.A. é uma das maiores concessiondrias em “alta” pertencentes ao Grupo Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. e detentora das concessdes de abastecimento de dgua para consumo humano e tratamento de dguas residuais
para a regiao do Algarve.

As atividades desenvolvidas pela Aguas do Algarve, S.A, pertencentes & unidade de negécio UNA-PD (abastecimento publico
de dgua e saneamento de dguas residuais em “alta”) do Grupo Aguas de Portugal - SGPS, S.A,, constituem servicos de interesse
econdmico geral, indispensdveis ao bem-estar das populagdes, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e a prote¢ao do meio
ambiente.

Os Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais do Algarve sio dos investimentos
mais importantes dos Ultimos anos no Algarve, dos pontos de vista do desenvolvimento sustentdvel, da diversidade e complexidade
técnica bem como da dimensdo e extensdo do investimento na nossa Regido.

Do ponto de vista técnico, trata-se do desenvolvimento de um projeto com objetivos muito claros, visando aplicar a uma situagao
regional especifica as mais recentes conce¢des e préticas de tratamento e adugdo de dgua para consumo humano e tratamento e
destino final de dguas residuais num quadro de sustentabilidade ambiental.

0 sistema multimunicipal de abastecimento de agua ao Algarve

Concessionado pelo Estado portugués, por um periodo de 30 anos, através do Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territdrio
e Energia, o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve podera fornecer, no horizonte do projeto, até 180 milhdes
de m3/ano.

A populagdo servida atualmente é da ordem dos 500.000 habitantes em época baixa e mais de 1.000.000 habitantes, em época alta.

Os iniciais sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua ao barlavento e sotavento algarvio, constituiram a base do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve que abastece os municipios de Albufeira, Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, Faro,
Lagoa, Lagos, Loulé, Olhdo, Portimao, Sdo Bras de Alportel, Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real de Santo Anténio e Monchique.

Os investimentos das infraestruturas, inicialmente, exclusivamente a cargo das empresas — Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas
do Barlavento Algarvio, S.A. — totalizaram mais de 125 milhdes de euros, para os quais se obteve um financiamento do Fundo de
Coesdo (2° quadro comunitario de apoio), a taxa de 84% e 85%, respetivamente. O investimento global, contudo, foi da ordem
dos 170 milhGes de euros, considerando o patrimdnio pré-existente integrado na concessdo e os correspondentes valores de
reabilitacdo.

O investimento total previsto para o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve é da ordem dos 309 milhdes de
euros, sendo que este valor inclui também o projeto de construgdo da barragem de Odelouca (no valor de aproximadamente 8|
milhdes de euros).
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A barragem de Odelouca constitui uma pega fundamental do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua do Algarve
(SMAAA), cujo objetivo € o fornecimento de dgua para abastecimento publico a regido do Algarve.

A concecao geral proposta para o sistema de abastecimento caracteriza-se pelos seguintes grandes ndmeros:

* 4 ETA, com capacidade de 491.000 m3/dia;

* |2 Reservatérios com capacidade para 60.000 m3;

* 448 kms de condutas adutoras;

27 Estagdes elevatdrias;

* 73 pontos de entrega
Esta albufeira localiza-se numa drea de importante patrimonio ecoldgico,em sitio da Rede Natura 2000, pelo que o empreendimento
tem uma forte componente ambiental. A Aguas do Algarve obrigou-se assim a implementar um ambicioso programa ambiental,
integrando um conjunto vasto de medidas de minimizacdo, compensacdo e sobre compensacdo, que visam contribuir para os
objetivos de conservacdo de espécies e habitats diretamente afetados pelo empreendimento, em especial o lince ibérico, a dguia de
Bonelli, as espécies endémicas de ictiofauna e as galerias ribeirinhas.

O sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

A Aguas do Algarve, SA. é concessiondria, também por um periodo de 30 anos do sistema multimunicipal de saneamento do
Algarve.

O investimento previsto para o sistema multimunicipal de saneamento do Algarve é da ordem dos 317 milhdes de euros.

Este sistema, em termos de desenvolvimento de projetos e obras, teve inicio em 2003, tendo como objetivo essencial dotar a regido
do Algarve com um sistema seguro, do ponto de vista da salde publica dos cidadaos, melhorando os niveis de atendimento e
promovendo a qualidade ambiental, designadamente a qualidade da dgua das praias, rios e lagoas do Algarve, que sdo fator essencial

para o bem-estar da populagao e para o desenvolvimento econdmico e turfstico da regiao.

A concecado geral proposta para o sistema de saneamento caracteriza-se pelos seguintes grandes nimeros:

398 kms de intercetores, emissarios e condutas elevatdrias;
| 77 Estacdes elevatdrias,

49 ETAR’s com tratamento secundario;

|7 ETAR’s com tratamento secunddrio e desinfecdo;

8 ETAR’s com tratamento tercidrio e desinfecdo.

Acionistas

A Aguas do Algarve SA é uma sociedade de direito privado e capitais publicos onde a Aguas de Portugal, SGPS, SA, participa com a
maioria do capital social, sendo o restante distribuido pelos municipios algarvios de acordo com o exposto na nota n°15 do anexo
as demonstragdes financeiras.
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Cadeia de Valor

Operacio - Agua

Unidade de Negécio - Agua

Producao e Depuracao

Armazenamento Distribuicao

Tratamento

Captagao

Tratamento Armazenamento

Captagao Distribuicao

Recolha de dgua no seu meio
hidrico, superficial ou sub-
terraneo.
Pode incluir a atividade de
elevacdo.

Corregdo das caracteristicas
fisicas, quimicas e bacterio-
|6gicas da dgua por forma a
tord-la adequada para o
consumo humano.

Transporte de dgua desde a
zona de captacdo e trata-
mento (producdo) para as
zonas de consumo.

Pode incluir a atividade de
elevacdo.

Armazenamento de dgua por
forma a assegurar a conti-
nuidade no abastecimento.

Distribuicdo pelos utilizado-
res da dgua em quantidades e
pressdo adequadas as
necessidades. Pode incluir a
atividade de elevacdo.

Operacgao - Saneamento

Unidade de Negocio Agua

Producao e Depuracao

Recolha

Recolha

Recolha das dguas residuais
produzidas.

Pode incluir a atividade de
elevacdo.

Processamento

Destino Final

Transporte das dguas
residuais desde o ponto de
recolha até as unidades de
tratamento de dguas resi-
duais. Pode incluir a ativi-
dade de elevacdo.

Corregdo das caracteristicas
fisicas, quimicas e bioldgicas
tendo em consideracio o
meio recetor.

Reutilizagao

Transporte Tratamento Processamento

Processamento de lamas
(fase sdlida) geradas no
tratamento das dguas
residuais em funcdo do
destino final.

Destino Final

Descarga no meio recetor
das dguas residuais tratadas.
Encaminhamento de lamas,
gradados, gorduras e areias
para aterro sanitdrio e/ou
valorizacdo agricola, energé-
tica ou outras.

Reutilizagao

Utilizagdo das dguas residuais
tratadas (fase liquida) para
usos compativeis com a sua
qualidade. Pode incluir a
atividade de elevacao.

Encaminhamento para usos
compativeis, nomeadamente
pararega de espagos verdes.
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Sintese dos Principais Indicadores

Sintese de Dados / Indicadores 2014 2013
Capital Social (€) 29.290.875 29.230.875
Capital Proprio (€) 40.640.752 38.385.202
Ativos Tangiveis e Intangiveis Brutos (€) 580.093.681 563.404.099
Ativo Liquido Total (€) 521.198.493 544.982.093
Volume de Negdcios (€) 53.821.957 53.035.421
EBITDA (€) 32.989.067 32.139.661
EBIT (€) 13.944.859 14.861.824
Resultados Antes de Impostos (€) 8.707.087 5.630.087
Resultado Liquido do Exercicio (€) 5.139.191 3.098.569
Rendibilidade dos Capitais Proprios (%) 12,65% 8,07%
Rendibilidade do Ativo (%) 0,99% 0,57%
Autonomia Financeira -corrigida subs. Investimento (%) 36,80% 34,90%
Prazo Médio dos Recebimentos (dias) 204 271
Colaboradores em 31 Dezembro (n°) 158 162
Area Geogréfica Abrangida (Km2) 4.995 4.995
Populacio Residente na Area Abrangida (n°) 453.839 451.940
Subsidios ao investimento recebido (€ Acumulado) 150.391.861 143.407.952
Investimento (€) 8.728.234 5.703.030

ABASTECIMENTO:

Municipios (n°) 6 6
Populagdo Servida (n°) 408.849 408.849
Acessibilidade fisica ao servico (%) 98% 98%
Volume de Agua Produzida (103m3) 65.431 64.456
Volume de AguaVendida (103m3) 64.802 63.782
Tarifa (€/m3) 0,4710 0,4710
Pontos de Entrega (n°) 72 71
Estacdes Tratamento Agua em Exploracio (n°) 4 4
Rede Adutora (Km) 482 482
SANEAMENTO:
Municipios (n°) |6 16
Populagdo Servida (n°) 363.460 363.460
Acessibilidade fisica ao servico (%) 94% 94%
Efluente Tratado (103m3) 40.839 38.021
Efluente Faturado (103m3) 36.112 34.989
Tarifa (€/m3) 0,6304 0,6254
Estacdes Tratamento Agua Residual em Exploracio (n°) 65 63
Rede Coletores (Km) 418 403
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PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

A Aguas do Algarve, S.A. concluiu mais um ano de atividade com uma prestacio de servico de elevada qualidade e, mesmo com
apenas uma ligeira subida do volume de negdcios, conseguiu obter resultados no exercicio de 2014 bastante acima dos atingidos
no ano anterior. Face ao resuttado liquido estimado no Plano de Atividades e Or¢camento (PAO) aprovado pelos Srs. Acionistas na
Assembleia Geral realizada em 2| de Marco de 2014, verificou-se um valor inferior em cerca de 0,4 milhdes de euros.

Relativamente a drea de negdcio do abastecimento de dgua, o fornecimento total de dgua faturada aos utilizadores em 2014 foi de
64.801.545m3, representando um caudal médio didrio de dgua fornecida de 177.540 m3/dia, sendo superior em 1,6% em relacdo
ao ano de 2013. No ano de 2014 a operacionalidade do SMAAA, ndo registou qualquer ocorréncia que exigisse a interrup¢ao do
fornecimento de dgua aos Utilizadores com consequéncias para o abastecimento publico. A qualidade da dgua tratada e fornecida
aos Utilizadores servidos pelo SMAAA, no ano 2014, pode considerarse excelente, com uma conformidade de 100%, ndo se

tendo verificado no Plano de Controlo da Qualidade da Agua, qualquer incumprimento aos valores paramétricos estabelecidos no
Decreto - Lei n° 306/07 de 27 de Agosto.

Na drea de negdcio do saneamento, em 2014 verificou-se um acréscimo da faturagdo face a 2013, em volume, na ordem de
0,4%, evidenciando uma continuidade relativamente aos Ultimos anos. Em termos do cumprimento dos normativos de descarga,
durante o ano 2014, o desempenho situou-se ao nivel dos valores do ano anterior, havendo a salientar o peso das trés grandes
ETAR de lagunagem que ainda permanecem em funcionamento, Faro, Olhdo Poente e Portimao, para as quais ja estdo em curso
procedimentos para a construcdo de novas ETAR.

O ano de 2014 foi marcado como o ano em que a Aguas do Algarve, S.A. assegurou a exploracio do “aproveitamento hidrdulico
de Odeleite-Beliche”, passando assim a gerir diretamente trés grandes barragens, em conformidade com o Regulamento Nacional
de Seguranca de Barragens (RSB), situacdo que nos confere alguma particularidade no Universo do Grupo AdP O assumir destas
novas responsabilidades, associadas ao “aproveitamento hidrdulico de Odeleite-Beliche”, tornou possivel dotar este sistema de
maior fiabilidade. Assim, durante 2014 foram utilizadas dguas superficiais provenientes das albufeiras das barragens de Odelouca,
Odeleite, Beliche e Bravura, e dguas subterraneas captadas nos Sistemas de captacdo de Benaciate e Vale da Vila, localizados no
Aquifero de Querenca-Silves. Esta disponibilidade de recursos hidricos permite fazer face, com maior eficdcia, a periodos de
baixa disponibilidade de dgua, que caracterizam a regido ciclicamente, assim como conferir ao SMAAA alguma resiliéncia perante
situacdes de acidentes/avarias na rede de abastecimento, ou nas Estacdes de Tratamento de Aguas (ETA), ou ainda a situacdes de
deterioracdo da qualidade da dgua nas origens.

De realcar a substancial recuperacdo dos créditos dos Clientes que se verificou durante o ano 2014, fruto de recebimentos no
4mbito do PAEL, novos acordos de regularizacio de divida com os municipios, que consequentemente permitiram a Aguas do
Algarve, S.A. reduzir a utilizagao de crédito bancdrio, principalmente o de curto prazo. O endividamento bancdrio total foi reduzido
em cerca de 9,3% tendo passado de cerca de 271 milhdes de euros, em dezembro de 2013, para 246 milhdes em dezembro
de 2014. Este desempenho foi crucial para contribuir positivamente para os resuftados liquidos atingidos. O prazo médio de
recebimentos de clientes continuou a descer significativamente, passado de 271 dias em 2013 para 204 dias em 2014.

Em 2014, no Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua, a empresa conseguiu um cumprimento do plano de manutencio
preventiva em 9 1%, tendo-se realizado mais de 14 mil intervencdes de manutenco, nas 4 Estacdes de Tratamento de Agua (ETA),
nas 33 estacOes elevatdrias, nos 72 pontos de entrega, nos |18 furos de captacdo de dgua e nos mais de 400km de adutores,
onde existem aproximadamente |4.000 equipamentos. Relativamente a drea de negdcio saneamento, foram, durante o ano 2014,
implementadas as primeiras agdes relativas a concretizagdo do Plano de Reabilitagdo de Infraestruturas 2014/2018, entretanto
aprovado pela Administracio da Aguas do Algarve, SA..

Para a monitorizacio da qualidade da dgua do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve, o Laboratério da
Aguas do Algarve, S.A. utiliza uma rede de amostragens com cerca de 260 pontos de colheitas, incluindo as origens do Sistema,
tendo analisado em 2014 um total de cerca de 93.000 determinacdes analiticas nas dreas técnicas de fisico-quimica, microbiologia
e biologia, para as matrizes de dguas de consumo humano e dguas naturais. Para monitorizagdo dos planos analiticos do Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve, o Laboratério da empresa possui uma rede de amostragens de cerca de 350 pontos
de colheita, que inclui as ETAR, meios recetores de descarga de efluentes e um emissédrio. Em 2014, efetuaram-se cerca de 29.200
determinagdes analticas nas dreas técnicas de fisico-quimica, microbiologia e biologia.

Relativamente aos investimentos, no ano de 2014, a Aguas do Algarve, S.A. alcancou uma realizacio fisica de 8,7 milhdes de
euros, tendo sido cerca de 4,3 milhdes de euros para o Abastecimento de Agua e cerca de 4,4 milhdes de euros para o Sistema
Multimunicipal de Saneamento.
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Destacam-se os seguintes procedimentos langados em 2014:
Abastecimento de Agua:
* Eficiéncia energética na ETA de Alcantarilha - Instalagdo de central fotovoltaica para autoconsumo — Preco Base — 582.360
euros — Comparticipada pelo POAlgarve2 [;
* Eficiéncia energética na ETA de Tavira - Instalacdo de central fotovoltaica para autoconsumo — Preco Base — 582.360 euros —
Comparticipada pelo POAlgarve?2 I;
» EEI Beliche - Fornecimento e instalagdo de dois Variadores de Frequéncia (Aquisicdo de bens e servicos).— Preco Base —
780.000 euros.

De realcar o contributo da instalacdo das duas centrais fotovoltaicas, em termos de reducdo da dependéncia energética da
empresa de tal forma que a recuperacdo do investimento efetuado pode acontecer dentro de aproximadamente dois anos e meio,
considerando a comparticipacdao obtida.

Saneamento:
» Concecdo e Construcdo da ETAR da Companheira — Preco Base 12.000.000 euros;
» Concecao e construcdao da ETAR de Vila do Bispo e Sagres — Preco Base — 2.510.000 euros — Comparticipada pelo POVT;
* Sistema Intercetor e Elevatdrio de Vila do Bispo e Sagres - Preco Base — 2.800.000 euros;
« Ligacdo da Freguesia do Algoz ao Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves - Preco Base — 1.900.000 euros -
Comparticipada pelo POVT;

Destacam-se também as seguintes empreitadas concluidas em 2014 relativas ao sistema de saneamento:

+ Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de S. Marcos da Serra —Valor do Contrato — 851.793,20 euros;

« Construcio das Estaces Elevatérias EES, EE7, EE8 e EE9 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves —Valor do
Contrato — 2.344.91 1,75 euros;

+ Construcio das Estacdes Elevatérias EE3 (Galé) e EE6 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves - —Valor do
Contrato — 1.552.175,09 euros;

* Concecdo e Construcdo da Conduta Elevatdria CE3 e Requalificagdo do Habitat Lagunar da Lagoa dos Salgados — Valor do
Contrato — 1.065.943,83 euros.

A Aguas do Algarve, S.A. lancou o Concurso Publico relativo a Fiscalizacdo, Gestdo de Qualidade, Gestdo Ambiental e Coordenagio
de Seguranca da Empreitada “Concecdo-Construcdo da ETAR da Companheira. O preco base indicado para o concurso é de
320.000 euros.

Na vertente da comunicagdo com as partes interessadas, merece referéncia, a participacdo da Aguas do Algarve, S.A. em diversos
semindrios, o acolhimento de visitas nas suas instalagdes e a colabora¢do com a comunicacdo social sempre que solicitada.

No dmbito da responsabilidade ambiental e social, a Aguas do Algarve, S.A, como tem sido prética habitual, esteve envolvida

ativamente nas celebracdes do dia da Arvore, dia da Floresta e o dia Mundial da Agua, que se celebram a 21 e 22 Marco
respetivamente.
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A - Relatorio de Gestao

1-Introducao

O ano de 2014 fica marcado pela continuacdo das dificuldades econémicas globais e muito em especial em Portugal e na Unido
Europeia.

2-Enquadramento macroeconomico

Global

A semelhanca dos Ultimos dois anos, em 2014 a economia mundial apresenta niveis de crescimento moderados, aproximadamente
3,5% (3,0% em 2013; 3,19 em 2012).

Os Estados Unidos da América apresentam um crescimento baixo, em linha com o do ano anterior (2,4% vs 2,2%), embora
apresente uma muito ligeira melhoria, suportado por um crescimento relevante dos niveis de emprego e igualmente do mercado
imobilidrio. O crescimento das economias emergentes (China, India, Brasil, Russia, México, Indonésia, Maldsia, Filipinas, pafses africanos,
etc.) permance muito acima dos pafses desenvolvidos (4,4% em 2014), embora a niveis reduzidos quando comparados com anos
recentes.

Tres grande fatores explicam este arrefecimento: (i) os niveis de investimento na China diminuiram com impacto nas economias
asidticas; (i) as vulnerabilidades da economia russa, como consequéncia do colapso dos precos do petréleo e das tengdes geopoliticas,
e (i) a diminuicdo dos precos de algumas commodities, que representam uma fatia relevante das receitas econdmicas de alguns
paises emergentes.

Uniao Europeia

O ano de 2014 ficou marcado pelo fraco crescimento econédmico na Zona Euro, justificado pelo aumento dos conflitos geopoliticos,
especialmente as tensdes com a Russia, a par do enfraquecimento de algumas economias desenvolvidas e emergentes, com relagdes
estreitas com os paises do centro da Europa. Neste ponto, realce para as trés principais economias, Alemanha, Franca e Itdlia, cujo
desempenho econdmico foi determinante para o fraco crescimento na drea do euro, contrariamente a outros paises, como Irlanda,
Espanha, Portugal e Grécia, cujo crescimento foi melhor que o esperado.

As melhorias registadas no mercado de trabalho foram modestas,em linha com o crescimento econdmico,que nao foi suficientemente
robusto para alavancar a formacdo de emprego. A taxa de desemprego deverd ter sido de I1.6% em 2014 de acordo com a
Comissao Europeia, melhor do que em 2013 (11.9%), resultado das melhorias registadas nos paises mais vulnerdveis. As diferencas
entre Estados-Membros continuaram a ser significativas em 2014, variando entre 5.1% na Alemanha e 26.8% na Grécia. As fracas
melhorias registadas no mercado de trabalho tiveram impacto limitado no consumo privado, que se espera que tenha crescido 0,7%
em 2014, um aumento face a 2013, quando a varidvel diminuiu 0,6%.

A pesar neste crescimento reduzido esteve a incerteza sobre os rendimentos futuros e o processo lento de desalavancagem no
sector das familias. Apesar de ter sido afetado pelo processo de desalavancagem, num contexto de baixa inflagdo e de fraca procura,
o investimento em 2014 parece ter iniciado uma recuperacdo face ao decréscimo de 2,4% observado em 2013, crescendo 0,6%.

A inflagdo continuou bem abaixo do objetivo dos 2% (a inflagdo previsional em Dezembro, de acordo com o Eurostat, foi de -0,2%,
e espera-se que no total do ano a inflagdo tenha sido de 0,4%), influenciada pela queda dos precos da energia e da alimentagéo,
assim como pelo fragil ambiente econdmico da Zona Euro. A balanca corrente na Zona Euro tem verificado excedentes, registando,
em 2014, 2,5% do PIB. Curiosamente, este excedente ndo se deve ao fortalecimento das exportacdes, mas antes a vulnerabilidade
da procura interna, que afetou desfavoravelmente as importacoes.

Portugal

A economia portuguesa deverd registar um crescimento de aproximadamente 0,9% em 2014. A procura interna acabou por
contribuir mais do que se esperava para o crescimento anual, enquanto a procura externa liquida contribuiu negativamente, com
uma dimensao significativa: um contributo de cerca de  -1,19% para um crescimento que se projeta em torno de 0,9%. Caso se
confirme, o contributo desfavordvel das exportacdes liquidas sé encontra paralelo em 2010 ou nos anos imediatamente anteriores
a crise financeira internacional.

RC 2014 _ 21



As exportacdes desiludem e as importacdes aumentam acima do previsto.Varios fatores concorreram para este comportamento.
Do lado das exportacdes, o encerramento tempordrio da unidade de refinagdo de petrdleo nos primeiros meses de 2014, justificou
um comportamento pior que o esperado. De facto, a venda de combustiveis refinados ao exterior fora responsével por cerca de
60% do crescimento das exporta¢cdes de bens em 2013, pelo que esta paragem teve efeitos significativos. Nos primeiros dez meses
do ano, as exportacdes de combustiveis registavam um decréscimo de cerca de 22%, gerando um contributo negativo de 2,2% para
o total. Deste modo, a atual projecdo aponta para um aumento das exportacdes (em volume) em torno de 2,5%, que contrasta com
+3,5% antecipados no inicio de 2014. Do lado das importacdes, verificou-se também um aumento acima do esperado, refletindo a
retoma mais acentuada da procura interna e a satisfagdo de alguma procura pendente, nomeadamente de bens duradouros.

Depois de alguma recuperacao que se registou em meados de 2013, tem-se registado uma estabilizacdo do PIB em niveis mais
baixos. Todavia, analisando os contributos das principais componentes para a geracao de riqueza, verifica-se que em 2014 o padrao
de comportamento foi mais equilibrado que nos anos de vigéncia plena do PAEF. Efetivamente, depois de trés anos consecutivos
de retragdo, a procura interna voltou a aumentar, embora bem menos que em 2010 ou em anos anteriores a eclosao da crise
financeira internacional.

As exportacdes (sem combustiveis), registam um comportamento assinaldvel, com um crescimento até Novembro de 4,7%. Mais, os
contributos foram bastante uniformes, pontuando os bens de consumo, bens industriais, bens de capital ou alimentacdo e bebidas.
A andlise por destinos, denota também bom desempenho em diversos mercados, com destaque para o Reino Unido, Alemanha,
Franca e Espanha. Nos pafses fora da Unido Europeia, o comportamento das exportacdes € também favoravel, denotando-se
diversificacdo por produtos e destinos, com destaque para os mercados dos EUA, Angola e China. Nota para os servicos que
representam atualmente cerca de 33% das exportacdes totais, reforcando o seu posicionamento ao longo das Ultimas décadas (em
2014, foram as exportacdes de servigos de turismo que mais adicionaram as exportacdes de servicos, gerando um contributo de
cerca de 75% e um acréscimo no ano estimado em | 6%).

Desde Julho de 2014, a inflagdo regista niveis inferiores a zero, refletindo em grande parte o movimento de quedas dos precos de
bens energéticos, mas também fragilidade da procura interna e efeitos do esfor¢o de melhoria da competitividade da economia
portuguesa. A informagdo até agora conhecida aponta para que no conjunto do ano, a inflagdo média se situe em -0,3%.
Relativamente as contas publicas é previsivel uma reducao do défice do Estado para 6,42 mil milhdes de euros nos primeiros
onze meses de 2014 (numa base de caixa). Esta evolucdo reflete 0 bom desempenho da receita fiscal, +6,2% face ao ano anterior,
enquanto que a despesa registou um crescimento de apenas 0,8% no mesmo periodo e pde em evidéncia o esforco de consolidacdo
das contas publicas levado a cabo nos Ultimos anos, dando suporte ao desenho de uma trajetdria de melhor sustentabilidade da
divida publica.

A taxa de desemprego terd ficado, aproximadamente, nos |3,19% em 2014.

Fonte: FMI world economic outllook; BPI Research; Boletim econdmico do Banco Portugal; Eurostat; INE.

Algarve

O Algarve é das regides da Europa com maior concentragdo de emprego nos principais setores de atividade, quase sempre
relacionados com o turismo, comércio e com a imobilidria. Complementarmente € também uma das regides com menor taxa de
emprego na Industria, o que o expde a uma maior fragilidade face a choques conjunturais. Na conjuntura decorrente dos dltimos
anos, o Algarve apresenta uma evolu¢do das taxas de desemprego acima da média nacional.

Nos Ultimos quatro a cinco anos, no Algarve verifica-se um decréscimo acentuado do PIB, ao contrdrio de outras regides do pais
em que o PIB decresce menos ou mantem-se estdvel.

Contudo o balanco turistico da regido indica um aumento constante do ndmero de dormidas na regido desde 2009 e para o ano
2014, o aumento de dormidas foi de cerca de | 1,2 % face a 2013, representando cerca de 35,5% da quota nacional de dormidas
em hotelaria e similares.

Para melhoria da competitividade da economia regional, a par do turismo seria interessante o fomento do investimento em projetos
industriais, em atividades transaciondveis, em servicos internacionais, como por exemplo em economia digital, desenvolvimento e
promocao internacional de marcas, etc.

Paralelamente, em relacdo aos produtos turisticos existentes seria de apostar na qualificagdo e requalificagdo da oferta dando
preferéncia a adaptacdes inovadoras nomeadamente para a oferta do turismo sénior; melhorar as acessibilidades, turismo de saude,
turismo cultural e de eventos desportivos.
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De acordo com os dados disponiveis relativos a 2014, o Algarve registou cerca de |6,4 milhdes de dormidas, mais |,6 milhdes face
ao ano anterior: 2014 ja é considerado "um ano de recordes turisticos” na regidgo. Também pela primeira vez, em 2014, o aeroporto
de Faro movimentou mais de seis milhdes de passageiros. Apesar da subida para valores recorde no turismo, o consumo de dgua e
tratamento de dguas residuais ndo sofreu aumentos significativos em 2014 face a 201 3.

3-Enquadramento do setor

Em 2014 assistiu-se a concretizacdo de algumas das medidas tragadas para os setores das dguas e dos residuos, definidas pelas linhas
orientadoras do Programa do XIX Governo Constitucional:
* Reorganizar o setor do abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, com prioridade para a sua sustentabilidade

econdmico-financeirg;

Prosseguir a identificacdo e resolucdo do défice tarifario, a revisdo do sistema de tarifas, maior abertura a participacdo de
entidades privadas na exploracdo e gestdao dos sistemas, a promocdo da eficiéncia, a integracdo vertical e a agregacdo de
sistemas exigentes, a adequada manutencdo de redes e equipamentos antigos e a preven¢do da construcdo de capacidade
desnecessdria;

* Autonomizar o subsetor dos residuos no seio do Grupo Aguas de Portugal e implementar as medidas necessdrias a sua

abertura ao setor privado.

As atividades desenvolvidas durante o ano de 2014 deram lugar a trés eventos representativos dos esfor¢os desenvolvidos nos
setores das dguas e residuos desde 2012:
a. A apresentagdo da estratégia integrada de reestruturacdo do setor das dguas pelo senhor Ministro do Ambiente, do

Ordenamento do Territério e da Energia, em outubro de 2014;

b. A assinatura, em novembro de 2014, do contrato de compra e e venda da participacio da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA.

no capital social da EGF — Empresa Geral do Fomento, S.A,, ao agrupamento SUMA, vencedor do concurso publico internacional;

¢. A conclusdo dos trabalhos de elaboragdo dos novos planos estratégicos para os servicos urbanos de dguas, PENSAAR 2020 —

Uma nova estratégia para o setor de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, e para os servicos de gestdo de
residuos, PERSU 2020 — Plano estratégico de residuos sdlidos urbanos, que definem as metas e objetivos do Estado para cada
um dos setores.

No seguimento das alteracoes legislativas verificadas em 2013, de que se destacam a Lei n.° 35/2013,de | | de junho, o Decreto-Lei
n.°92/2013,de || de julho e Decreto-Lei 96/2014, de 25 de junho, foram publicados em 2014 os seguintes diplomas legais:
+ Lei n° 10/2014, de 6 de marco, que aprova os novos estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

(ERSAR), refor¢ando os seus poderes e independéncia;

* Lein. 12/2014, de 6 de mar¢o, que aprova a fatura detalhada para os servicos de dguas e residuos;
* Decreto-Lei n.° 45/2014, de 20 de marco, que aprova o processo de reprivatizacdo da EGF — Empresa Geral do Fomento, S.A..

Estrategia integrada de reestruturacao do setor das aguas

Considerada essencial para garantir a continuidade, a universalidade, a qualidade e a sustentabilidade na prestacdo destes servigos
publicos, a reestruturacdo do setor das dguas, assenta em quatro eixos fundamentais:

Assegurar maior equidade territorial e coesdo social, diminuindo a disparidade tariféria resultante das especificidades dos
diferentes sistemas e regides do pals;

. Aumentar a eficiéncia dos sistemas de abastecimento de dguas e saneamento de dguas residuais urbanas com o objetivo de

reduzir os gastos associados;

. Garantir a disponibilidade dos meios financeiros para investimento;
. Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira das entidades gestoras, com rigor e transparéncia na fixacdo das tarifas.

Esta estratégia foi objeto de consulta e pronuncia por parte dos municipios até ao final de 2014.

A estratégia integrada de reestruturacdo do setor das dguas materializa-se nos seguintes instrumentos:

» PENSAAR 2020 - que, em articulagdo com um pacote de instrumentos financeiros alinhado com o crescimento verde e num

quadro regulatério adequado, orienta a politica publica de prestacdo de servicos de qualidade a um preco sustentdvel;

POSEUR - Programa Operacional para a Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos, consubstanciando os instrumentos
financeiros de apoio a investimentos alinhados com o crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo e com vista a promover
o desenvolvimento do setor numa &tica de eficiéncia e de sustentabilidade e a permitir o atingimento dos objetivos nacionais
e comunitarios;
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* Regulagao Econémica - criagdo de um novo quadro regulatdrio, focado na melhoria da eficiéncia e da qualidade dos servigos,
através do reforco os estatutos da entidade reguladora e da criagdo de um regulamento tarifirio que consubstancie o novo
modelo regulatdrio para o setor, da implementagdo da fatura detalhada. Em dezembro de 2014, a ERSAR apresentou ao seu
Conselho Consutltivo, uma primeira proposta de regulamento tarifirio para o setor das dguas;

* Reorganizagao do setor de titularidade Estatal - materializada na reestruturagio territorial e corporativa do grupo AdP tendo
em vista a obtencdo de ganhos de eficiéncia, que resultem em beneficios tarifarios futuros. No que respeita aos processos de
agregacao de sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, registaram-se importantes
desenvolvimentos, quer na componente de desenvolvimento dos estudos e modelos econdmicos e operacionais quer na
componente de articulagdo com os diferentes stakeholders.

Reprivatizagao do setor dos residuos

Quanto ao processo de reprivatizagdo do setor dos residuos, que a 31 de dezembro de 2014 se encontrava a aguardar a prondncia
das Autoridades da Concorréncia, iniciou-se com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 45/2014, de 20 de mar¢o, tendo o respetivo
caderno de encargos sido aprovado em 8 de abril, pela Resolu¢do de Conselho de Ministros n.° 30/2014.

O anuincio do concurso publico foi publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, JO/S S82, de 26 de abril de 2014, sob o n.° 2014/S
082-143174 e no Didrio da Republica n.° 71,22 série, de 10 de abril de 2014, através do Anuincio de Procedimento n.° 1988/2014.

O prazo de apresentagdo de propostas ndo vinculativas terminou a 20 de maio, tendo sido recebidas sete propostas ndo vinculativas,
tendo a Resolugdo de Conselho de Ministros n.° 36-A/2014, de 5 de julho, determinado todos concorrentes como admitidos a
apresentar proposta vinculativa.

No dia 31 de julho, data limite de entrega das propostas vinculativas, foram apresentadas quatro propostas, tendo o vencedor sido
escolhido, nos termos do concurso, por decisdo do Conselho de Ministro, em |8 de setembro, conforme Resolugdo de Conselho
de Ministros n.° 55-B/2014.

O processo de privatizacdo foi acompanhado, ainda, pela aprovagao e homologacao de um regulamento tarifdrio para os servicos de
gestdao de residuos, Deliberacao n.° 928/2014 da ERSAR, homologada pelo Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Territério
e da Energia e publicada em Didrio da Republica, 2.% série, em |5 de abril.

Planos estrategicos para os setores das aguas e dos residuos

Os planos estratégicos para os setores das dguas e dos residuos (PENSAAR 2020 e PERSU 2020, respetivamente) desenvolveram-
se em articulagdo com o Acordo de Parceria 2014-2020, submetido por Portugal a Comissao Europeia para efeitos do Quadro
Estratégico Comum (QEC), concluido em julho de 2014, que norteia a aplicacdo dos fundos europeus da Politica de Coesao, da
Politica Agricola Comum, da Polftica Comum das Pescas e da Politica dos Assuntos do Mar.

Os planos aprovados e os instrumentos de financiamento associados, cujos respetivos programas operacionais foram apresentados
ja no decorrer de 2015, evidenciam os novos desafios decorrentes de uma mudanca de paradigma do setor e as posicdes recentes
da Comissdo Europeia, visando a sustentabilidade e a eficiéncia, para além do incremento de exigéncias ambientais e reforco dos
mecanismos de acompanhamento, patente na previsio de um conjunto de importantes condicionalismos ex-ante e ex-post.

Sem prejuizo de corresponder ao cumprimento das exigéncias ambientais patentes na posicao dos servicos da Comissdo Europeia,
com especial incidéncia no dominio dos residuos, as intervengdes de cariz infraestrutural sucede agora uma tipologia de investimento

de melhoria, de consolidagdo e de refor¢o dos ativos existentes. Acresce que, em paralelo com o investimento, haverd que criar
condi¢cdes para que as entidades gestoras possam também evoluir para niveis organizacionais mais eficientes e capacitados.

4-Regulagao

Introducao
As atividades de abastecimento de dgua, saneamento de dguas residuais e gestao de residuos urbanos, desenvolvidas pelo grupo

AdP sdo servicos de interesse econdmico geral, indispensdveis ao bem-estar das populagdes, ao desenvolvimento das atividades
econdmicas e a protecao do meio ambiente.
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A exploragdo e gestao dos sistemas estd assente nos principios da prossecucdo do interesse publico, do cardter integrado dos
sistemas, da eficiéncia e da prevaléncia da gestdo empresarial.

No ano de 2014 verificaram-se altera¢des significativas em matéria regulatdria nos sectores onde atuam as empresas que integram
o grupo AdP quer ao nivel das formas de atuacdo e organizacdo das empresas do sector quer ao nivel dos poderes da Entidade
Reguladora.

Das alteragdes mais impactantes nas formas de atuacdo e organizagdo das empresas do sector, destacam-se a privatizagdo do sector
dos residuos em curso, permitida pela Lei n.° 35/2013, de || de junho, que acarreta a revisdo do regime juridico das concessdes
da exploracao e gestdo, em regime de servico publico, dos sistemas multimunicipais de residuos urbanos, e a possibilidade de
agregacdo e reorganizagdo territorial de sistemas multimunicipais de servicos de abastecimento publico de dgua e saneamento de
aguas residuais.

Em 6 de marco, foi publicada a Lei n.° 10/2014, que aprovou os novos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos (ERSAR). Esta publicacdo vem no decurso da Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, que aprovou a lei-quadro das entidades
administrativas independentes com fun¢des de regulacdo da atividade econdmica dos setores privados, publico e cooperativo.

De acordo com os novos estatutos, a ERSAR viu aumentada a sua independéncia de atuacdo (artigo® 2.°), expandido o universo
de entidades sujeitas a regulagao (artigo 4.°) e reforcados os seus poderes e atribuicdes sobre as entidades reguladas (artigos 5.°,
9.°,10°e 11.9).

Em face das alteragdes em concretizacao nos sectores das dguas e dos residuos, o reforco dos poderes da ERSAR constitui um
desafio significativo quer para a entidade reguladora quer para as entidades reguladas.

E expetativa do grupo AdP que, com este reforco de poderes da ERSAR, o sector integre uma agenda consentanea com a fase de
desenvolvimento em que se encontra, colocando-se o enfoque na sustentabilidade de forma integrada, nas vertentes econdmica,
social e ambiental.

Durante o ano de 2014, em concretizacdo do novo poder regulamentar da ERSAR, o regulamento tarifdrio do servico de gestao de
residuos urbanos, deliberacdo n.° 928/2014, foi publicado em Didrio da Republica, 2.7 série, de |5 de abril, cuja producdo de efeitos
se prevé para | de janeiro de 2016. Este regulamento acarreta uma alteragdo do modelo regulatdrio em vigor, passando de um
modelo de custo de servico (cost plus) para um modelo de proveitos permitidos (revenue cap), que remunera uma base de ativos
ao custo de capital eficiente e permite a recupera¢do dos gastos operacionais num cendrio de eficiéncia produtiva.

Na Ultima reunido do Conselho Consultivo da ERSAR, realizada em dezembro de 2014, a entidade reguladora apresentou uma
proposta de regulamento tarifario dos servicos de dguas. Este documento ndo é publico, e nos termos dos artigos 37.° e 12.°,
respetivamente, deverd ser ainda sujeito a parecer do Conselho Tarifério da ERSAR e sujeito a consulta publica, nos termos da lei.

A gestdo do risco regulatdrio, pelo impacto que a atuagdo deste passa a poder ter na esfera patrimonial das empresas reguladas,
torna-se uma matéria ainda mais fulcral para estas e para a AdP SGPS.

A atuacio da Aguas do Algarve, S.A., concessiondria da exploracdo e da gestdo do sistema multimunicipal de abastecimento publico
de dgua e saneamento de dguas residuais urbanas estd sujeita ao disposto no Decretos-Leis n°s 319/94, de 24 de dezembro e
162/96, de 4 de setembro, na redacdo que lhes € dada pelo Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto.

Nos termos dos seus estatutos, a ERSAR ¢€ financiada através da cobranca de taxas de regulacao estrutural, econdmica e qualidade
de servico e da qualidade da dgua para consumo humano as entidades gestoras reguladas independente do modelo de gestao.

Nesse contexto, a Aguas do Algarve, S.A. tem vindo ao longo dos anos a efetuar o pagamento respetivo destas taxas. Em 2014,
apesar da continuacdo do esfor¢co de contencdo de gastos operacionais, nomeadamente com os “Fornecimentos e Servigos
Externos” (FSE), verifica-se que o peso dos gastos suportados com as taxas da ERSAR (um gasto fixo) assume uma importancia
relativamente mais expressiva no total dos gastos incorridos pela Aguas do Algarve, SA..
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No gréfico seguinte apresenta-se a relacio entre a evolucio dos FSE suportados pela Aguas do Algarve, S.A. e as taxas ERSAR em
percentagem desses gastos com os FSE, desde 2010.

Relagao entre gastos com FSE e taxas da ERSAR
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Nos termos do disposto no contrato de concessdo em vigor, o ciclo regulatério anual inicia-se com a apresentacdo ao Concedente
e a Entidade Reguladora das propostas de orcamento e projeto tarifario para o(s) ano(s) seguinte(s). O Decreto-Lei n.° 195/2009,
de 20 de agosto, procedeu a harmonizagdo dos prazos de aprovagao das propostas para todos os sistemas multimunicipais, em 60
dias.

O ciclo orcamental de 2014, iniciado em 30 de setembro de 2014, estendeu-se até 22 de janeiro de 2015, sendo que apds a
emissio do projeto de parecer pela Entidade Reguladora e o exercicio de contraditério por parte da Aguas do Algarve, S.A. a(s)
tarifa(s) foram aprovada(s) pelo Concedente.

O Decreto-Lei 195/2009, de 20 de agosto, determina que os tarifdrios aplicados aos utilizadores produzem efeitos a partir do inicio
do exercicio econdmico a que dizem respeito, independentemente da sua data de aprovacao, o que permite um mais adequado
balanceamento entre os proveitos e os encargos de prestagdo dos servigos.

Em setembro de 2014 iniciou-se o ciclo orcamental para 2015, ndo tendo nem a proposta de or¢amento nem a proposta tarifaria
sido aprovadas até 3| de dezembro de 2014.

As propostas de orcamento e tarifas para 2014 e para 2015 foram apresentadas nos termos da Portaria n.° 269/201 |, de 19 de
setembro como dispdem os novos estatutos da ERSAR

De acordo com o modelo regulatério vigente na maioria das entidades gestoras de sistemas multimunicipais e parcerias Estado-
Autarquias, custo do servico (cost plus) em cendrio de eficiéncia produtiva, e nos termos dos contratos celebrados, podem
gerar-se diferencas entre o volume de rendimentos necessario a cobertura da totalidade dos encargos incorridos pela entidade
gestora, incluindo os impostos sobre os resuftados da empresa e a remuneracao dos capitais préprios, e o volume de rendimentos
efetivamente gerado em cada um dos exercicios econdmicos. Estas diferencas denominam-se de desvios tarifdrios ou desvios de
recuperagdo de gastos.

Estes desvios podem assumir uma natureza deficitaria, quando os rendimentos gerados s3o inferiores aos necessarios, ou excedentdria
(superavit), quando os rendimentos gerados s3o superiores aos necessarios, salvaguardados os montantes relativos a ganhos de
produtividade ou eficiéncia nos termos dos contratos de concessao.

Nas demonstracdes financeiras consolidadas do grupo AdP para 2014 estao relevados os desvios tarifdrios ou desvios de
recuperacao de gastos. Esta informacdo encontra-se detalhada no Relatdrio e Contas consolidado de 2014 do grupo AdP

A Entidade Reguladora apresentou, durante o ano de 2010, uma proposta legislativa para o reconhecimento e recuperagdo dos
desvios tariférios (défice e superavit) ou desvios de recuperacdo de gastos relativos a cada sistema multimunicipal, bem como dos
procedimentos para a distribuicdo dos ganhos de produtividade contratuais, uma vez que estes ndo se encontravam suficientemente
detalhados nos contratos de concessao e na legislagao aplicdvel.
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A sustentabilidade das entidades gestoras e do setor, em estrito cumprimento da legislagdo vigente e dos contratos de concessdo,
exigem que ndo se adie por mais tempo o expresso reconhecimento e densificagdo do modelo regulatério de recuperacio de gastos
preconizado nos contratos, designadamente da definicdo do montante dos desvios tarifdrios ou desvios de recuperacio de gastos
das entidades gestoras, assegurando a recuperagao dos desvios gerados no ambito da concessao, cujas regras de ressarcimento
urge clarificar.

A concretizagdo das solugdes preconizadas no Decreto-Lei n.° 92/2013, de || de julho, permitird, no ambito das agregacdes de
sistemas multimunicipais, a definicdo de regras de registo e recuperacdo dos desvios tarifarios.

Regulagao da qualidade do servigo

Nos termos dos seus estatutos compete a Entidade Reguladora assegurar a regulacdo da qualidade de servico prestado aos
utilizadores pelas entidades gestoras, avaliando o desempenho dessas entidades.

Deste modo, a qualidade de servico no abastecimento publico de dgua, no saneamento de dguas residuais urbanas e na gestao de
residuos urbanos prestados pelas entidades gestoras € avaliada anualmente, e atualmente, através da aplicacdo da 2.7 geragdo do
sistema de avaliagao com recurso a indicadores desempenho de qualidade do servico. Os resultados deste sistema de avaliacdo sdao
parte integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

Em 2014 foi publicado e divulgado o Volume 3 do RASARP com os resultados do sistema de avaliagdo da qualidade de servico
prestado pelas entidades gestoras para o ano de 2012, referenciados a 3| de dezembro.

Regulagao da qualidade da agua para consumo humano

Nos termos da legislacdo, a Aguas do Algarve, S.A. estd incumbida, essencialmente, de garantir; sob a fiscalizacdo das entidades
competentes, o controlo da qualidade da dgua para consumo humano, de acordo com os pardmetros legais e regulamentares
aplicaveis.

Nos termos dos seus estatutos, compete a Entidade Reguladora, exercer as fungdes de autoridade competente para a qualidade da
dgua para consumo humano junto das entidades gestoras de abastecimento de dgua.

No que concerne a qualidade da dgua para consumo humano, verifica-se que ao longo dos anos se tém mantido elevados padrdes
de qualidade de dgua produzida e fornecida pela Aguas do Algarve, S.A..

A Aguas do Algarve, S.A. nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, deve elaborar e submeter anualmente para
aprovacdo da ERSAR o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), cabendo aquela entidade efetuar as acdes de
fiscalizacdo a respetiva implementacdo.

O PCQA de 2014 da Aguas do Algarve, S.A. foi submetido em 13/09/2013 e aprovado em 14/10/2013 pela ERSAR.

Em 2014, no dmbito do PCQA aprovado, foram efetuadas 6.412 andlises, sendo que ndo foram detetados incumprimentos aos
valores paramétricos.

Anualmente, o grau de cumprimento das normas de qualidade de dgua para consumo humano no dmbito da implementacdo do
PCQA aprovado, é também parte integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP), volume 4.

Qualidade da agua fornecida em 2014

B Andlise conformes | 00%
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Pela segunda vez em 2014, a Entidade Reguladora atribuiu selos de “Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano”, a varias
entidades, entre as quais foi distinguida a Aguas do Algarve, SA.

Em 2004, a Organizacio Mundial da Satide publicou as suas Recomendacdes para a Qualidade de Agua para Consumo Humano
(3% Edicao), onde se propde uma abordagem de avaliacdo e gestdo de riscos para o controlo da qualidade da dgua potdvel através
de Planos de Seguranca da Agua (PSA). Neste ano, foi também publicada a Carta de Bona (Bonn Charter for Safe Drinking Water)
por iniciativa da International Water Association (IWA).

Com o objetivo de fornecer dgua de elevada qualidade da confianca dos seus consumidores, desde 2007 que a Aguas do Algarve,
S.A.reconheceu no Plano de Seguranca da Agua (PSA) uma metodologia para assegurar a qualidade e a seguranca no abastecimento
publico de dgua para consumo humano.

Desde 2011 que o grupo AdP através de uma metodologia pormenorizada de gestdo de risco, dispde de um manual que
capitalizando as experiéncias das empresas com PSA jd implementados, incorpora as melhores préticas e as metodologias mais
recentes de avaliacdo e gestao do risco e apoia a implementagao destes principios noutros sistemas de abastecimento de dgua.

Regulacao das relacoes comercials

Nos termos dos seus estatutos, compete a ERSAR regular as relagdes comerciais através da definicdo de regras de relacionamento
entre as entidades gestoras em alta e em baixa e entre estas Ultimas e os respetivos utilizadores, nomeadamente, no que respeita as
condi¢bes de acesso e contratacdo do servico, medicdo, faturagdo, pagamento e cobranca e prestacdo de informagio e resolucdo
de litigios, regulamentando os respetivos regimes jurfdicos e a protecao dos utilizadores de servicos publicos essenciais.

No ambito das suas competéncias, foi emitida pela ERSAR, a Recomendacdo n.° 1/2010 relativa aos conteldos que devem constar
nas faturas dos servicos publicos de abastecimento de dgua para consumo humano, de saneamento de dguas residuais urbanas e de
gestdo de residuos urbanos prestados aos utilizadores finais, pelas entidades gestoras que prestem esses servigos.

Adicionalmente, com a publicacdo da Lei n.°12/2014 de 6 de marco que procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lein.° 194/2009,
de 20 de agosto, modificaram-se os regimes de faturacao e contraordenacional das entidades gestoras de sistemas municipais.

O Decreto-Lei n.° 114/2014, de 21 de julho, determina que aquelas entidades gestoras sdo obrigadas, a partir de |/mar¢o/2015, a
cumprir,nomeadamente, com a emissao de faturas detalhadas aos clientes finais (utilizadores em baixa) que incluam a decomposi¢ao
das componentes de custo que integram o servico prestado a tais utilizadores, seja de abastecimento de dgua, de saneamento de
dguas residuais ou de gestdao de resfduos urbanos.

A legislacdo da "fatura detalhada”, vincula as entidades gestoras de sistemas municipais a obrigacdo de transferirem 50% do valor
da fatura cobrada de cada um dos servicos de abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais ou de gestdo de residuos
urbanos, para a entidade gestora do sistema multimunicipal ou intermunicipal e sempre limitado ao valor devido a essa entidade
gestora, ndo podendo o produto da cobranga ser utilizado para qualquer outro fim.

Regulagao ambiental

As entidades gestoras dos servicos de dguas do grupo AdP estdo também sujeitas a intervencdo da Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA), o regulador ambiental.

A APA exerce, entre outras, as funcdes de Autoridade Nacional da Agua, cabendo-lhe, nesse 4mbito, e entre outras emitir titulos de
utilizacdo dos recursos hidricos e fiscalizar o cumprimento da sua aplicagdo, aplicar o regime econdmico e financeiro dos recursos
hidricos e gerir situagdes de seca e de cheia, coordenando a adocdo de medidas excecionais em situacdes extremas de seca ou
de cheias e dirimir os diferendos entre utilizadores relacionados com as obrigacdes e prioridades decorrentes da Lei da Agua e
diplomas complementares.
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5-Estrutura organizacional
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Legenda

Para o desempenho das suas atividades a Aguas do Algarve, S.A. conta atualmente com um conjunto de érgdos funcionais, para
apoio a gestao e exploragdo de ambas as dreas de negdcio da empresa, abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais.

No que concerne as atribui¢des dos dérgaos internos, sao as que a seguir se descrevem:

5.1 Secretariado de administracao - SEC
Orgdo cujas competéncias e responsabilidades s3o:

* Secretariar o conselho de administracdo e a comissdo executiva;

+ Difundir das delibera¢cdes do conselho de administracdo e da comissido executiva;

» Apoiar a Administracdo na sua atividade regular, na gestao das agendas dos administradores e da correspondéncia recebida e
expedida e;

* Assegurar a logistica das reunides preparando a documenta¢do de suporte e as convocatdrias.

RC 2014 _ 29



5.2. Apoio juridico / Secretario da sociedade

Orgio de apoio com as seguintes atribuicdes e competéncias:
* Elaborar pareceres / interpretacdes sobre a aplicacdo do contrato de concessdao, bem como de outros contratos, legislacao,
normas e regulamentos;
* Assessoria nos processos de concurso e sua avaliagdo;
* Resolucdo de disputas e litigios e patrocinio da empresa em ag¢des judiciais, quer na qualidade de demandante ou demandada;
* Secretariar as reunides do conselho de administracdo e da comissdo executiva;
* Monitorizar o cumprimento das delibera¢des do conselho de administracao e da comissdo executiva e;
* Assessorar a administracdo nas relacdes e obrigacdes estatutdrias com os érgaos sociais da empresa.

5.3. Planeamento e controlo de gestao - PCG

Orgdo de apoio a Administragdo a quem compete assegurar o planeamento e o controlo de gestdo, garantir a elaboragdo do
orcamento anual e o respetivo controlo orcamental mensal. Garante ainda a permanente atualizagdo do Estudo de Viabilidade
Econdmico-Financeira da Empresa.

Prepara o Relatério e Contas Anual de acordo com as orientacdes da Administracdo e da Holding.
Proporciona atempada e de forma fidvel toda a informacdo necessaria de modo a promover e controlar o cumprimento atempado
das obrigacbes perante o concedente.

Outras competéncias:

* Promover e controlar o cumprimento atempado das obrigacdes perante os acionistas e entidades oficiais;

* Assegurar a gestao da carteira de seguros da Empresa;

* Promover e coordenar a elaboracdo e negociacdo do orgamento e projeto tarifario;

» Coordenar e acompanhar as candidaturas a subsidios ao investimento;

* Promover coordenar e desenvolver os sistemas de gestdo de informacdo para a gestdo global da empresa abrangendo as
diversas dreas funcionais e os varios niveis de decisdo €;

» Coordenar, em articulagdo com a Auditoria Interna e Controlo de Risco da AdP, os processos de avaliacdo de risco empresarial

e de gestdo de riscos de corrupg¢do e infragdes conexas.

5.4. Projetos especiais - P&

Orgio criado com o objetivo de, para cada um dos projetos de atividade, assegurar o seu estudo técnico-econémico e desenvolver;
em articulacdo com as restantes dreas da empresa, a sua execugao:

* Projeto Odelouca;

* Projeto de intervencao nos sistemas municipais de dgua e saneamento.

* Projeto de implementacao das “Baixas”

5.5. Comunicacao e educacao ambiental - CEA

Compete a esta drea da Empresa desenvolver e implementar o plano de comunicacdo global, onde se englobam a comunicacdo
institucional, a educagdo ambiental, a organizacdo de a¢Ses de comunicagdo interna, as iniciativas de responsabilidade ambiental e a
relagdo com os érgaos de comunicagao social.

Tem também como objetivo estratégico, o reforco da notoriedade da Empresa junto dos stakeholders, com especial aten¢do ao

envolvimento da Empresa com a Comunidade servida, concebendo, acompanhando e participando nas diversas a¢des e iniciativas
de comunicagdo externa, de educacdo ambiental e de responsabilidade social.

5.6. Sistema de responsabilidade empresarial - SRE

Orgdo a quem cabe promover e coordenar as atividades relativas as obrigacdes de gestdao ambiental, da qualidade, higiene e
seguranca e responsabilidade social, constantes do contrato de concessdao e dos compromissos assumidos pela empresa.
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5.7. Sistemas e tecnologias de informacao - STI

Orgao com a responsabilidade de assegurar a operacionalidade e adequacdo dos equipamentos informdticos e de comunicagao, de
acordo com as necessidades colocadas pelas dreas de empresa.

Assegurar a aplicagdo de mecanismos de seguranca, confidencialidade e integridade da informagdo armazenada, processada e
transportada nos sistemas de processamento e redes de comunicagao utilizados.

Assegurar o cumprimento da legislacdo vigente em termos de licenciamento de software.

5.8. Laboratorio - LAB

Trata-se de um drgao de apoio a operagao dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas
residuais, maioritariamente na drea da monitorizagdo e como garante do escrupuloso cumprimento dos parametros legais aplicdvel
as dguas para consumo humano, através da definicdo, implementacdo e acompanhamento do plano de controlo da qualidade da
dgua (PCQA) e do cumprimentos dos parametros de descarga no saneamento.

Garantir o cumprimento integral de todos os requisitos da norma ISO/IEC 17025, bem como os requisitos legais e regulamentares
aplicdveis a sua atividade.

5.9. Gestao das origens de agua - GOA

Orgao que assegura, com os poderes delegados pela administracdo, a gestao partilhada dos recursos hidricos, de acordo com a
legislacdo aplicavel.

Assegura igualmente o cumprimento das obrigagdes dos contratos de concessao de captacdo de dgua.
Participa nos planos de gestdo das bacias hidrogréficas.

5.10. Oirecao administrativa e financeira - DAF

E responsavel por assegurar a gestdo financeira e contabilistica da empresa, de acordo com a estratégia da administracdo e
autonomia delegada, de forma a contribuir para o cumprimento dos objetivos da Aguas do Algarve, S.A. e sua otimizacdo financeira.

Garante o cumprimento das obrigacdes fiscais da Empresa.

Gere a tesouraria assegurando a sua rendibilidade, assegurando a existéncia de liquidez a curto e médio/longo prazo, através de
fontes de financiamento sem comprometer a solvabilidade da empresa.

Coordena a implementacdo de politicas e préticas de gestdo de recursos humanos, de forma a incrementar indices de satisfacdo e
produtividade dos colaboradores e otimizar os resultados da Empresa.

E responsdvel pela coordenacao da gestdo documental da Empresa, cujas principais atividades se consubstanciam, designadamente,
na rececdo e tratamento de documentacdo, bem como na recolha, ordenacdo e centralizacdo de todos os documentos que circulam
na Empresa, com a aplicagdo de normas de funcionamento de arquivos, de acordo com métodos e procedimentos estabelecidos.

511 Direcao de infraestruturas - DIN

Esta direcao € responsdvel por assegurar a concegao e construcao de todos os drgaos necessarios a captacao, tratamento e aducgao
de 4gua para abastecimento e a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, incluindo a instalagao de condutas e a concecdo e
construcdo de estacdes elevatdrias e de tratamento, a respetiva reparacao e renovagio de acordo com as exigéncias técnicas e com
os parametros sanitdrios exigiveis, cumprindo a legislacdo aplicavel a adjudicacdao das empreitadas.

Manter em bom estado de funcionamento, conservacdo e seguranca, os bens e meios afetos a concessio, efetuando para tanto a
manutenc¢ao preventiva, as reparagdes, renovacdes e adaptacdes necessdrias a0 bom desempenho do servico publico.
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5.12. Oirecao de operagao agua - DOA
Esta direcdo assegura o fornecimento, a cada um dos utilizadores, da dgua necessdria a satisfacdo das suas necessidades em termos
de quantidade, qualidade, constancia e pressdo, até aos volumes maximos didrios que o sistema esteja, em cada momento, em

condicdes de fornecer; tendo em atencdo o dimensionamento do sistema e as necessidades dos respetivos utilizadores.

Coordena o sistema de seguranca alimentar; avaliando e controlando continuamente os riscos para a sadde publica, com origem no
consumo de dgua, implementando medidas de prevencio e monitorizacdo eficazes.

Coordena as atividades relacionadas com o produto dgua para consumo humano, assumindo a responsabilidade pelo produto.

5.13. Oirecao de operagao saneamento - DOS

Esta direcdo € responsavel por assegurar, de forma regular, continua e eficiente, a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes
canalizados pelos utilizadores, cujo destino seja o sistema.

6-Relacbes com as partes interessadas

A Aguas do Algarve, S.A. considera de extrema importancia o envolvimento com as partes interessadas, pelo que definiu varios
processos na drea da comunicacdo, para além das obrigagdes legais e estatutdrias em matéria de divulgacdo de informagdo.

Pretende-se,assim, estabelecer uma relagdo de transparéncia e confiangca com o vasto universo de partes interessadas,nomeadamente,
acionistas, clientes, colaboradores, comunidade, Concedente (Estado Portugués), empresas do Grupo Aguas de Portugal, entidades
reguladoras e fiscalizadoras, financiadores e fornecedores.

No sitio da empresa na internet — www.aguasdoalgarve.pt — € possivel consultar informacdo sobre a atividade e o desempenho da
AdA, informagdo ambiental e diversas publicacdes da empresa.

7-Gestao do capital humano

De modo a assegurar o desempenho cabal da sua missdo, que se centra em dreas marcadamente de servico publico, a Aguas do
Algarve, S.A. necessita de quadros muito qualificados, o que torna mais exigente a politica de recursos humanos da empresa, que
tem de estar orientada para a valorizagao dos colaboradores e para a sua motivagao através de niveis cada vez mais elevados de
satisfacdo.

Durante o ano de 2014 registou-se uma diminuicao de quatro colaboradores, em consequéncia de cedéncia de trabalhadores a
AdP SGPS, S.A. e a Camara Municipal de Lisboa.

O ndmero total de horas de formagdo profissional aumentou face a 2013, atingindo um total de 3.620 horas de formagao.

Caracterizacio dos recursos humanos da Aguas do Algarve, S.A.

Até 2002, a totalidade dos efetivos da Aguas do Algarve, S.A. estava afeta unicamente ao setor do abastecimento de 4gua. Com a
atribuicdo da concessdo de exploracdao do saneamento a partir de 2002, a empresa passou a distribuir os seus quadros pelos dois
setores, com predominio do setor do abastecimento, como se pode constatar nos quadros e graficos seguintes.

Colaboradores por areas 2012 2013 2014
Abastecimento 50 51 50
Saneamento 19 19 20
Laboratdrios 33 31 32
Estrutura 66 6l 56
Total 168 162 158
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Em 2014, o nimero total de colaboradores na situacdo de efetividade situou-se em 158, menos 4 face a 2013 devido a saida de
pessoal.

A estrutura etdria dos colaboradores da empresa evidenciou um ligeiro envelhecimento em 2014, com a idade média a subir para
41 anos consequéncia da estabilizagdo do quadro de pessoal. A classe etdria dos 35 aos 39 anos continua a ser a dominante na
empresa com 42% dos colaboradores.

Colaboradores por niveis etarios 2012 2013 2014
Entre 18 e 24 anos 0 0 0
Entre 25 e 29 anos 7 5 3
Entre 30 e 34 anos 45 36 24
Entre 35 e 39 anos 61 61 66
Entre 40 e 44 anos 20 21 22
Entre 45 e 49 anos 14 6 18
Entre 50 e 54 anos 5 8 10
Entre 55 e 59 anos 13 10 7
Mais de 59 anos 3 5 8
Total 168 162 158

Colaboradores por niveis etarios
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Em 2014, a distribuicdo dos colaboradores totais entre homens e mulheres manteve-se também praticamente inalterada, com os
homens a representarem 58% do total:

Colaboradores por género 2012 2013 2014
Homens 96 95 92
Mulheres 72 67 66
Total 168 162 158
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Colaboradores por género

58%

42%

Em 2014, a empresa continuou a evidenciar um nivel elevado de qualificagdo dos seus colaboradores, dos quais cerca de 61% tinha
formagdo de grau superior.

Grau académico dos colaboradores N° %
Ensino Bdsico ou inferior 19 12%
Ensino Secundario 43 27%
Ensino Superior (a) 96 61%
Total 158 100,0%

(a) Inclui mestrados e doutoramentos

Grau académico dos colaboradores
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O quadro seguinte resume os indicadores de tempo de 2014

Tempo de trabalho dos colaboradores 2012 2013 2014
Potencial de horas de trabalho 317.688 306.761 295.784
Horas efetivas trabalhadas (sem HS) 295.681 287.842 277416
Horas de trabalho suplementar (HS) 460 516 526
Horas ndo trabalhadas (sem férias) 22.007 18918 18.368
Taxa de absentismo 6,93% 6,17% 6,21%
Motivos do absentismo 2012 2013 2014
Acidentes de trabalho 458 645 176
Doenga 2.647 3.822 3.635
Suspensao disciplinar 0 0 0
Assisténcia a familiares 1.252 1.552 1.530
Maternidade/paternidade 10.877 6.737 6.746
Outras causas 6.774 6.163 6.281
Total 22.007 18.918 18.368

A evolucdo da taxa de absentismo, principalmente no ano de 2014, € justificada pelas auséncias devidas a licengas de maternidade
e de paternidade.
Formacdo profissional

A qualificacio dos recursos humanos constitui uma das prioridades da Aguas do Algarve, por se considerar que a melhoria dos
niveis de qualificacdo se revela de importancia estratégica para sustentar um novo modelo de desenvolvimento, baseado na
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inovagdo e no conhecimento. E também esta a convicgdo dos seus colaboradores que continuam a apostar na melhoria das suas
habilitacBes literdrias, sendo cada vez mais as horas de formagdo em ambiente académico.

As preocupacdes ligadas a responsabilidade ambiental e social, seguranca e salde no trabalho, mantém-se nas prioridades de
formacdo da empresa.

Apesar da conjuntura atual, foi possivel, em 2014, aumentar o nimero de horas de formacdo relativamente ao ano 2013, tendo-se
atingido um total de 3.620 horas de formagio.

Nuamero de horas de formacgao Horas %
Internas 713 20%
Externas 2.907 80%
Total 3.620 100%

Seguro de saude

A 31 de dezembro de 2014, todos os colaboradores da empresa estavam abrangidos por um dos dois planos de salde existentes,
extensivos ao agregado familiar — cdnjuge e filhos até aos 25 anos.

Existe um plano complementar do sistema nacional de salde, que se traduz num seguro de salde abrangendo |62 colaboradores.
Todos os novos colaboradores sé sdo abrangidos pelo plano de seguro de salde apds efetividade.

Seguranga no trabalho dos prestadores de servicos externos

A promocio de um ambiente de trabalho seguro e sauddvel para todos os que, direta ou indiretamente, trabalham para a Aguas
do Algarve, S.A. é, desde sempre, uma preocupacdo desta Empresa, assegurada em grande parte pela implementagido do Sistema
de Gestdo da Seguranca de acordo com o referencial OHSAS 18001, que veio assegurar a melhoria continua das condi¢des de
trabalho e a minimizagdo dos riscos das atividades desenvolvidas nas infraestruturas da Aguas do Algarve, S.A.

Relativamente ao ano de 2014, os indices de sinistralidade da Aguas do Algarve, S.A. mantém-se baixos e com pequena expressio,
tendo diminuido o nimero de acidentes face ao ano anterior; de 6 para 2. O ndmero de dias de baixa relacionado com os acidentes
também diminuiu de 106 para 19, sendo que estes dias tiveram origem num acidente de viagdo. No que concerne aos Prestadores
de Servicos, e ndo havendo registo de nenhum acidente grave, o nimero de acidentes aumentou de 25 para 33 e os dias de baixa
de 341 para os 505.

8-Analise economica e financeira

Situacao economica

Relativamente a drea de negdcio do abastecimento de dgua, verificou-se um acréscimo da dgua faturada, em volume, na ordem de
1,6%, e em termos de faturacdo, o acréscimo foi de 1,68% que atingiu os 30,53 milhdes de euros.

A justificacdo para o acréscimo da faturagdo, do abastecimento, face ao ano anterior estd relacionada exclusivamente com o efeito
positivo do aumento dos caudais faturados (+1,7%, ou seja +0,5 milhdes de euros).

Na drea de negdécio do saneamento, verificou-se um acréscimo da faturacdo, em volumes, na ordem de 0,4%, e em termos de
faturacdo, verificou-se um acréscimo foi de 1,23%, ou seja, um aumento de 0,29 milhdes de euros, fazendo com que o valor das
prestacdes de servicos atingisse os 23,3 milhdes de euros.

Proveitos e ganhos 2014 2013 Variagao %
Vendas 30.529.122 30.025.965 503.157 1,68%
Prestacdo de servicos 23.292.835 23.009.456 283.380 1,23%
Subsidios ao investimento 4.904.998 4.328.050 576.948 13,33%
Outros rendimentos e ganhos operacionais 530.635 509.900 20.735 4,07%
Rendimentos financeiros 5.272.369 3.142.149 2.130.220 67,79%

Total de Proveitos 64.529.959 61.015.520 3.514.439 5,76%
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Em termos gerais, os proveitos e ganhos subiram 3,5 milhdes de euros, ou seja, cerca de 5,8% face a 2013.

As rubricas de ganhos e rendimentos tiveram todas uma execucdo positiva face a 2013, merecendo especial destaque o aumento
dos rendimentos financeiros com mais 2,1 milhdes de euros do que em 2013 motivado principalmente pelo reconhecimento de
juros de mora devidos pelos clientes no ambito dos processos de injungdo em curso.

Gastos e perdas 2014 2013 Variagao %
Custo das matérias consumidas 2.068.482 |.864.398 204.084 10,95%
Fornecimentos e servicos externos 18.948.462 18.097.717 850.745 10,31%
Gastos com o Pessoal 4.735.769 5.027.034 -291.264 -5,79%
Perdas por imparidade e reversdes 587.398 223234 364.165 163,13%
Outros gastos e perdas operacionais 51581 744.562 -228.750 -30,72%
Amortiza¢Ses e depreciacdes do exercicio 17.936.98| 17.054.604 882.377 517%
ProvisGes e reversdes do exercicio 519.828 0 519.828 0,00%
Gastos financeiros 10.510.142 12.373.886 -1.863.744 -15,06%
Imposto do Exercicio 3.567.896 2.531.518 1.036.378 40,94%
Total de Gastos 59.390.769 57.916.951 1.473.818 2,54%

Pese embora a excelente evolu¢ao dos encargos financeiros, em termos globais, as rubricas de gastos e perdas também aumentaram
1,5 milhdes de euros, ou seja 2,54% face a 201 3.

As rubricas que mais contribuiram para esta evolucao desfavordvel foram os impostos de exercicio, as amortiza¢des, os FSE e o
CMVMC. Em sentido contrério, registou-se uma quebra nos gastos com o pessoal devido a reposicdo em 2013 dos subsidios de
férias relativos ao ano de 2012 e ainda na rubrica de “Outros gastos e perdas operacionais” motivado por um menor nivel de
gastos em Imposto do Selo e IMI. De salientar que em 2014 o nivel de pagamento de indemniza¢des por rescisdes desceu bastante
(-0,123 milhdes de euros).

Durante o exercicio de 2014 foram registados mais 0,9 milhdes de euros em encargos relativos a provisdes e perdas por imparidade,
do que em 2013, para fazer face a riscos existentes no ambito dos processos judiciais em curso.

A variacdo das amortizacdes em cerca de | milhdo de euros em 2014 face a 2013 deve-se ao aumento da taxa de amortizacdo
em face do aumento dos volumes de caudais faturados, nos quais se incluem os caudais subjacentes a faturacdo do diferencial de
valores minimos garantidos.

O aumento dos gastos com matérias-primas (reagentes) é explicado pelo aumento dos precos unitdrios das respectivas matérias.

Os “Fornecimentos e Servicos Externos” tiveram um aumento global de 4,7% face a 2013, com especial destaque para a rubrica
de “Energia e Fluidos” cujo aumento foi, face a 2013, de 6,9% (+376.846 euros) e ainda a rubrica de “Subcontratos” em que o
aumento, face a 2013, foi de 6,1% (+294.229 euros). Em sentido contrério, verificou-se um decréscimo nos gastos com ‘“Trabalhos
Especializados” em 130.781 euros (-2%) face a 201 3.

Os “Gastos com o Pessoal”, sem considerar os trabalhos para a prépria empresa, tiveram um decréscimo de 7,56% (-415.053 euros)
face a 2013. Esta rubrica, em termos totais, apresenta um decréscimo de 5,8% devido a reducdo de colaboradores que ocorreu

em 2013.

O valor registado em 2014 a tftulo de imparidades € relativo a a possibilidade de se avancar para contencioso relativo a faturacdo
de valores minimos garantidos.

A rubrica de “Gastos Financeiros”, sem inclusdao das capitaliza¢Ses, teve um decréscimo de 6% (-2.072.800 euros), cuja explicacdo
resulta da diminuicdo média do nivel de endividamento e da obtencdo de melhores taxas de juro associadas aos financiamentos.
O melhoramento nos prazos médios de recebimentos também contribuiram significativamente para a diminuicdo dos gastos
financeiros.

O aumento dos “Outros rendimentos e ganhos operacionais” esta justificada na nota 33 do anexo.

Em termos globais, os gastos e perdas sofreram um aumento de 2,5% (+1.473.818 euros) face a 2013.
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Os "“Gastos com o Pessoal”, sem considerar os trabalhos para a prépria empresa, tiveram um decréscimo de 7,56% (-415.053
euros) face a 2013. Esta rubrica, em termos totais, apresenta um decréscimo de 5,8% devido a redugdo de colaboradores que

ocorreu em 2013.

O valor registado em 2014 a tftulo de imparidades € relativo a a possibilidade de se avancar para contencioso relativo a faturacdo

de valores minimos garantidos.

A rubrica de “Gastos Financeiros”, sem inclusdo das capitalizagdes, teve um decréscimo de 6%

dos gastos financeiros.

O aumento dos "Outros rendimentos e ganhos operacionais” estd justificada na nota 33 do anexo.

(-2.072.800 euros), cuja
explicagdo resulta da diminuicdo média do nivel de endividamento e da obtencdao de melhores taxas de juro associadas aos
financiamentos. O melhoramento nos prazos médios de recebimentos também contribuiram significativamente para a diminui¢ao

Em termos globais, os gastos e perdas sofreram um aumento de 2,5% (+1.473.818 euros) face a 2013.

Situacao financeira

Ao nivel do ativo liquido total da Aguas do Algarve, S.A. registou-se no exercicio de 2014 um decréscimo em cerca de 23,8 milhdes
de euros, ou seja menos 4,36% face ao exercicio anterior. Todas as rubricas do ativo, exeto a ribrica de existéncias, verificaram
decréscimos significativos com especial nota para os clientes e outros devedores onde o decréscimo foi de | 1,7 milhdes de euros,

ie.,-175%.

Ativo 2014 2013 Variacao %

Ativos intangiveis 427.538.888 431.102.740 -3.563.852 -0,83%

Ativos fixos tangiveis 1.189.220 1.226.447 -37.227 -3,04%

Investimentos financeiros 8.267.571 8.267.571 0 0,009

Impostos diferidos ativos 17.260.844 18.268.941 -1.008.097 -5,52%

Clientes e outros ativos ndo correntes 21.246.723 24.240414 -2.993.691 -12,35%

Inventdrios 1.473.814 1.328.038 145.776 10,98%

Clientes 33.934.699 42.629.059 -8.694.360 -20,40%

Estado e outros entes publicos 96.998 352.758 -255.760 -72,50%

Imposto sobre o rendimento do exercicio 0 64.509 -64.509 -100,00%

Outros ativos correntes 3.524.058 6.570.327 -3.046.269 -46,36%

Caixa e seus equivalentes 6.665.678 10.931.291 -4.265.613 -39,02%

Total do Ativo Liquido 521.198.493 544.982.093 -23.783.600 -4,36%

A evolucio do capital préprio e do passivo da Aguas do Algarve, S.A. é a que consta do quadro que se segue:

Capital préprio e passivo 2014 2013 Variagcao %
Capital social 29.290.875 29.230.875 60.000 021%
Reservas e outros ajustamentos 2.087.96 1.933.032 154.928 801%
Resultados transitados 4.122.726 4.122.726 0 0,00%
Resultado liquido do exercicio 5.139.191 3.098.569 2.040.622 65,86%
Total do capital préprio 40.640.752 38.385.202 2.255.550 5,88%
Provisdes 598.339 78511 519.828

Empréstimos 244.448.080 270.806.938 -26.358.858 -9,73%
Fornecedores 15.593.226 17.255.361 -1.662.135 -9,63%
Impostos diferidos passivos 8.080.278 9.909.589 -1.829.311 -18,46%
Acréscimos de gastos p/ investimentos contratuais 50.575.787 47.024.346 3.551.441 7,55%
Subsidios ao investimento I51.151.619 151.821.583 -669.963 -0,44%
Outros passivos 6.702.415 8.147.704 -1.445.289 -17,74%
Imposto sobre o rendimento do exercicio 1.817.742 0 |.817.742

Estado e outros entes publicos 1.590.253 1.552.860 37.394 241%
Total passivo 480.557.741 506.596.891 -26.039.150 -5,14%
Total do capital proprio e do passivo 521.198.493 544.982.093 -23.783.600 -4,36%
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Os capitais proprios aumentaram em 2,3 milhdes de euros, essencialmente justificado pelo aumento expressivo dos resultados que
mais do que cobriu a distribuicdo de dividendos em 2014 relativo ao exercicio de 2013.

O bom desempenho da tesouraria permitiu diminuir os empréstimos em cerca de 25,3 milhdes de euros, que por sua vez bastante
contribuiram para a descida significativa dos gastos financeiros.

Para fazer face aos investimentos a Aguas do Algarve, S.A. recorre essencialmente ao Banco Europeu de Investimentos, registando
em 31 de dezembro de 2014 um endividamento total de cerca 244,4 milhdes de euros, sendo 204, milhdes de euros respeitantes
a financiamentos do BEI.

No decorrer do ano de 2014, a empresa recebeu cerca de 7 milhdes de euros de comparticipagao do Fundo de Coesao.
Relativamente a divida a“Fornecedores e Outros Passivos”, verificou-se uma diminui¢do de 9,6% face a 201 3. A variagao € explicada,
principalmente, pela redugdo de 1,4 milhdes de euros na rubrica de “Fornecedores Conta Corrente”, de | milhdo de euros na

rubrica de “Fornecedores de Investimento” e ao aumento na rubrica de “Outros Passivos” de 1,3 milhdes de euros referentes a
atualizacao do valor residual da Barragem de Odelouca.

Prazos medios de recebimento e de pagamento

Durante o ano de 2014, os prazos médios de pagamento e de recebimento, em nimero de dias, tiveram uma evolugdo bastante
positiva, conforme se pode verificar no quadro seguinte:

PMP / PMR 2013 2014
Prazo médio de pagamentos 224 |69
Prazo médio de recebimentos 271 204

A melhoria do prazo médio de recebimentos € justificada pela reducdo das dividas dos municipios, que, durante o ano de 2014,
diminuiu em cerca de 17,5% face a 201 3.

Em relacdo ao prazo médio de pagamento a sua explicacdo encontra-se associada ao aumento de liquidez provocada pela reducio
do prazo médio de recebimentos.

Receitas operacionais

Em 2014, as receitas operacionais aumentaram |,4 milhdes de euros face ao ano de 2013, para 59,3 milhdes de euros, decorrente
da variacdo positiva em todas as rubricas.

Gastos operacionais

Os gastos operacionais aumentaram em 5,3% para 45,3 milhdes de euros em 2014, em comparacdo com 43 milhdes de euros em
2013, essencialmente devido aos aumentos nas provisdes, imparidades e amortizacdes, conforme explicagio atrds referida.

Os "“Gastos com o Pessoal”, sem considerar os trabalhos para a prépria empresa, tiveram um decréscimo de 3,7% (-0,17 milhdes
de euros) face a 2013 justificada pela reducdo do quadro de pessoal. Os gastos com pessoal representaram 8% das receitas
operacionais.

EBITDA

O EBITDA aumentou 2,6% em 2014 face a 2013, para 32,9 milhdes de euros.

Resultados liquidos

Durante o exercicio de 2014, o resultado liquido apurado foi de 5.139.190,72 Euros, o que representa um aumento de 66% face
a2013.

A taxa de rendibilidade dos capitais proprios foi de 12,65% enquanto a rendibilidade do ativo foi de 0,98%.
O resultado liquido por acdo foi de 0,88 Euros.
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9-Atividade operacional

9.1 Sistema multimunicipal de abastecimento de agua do algarve

O ano 2014 caracterizou-se pelo aumento da drea de abrangéncia do SMAAA no concelho de Loulé devido ao aumento da rede
em baixa na zona de Almancil.

No concelho de Aljezur; iniciou-se, em | | de Setembro, o fornecimento de dgua ao novo Ponto de entrega de Castelo.

Foi concluida a Estacdo Elevatdria de Pedra d’ Agua e respetivas condutas adutoras no concelho de Loulé.

O fornecimento total de dgua faturada aos Utilizadores em 2014 foi de 64.801.545m3, representando um caudal médio didrio
de d4gua fornecida de 177.540 m3/dia, sendo superior em 1,6% em relacdo ao ano de 2013. Pela segunda vez consecutiva o
fornecimento total de dgua faturada ndo superou a soma dos volumes anuais minimos previstos no Contrato de Concessao para

o ano 2014, com um desvio negativo de 3%.

No ano 2014, a 4gua ndo faturada representou 3,3% no total de 2.233.759 m3 e as perdas reais foram estimadas em 879.286 m3
de dgua, o que representam cerca de 4,7 m3/km dia.

No ano de 2014 a operacionalidade do SMAAA, ndo registou qualquer ocorréncia que exigisse a interrupgdo do fornecimento de
dgua aos Utilizadores com consequéncias para o abastecimento publico superior a 6 horas.

O Gréfico | apresenta a evolucao global do fornecimento de dgua aos Utilizadores Municipais no ano de 2014 face ao ano 2013.
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Mantém-se a forte sazonalidade no abastecimento publico do SMAAA em época alta, com um fator de ponta de 1,67.
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O Griéfico 2 apresenta a distribuicdo dos volumes fornecidos por Utilizador Municipal verificados no ano 2014.

Albufeira Bl |nfraQuinta 2,41%

’ Lagos mm Tavira Verde 3,44%
. mm Loulé 9,11% mm Vila do Bispo 1,27%
mm Inframoura 6,50% = Vila Real Sto Anténio 4,34%

Gréfico 2 - Distribuicdo do volume de dgua fornecido em percentagem por Utilizadores durante o ano 2014.

O Municipio com maior percentagem de dgua fornecida foi o de Loulé, incluindo as empresas concessiondrias em baixa InfraQuinta,
InfraLobo e InfraMoura, representando 19,78% da dgua fornecida no SMAAA.

O Utilizador Municipal com maior volume fornecido foi Albufeira, representando 16,22% da dgua fornecida no SMAAA.

O Utilizador Municipal com menor volume de dgua fornecida foi Monchique, representando apenas 0,05% da dgua fornecida no
SMAAA,

Em 2014 realizou-se a transferéncia de caudais de dgua tratada através da Interligacdo Barlavento - Sotavento, com recurso as duas
Estacdes Elevatdrias Reversiveis, com um volume total transferido no sentido Sotavento — Barlavento de 4.029.236 m® de dgua, o
que representa uma diminuicdo de cerca de 5,3% de dgua transferida em relagdo ao ano anterior. Houve transferéncia de dgua no
sentido Barlavento — Sotavento, no total de 2.56 |m? relacionado com uma intervencio em Quarteira.

A taxa de utilizacdo das EstacBes de Tratamento de Agua (ETA) do SMAAA em 2014 atingiu no més de Agosto, um valor médio
de 60% correspondente a 292.399 m?/dia, superior em 1% ao ano de 2013, tendo-se tratado um volume total de 65.431.184 m?
de dgua no ano de 2014, representando um aumento do volume de dgua tratada de |,5% em relagdo ao ano anterior.

Qualidade da agua fornecida para consumo humano

A qualidade da dgua tratada e fornecida aos Utilizadores servidos pelo SMAAA no ano 2014, pode considerar-se excelente, com
uma conformidade de 100 %, nio se tendo verificado no PCQA - Plano de Controlo da Qualidade da Agua aprovado pela ERSAR,
qualquer incumprimento de acordo com os valores paramétricos (VP) estabelecidos no Decreto - Lei n® 306/07 de 27 de Agosto.

Producao e destino final de lamas do tratamento de agua

Nas ETA’s do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve, foram produzidas 5.247,8 toneladas de lamas
desidratadas e enviadas para valorizagdo no Complexo Industrial da Cimpor, em Loulé. 4.712,2 toneladas de lamas representando
em relagdo ao ano anterior um acréscimo de producdo de 6% e de 5% nas lamas encaminhadas para valorizagio.

9.2. Sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

Principais caracteristicas das instalacoes

No quadro seguinte, apresentam-se, resumidamente, as infraestruturas em exploracao até final de 2014, no que respeita a extensao
de intercetores, nimero de estacdes elevatdrias (EE) e de estacdes de tratamento de dguas residuais (ETAR), salientando-se que,
no presente ano, entraram em exploracdo as ETAR de Furnazinhas e de Quinta do Sobral e as EE de Olhos de Agua Norte, Olhos
de Agua Sul e a EE3 da Galé. Esta Ultima EE permitiu a elevacio das dguas residuais para a ETAR de Albufeira Poente, substituindo
a descarga destas no Oceano Atlantico através do emissario submarino da Galé.
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Interceptores Estagoes ETAR
(Km) elevatorias

2014 416 168 65

No gréfico seguinte evidencia-se a evolugdo das infraestruturas exploradas no sistema multimunicipal de saneamento do Algarve
em extensdo e nimero, desde 2010 até final de 2014.

Infraestruturas
(2018-2014)
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Volume faturado

Durante o ano de 2014, foi faturado aos Municipios € Empresas Municipais um volume de dgua residual de 36.111.751 m?*
apresentando-se no gréfico seguinte o volume faturado por Municipio/EM (m?).

Agua residual faturada por Municipio

(%)

mm Albufeira 12,01% mm Olhdo 7,40%

- Alcoutim 032% mm Portimdo 13,00%
- Aleur095% mm Monchique 022%
m— Castro Marim 2,52%  w S.Brds de Alportel | 157
- oo 1263% = Sives486%
- Lgoa478%  mm Tadrati%
o lagos 1276% mm ViadoBispo |,16%
= Loulé 1692% m= Vil Real S. Anténio 4,88%
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9.3.Laboratorio
Controlo da agua para consumo humano e respetivas origens

O controlo da qualidade da dgua destinada ao consumo humano € efetuado de modo a cumprir ndo sé a legislagdo nacional aplicavel,
como também as orientacdes da organizacdo mundial de salde, as especificacdes da Certificagdo em Seguranca Alimentar (ISO
22000), bem como as especificacdes da Certificacdo do produto “dgua para consumo humano - variante sistemas de abastecimento
publico em alta”, segundo a Recomendacdo n°02/201 |, da ERSAR.

Para além do controlo de qualidade das dguas tratadas para consumo humano, é também efetuada a monitorizacao da qualidade
das 4guas de origem captadas pela Aguas do Algarve, S.A, de acordo com o definido nos Contratos de Concessdo (para utilizagio
dos recursos hidricos) e nas licencas de captacio (de dguas subterraneas e superficiais), no ambito da Diretiva Quadro da Agua.

Todo o controlo analitico necessdrio para garantir ndo sé o cumprimento destes referenciais, como também a verificagdo da
qualidade da dgua captada, produzida e distribuida, é assegurado pelo Laboratdrio da AdA, que garante a implementacio e realizagdo
de todas as colheitas e andlises, em conformidade com os respetivos planos analfticos (legais e operacionais).

Para a monitorizacdo da qualidade da dgua, o Laboratdrio da AdA utiliza uma rede de amostragens com cerca de 260 pontos de
colheitas, relativos ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve (SMAAA) e respetivas origens, tendo analisado
em 2014 um total de cerca de 93 300 determinagdes analiticas nas dreas técnicas de fisico-quimica (FQ), microbiologia (MB) e
biologia (BIO), para as matrizes de dguas de consumo humano e dguas naturais. Das andlises realizadas ao SMAAA e respetivas
origens, apenas cerca de | 1% foram subcontratados a outros Laboratdrios.

Determinagdes analiticas no SMAAA, por érea técnica

Em Fisico-quimica 53%

Distribuicdo da amostragem por tipo de pontos de
colheita no SMAAA

mm  Aducdo 32,92%

Controlo das aguas residuais

O Laboratério da Aguas do Algarve ¢, desde 2012, responsével pela monitorizacio da qualidade das dguas residuais geradas no
Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve (SMSA), nomeadamente pelas andlises de cumprimento legal das licencas de
descarga de todas as Estaces de Tratamento de Agua Residual (ETAR) da Regido do Algarve, e também pelas andlises de controlo
operacional relativas as ETAR da zona centro do Algarve.

42_RC 2014



Para monitorizagao dos planos analiticos sob a sua responsabilidade, o Laboratério da AdA possui uma rede de amostragens de
cerca de 350 pontos de colheita relativos ao SMSA, que inclui ETAR's, meios recetores de descarga de efluentes e um emissario.
Em 2014, efetuaram-se cerca de 29 200 determinagdes analfticas nas dreas técnicas de fisico-quimica (FQ), microbiologia (MB)
e biologia (BIO), para esta matriz. Tal como no ano anterior, a subcontratagdo de andlises de dguas residuais nao teve expressao,
correspondendo apenas a 0,6% de todas as andlises realizadas.

Determinagdes analiticas no SMSA, por érea técnica

E Fisico-quimica 88%

Dstribuicdo da amostragem por tipo de pontos de
colheita no SMSA

B Emissdrio-ETAR 0,14%

Atividade complementar - venda de analises para clientes externos

De acordo com o despacho do Concedente o Laboratério da AdA encontra-se desde 2012 autorizado para o exercicio da
atividade complementar de realizacao de andlises laboratoriais para clientes externos.

Ao abrigo desta autorizagdo, foi celebrado no inicio de 2012, um Protocolo de prestagdo de servigos de andlises com a empresa
Aguas Publicas do Alentejo, S.A. (AgdA), que se manteve durante o ano de 2014. Adicionalmente, foram também realizadas andlises
para outros clientes externos pontuais.

Estima-se que do total das andlises realizadas durante o ano de 2014, cerca de 6% corresponderam a andlises realizadas para clientes
externos.

Metodos implementados no Laboratorio da AdA
Com o objetivo de garantir o controlo da qualidade da dgua e dos efluentes liquidos, o laboratério da AdA tem atualmente

implementados cerca de 160 parametros, aos quais correspondem cerca de 300 técnicas analiticas disponiveis para a realizagdo de
andlises em dguas de consumo, dguas naturais e dguas residuais.
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Acreditacao do Laboratario - norma NP EN ISO/IEC 17825

De modo a satisfazer as exigéncias regulamentares e legais apliciveis ao setor - andlises de dguas e efluentes, o Laboratdrio da AdA
encontra-se acreditado, desde 2006, pela norma NP EN ISO/IEC 7025,

Neste sentido, e de forma a dar resposta as exigéncias de monitorizacdo dos planos analiticos contratualmente estabelecidos com
os seus clientes (internos e externos), durante o ano de 2014, foi solicitado ao IPAC a extensdo do dmbito da acreditacdo para 7
novas técnicas analiticas.

Evolucao do numero total de ensaios acreditados

194
187

2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2000 ' 2012 ' 203 ' 2014

2 B B B e 55

s — 4 B B B B B B B -

Para além das 194 técnicas analiticas acreditadas, o Laboratdrio da AdA manteve também a acreditagdo na drea da amostragem de
parametros fisico-quimicos, microbioldgicos e bioldgicos, para as matrizes - dguas destinadas ao consumo humano e dguas naturais.

Controlo de qualidade externo do Laboratorio

O Laboratdério da AdA participa anualmente em ensaios de intercomparacgdo laboratorial (EIL), considerados como a principal
ferramenta de controlo de qualidade externo. Este tipo de ensaios permitem comparar os desempenhos entre Laboratérios ao
nivel mundial, e assim garantir e evidenciar a qualidade das andlises efetuadas no Laboratdrio da AdA. Para além de dar cumprimento
a um dos requisitos da norma de acreditagao, os resultados dos ensaios permitem também validar as metodologias de andlises, bem
como os técnicos que as executam, calcular as incertezas das medi¢Ses e evidenciar a fiabilidade dos resultados. O Laboratdrio da
AdA tem tido, sistematicamente, excelentes desempenhos (= 95%) nos referidos ensaios de intercomparacao laboratorial.

Apresentacoes, Protocolos e Projetos

O Laboratério da AdA integra, desde 2006, a Equipa da ISO 22000 /Plano de Seguranca de Agua (PSA) da AdA, tendo a
responsabilidade de cocoordenacdo. Neste ambito estd também envolvido no projeto PREPARED (Projeto Europeu com a vertente
Plano de Seguranca do Ciclo da Agua), participa no grupo de trabalho da AdP para o PSA, tendo ainda entrado em coautoria em
varias comunicagdes e posters em congressos nacionais e internacionais.

No ambito da participacdo em congressos e encontros técnicos, o Laboratério da AdA marcou a sua presenca no workshop da
Eurachem "Quality in Analytical Measurements”, organizado pela Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa em cooperagio
com a CITAC e Relacre, com a apresentacdo do poster “Validation of nickel quantitative analysis using ICP-OES with an ultrasonic
nebulizer”.
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Para além de workshop o Laboratério da AdA participou também no Congresso Mundial da Agua, organizado pela IWA em Lisboa,
com a apresentagdao do poster "Analitical methods for monitoring of Emerging Hazards in Water”,

No que respeita a participacdes em Comissdes Técnica (CT), o Laboratdrio da AdA, manteve a sua colaboragao com os varios
grupos de trabalho promovidos pela RELACRE — Associagdo Portuguesa dos Laboratdrios Acreditados — com o objetivo de estudar
e debater os problemas especificos dos laboratérios, nomeadamente os relacionados com a gestdo, a qualidade dos resultados e a
elaboracao de guias e documentos técnicos de trabalho.

Privilegiando a polftica de colaboracio com outras empresas do grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA, foi estabelecida, desde 2011,
uma colaboracdo com a empresa Aguas do Noroeste, S.A (AdNW) e Aguas do Mondego (AdM), ao abrigo do qual se realizaram,
auditorias internas aos Laboratérios AANW, AdM e AdA no ambito da norma NP EN ISO/IEC 17025. Para além do apoio, e troca
de conhecimentos entre empresas do grupo, esta cooperacdo teve como objetivo uma reducdo de custos com as auditorias
internas dos laboratdrios.

No ambito dos projetos de I&D o Laboratério da AdA integra, desde 2013, a equipa de trabalho do Projeto I&D SAFEWATER
“Improving drinking water security management and mitigation in large municipalities against major deliberate, acidental or natural
CBRN-related contaminations”, tendo como objetivo o desenvolvimento de uma plataforma informatica de gestdao da qualidade da
dgua que inclua toda a informacdo de sensores “on-line” e resultados analiticos de laboratdrio, bem como informacao relevante de
dados do processo de tratamento. Este projeto integra-se no Programa de financiamento FP7, da UE, tendo parceiros de diversos
paises entre os quais Alemanha, Franca, Israel, Suica e Reino Unido.

Ainda no ambito da participacao em projectos de 1&D, o Laboratdrio da AdA integra também a equipa de trabalho do projeto “LIFE
HyMemb - Tailoring hybrid membrane processes for sustainable drinking water production (ref. LIFE12 ENV/PT/001 1 54)" associado
ao Programa LIFE+, aprovado pela Unido Europeia. Este projeto é coordenado pelo LNEC, teve inicio em janeiro 2014, e tem uma
duracdo prevista de 3 anos. O objetivo deste projeto € o de tipificar cendrios e elaborar recomendac¢des de utilizagdo da tecnologia
de membranas cerdmicas, num processo hibrido inovador que utiliza microfiltragdo e carvdo ativado em pd, para produgdo de dgua
para consumo humano em Portugal e na Europa.

9.4 Manutencgao

Na drea de negdcio — abastecimento de dgua para consumo humano, no ano de 2014 o Departamento de Manutencdo deu
continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos anteriores, dentro dos objetivos tracados para este servico, de acordo com a
legislagdo em vigor e com as normas internas da empresa, de modo a consolidar as certificagdes em qualidade, ambiente, seguranga,
responsabilidade social e HACCP no dmbito de construcdo, exploragio e gestdao do sistema multimunicipal de abastecimento de
dgua do Algarve e certificagdo do produto dgua para consumo humano em alta.

No ano de 2014, realizaram-se 14.119 intervencdes de manutencio, abrangendo 4 ETA's, 33 estacdes elevatdrias, 72 pontos de
entrega, |8 furos de captacdo e 425km de adutores, com um total de 14.020 equipamentos.

Em 2014, na drea de negdcio 4gua, a Aguas do Algarve, S.A. conseguiu um cumprimento do plano de manutencdo preventiva em 91%.
De salientar o esforco efetuado no sentido de manter toda a instrumentacdo analitica em perfeito funcionamento e dentro
dos critérios de aceitacdo estabelecidos, de modo a dar cumprimento aos requisitos do Sistema de HACCP e da Certificacdo
do Produto. Para tal foram realizadas nestes equipamentos 6.176 intervencdes Preventivas e 143 intervencdes Corretivas, que

originaram 22.385 ensaios comparativos com Padrao.

Nos gréficos seguintes, apresenta-se a distribuicdo do nimero de horas gastas por tipos de trabalho realizados e o nimero de
ordens de trabalho por grau de urgéncia.

Horas-Homem por Tipo de Trabalho

(Abastecimento)

m Preventiva 86%
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Grau de Urgéncia-Ordens de Trabalho

[Abastecimento)

mm Rotina 92%

Relativamente ao ano anterior, tivemos um aumento em 2% da mao-de-obra em manutencdo Corretiva, fixando-se em 9% em
2014, correspondendo a igual redugdo na mao-de-obra utilizada em manutencdo Preventiva, passando para 86% em 2014.

O numero de intervengdes Urgentes manteve os mesmos valores de 2013, mantendo-se em 8%, relativamente ds intervencdes

de Rotina.
Tipo trabalho 2010 (HH's)
Preventiva 58 195
Apoio a servicos 120
Obra nova / alteracao 2172
Corretiva 6 439
Total de Horas 67 926
Grau de urgéncia 2010 (OT’s)
Rotina 12925
Urgéncia I 194
Total de OT’s 14119

No sistema multimunicipal de saneamento do Algarve, o departamento de manutencdo assume a responsabilidade da gestdo da
manuten¢do para as zonas mais criticas (Zona 2 e Zona 3).

Na Zona 2 e 3 estdo localizadas 24 ETAR’s e 7| Estacdes Elevatdrias de Aguas Residuais.
No dmbito destas instalagdes, no ano de 2014 realizaram-se 7.048 intervengdes num total de 9.967 equipamentos instalados.

Ao longo do terceiro ano dos Contratos de Outsourcing para estas zonas, continuaram a ser implementados os Planos Preventivos
ajustados durante os anos anteriores, em funcdo dos novos procedimentos contratuais para a manutencao e adaptados as
necessidades atuais dos Sistemas.

Nos graficos seguintes, apresenta-se a distribuicdo do nimero de horas gastas por tipos de trabalho realizados e o nimero de
ordens de trabalho por grau de urgéncia.

Horas-Homem por Tipo de Trabalho
(Saneamento)

4

mm Preventiva 45%
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Grau de Urgéncia-Ordens de Trabalho

(Saneamento)

\

mm Rotina 83%

Relativamente ao ano anterior, tivemos uma reducdo da mao-de-obra em manutencdo Corretiva de 50% para 40%, em parte
fruto do aumento da mdo-de-obra em manutengao Preventiva que passou de 39% em 2013 para 45% em 2014. Ouve ainda um
aumento de 3% em mao-de-obra utilizada em alteracdes/melhorias, no dmbito da melhoria continua das instalagdes de saneamento.
O n°. de intervengdes Urgentes manteve os mesmos valores de 2013, mantendo-se em 7%, relativamente ds intervencdes de
Rotina.

Tipo trabalho 2010 (HH's)
Preventiva |2 833
Apoio a servicos 362
Obra nova / alteracao 3959
Corretiva Il 627
Total de Horas 28 781
Grau de urgéncia 2010 (OT’s)
Rotina 5875
Urgéncia [ 173
Total de OT’s 7 048

95 Investimento

Os investimentos sdo sempre uma drea relevante no que concerne a concretizagdo dos compromissos assumidos quer para a
Concessdo relativa ao Sisterna Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve (SMAAA), quer para a relativa ao Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve, tendo-se no ano de 2014 alcangado uma realizacdo fisica de 8,7milhdes de euros. Esta
realizagao de investimentos nao atingiu a totalidade dos valores previstos em or¢camento, devido maioritariamente, as imposi¢oes
financeiras verificadas nos anos transatos, 201 | a 2013, associado também aos atrasos dos procedimentos de contratagido publica,
tanto ao nivel dos langamentos dos concursos como na fase subsequente de andlise e audiéncia prévia.

E nosso objetivo minimizar este tipo de constrangimentos na realizacdo dos investimentos, principalmente pela via da melhoria e
otimizacdo dos fluxos gerados, todavia surgem inevitavelmente novos fatores que travam o cumprimento deste objetivo.

9.5.1. Sistema multimunicipal de abastecimento de agua do Algarve
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No decurso do ano de 2014, para o Sistema Muttimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve foi efetuado um investimento
de cerca de 4,3 milhdes de euros, dando continuidade a materializagdo de projetos de modo a aumentar a fiabilidade e a drea
coberta pelo atual Sistema.

Assim, no que concerne a elaboragdo de estudos e projetos, no ano em andlise, temos a indicar os seguintes:

Estudo e Projetos langados em 2014

* Prestacdo de Servicos de Consultoria relativa a ETA de Alcantarilha;
* Adaptacdo do caminho do Porto da Figueira a cota da albufeira da Barragem de Odelouca — Ponte da Linha férrea e aqueduto
de linha de dgua.

Estudo e Projetos em curso em 2014

» Reforco da aducdo ao concelho de Loulé - Fase 2 e 3;

* Novo Reservatdrio do Barlavento;

* Reabilitacdo e Substituicdo das Condutas Adutoras a Vila do Bispo e Sagres;
* Nova Conduta DN 500 (Penina).

Estudo e Prajetos concluidos em 2014

* Eficiéncia energética na ETA de Alcantarilha - Instalacdo de central fotovoltaica para autoconsumo;

* Eficiéncia energética na ETA de Tavira - Instalagdo de central fotovoltaica para autoconsumo;

» Reforco da aducdo ao concelho de Loulé - Fase |- Parte 2;

* Adapta¢io do caminho do Porto da Figueira a cota da albufeira da Barragem de Odelouca — Ponte da Linha férrea e aqueduto
de linha de dgua.

Relativamente as empreitadas lancadas, em curso e concluidas no ano de 2014, referem-se as seguintes:
Empreitadas langadas em 2014

* Adaptagio do caminho do Porto da Figueira a cota da albufeira da Barragem de Odelouca — Ponte da Linha férrea e aqueduto
de linha de dgug;

* Eficiéncia energética na ETA de Alcantarilha - Instalacdo de central fotovoltaica para autoconsumo;

* Eficiéncia energética na ETA deTavira - Instalacdo de central fotovoltaica para autoconsumo;

* Execucdo de Ramais em Média Tens3o para a Estacdo Elevatdria da Estibeira e ETAR de S3o Marcos da Serra;

* Desvio da conduta em FFD DN600 na Avenida S& Carneiro, em Quarteira;

EE| Beliche - Fornecimento e instalacdo de dois Variadores de Frequéncia (Aquisicdo de bens e servicos).

Empreitadas em curso em 2014

* Fases de Refor¢o de Aducdo a Loulé - Ligacdo ao Reservatério da Pedra da Agua;
* EEI Beliche - Fornecimento e instalagao de dois Variadores de Frequéncia (Aquisicdo de bens e servicos).

Empreitadas concluidas em 2014

» Conclusdo da construgdo do novo Ponto de Entrega do Castelo em Aljezur;
¢ Desvio da conduta em FFD DN600 na Avenida Sa Carneiro, em Quarteira.
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9.5.2. Sistema multimunicipal de saneamento do Algarve

Durante o ano de 2014 foi efetuado um investimento global de cerca de 4,4 milh3es de euros para implementacdo do Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve, no que se refere a execugdo de novas obras, reabilitacdes/ampliacdes e aquisicdo de
infraestruturas de saneamento “em alta” aos Municipios aderentes ao Sistema.

No que respeita aos estudos e projetos sao os que se elencam a seguir.

Estudo e Projetos lancados em 2014

* Ligacdo do efluente da Altura a EE2 do Subsistema de Vila Real de Santo Anténio;
» Construcdo do Sistema de Intercecdo de Aguas Residuais de Faro e Olh3o.

Estudo e Projetos em curso em 2014
* Necessidade de reforco da capacidade de bombagem da Estacdo Elevatdria de Cabanas.
Estudo e Projetos concluidos em 2014

» Concecdo da ETAR da Companheira;

» Concecdo da ETAR deVila do Bispo e Sagres;

* Sistema Intercetor e Elevatdrio de Vila do Bispo e Sagres;

* Ligacdo do efluente da Altura a EE2 do Subsistema de Vila Real de Santo Anténio;

» Concecdo da nova ETAR Faro-Olhdo (Solugdo Base);

* Estudo de Impacte Ambiental (EIA) da ETAR de Faro/Olhao;

* Ligacdo de Monchique Norte ao Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve.

Os dados relativos as empreitadas sdo os seguintes:
Empreitadas langadas em 2014

* Execucdo de muro de gabido para protecao do coletor de Monchique instalado paralelamente;

+ Ligacdo da Freguesia do Algoz ao Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves;

» Concecdo e construcdo da ETAR de Vila do Bispo e Sagres;

* Sistema Intercetor e Elevatdrio de Vila do Bispo e Sagres;

* Concecdo e Construcao da ETAR da Companheira;

* Execucdo de Ramais em MédiaTensdo para a Estacdo Elevatdria da Estibeira e ETAR de Sao Marcos da Serra.

Empreitadas em curso em 2014

* Ligacdo a ETAR de Vilamoura e EE de Pinhal do Concelho;

« Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de S. Marcos da Serra;

« Construcio das EstacBes Elevatérias EES, EE7, EE8 e EE9 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves;
» Conclusdo dos Edificios de Exploragdo e Manutenc¢do da ETAR de Faro Noroeste;

* Empreitada de Conce¢io-Construcdo da ETAR de Vila do Bispo e Sagres;

* Execucao de Ramais em Média Tensdo para a Estacdo Elevatdria da Estibeira e ETAR de Sao Marcos da Serra.
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Empreitadas concluidas em 2014

» Concecdo e Construcdo da Conduta Elevatdria CE3 e Requalificagdo do Habitat Lagunar da Lagoa dos Salgados;

* Alteracdo da Solugdo de Tratamento da ETAR de Vale daTelha;

ETAR deVale daTelha - Execugdo da rede de dgua pluviais;

» Aquisicdo de Servicos para Limpeza, Andlise e Diagndstico ao Estado de Conservacdo do Tunel do Subsistema de Portimao;
* Intervencdes no Tunel de Portimdo —Troco 8453 A 8455 (Quinta das Palmeiras) e Troco 8446 — 8448.

Integracao de Infraestruturas

Quanto a integracao de infraestruturas, hd a salientar, no perfodo em causa, a aquisicdo de infraestruturas de saneamento, ao
Municipio de Castro Marim, de forma a dar cumprimento ao definido no Contrato de Concessdo no que respeita a integracdo de
infraestruturas municipais.

As infraestruturas integradas no Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, em 2014, foram as seguintes:

« Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais de Furnazinhas, Estacio Elevatéria de Aguas Residuais de Furnazinhas e respetivas
infraestruturas de transporte, coletor e conduta elevatdria;
« Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais de Quinta do Sobral.

10-18&D e Inovacao

Em 2014 foi mantido o Plano de Seguranca da Agua do SMAAA e a certificacio do produto “dgua para consumo humano” de
acordo com a Recomendagdo ERSAR n.°2/2011. Neste ambito a AdA organizou em conjunto com a InfraQuinta, o Encontro
Técnico sobre Planos de Seguranca da Agua no Algarve, a 24 de Outubro.

Foi dada colaboragdo ao projeto URBAN WATER em que a Entidade Gestora Tavira Verde estd envolvida, sobre a gestdo dos
sistemas de abastecimento de dgua em situagdes de contingéncia.

Foi dado inicio ao projeto com o acrénimo SAFEWATER, financiado pelo 7.° Programa Quadro (FP7) da Unido Europeia, o qual
inclui a utilizacdo de tecnologias avancadas de detecdo de contaminantes, tendo a AdA participado em duas reunides do projeto,
com diversas entidades e empresas internacionais do sector.

Foi dado inicio ao projeto com o acrénimo HYMEMB financiado pelo Programa Life + da Unido Europeia, sendo o consércio
de projeto entre a AdA e liderado pelo LNEC. Este projeto visa demonstrar a viabilidade e a sustentabilidade da introducao de
processos de membrana avangados em estacdes de tratamento de dgua, para criar uma barreira mais segura e resiliente contra
contaminantes emergentes, diminuindo simuttaneamente os impactos ambientais (pegada de carbono, producdo de lamas, utilizacdo
de reagentes e consumo de energia). Para o efeito, serd desenvolvido um processo hibrido inovador que utiliza uma membrana
ceramica de baixa pressdo (microfiltracdo) e carvdo ativado em pd, com ensaio ao longo de dois anos a escala piloto na ETA de
Alcantarilha. Espera-se que os resultados demonstrem que o processo poderia ser facilmente replicado em esta¢des de tratamento
de dgua de consumo da UE. Foram realizadas reunies do projeto e uma Oficina colaborativa com os diversos interlocutores do
sector.

Foi efetuada uma nova candidatura ao programa Life com o Grupo AdE do projeto SMART WATER SUPPLY SYSTEM (SWSS).O
projeto visa a demonstracdo de um sistema inovador de gestdo de redes de distribuicdo de dgua potdvel, denominado SWSS
(Smart Water Supply System), de forma quantificar e disseminar os beneficios gerados pela aplicagdo deste sistema em contexto
operacao. Este sistema inovador de gestdo de redes de distribuicao de dgua é baseado no controlo preditivo, isto € a estratégia de
exploragdo dos grupos elevatdrios serd determinada com base na previsao dos consumos de dgua ao longo do dia, ao invés, do
controlo atual baseado nos niveis dos reservatérios (instantaneos). A alteracao da estratégia de controlo constitui uma mudanca de
paradigma na gestdo de redes de transporte de dgua e permitird alcancar uma otimizacdo energética destes sistemas.

Em 2014 manteve-se a implementacdo do projeto Sistema de Gestdo do Risco do Abastecimento de Agua (SGRAA) no ambito do
PSA. O SGRAA tem como o objetivo identificar os principais eventos perigosos e riscos que possam condicionar o abastecimento
continuo de dgua aos seus utilizadores, numa perspetiva de curto, médio e longo prazo. O SGRAA propord planos de prevencdo e
mitigacdo dos mesmos dos riscos identificados, fornecendo dados e informacdes relevantes para as fases de planeamento, concecao,
construcdo, exploracio e manutencio do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua ao Algarve.
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11-Objetivos de gestao

Os membros de gestdo estdo sujeitos a critérios de avaliacao definidos pela Holding. Em 2014, a avaliagdo, de acordo com esses
critérios, foi de 2,10 o que corresponde a um qualitativo de «adequado» conforme se discrimina no quadro seguinte:

Indicadores de Avaliagao 2014 Atingimento Avaliagao
Plano de Reducdo de Gastos (%) ATINGIDO 0,40
Divida comercial de devedores municipais (%) ATINGIDO 0,30
Degradacio da tesouraria de exploracdo (%) SUPERADO 0,45
ROCE (%) NAO ATINGIDO 0,12
Margem EBITDA (%) SUPERADO 0,36
Qualidade da Agua SUPERADO 0,21
Qualidade das Aguas Residuais ATINGIDO 0,14
Orientagdes corporativas ATINGIDO 0,06
Cumprimento dos prazos de Reporte ATINGIDO 0,06

2,10
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12-Cumprimento das orientag6es legais

A Aguas do Algarve, S.A. deu cumprimento integral 3s instrucdes, despachos e legislacio diversa, que a seguir se apresentam.

Cumprimento

Cumprimento das Orientagdes legais s N NA Quantificagdo Justificacao
Objetivos de Gestao: X 2,10 Ver ponto | |
Gestao do Risco Financeiro X
Evolu¢ao do PMP a fornecedores (dias) X -55,00 Relatério de gestdo
Capitulo 5
Atrasos nos Pagamentos (“Arrears”) X nao aplicavel Nio existiram
recomendagdes
Recomendagbes do acionista na aprovagao de contas X 1,00
Remuneragdes:
N&o atribuicdo de prémios de gestdo (art® 41°, Lei 83-C/2013) X ndo aplicavel
Orgios sociais - reducdo remuneratdria (Lei 83-C/2013 e da Lei 75/2014) X -10496€
Orgdos Sociais - reducio de 5% por aplicacio artigo 12° da Lei n° 12-A/2010 X -7.108€
Orgios Sociais - Suspensdo do pagamento dos subsidios de férias e de natal X -16.345€
Auditor Externo - reducdo remuneratéria nos termos do art® 73° da Lei 83-C/2013 X ndo aplicdvel (Nota 1)
Restantes trabalhadores - reducdo remuneratdria (Lei 83-C/2013 e Lei 75/2014) X -158.194€
Proibi¢do de valorizagdo remuneratdria (Lei 83-C/2013) X 0€
Art° 32 do EGP:
Utilizagdo de cartdes de crédito X ndo aplicavel Nao existem cartdes
de crédito atribuidos
Reembolso de despesas de representacdo pessoal X ndo aplicdvel  Nio existem despesas
de representacdo
pessoal
Contratagao Publica:
Normas de contratacdo publica X ndo aplicavel
Contratos submetidos a visto prévio do TC X ndo aplicavel Nio foi submetido
nenhum contrato
prévio ao TC
Adesdo ao Sistema Nacional de Compras Publicas X ndo aplicdvel Ver ponto |2,
pégina 58
Parque Automovel X ndo aplicavel
Plano de Redugio de Custos, nos termos dos art.60° e 61° da Lei 83-C/2013:
Reducdo de Gastos Operacionais X (Nota 2)
Reducdo de Gastos com Comunica¢des e Deslocacdes X (Nota 2)
Reducdo dn® Efetivos e Cargos Dirigentes
N° Efetivos X ndo aplicavel (Nota 2)
N° de cargos dirigentes X ndo aplicavel (Nota 2)
Principio da Unidade de Tesouraria X ndo aplicavel (Nota 2)
Limites ao Endividamento (DL 133/2013) X (Nota 2)
Principio de igualdade do Género X ndo aplicdvel

(nota I) A reducdo do valor do contrato foi elaborada em 2012 para o mandato 2012-2014. O valor pago em 2014 foi igual ao de 201 |

(nota 2) A avaliagdo deste indicador é efetuada do ponto de vista consolidado e € divulgado no relatério de gestdo da AdR, SGPS, SA
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Evolucao do praza medio de pagamenta RCM n* 34/200@8, de 22 fevereiro; Despacho n.” 8870/2008S,
de 13 abril) e divulgacao dos atrasos nos pagamentos

Apresenta-se no quadro seguinte a evolucao trimestral do prazo médio de pagamentos.

2013 2014
1°T 2013  2°T 2013 3°T 2013 4°T 2013 1°T 2014 2°T 2014 3°T 2014 4°T 2014
Prazo (dias) 306 290 282 224 204 193 176 169 -33%

PMP (dias) Variagao

A Aguas do Algarve, S.A, por intermédio da AdP SGPS, S.A., aguarda indicacdes da Tutela sobre o modo de articulacdo e relato de
informagdo exigida nos termos do Decreto-lei n® 133/2013, de 3 de Outubro, para com a Unidade Técnica de Acompanhamento
e Monitorizacdo do Sector Publico Empresarial.

Ubjetivos de gestao (Despacha 155/201, de 28 de Abril; DL 133/2013)
E apresentado, no ponto B — 7, um quadro com os indicadores de gestio

Gestao do risco financeiro (Oespacho 181/2009-SETF: Despachao 155/2011-MEF, de 28 de Abril)

A avaliacdo deste indicador € efetuada do ponto de vista consolidado e é divulgado no relatdrio de gestdo da AdP SGPS, S.A..
Determinagoes sobre remuneracoes

A Aguas do Algarve, S.A. deu cumprimento integral 3 legislacio, instrucdes e recomendacdes existentes, nomeadamente, ao previsto
na Lei 83-C/2013 e da Lei 75/2014 (ver quadro no inicio do capitulo).

Ueterminagoes sobre o artigo 32" do Estatuto do Gestor Publico

A Aguas do Algarve, S.A. deu cumprimento as determinacdes constantes no artigo 32° do Estatuto do Gestor Publico (ver quadro
no inicio do capitulo).

Compras, contratagao publica e medidas de racionalizacao de palitica de aprovisionamento de bens e
Servicos

O grupo AdP dispde de uma unidade de servicos partilhados - a AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A. - que funciona
como estrutura operacional de centralizacdo, otimizagdo e racionalizagao da aquisicao de bens e servicos no ambito das atividades
a que se dedicam as empresas que integram o Grupo.

Neste quadro foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de bens e
servicos cuja contratacdo se opera através da Direcdo de Compras Centralizadas da AdP Servicos, que funciona como central de
compras do Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da escala e
sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢des contratuais mais atrativas para este conjunto de empresas
ao mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de contratacdo autdnomos com a inerente carga
administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades se
revestem de particularidades especificas e relevantes, designadamente os reagentes quimicos e os materiais de laboratdrio usados
pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes e os equipamentos e contentores utilizados pela Unidade de Negdcio Residuos,
entre outros. De entre o universo das categorias contratadas destaque para a energia elétrica, com um conjunto vasto de instalagdes
incluidas na Alta Tensao, Média Tensao, Baixa Tensdao Normal e Baixa Tensdo Especial, onde a escala proporcionada pelo universo do
Grupo tem permitido a obtencdo de sinergias muito significativas que tém produzido excelentes resultados ao nivel da centralizacdo
de aquisicBes. Outra das categorias relevantes € a relativa a contratacdo da carteira de seguros do Grupo, adaptada a realidade e as
necessidades de um conjunto muito vasto de empresas, com grande ndmero de instalagdes e com riscos especificos decorrentes
da sua atividade, que no contrato agregado sdo diluidos em resultado da diversificagdo operada. Neste campo a solugdo agregada
para a cobertura da responsabilidade ambiental constitui um bom exemplo das vantagens decorrentes da contratacao centralizada.
Na sua atividade a Direcao de Compras Centralizadas da AdP Servicos, tramita anualmente um vasto conjunto de procedimentos
de contratacdo publica estudando o mercado e recorrendo as solu¢des mais eficientes e adaptadas a cada categoria com beneficios
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aprecidveis como os que foi possivel obter com a realizagdo de um leildo eletrdnico para a contratagdo dos servicos de voz fixa e
mdvel para o universo do Grupo AdP

Medidas de reducao de gastos operacionais

A avaliagdo deste indicador é efetuada do ponto de vista consolidado e € divulgado no relatério de gestdo da AdP SGPS, S.A..

Cumprimento da Lei n.” 66-B/2012, de 31 de dezembro e Despacho n.” 2424/13 - SET no que diz
respeito ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

A coordenacdo e obtencdo dos financiamentos a atividade das empresas do grupo AdP sdao desenvolvidas pela AdP SGPS, S.A. no
dmbito do seu objeto social, procurando a holding criar os meios necessarios para fazer face as necessidades das sociedades que
constam do seu portefdlio, tendo sempre presente o objetivo de manter o equilibrio e prudéncia da estrutura de financiamento e
risco de liquidez numa perspetiva consolidada.

A centralizagdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS, S.A. tem permitido gerir; de forma coesa e coerente, as necessidades
financeiras do Grupo, com reduzidos impactos na atividade de exploragdo das suas empresas participadas. Os excedentes
permanentes de tesouraria foram aplicados junto do Instituto de Gestdo da Tesouraria e do Crédito Publico, mantendo-se os
excedentes tempordrios como caucao parcial das linhas de financiamento de curto prazo obtidas. Para este efeito foi solicitada pela
AdP SGPS, S.A, em nome das empresas do grupo AdP nos termos do artigo 124.°,n.° |, da Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro,
a dispensa parcial do cumprimento do principio de unidade de tesouraria do Estado (PUTE). Esta dispensa parcial foi, nos termos
da referida lei, conferida as empresas do grupo AdP através do Despacho n°2671/14 emitido pela Senhora Secretdria de Estado
do Tesouro.

Percentagem de cash depositado no IGCPI- Eficiéncia

Por tipo de aplicacdo Total IGCP Outros
Médio e longo prazo 35,26% 80,53% 4,67%
Curto prazo 64,74% 19,47% 95,33%
Total 100% 100% 100%

Recomendactes no ambito de auditorias do Tribunal de Contas

Nao existem recomendacdes no ambito de auditorias do Tribunal de Contas, para além das que ja foram divulgadas nos Relatdrios
e Contas de anos anteriores.

(uadro com informacao a constar no site do SEE

A divulgacdo desta informacdo é efetuada ao nivel da AdP SGPS, S.A..

Medidas adotadas no gue respeita ao Principio da Igualdade do Genero

Nos termos da legislagdo em vigor, as entidades do Setor Empresarial do Estado devem adotar medidas tendentes a alcancar uma
efetiva igualdade de tratamento e de oportunidade entre homens e mulheres, a eliminar as discriminac¢des e a facilitar a conciliagdo

da vida pessoal, familiar e profissional.

Assim, o grupo AdP elaborou uma Politica e um Plano de igualdade com um perfodo de vigéncia que decorre entre 2014 e 2018 e
que a Aguas do Algarve, S.A. subscreveu na integra. A execucio das acBes previstas neste Plano é controlada anualmente.
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13-Perspetivas para o Futuro

O Pafs e todas as empresas do Grupo AdP encontram-se numa fase de grandes mudancas, na qual a Aguas do Algarve, S.A. também
é invariavelmente afetada. Se a estabilidade econdmica do Pais ainda estd pouco consolidada, nés como empresa queremos
continuar a enfrentar os desafios futuros com a mesma for¢a, com o mesmo animo que sempre nos orientou, assegurando com
toda esta nossa postura, a continuidade da prestacdo e servigo publico de qualidade no fornecimento e agua e de recolha e
tratamento de dguas residuais, nas melhores condi¢des, no que toca a qualidade e preco na drea por nds servida.

Por um lado a restruturacdo do sector; em particular pela fusdao das empresas que integram o Grupo AdP (harmonizacao entre
litoral e interior), por outro o regulador (ERSAR) que viu aumentada a sua atuacdo, competéncias e independéncia, constitui assim,
mais um desafio para ambas as entidades, reguladoras e reguladas.

Em paralelo temos também como desafio toda a mudanga da regulagdo econdmica, ja devidamente explicada neste Relatério.

Prosseguiremos empenhados na melhoria continua dos servigos prestados, na minimizagdo e controlo dos aspetos e impactes
ambientais da nossa atividade e na promo¢do de um ambiente de trabalho seguro e saudavel, mantendo a certificacao do Sistema
de Responsabilidade Empresarial, em todas as suas vertentes: Qualidade, Ambiente, Seguranca no Trabalho, Responsabilidade Social,
Seguranca Alimentar; certificagdo do Produto e ainda a acreditagdo do Laboratério. Perspetivamos também o alargamento do
Sistema de Responsabilidade Empresarial a ISO 50001 (Sistemas de Gestdo de Energia).

As tarifas a aplicar em 2015 jd foram aprovadas pela ERSAR, a data de elaboracdo deste relatério, e os valores continuam os
mesmos de 2014 (0,4710€/m3 e 0,6304€/m3 para o abastecimento e saneamento, respetivamente).

14-Fatos relevantes apos o termo do exercicio

N&o ocorreram posteriormente ao encerramento do exercicio factos materialmente significativos que ponham em causa a
expressdo das demonstra¢des financeiras que acompanham este Relatdrio de Gestdo ou que merecam especial referéncia neste
capitulo.

15-Sucursais da Sociedade

A empresa Aguas do Algarve, S.A. ndo possui sucursais.

16-Consideractes Finais

Face a estas consideracdes, o Conselho de Administracdo da Aguas do Algarve SA, estd consciente de ter alcancado todos os
objetivos previstos, como o demonstram os indicadores obtidos.

Todos estes resultados ndo poderiam ser alcangados sem a colaboragdo dum conjunto de entidades e individualidades, a que nos
cabe manifestar o nosso reconhecimento e agradecimento:

* Ao Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territdrio e Energia, na pessoa de Sua Exceléncia o Sr. Ministro, pelo interesse,
empenho, incentivo e apoio;

« A Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, pelo seu elevado contributo para a melhoria do servico prestado;

* A Agéncia Portuguesa para o Ambiente, pela disponibilidade sempre demonstrada;

+ A Aguas de Portugal, SGPS, S.A. o reconhecimento pelo apoio e orientacdes prestadas;

* Aos Municipios acionistas o profundo agradecimento pela participacdo empenhada nos diversos aspetos da atividade da
Empresa;

* Aos organismos regionais o reconhecimento pela colaboragdo prestada;

* Aos drgios sociais da Empresa pela cooperacdo demonstrada no exercicio das suas competéncias.

A todos os colaboradores da Empresa, que com a sua dedicagdo, competéncia, profissionalismo e zelo, tornaram possivel a
concretizagdo dos objetivos definidos e dos sucessos alcangados durante o ano de 2014.
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17-Proposta de Aplicacao de Resultados

O conselho de administragdo propde que o resultado liquido positivo de 5.139.190,72 euros tenha a seguinte aplicagdo:

Reserva legal, equivalente a 5% dos resultados liquidos, no valor de 256.959,54 euros;
Remanescente, no valor de 4.882.231,18 euros para Distribuicdo de dividendo.

Faro, 26 de Fevereiro de 2015

O Conselho de Administracdo

:...:‘r_-’-_ Lk 'L _'_V‘,_/._ _l’_){/_—r—d—':____
S
o~ Joaquim Marques Ferreira
(Presidente)

José Manuel Perdigao
(Vogal Executivo)

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
(Vogal Executivo)

Anténio Miguel Ventura Pina Carlos Eduardo da Silva e Sousa
(Vogal) (Vogal)
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18-Anexo ao Relatorio - Estrutura Acionista

Em cumprimento do disposto no n°. 5 do art.®° 447° e do n° 4 do art.® 448° do cddigo das sociedades comerciais vem-se informar
que os membros dos drgaos sociais ndo detém acdes da sociedade e o capital social da Aguas do Algarve, SA. era, em 31 de
dezembro de 2014, integralmente detido pelos acionistas que constam do quadro seguinte.

Acionistas Acbes Por realizar
Quantidade Valor % (Euros)
Aguas de Portugal, SGPS, SA 3247447 16.237.235 54,44% 0
Municipio de Albufeira 289.270 1.446.350 4,85% 0
Municipio de Alcoutim 17236 86.180 0,29% 0
Municipio de Aljezur 34.046 170.230 0,57% 0
Municipio de Castro Marim 32.787 163.935 0,55% 0
Municipio de Faro 409.788 2.048.940 6,87% 0
Municipio de Lagoa 187813 939.065 3,15% 0
Municipio de Lagos 202.726 1.013.630 3,40% 0
Municipio de Loulé 338.797 1.693.985 5,68% 0
Municipio de Monchique 25718 128.590 0,43% 0
Municipio de Olhdo 123.966 619.830 3,87% 534.125
Municipio de Portimao 369.206 1.846.030 6,19% 0
Municipio de S3o Brds de Alportel 49.607 248.035 0,83% 0
Municipio de Silves 222439 112,195 3,73% 0
Municipio de Tavira 135.680 678.400 2,27% 0
Municipio de Vila do Bispo 53.605 268.025 0,90% 0
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio [18.044 590.220 1,98% 0
Totais 5.858.175 29.290.875 100,00% 534.125

Em cumprimento do disposto no n°4 do art.” 448° do cddigo das sociedades comerciais, informa-se que na data do encerramento
do exercicio social o acionista Aguas de Portugal, SGPS, S.A. detinha uma participacio igual ou superior a 10%, mais precisamente
3.247.447 acdes com o valor nominal de 5,00€ (cinco euros), correspondentes a 54,44% do capital social da Aguas do Algarve, SA..

Nos termos do art.° 66 do cédigo das sociedades comerciais, cumpre informar que no exercicio de 2014:
* A sociedade ndo tem ag¢des proprias;
* Nao se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores;
* A sociedade nao tem qualquer sucursal.
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19-Relatorio dos administradores nao executivos

RELATORIO DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS
SOBRE O DESEMPENHO DOS ADMINISTRADORES EXECUTIVOS

I. Introdugao

Nos termos do n°® 8 do artigo 407° do Cdédigo das Sociedades Comerciais, e no dmbito das nossas competéncias de vigilancia geral
sobre a atuacdo dos administradores com funcdes executivas, € emitido o presente relatério sobre o desempenho dos mesmos,
durante o exercicio de 2014.

2. Atividade
Nos termos da Lei, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Publico determina, e de outras atribuicdes decididas pelo
conselho de administracao, acompanhdmos a gestao da empresa e o desempenho dos administradores executivos.

As nossas funcdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere aos administradores executivos, livre e
incondicionado.

3. Parecer

Face ao acima exposto, fazemos uma apreciagdo positiva do desempenho global dos administradores executivos, salientando a sua
preocupacao em auscultar as nossas opinides e juizos de valor sobre as a¢des de gestao, adotando em muitas ocasides os conceitos
das nossas intervenc¢des mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na gestdo da empresa.

Faro, 26 de Fevereiro de 2015

Os Administradores ndo executivos,

r’/—;l ;.' //F
etee £ e
—-._,'r { / _'_‘_'__'_,_:—'—
/’IJ ;
/" Joaquim Marques Ferreira
(Presidente do Conselho de Administracdo, com fun¢des ndo executivas)

Anténio Miguel Ventura Pina
(Vogal do Conselho de Administracao, com fun¢des ndo executivas)

Carlos Eduardo da Silva e Sousa
(Vogal do Conselho de Administracdo, com fun¢Ges ndo executivas)
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Introducao

Nos termos da Lei e dos estatutos vem o conselho de administracio da Aguas do Algarve, S.A., submeter & apreciacio da

assembleia geral desta empresa as contas do exercicio do ano de 2014,

Em termos de apresentacdo o presente documento contém as seguintes informagdes financeiras:
* Demonstragdo da posicao financeira;
» Demonstragdo de resultados e rendimento integral;
* Demonstracao das alteragdes no capital préprio;
* Demonstracdo dos fluxos de caixa.

Constituem, também, elementos do relatério os seguintes Anexos:
* Notas as demonstracdes financeiras.

No final do presente relatdrio encontram-se a disposi¢cao dos acionistas os seguintes documentos:

* Relatdrio e parecer do conselho fiscal;
* Certificacao legal de contas.

RC 2014 _ 61



. Contas individuais do exercicio de 2014

1.1 Demonstragao da posicao financeira

(Unidade: Euros)

RUBRICAS Notas 2014 2013

ATIVO

Ativos Nao Correntes
Ativos intangiveis 6 427.538.888,07 431.102.739,67
Ativos fixos tangiveis 6 [.189.21961 1.226.446,98
Investimentos financeiros 7 8.267.571,27 8.267.571,27
Impostos diferidos ativos 8 17.260.843,54 18.268.940,54
Clientes e outros ativos ndo correntes 9 21.246.72348 24.240414,16

Total dos ativos nao correntes 475.503.245,97 483.106.112,62

Ativos Correntes
Inventdrios 10 1.473.813,93 1.328.037,60
Clientes I 33.934.698,98 42.629.058,89
Estado e outros entes publicos 12 96.997,77 352.757,72
Imposto sobre o rendimento do exercicio 24 0,00 64.508,82
Outros ativos correntes 13 3.524.058,17 6.570.327,00
Caixa e seus equivalentes 14 6.665.678,22 10.931.290,82

Total dos ativos correntes 45.695.247,07 61.875.980,85

Total do ATIVO 521.198.493,04 544.982.093,47

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

CAPITAL PROPRIO

Capital Proprio dos Acionistas
Capital social 15 29.290.875,00 29.230.875,00
Reservas e outros ajustamentos I5 2.087.960,7 | 1.933.032,25
Resultados transitados I5 4.122.725,82 4.122.725,82
Resultado liquido do exercicio 5.139.190,72 3.098.569,15

Total do CAPITAL PROPRIO 40.640.752,25 38.385.202,22

PASSIVO

Passivos Nao Correntes
Provisdes 16 598.339,36 78511,30
Empréstimos |7 233.326.601,39 244.026.581,99
Fornecedores e outros passivos ndo correntes 18 7.590.780,05 7.025.802,90
Acréscimo de gastos de investimento contratual 19 50.575.787,17 47.024.345,97
Impostos diferidos passivos 8 8.080.277,70 9.909.588,70
Subsidios ao investimento 20 [51.151.619,40 151.821.582,87

Total dos passivos niao correntes 451.323.405,07 459.886.413,73

Passivos Correntes
Empréstimos 17 [1.121.479,06 26.780.356,37
Fornecedores 22 8.002.445,73 10.229.557 61
Outros passivos correntes 23 6.702.415,29 8.147.703,89
Imposto sobre o rendimento do exercicio 24 [.817.742,25 0,00
Estado e outros entes publicos 12 [.590.253,39 1.552.859,65

Total dos passivos correntes 29.234.335,72 46.710.477,52

Total do PASSIVO 480.557.740,79 506.596.891,25

Total do PASSIVO e do CAPITAL PROPRIO 521.198.493,04 544.982.093,47
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I.2 Demonstracao dos Resultados e Rendimento Integral

(Unidade: Euros)

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2014 2013
Vendas + 25 30.529.122,18 30.025.965,20
Prestacdes de servicos + 25 23.292.835,20 23.009.455,59
Volume de negécios = 53.821.957,38 53.035.420,79
Gastos das vendas/variacdo dos inventarios - 26 2.068.481,58 1.864.397,63
Margem bruta = 51.753.475,80 51.171.023,16
Fornecimentos e servicos externos - 27 18.948.461,59 18.097.716,87
Gastos com pessoal - 28 4.735.769,15 5.027.033,55
Amortizagdes, depreciacdes e reversdes do exercicio - 29 17.936.981,06 17.054.604,02
Provisdes e reversdes do exercicio - 30 519.828,06 0,00
Perdas por imparidade e reversdes - 31 587.398,26 223.233,63
Subsidios ao investimento + 21 4.904.998, 14 4.328.049,90
Outros gastos e perdas operacionais - 32 515811,23 744.561,59
Outros rendimentos e ganhos operacionais 33 530.634,80 509.900,24
Resultados operacionais = 13.944.859,39 14.861.823,64
Gastos financeiros - 34 [0.510.141,55 12.373.885,77
Rendimentos financeiros + 35 5.272.369,10 3.142.149,15
Resultados financeiros = -5.237.772,45 -9.231.736,62
Resultados antes de impostos 8.707.086,94 5.630.087,02
Imposto do exercicio - 24 4.389.110,22 3.373.974,87
Imposto diferido + 8 821.214,00 842.457,00
Resultado liquido do exercicio operagdes continuadas = 5.139.190,72 3.098.569,15
Resultado liquido do exercicio = 5.139.190,72 3.098.569,15
Rendimento integral 5.139.190,72 3.098.569,15
Resultado por agao (basico e diluido) 0,88 0,53
Rendimento integral por agao (basico e diluido) 0,88 0,53

1.3 Demonstracao das alteragtes no capital proprio

(Unidade: Euros)

Resultados

Resultado liquido

Capital social Reserva legal . e TOTAL
transitados do exercicio
Saldo a 31 de Dezembro de 2012 29.230.875,00 1.760.966,93 4.122.725,82 3.239.064,79 38.353.632,54
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 172.065,32 -172.065,32 0,00
Dividendos pagos -3.066.999,47  -3.066.999,47
Resultado liquido do exercicio 3.098.569,15 3.098.569,15
Saldo a 31 de Dezembro de 2013 29.230.875,00 1.933.032,25 4.122.725,82 3.098.569,I5 38.385.202,22
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 154.928,46 -154.928,46 0,00
Realizacdo de capital 60.000,00 60.000,00
Dividendos pagos -2.943.640,69  -2.943.640,69
Resultado liquido do exercicio 5.139.190,72 5.139.190,72
Saldo a 31 de Dezembro de 2014 29.290.875,00 2.087.960,7 | 4.122.725,82 5.139.190,72  40.640.752,25
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1.4 Demonstracao dos fluxos de

Caixa

(Unidade: Euros)

FLUXO 2014 2013
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 74.179.921,81 77.949.291,46
Recebimentos operacionais - Outros 1.277.541,82 |.378.814,75
Pagamentos a fornecedores -32.889.247,64 -32.535.620,22
Pagamentos ao pessoal -2.666.248,06 -2.891.47726
Pagamentos ao Estado -1.669.099,64 -1.808.944,60
Pagamento de IRC -3.758.657,87 -7.702.215,20
Pagamento de exploragdo - Outros -109.344,32 0,00
Fluxo das atividades operacionais 34.364.866,10 34.389.848,93
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Recebimentos de investimentos financeiros 528.952,01 52891787
Recebimentos de ativos fixos tangiveis 154,00 0,00
Recebimentos de ativos intangiveis 3.206,00 0,00
Recebimentos de subsidios de investimento 6.983.908,84 10.141.196,59
Recebimentos de reembolsos de VA 0,00 0,00
Pagamentos de investimentos financeiros 0,00 0,00
Pagamentos de ativos fixos tangiveis -10421 31 -7.709,60
Pagamentos de ativos intangiveis -10312.176,72 -8.006.279,40
Fluxo das atividades de investimento -2.806.377,18 2.656.125,46
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 2.500.000,00 338.960,68
Subsidios e doacdes 195.712,47 315.100,31
Outros recebimentos de financiamento 147.396,60 1.980.138,44
Recebimentos de realiza¢bes de capital 60.000,00 0,00
Pagamentos de empréstimos obtidos -20.941.122,67 -11.545.655,82
Pagamentos de juros e gastos similares -6.830.772,42 -17.393.810,72
Pagamentos de dividendos 261651562 -2.905.932,60
Outros pagamentos de financiamentos -331.085,42 0,00
Fluxo das atividades de financiamento -27.816.387,06 -29.211.199,71
Variagao de caixa e seus equivalentes 3.742.101,86 7.834.774,68
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2.592.026,53 -5.242.748,15
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 6.334.128,39 2.592.026,53
(Unidade: Euros)
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 2014 2013
Caixa 9 000,00 9 000,00
Depdsitos a ordem 6 656 678,22 10 922 290,82
Depdsitos a prazo 0,00 0,00
Tesouraria ativa 6 665 678,22 10 931 290,82
Descobertos bancarios -331 549,83 -8 339 264,29
Tesouraria passiva -331 549,83 -8 339 264,29
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 6 334 128,39 2 592 026,53
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Faro, 26 de fevereiro de 2015

O Técnico Oficial de Contas
Antonio José Rabeca

José Manuel Perdigao
Vogal Executivo

Antdnio MiguétVentura Pina
Vogal

O Conselho de Administracao

N

o . .
Joaquim Marques Ferreira
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O Diretor Administrativo e Financeiro
Pedro Miguel Rodrigues Vilhena

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
Vogal Executivo

Carlos Eduardo da Silva Sousa
Vogal
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Em 31 de Dezembro de 2014
(Montantes expressos em Euros)

|- Informagdaogeral _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o _________________
2- Politicas contabilisticas _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o o o o ol
3- Politicas de gestdo do risco financeiro
4- Estimativas e julgamentos _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ____________________
5- Instrumentos Financeiros por categoria_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ __ __________
6- Ativos intangfveis e tangiveis _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _______________

7- Investimentos financeiros

8- Impostos diferidos ativos e passivos  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _____________
9- Clientes e outros ativos ndo correntes
|0- Inventdrios
[l-Clientes _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ oo _______________
|2- Estado e outros entes publicos . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ __ _ __ ____________
| 3- QOutros ativos correntes

[4-Caixaebancos _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ oo _______________
I5-Capital _ _ - _ _ _ _ o ________________
l6-Provisdes _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o _______________
|7- Empréstimos _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o ________________
| 8- Fornecedores e outros passivos ndo correntes_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ____________
|9- Acréscimos de custos de investimento contratual _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __________
20- Subsidios ao investimento
21- Subsidios - movimentos
22- Fornecedores correntes _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ o ________________
23- Outros passivos correntes _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ __ _________________
24- Imposto sobre o rendimento _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _____________
25- Rédito

27- Fornecimentos e servicos externos
28- Gastoscompessoal _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ o ___________________
29- AmortizacOes, depreciacdes e reversdes do exercicio. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ________
30- Provisdes e reversdes do exercicio

31- Perdas por imparidade e reversdes do exercicio. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___ _________
32- Outros gastos operacionais _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . ______
33- Outros rendimentos e ganhos operacionais
34- Gastos financeiros

36-Transacdes com entidades relacionadas_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _____________
37-Compromissos _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o ________________
38- Ativos e passivos contingentes_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ ________________
39- Informagdes exigidas por diplomas legais_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___________
40- Rendimento garantido _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ _________________
41- Eventos subsequentes _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _____ ______________
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1.1 Atividade

A Aguas do Algarve, S.A. (adiante designada também por Empresa ou Sociedade) foi constituida em 5 de Agosto de 2000, tendo a
sua sede social na Rua do Repouso, n® 10, em Faro.

A Aguas do Algarve, S.A, tem como atividade principal a exploracio e gestio dos sistemas multimunicipais de abastecimento de
dgua e de tratamento de dguas residuais (saneamento) no Algarve.

A Aguas do Algarve, S.A é uma Sociedade Andénima de direito privado e capitais maioritariamente publicos criada pelo Decreto-
lei n°168/2000 de 5 de Agosto, por fusdo das Sociedades Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio, SA..
Essas Sociedades foram constituidas, respetivamente, pelo Decreto-lei n° 130/95, de 5 de Junho, e n® 136/95, de |12 de Junho, com
a responsabilidade pelo cumprimento dos dois contratos de concessao outorgados em |10 de Agosto de 1995 com o Estado
Portugués, relativos aos Sistemas Multimunicipais de Captacdo, Tratamento e Abastecimento de Agua ao Sotavento e ao Barlavento
Algarvio, criados pelo Decreto-lei n° 379/93 de 05 de Novembro.

Com a criacdo pelo Decreto-lei n® 167/2000 do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, foi atribuida a Sociedade a
concessao da exploragdo e gestao do referido sistema pelo Decreto-lei n® |72/B-2001 de 26 de Maio e celebrado o Contrato de

Concessdo entre o Estado Portugués e a Empresa em 26 de Maio de 2001.

Em 8 de Novembro, com a publicagdo do Decreto-lei n° 285/2003 foi criado o Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua
ao Algarve, resultante da fusdo dos Sistemas do Barlavento e do Sotavento

O objeto social da Sociedade é a exploracio e gestio dos Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e Saneamento do
Algarve, conforme estipulado pela legislacdo atrds referida.

1.2 Acionistas

O capital social realizado da Empresa € de 29.290.875 euros, correspondendo a 5.858.175 a¢des de valor nominal de 5 euros cada.
A estrutura acionista € a seguinte:

Acionistas Acbes Por realizar
Quantidade Valor % (Euros)
Aguas de Portugal, SGPS, SA 3.247.447 16.237.235 54,44% 0
Municipio de Albufeira 289.270 1.446.350 4,85% 0
Municipio de Alcoutim 17.236 86.180 0,29% 0
Municipio de Aljezur 34.046 170230 0,57% 0
Municipio de Castro Marim 32.787 163935 0,55% 0
Municipio de Faro 409.788 2.048.940 6,87% 0
Municipio de Lagoa 187.813 939.065 3,15% 0
Municipio de Lagos 202.726 1.013.630 3,40% 0
Municipio de Loulé 338.797 1.693.985 5,68% 0
Municipio de Monchique 25718 128.590 0,43% 0
Municipio de Olhdo 123.966 619.830 3.87% 534.125
Municipio de Portiméo 369.206 1.846.030 6,19% 0
Municipio de Sdo Brds de Alportel 49.607 248.035 0,83% 0
Municipio de Silves 222.439 [.112.195 3,73% 0
Municipio de Tavira 135.680 678.400 2,27% 0
Municipio de Vila do Bispo 53.605 268.025 0,90% 0
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio | 18.044 590.220 1,98% 0
Totais 5.858.175  29.290.875 100,00% 534.125

1.3 Aprovacao das Demonstracées financeiras

Estas Demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracao que teve lugar no dia 26 Fevereiro de 2015 na
sede da Empresa em Faro.
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As demonstracBes financeiras da Aguas do Algarve, S.A. foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) conforme endossadas pela Unido Europeia (UE.).

As IFRS incluem as normas (standards) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) bem como as interpretagdes
emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) e pelos respetivos drgdos antecessores. As
demonstracdes financeiras, para os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013, foram preparadas em conformidade
com as IFRS tal como adotadas pela UE. até 3| de Dezembro de 2013.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Aguas do Algarve, S.A. na preparacio das suas demonstracdes financeiras referentes a 3|
de Dezembro de 2014, sdo consistentes com as utilizadas na preparagdo nas demonstracdes financeiras com referéncia a 31 de
Dezembro de 2013.

As normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas mas que ainda nao entraram em vigor, e que a Aguas do Algarve
ainda n3o aplicou na elaboracdo das suas demonstracdes financeiras, podem também ser analisadas na nota 2.2.

2.1 Bases de apresentacao

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrério, sdo expressos em euros (EUR). As demonstracdes financeiras da Simtejo
foram preparadas segundo a convengdo do custo histdrico.

A preparacdo de demonstracdes financeiras em conformidade com os IFRS/IAS requer o uso de estimativas e assungdes que afetam
as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de rendimentos e gastos durante o periodo de
reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da gestdo em relacdo aos eventos e acdes correntes,
em Ultima andlise, os resultados reais podem diferir dessas estimativas.

No entanto, € convicgdo da gestdo que as estimativas e assun¢des adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causarn,
no decurso do préximo exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

2.2 Novas normas e alteracao de politicas

Para o exercicio findo em 3| de dezembro de 2014, ndo ocorreram alteracdes voluntdrias de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparacao da informacado financeira relativa ao exercicio anterior apresentada nos comparativos.

Novas normas, interpretagoes e alteragoes, com data de entrada em vigor a partir | de Janeiro de 2014:

A) Adogio da IFRS 10 Demonstragées financeiras consolidadas, da IFRS |1 Acordos conjuntos e da IFRS 12 Divulgagio de
interesses noutras entidades, bem como das versoes alteradas da |IAS 27 Demonstragoes financeiras separadas e da IAS 28
Investimentos em associadas e empreendimentos conjuntos (Regulamento n.® 1254/2012,de | | de dezembro)

O objetivo da IFRS 10 é fornecer um modelo de consolidagdo Unico, que identifica a relagdo de controlo como base para a
consolidagdo de todos os tipos de entidades.A IFRS 10 substitui a IAS 27 Demonstra¢des financeiras consolidadas e separadas e a SIC
|2 Consolidagdo — Entidades com finalidade especial. Um investidor controla uma investida se e apenas se tiver; cumulativamente:
(a) poder sobre a investida; (b) exposicao ou direitos a resuftados varidveis por via do seu relacionamento com a investida; e (c) a
capacidade de usar o seu poder sobre a investida para afetar o valor dos resuftados para os investidores. As mudancas introduzidas
pela IFRS 10 requerem que a Gestdo faga um julgamento significativo de forma a determinar que entidades s3o controladas e
consequentemente ser incluidas nas Demonstracdes financeiras consolidadas da empresa-mae.

A IFRS Il estabelece principios para o relato financeiro pelas partes em acordos conjuntos e substitui a IAS 31 Interesses em
empreendimentos conjuntos e a SIC | 3 Entidades conjuntamente controladas — Contribui¢cdes ndo monetdrias por empreendedores.
A IFRS 12 combina, reforca e substitui os requisitos de divulgacdo para as filiais, acordos conjuntos, associadas e entidades
estruturadas ndo consolidadas. Em consequéncia destas novas IFRS, foi também emitida uma versao alterada da IAS 27 e da IAS 28.
A IFRS 12 Divulgagdo de participagdes em outras entidades estabelece o nivel minimo de divulgagdes relativamente a empresas
subsididrias, empreendimentos conjuntos, empresas associadas e outras entidades ndao consolidadas. Esta norma inclui, por isso,
todas as divulgacdes que eram obrigatdrias na IAS 27 Demonstracdes financeiras consolidadas e separadas referentes as contas
consolidadas, bem como as divulgacdes obrigatdrias incluidas na IAS 31 Interesses em empreendimentos conjuntos e na IAS 28
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Investimentos em associadas, para além de novas informagdes adicionais. O objetivo desta Norma € exigir que uma entidade
divulgue informacdo nas suas demonstracdes financeiras que permita que os utentes avaliem: (a) a natureza e os riscos associados
aos seus interesses noutras entidades; e (b) os efeitos desses interesses na sua posicdo financeira, desempenho financeiro e fluxos
de caixa. Para isso, uma entidade deve divulgar: (a) os julgamentos e pressupostos significativos nos quais se baseou para determinar
a natureza do seu interesse noutra entidade ou acordo e para determinar o tipo de acordo conjunto no qual tem um interesse; e
(b) informacdo sobre os seus interesses em subsididrias, acordos conjuntos e associadas; e entidades estruturadas que ndo sejam
controladas pela entidade. Para efeitos desta Norma, um interesse noutra entidade refere-se ao envolvimento contratual e ndo-
contratual que expde uma entidade a uma variabilidade do retorno em funcdo do desempenho da outra entidade. Um interesse
noutra entidade pode ser evidenciado, entre outros, pela propriedade de a¢des ou de instrumentos de divida, bem como por outras
formas de envolvimento como o fornecimento de financiamento, de assisténcia a liquidez, de aumentos de crédito e de garantias.
Isso inclui os meios pelos quais uma entidade tem controlo, controlo conjunto ou influéncia significativa sobre outra entidade. Uma
entidade ndo tem necessariamente um interesse noutra entidade apenas por via de uma normal relagdo de cliente-fornecedor.

B) Emendas a IFRS 10 Demonstragdes Financeiras Consolidadas, a IFRS 11 Acordos Conjuntos e a IFRS 12 Divulgagao de
Interesses Noutras Entidades (Regulamento n.° 313/2013, de 4 de abril)

O objetivo das emendas consiste em clarificar a intencao do IASB quando emitiu pela primeira vez as orientacdes de transicao
relativas a IFRS 10. As emendas proporcionam também uma flexibilidade de transicdo suplementar relativamente a IFRS 10, a
IFRS 'l e a IFRS 12, limitando o requisito de prestacdo de informacdes comparativas ajustadas apenas ao perfodo comparativo
precedente. Além disso, para as divulgacdes relativas a entidades estruturadas ndo consolidadas, as emendas suprimem a obrigacdo
de apresentar informa¢des comparativas para os perfodos anteriores a aplicacdo pela primeira vez da IFRS 2.

C) Emenda IAS 39 Instrumentos financeiros derivados

A emenda cobre as novagdes: que resultem da aplicacdo ou da alteragao de leis ou regulamentos nas quais as partes do instrumento
de cobertura concordam que uma ou mais contrapartes da compensagdo substituam as contrapartes originais de forma a tornarem-
se as novas contrapartes de cada uma das partes; que ndo resultem em outras alteracdes aos termos do contrato original do
derivado para além das alteracdes diretamente atribuiveis a alteragdo da contraparte para assegurar a compensacdo. Todas as
condi¢des acima referidas devem ser cumpridas para se continuar a contabilidade de cobertura de acordo com esta excecdo. A
emenda cobre novagdes efetuadas para contrapartes centrais, bem como para intermedidrios como sejam membros de camaras
de compensagado, ou clientes dos Ultimos que sejam eles préprios intermedidrios. Para as novagdes que ndo cumpram os critérios
da excecdo, as entidades devem avaliar as alteragdes ao instrumento de cobertura a luz das regras de desreconhecimento de
instrumentos financeiros e das condi¢des gerais para continuar a aplicagdo da contabilidade de cobertura.

D) Emenda a IAS 32 — Instrumentos financeiros derivados (divulgagoes)

A emenda clarifica o significado de “direito legal correntemente executdvel de compensar” e a aplicagdo da IAS 32 aos critérios
de compensagdo de sistemas de compensagdo (tais como sistemas centralizados de liquidagdo e compensacdo) os quais aplicam
mecanismos de liquidagdo brutos que ndo sdo simultaneos. O pardgrafo 42 a) da IAS 32 requer que “um ativo financeiro e um
passivo financeiro devem ser compensados e a quantia liquida apresentada no balanco quando, e apenas quando, uma entidade tiver
atualmente um direito de cumprimento obrigatdrio para compensar as quantias reconhecidas”. Esta emenda clarifica que os direitos
de compensar ndo sé tém de ser legalmente correntemente executdveis no decurso da atividade normal mas também tém de ser
executdveis no caso de um evento de incumprimento e no caso de faléncia ou insolvéncia de todas as contrapartes do contrato,
incluindo da entidade que reporta. A emenda também clarifica que os direitos de compensacdo ndo devem estar contingentes
de eventos futuros. O critério definido na IAS 32 para a compensagdo de instrumentos financeiros requer que a entidade de
reporte pretenda, ou liquidar numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar simultaneamente o passivo. A emenda clarifica que
sé& os mecanismos de liquidacdo pelo valor bruto que eliminam ou resultam em riscos de crédito e liquidez insignificantes em que
o processo de contas a receber e a pagar € um unico processo de liquidagdo ou ciclo podem ser; de facto, equivalentes a uma
liquidagdo pelo valor liquido, cumprindo com efeito o critério de liquidagdo liquido previsto na norma.

E) Alteragoes a IFRS 10 Demonstragoes Financeiras Consolidadas, IFRS 12 Divulgacao de Interesses Noutras Entidades e IAS
27 Demonstragoes Financeiras Separadas (Regulamento n.° 1174/2013, de 20 de novembro)

A IFRS 10 é emendada a fim de refletir melhor o modelo de negdcio das entidades de investimento. Exige que essas entidades
mensurem as suas filiais pelo justo valor através dos resultados, em vez de procederem a respetiva consolidagdo. A IFRS 12
€ emendada a fim de exigir uma divulgacdo especifica sobre essas filiais das entidades de investimento. As emendas a IAS 27
eliminaram ainda a opgao que era dada as entidades de investimento no sentido de mensurarem os seus investimentos em
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determinadas filiais pelo custo ou pelo justo valor nas suas demonstracdes financeiras separadas. As emendas a IFRS 10, a IFRS
12 e alAS 27 implicam, por conseguinte, emendas a IFRS |, IFRS 3, IFRS 7, 1AS 7,1AS 12, IAS 24,1AS 32, IAS 34 e IAS 39, a fim de
assegurar a coeréncia entre as normas internacionais de contabilidade.

F) Alteragoes a IAS 36 Imparidade de ativos (Regulamento n.® 1374/2013, de 19 de dezembro)

As principais alteragdes envolvem: (i) a remogao do requisito de divulgacdo da quantia recuperdvel das unidades geradoras de caixa
relativamente as quais ndo foi reconhecida qualquer imparidade; (i) introdugdo do requisito de divulgar informagdo acerca dos
pressupostos-chave, técnicas de avaliagdo e nivel aplicdvel da hierarquia de justo valor para qualquer ativo individual (incluindo o
goodwill) ou para qualquer unidade geradora de caixa relativamente aos quais foi reconhecidas ou revertidas perdas de imparidade
durante o perfodo, e para as quais o valor recuperdvel consiste no justo valor menos custos de vender; (i) introducdo do requisito
de divulgacdo das taxas de desconto que foram usadas no perfodo corrente e em mensuragdes anteriores das quantias recuperdveis
dos ativos em imparidade que tenham sido baseadas no justo valor menos custos de vender usando a técnica do valor presente;
(iv) remogdo do termo “material”, por se ter considerado desnecessaria a referéncia explicita quando a norma faz referéncia aos
requisitos de divulgacdes para os ativos (incluindo goodwill) ou unidades geradoras de caixa, para os quais uma perda ou reversao
“material” de imparidade tenha sido incorrida durante o periodo.

G) Alteragoes a IAS 39 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao - Novagao de Derivados e Continuagao da
Contabilidade de Cobertura (Regulamento n.° 1375/2013, de |9 de dezembro)

O objetivo das alteracdes € o de resolver as situagdes em que um derivado designado como instrumento de cobertura € objeto
de novacgdo entre uma contraparte e uma contraparte central por razdes legais ou regulamentares. A solugdao prevista permitird a
continuagdo da contabilidade de cobertura independentemente da novacdo, o que ndo seria permitido na auséncia destas emendas.

H) Alteragoes a IAS 27 Demonstragoes financeiras consolidadas e separadas (Revista em 201 I)

Com a introdugdo da IFRS 10 e IFRS 12, a IAS 27 limita-se a estabelecer o tratamento contabilistico relativamente a subsididrias,
empreendimentos conjuntos e associadas nas contas separadas.

1) Alteragoes a IAS 28 Investimentos em associadas e joint ventures

Com as alteracdes a IFRS 'l e IFRS 12, a IAS 28 foi renomeada e passa a descrever a aplicagdo do método de equivaléncia
patrimonial também as joint ventures a semelhanca do que j4 acontecia com as associadas.

As alteracdes e emendas nas normas acima referidas ou nao sao aplicdveis ou ndo é expectdvel que da sua adocdo resulte qualquer
efeito relevante nas demonstragdes financeiras.

- Novas normas, interpretacdes e alteracdes, com data de entrada em vigor em exercicios com inicio em ou apds Ol de Janeiro
de 2015:

J) Adocao da IFRIC 21 Taxas (Regulamento n.° 634/2014, de |3 de junho)

Esta interpretacdo diz respeito a contabilizagdo de um passivo correspondente ao pagamento de uma taxa caso esse passivo seja
abrangido pela IAS 37. Diz igualmente respeito a contabilizacdo de um passivo pelo pagamento de uma taxa cujo calenddrio e
montante s3o conhecidos. Contudo, esta interpretacdo ndo diz respeito a contabilizagdo dos custos decorrentes do reconhecimento
de um passivo correspondente ao pagamento de uma taxa. As entidades deverdo aplicar outras normas para determinar se o
reconhecimento de um passivo correspondente ao pagamento de uma taxa dd origem a um ativo ou a uma despesa, ndo estando
igualmente abrangidas: a) saidas de recursos abrangidas pelo dmbito de aplicagdo de outras normas (como por exemplo os
impostos sobre o rendimento, que sdo do dmbito da IAS |2 Impostos sobre o rendimento); e b) coimas ou outras sangdes aplicadas
por infracdo da legislacdo. A interpretacdo esclarece que uma entidade reconhece um passivo para uma taxa quando a atividade
que desencadeia pagamento ocorre, tal conforme identificada pela legislagdo pertinente. Para uma taxa que é desencadeada ao
atingir um limiar minimo, esta interpretacao clarifica que nenhuma responsabilidade deve ser antecipada antes do limite mmimo
especificado ser atingido. Uma entidade deve aplicar, no relatdrio financeiro intercalar, os mesmos principios de reconhecimento de
taxas que aplica nas demonstracdes financeiras anuais, sendo requerida aplicacao retrospetiva.

K) IAS 19 R — Beneficios de Empregados (Emenda): Contribuigbes de empregados
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Esta emenda aplica-se a contribuicdes de empregados ou terceiros para planos de beneficios definidos. Simplifica a contabilizagdo
das contribuicdes que sejam independentes do nimero de anos de prestagao de servico do empregado, como por exemplo,
contribuicdes efetuadas pelo empregado que sejam calculadas com base numa percentagem fixa do saldrio, que sejam uma quantia
fixa ao longo de todo o periodo de servico ou uma quantia que dependa da idade do empregado. Tais contribuicdes passam a
poder ser reconhecidas como uma reducdo dos custo do servico no periodo em que o servico € prestado.

L) Melhorias anuais relativas ao ciclo 2010-2012

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2010-2012, o IASB introduziu sete melhorias em sete normas cujos resumos se apresentam
de seguida:

IFRS 2 Pagamentos com base em Ac¢des
Actualiza defini¢Ses, clarifica o que se entende por condigdes de aquisicdo e clarifica ainda situagdes relacionadas com preocupagdes
que haviam sido levantadas sobre condi¢des de servico, condi¢des de mercado e condi¢des de performance..

IFRS 3 Combinag¢des de Negdcios
Introduz afteracdes no reconhecimento das alteracdes de justo valor dos pagamentos contingentes que ndo sejam instrumentos de
capital. Tais alteracdes passam a ser reconhecidas exclusivamente em resultados do exercicio.

IFRS 8 Segmentos Operacionais

Requer divulgacdes adicionais (descri¢do e indicadores econdmicos) que determinaram a agregacdo do segmentos. A divulgacdo
da reconciliagdo do total dos activos dos segmentos reportdveis com o total de activos da entidade sé € exigida se for também
reportada ao gestor responsdvel, nos mesmos termos da divulgado exigida para os passivos do segmento.

IFRS 13 Mensuracdo ao Justo valor

Clarifica que as contas a receber e as contas a pagar sem juro declarado podem ser mensuradas ao valor nominal quando o efeito
do desconto € imaterial. Assim, a razdo pela qual foram eliminados pardgrafos da IAS 9 e IAS 39 nada teve a ver com alteracdes de
mensuragcdo mas sim com o facto de a situagdo em concreto ser imaterial e, por esse facto, ndo ser obrigatério o seu tratamento
conforme ja previsto na IAS 8.

IAS 16 Activos fixos tangiveis e IAS 38 Activos intangfveis

No caso de revalorizagdao a norma passa a prever a possibilidade de entidade poder optar entre proceder ao ajustamento do valor
bruto com base em dados observédveis no mercado ou que possa alocar a variacdo, de forma proporcional, a alteragdo ocorrida
no valor contabilistico sendo, em qualquer dos casos, obrigatdria a eliminacdo das amortizagdes acumuladas por contrapartida do
valor bruto do activo. Estas alteracdes sé se aplicam a revalorizagdo efectuadas no ano em que a alteracao for aplicada pela primeira
vez e ao periodo imediatamente anterior.Pode fazer a rexpressdo para todos os periodos anteriores mas nio € obrigada a fazé-lo.
Contudo, se nao fizer, devera divulgar o critério usado nesses periodos.

IAS 24 Divulgacdes de Partes Relacionadas

Clarifica que uma entidade de gestora — uma entidade que presta servicos de gestdo — é uma parte relacionada sujeita aos
requisitos de divulgacdo associados. Adicionalmente, uma entidade que utilize os servicos de uma entidade de gestdo € obrigada a
divulgar os gastos incorridos com tais servicos.

M) Melhorias anuais relativas ao ciclo 2011-2013

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 201 1-2013, o IASB introduziu quatro melhorias em outras tantas normas cujos resumos se
apresentam de seguida:

IFRS | Adopc@o pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato finaneiro
Clarifica o que se entende por normas em vigor.

IFRS 3 Combinag¢des de Negdcios
Actualiza a excep¢do de aplicacdo da norma a “Acordos Conjuntos” clarificando que a Unica exclusdo se refere a contabilizacdo da
criacdo de um acordo conjunto nas demonstracdes financeiras do préprio acordo conjunto.

IFRS 13 Mensuragdo ao Justo valor
Actualiza o pardgrafo 52 no sentido de a excepgdo ao porfolio passar a incluir também outros contratos que estejam no ambito ou
sejam contabilizados de acordo com a IAS 39 ou a IFRS 9, independentemente de satisfazerem as defini¢cdes de activos financeiros

ou passivos financeiros nos termos na IAS 32.
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IAS 40 Propriedades de Investimento

Clarifica que € a luz da IFRS 3 que se deve determinar se uma dada transagdo € uma combinagdo de negdcios ou compra de activos
e ndo a descricdo existente na IAS 40 que permite distinguir a classificagdo de uma propriedade como sendo de investimento ou
como sendo propriedade ocupada pelo dono.

As alteracbes e emendas nas normas acima referidas ou ndao sao aplicdveis ou ndo é expectavel que da sua adocdo resulte qualquer
efeito relevante nas demonstragdes financeiras.

Novas normas, interpretacdes e alteracdes, com data de entrada em vigor em exercicios com inicio em ou apds | de Janeiro de
2015:

* IFRS 9 Instrumentos financeiros (emitida em 24 de Julho de 2014)

* IFRS 10 e IAS 28:Venda ou entrega de ativos por um investidor a sua associada ou empreendimento conjunto (Emendas
emitidas em | | de Setembro de 2014)

* IFRS 10, IFRS 12 e a IAS 28: Entidades de investimento: Aplicagdo da excecdo de consolidagdo (Emendas emitidas em 18 de
Dezembro de 2014)

* IFRS | I: Contabilizagdo da aquisicdo de participacdes em opera¢des conjuntas (Emendas emitidas em de 6 de Maio de 2014)

* |AS 27:Método da equivaléncia patrimonial nas demonstragdes financeiras separadas (Emenda emitida em 12 de Agosto 2014)

* IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas (emitida em 30 de Janeiro de 2014)

* IFRS |5 Rédito de contratos com clientes (emitida em 28 de Maio de 2014)

* IAS I: Clarificagdo sobre divulgacdes no relato financeiro (Emendas emitidas em 18 de Dezembro de 2014)

* IAS 16 e a IAS 41: Plantas que geram produto agricola (Emendas emitidas em 30 de Junho de 2014)

* IAS 16 e a IAS 38: Clarificacdo sobre os métodos de célculo de depreciacdo e amortizagdo permitidos (Emendas emitidas em
|2 de Maio de 2014)

* Melhorias anuais relativas ao ciclo 2012-2014 (emitidas em 25 de Setembro de 2014)
IFRS 5 — Ativos ndo correntes detidos para venda e Opera¢des descontinuadas
IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacdes
IAS |9 — Beneficios de Empregados
IAS 34 — Relato Financeiro Intercalar

2.3 Conversao cambial

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Aguas do Algarve, S.A., estdo mensurados na moeda do ambiente econdmico
em que a entidade opera (moeda funcional). As demonstracdes financeiras da Aguas do Algarve, S.A. e respetivas notas sdo
apresentadas em euros, salvo indicacdo explicita em contrdrio.

As transacdes em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de cdmbio a data das
transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes da liquidagdo das transacSes bem como da conversdo pela taxa a data
do balanco, dos ativos e dos passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracdo dos
resultados, exceto quando respeitam a uma extensao do investimento numa operagdo estrangeira, situagdo em que serdo diferidos
em capital préprio de acordo com o IAS 21. Os elementos ndo monetdrios valorizados ao justo valor sdo atualizados pela taxa de
cambio a data da determinacdo do mesmo, sendo o efeito da variagdo cambial registado conjuntamente com a variagdo registada
no justo valor desses mesmos elementos. As diferencas cambiais apuradas, sao assim registadas em resultados do exercicio ou em
“Outras reservas’, consoante o registo apropriado para o reconhecimento de ganhos ou perdas para o elemento ndo monetdrio
em causa. A conversio em moeda funcional da Aguas do Algarve, S.A. de elementos nio monetdrios valorizados ao custo histérico
€ obtida pela aplicagdo da taxa de cambio a data da transagao.
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2.4 Atividade regulada - reconhecimento de ativos e passivos regulatorios

As empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) atuam no ambito das atividades reguladas. O maior efeito da regulacao
sobre a atividade das empresas estd no escrutinio que a entidade reguladora (ERSAR - DL 362/98, de |8 de Novembro, com as
afteracdes introduzidas pelos DL 151/2002, de 23 de Maio, e DL 277/2009, de 2 de Outubro) faz da tarifa a aplicar aos servicos
prestados aos utilizadores e bem como do respetivo or¢amento anual.

De acordo com este escrutinio, as tarifas a praticar pelas empresas carecem da aprovagdo pelo drgdo que exerce o poder
concedente, mediante o parecer do regulador sobre a sua adequabilidade.

Tendo em conta a hierarquia definida no IAS 8,a Aguas do Algarve, S.A. com atividades reguladas adotou as regras internacionalmente
aplicadas as empresas que atuam em mercados com estas caracteristicas (nomeadamente o FAS 71, emitido pelo FASB e 0 ED/2009/8
emitido pelo IASB). Assim, sdo definidos um conjunto de critérios para o reconhecimento de ativos e passivos relacionados com
regras regulatdrias. Essas regras prescrevem que uma empresa deva reconhecer nas suas demonstracdes financeiras os efeitos da
sua atividade operacional, desde que preste servicos cujos precos estejam sujeitos a regulagdo.

Sé sdo passiveis de serem reconhecidos ativos e passivos regulatdrios se, e sé se: (i) um drgdo credenciado (por exemplo, o
regulador) determinar o preco que uma entidade deve cobrar aos seus clientes pelos bens ou servicos que esta presta, e que esse
preco vincula os clientes a aceita-lo, e (ii) o preco estabelecido pela regulacdo (a tarifa) € determinada de modo a recuperar custos
especificos incorridos de modo a prestar os bens ou servicos e a obter uma determinada remuneracdo.

A atividade da Aguas do Algarve, S.A. é regulada, no sentido de que os precos sio fixados por uma terceira entidade (Ministério do
Ambiente) sob parecer do Regulador — ERSAR, I.P, Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, |.P, estando deste modo
enquadrada no ambito deste normativo.

Resumidamente, é requerido que uma empresa reconheca ativos regulatérios ou passivos regulatdrios se o regulador permitir a
recuperacao de custos anteriormente incorridos ou reembolsar montantes anteriormente cobrados, e a ser remunerado sobre as
suas atividades reguladas, através de ajustamentos ao preco cobrado aos seus clientes. Ou seja, quando existe o direito aaumentar ou a
obrigacdo de diminuir as tarifas em periodos futuros em resultado da prética atual ou expectavel do regulador, (i) uma entidade deve
reconhecer um ativo regulatério de modo a recuperar um custo anteriormente incorrido e obter uma determinada remuneracdo,
ou; (i) uma entidade deve reconhecer um passivo regulatdrio de modo a reembolsar valores previamente cobrados e a pagar uma
determinada remuneracdo. O efeito de aplicar os requisitos referidos no pardgrafo anterior corresponde ao reconhecimento inicial
de um ativo (ou passivo), que de outro modo seriam reconhecidos em resultados, como um gasto (ou um rendimento).

Encontram-se abrangidos nesta categoria os acréscimos de gastos para investimento contratual. Assim, de acordo com a regra de
reconhecimento de ativos e passivos regulatérios, estes ativos (e/ou passivos) deverdo ser reconhecidos em balango uma vez que a
recuperacdo do seu custo (e/ou reembolso do passivo) € elegivel para efeito da determinacdo da tarifa pelo regulador em periodos
subsequentes, assegurando o correto balanceamento entre réditos e gastos.

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestao de parcerias e com as regras regulatdrias, e sempre que
aplicavel, € registada a quota-parte anual dos gastos estimados para fazer face as responsabilidades em investimentos contratuais
(regulados) ou em investimentos de expansdo (regulados) da concessdo.

Estes acréscimos sdo calculados com base no padrdo de beneficios econdmicos associados ao investimento contratual definido
no EVEF mais atualizado e submetido a aprovagdo por parte do Concedente em 2010. No caso da Aguas do Algarve, SA, os
beneficios econdmicos obtidos sdo determinados pela regulagdo econdmica.

Saliente-se que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da especializacdo dos exercicios
e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessao com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos
(incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de calculo. Na prética estes acréscimos, correspondem a uma responsabilidade
por reembolso a tarifas futuras, permitindo um nivel de estabilizacdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo
de vigéncia dos contratos de concessdo com o Estado, dos proveitos (tarifas) e dos custos (incorridos e a incorrer) referidos
anteriormente.
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Estes acréscimos sdo reconhecidos em gastos na rubrica gastos de depreciagdo e de amortizagdo e no passivo (ndo corrente),
sendo transferido o passivo para amortizagdes acumuladas aquando da concretizagdo do investimento subjacente.

2.5 Atividade concessionada - IFRIC 12 Regulatarios

O IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizagdo dos contratos de concessdo, atendendo aos servicos que presta e ao
poder de controlo sobre os ativos da concessao. Nos termos desta norma a Aguas do Algarve, S.A. presta dois tipos de servicos:
o de construgdo, modernizacdo e renovacdo das infraestruturas afetas ao sistema; e o de exploragdo e gestdo (operar e manter)
do sistema constituido pelas infraestruturas, necessdrias a prestagdo de servicos aos utilizadores. Deste modo a empresa deve
reconhecer e mensurar o rédito (proveito) dos servicos que presta de acordo com o disposto nos IAS || — Contratos de
construcdo e IAS 18 - Rédito.

Se a empresa prestar mais que um servico (i.e. constru¢do ou modernizagao dos servigos e operagdo) ao abrigo de um sé contrato
de concessdo, o valor (pregos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo com os seus justos valores, quando estes
forem individualmente (separadamente) identificaveis. A natureza do preco e da tarifa determina o seu tratamento contabilistico.
A empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a construcao ou modernizacdo das infraestruturas de acordo
com o IAS I1.

A empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a operacdo de acordo com o IAS |8. Adicionalmente prescreve
que a infraestrutura no dambito do IFRIC |2 ndo deve ser reconhecida como imobilizado corpdreo do operador (ou concessiondria)
porque o contrato de concessdo ndo lhe dé o direito de a controlar O operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar
um servico publico em nome do concedente, de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de concessao,
no ambito desta norma, o operador (ou concessiondria) atua como um prestador de servicos. O operador (ou concessiondria)
constrdi ou moderniza a infraestrutura (construcao ou modernizacdo dos servicos) utilizados para prestar servicos publicos e opera
e mantém a infraestrutura (operagdo) durante um periodo especifico de tempo. Se o operador (ou concessionaria) construir ou
modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e
este corresponde a um valor que se materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.
O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito contratual de receber
dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos de construcdo; o concedente ndo tem como evitar o pagamento,
uma vez que o contrato tem a for¢a de lei. O operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se
o concedente garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) a
diferenca, se existir; entre os montantes recebidos dos utilizadores do servico publico, e outro montante especifico, mesmo que
o pagamento seja contingente ao facto de operador (ou concessiondria) assegurar que a infraestrutura estd de acordo com os
requisitos de qualidade e eficiéncia. O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangfvel na medida em que recebe
um direito (licenca) de cobrar os utilizadores por um servico publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico publico ndo
€ um direito incondicional de cobranca, porque os montantes estdo condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servigo.

Para efeitos de preparacdo das demonstra¢des financeiras, e particularmente no que concerne ao prazo da concessio, a empresa
utilizada os pressupostos incluidos no Ultimo EVEF submetido ao Concedente, o qual se encontra em processo de aprovacao.

Concessao/ Prazo do Periodo Prazo Periodo Remuneragio acionista
Agua e saneamento [Parceria Contrato de Concessio do Contrato de do Ultimo EVER do ultimo EVER
/ Residuos (1) Concessio submetido (2) submetido (2) Taxa Incidéncia
Abastecimento Concessdo 2005-2025 19 2005-2037 31 OT 10 anos C. Social
+ 3% + Reserva Legal
Saneamento Concessdo 2001-2031 29 2005-2037 31 OT 10 anos C. Social
+ 3% +Reserva Legal

Contratualmente, a Aguas do Algarve, S.A. assenta num modelo tendente a classificacdo da infraestrutura como ativo financeiro,
uma vez que nao apresentam risco, tendo direito a uma remuneragdo (minima) anual garantida contratualmente, cujo recebimento
pode ser diferido no tempo, mas que estd assegurado.
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No entanto, a definicdo de ativo financeiro, estabelecida pelo IAS 32, ndo estd associada ao risco mas ao direito presente e
incondicional a receber dinheiro ou outro ativo financeiro. De entre os védrios mecanismos de reequilibrio dos contratos de
concessdo das empresas do Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA, aumento de tarifas, indemnizacio direta do concedente e/ou
extensdo do prazo de concessdo, a extensao de prazo ndo cumpre com os requisitos previstos naquela norma (IAS 32), uma vez
que constitui um direito futuro a cobrar aos utilizadores, inviabilizando a op¢do pelo reconhecimento do ativo financeiro. Deste
modo, a Aguas do Algarve, S.A. como concessionarias de SMM classifica as infraestruturas dos sistemas que exploram como ativos
intangfveis — Direito de utilizagdo de infraestruturas.

Os ativos intangfveis (direitos de exploracdo) sao registados ao custo de aquisicdo ou produgao, incluindo os gastos e rendimentos
(liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que s3o capitalizados em ativos intangfveis. Os
gastos que podem ser capitalizados sdo os relacionados com a realizagdo do investimento.

Os gastos operacionais sdo afetos ao ativo intangivel através de uma percentagem calculada em fungio da afetagdo do pessoal aos
respetivos projetos. Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso
sdo capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploracdo do sistema.

As despesas com grandes reparacdes e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de substituicdo), por via da
regulagdo econdmica da concessdo, sao especificamente remuneradas na medida em que concorrem igualmente para a formacao
da tarifa (ou seja tm uma recuperacdo implicita na aceitagdo da amortizagdo pelo regulador), sdo contabilizadas no ativo intangivel
e amortizadas nos mesmos termos do restante ativo intangivel. As despesas de conservacdo e manutencao correntes, sao
reconhecidas em resultados nos respetivos exercicios em que ocorrem.

O direito de utilizacdo de infraestruturas, € amortizado numa base sistemética de acordo com o padrdo de obtencdo dos beneficios
econdmicos ao mesmo, e sao determinados pela regulacdo econdmica e a aceitacdo dos gastos de amortizagdo na formagao anual
das tarifas por parte do regulador.

As amortiza¢des sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto € pela amortizagdo dos investimentos contratuais, que
constam do estudo de viabilidade econdmico e financeira utilizado, tendo como base os caudais de efluente faturados nesse
exercicio e os efluentes a faturar até ao final da concessdo previstos no estudo de viabilidade econdmico e financeiro anexo ao
contrato de concessio.

Salientam-se os dados apresentados na tabela em baixo:

Total do N° de anos Total de Total do N° de anos Total de Taxa média de  Taxa média de
investimento do contrato caudais do investimento do caudais amortizagio  amortizagao
do contrato de de contrato de da concessio  do ultimo revistos do do ano de do ano de
concessio concessio concessio revisto EVEF ultimo EVEF 2012 2013
Abastecimento 30 1.373.256.332 422.345.831.951 3,01%  3,00%
| Investimento inicial 142.339.706
Investimento reversivel da concessao (Fixo)
até 30-12-2009 0 215.958.650
Investimento reversivel em curso em 2009 0 103.638.475
Investimento reversivel da concessao
de 201022037 0 81.491.636
142.339.706 401.088.761
Saneamento 30 1.343.638.956,52 37 1.424.079.222  2,71% 2,79%
Investimento inicial 124.931.607
Investimento reversivel da concessao (Fixo)
até 30-12-2009 0 163.209.669
Investimento reversivel em curso em 2009 0 27450429
Investimento reversivel da concessao de 2010 a 2037 0 166.654.371
124.931.607 357314470
TOTAL 267.271.313 2.716.895.289  758.403.231 3.769911.173  2,86% 2,89%

RC 2014 _ 75



Os investimentos adicionais de expansao ou modernizacdo, cuja vida Util se prolongue para além do prazo da concessio, poderdo
apresentar valor residual que dard lugar a uma indemnizagao equivalente ao valor ndo amortizado a essa data. Estes montantes sao
classificados como Clientes e Outros Ativos ndo correntes.

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessio, o rédito dos servigos de construcdo deve ser reconhecido de acordo com
o IAS I'| — Contratos de construcao.

A Aguas do Algarve, SA. na fase de construcio das infraestruturas atua como um “agente”/intermediério, transferindo os riscos e
os retornos a um terceiro (que constrdi), sem apropriacao de qualquer margem no decurso da sua atividade operacional, pelo que
o rédito e encargos com a aquisicdo de infraestruturas apresentam igual montante. Assim, e tendo em conta a atividade regulada da
Aguas do Algarve, S.A. o rédito reconhecido é aquele que resulta da aplicacio das tarifas aprovadas pelo concedente e escrutinadas
pelo regulador.

2.6 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo, deduzido de eventuais perdas de imparidade, sendo depreciado em
funcdo da sua vida Util estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a aquisicio dos bens e a sua preparacdo para entrada em
funcionamento estdo a ser considerados no seu valor de balanco.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados, conforme apropriado,
somente quando € provavel que beneficios econdmicos fluirdo para a empresa e o custo possa ser mensurado com fiabilidade. A
depreciacdo dos mesmos € efetuada durante a vida Util remanescente do bem ou até a préxima reparagdo, das duas a que ocorrer
mais cedo. A componente substituida do bem ¢é identificada e reconhecida em resuttados.

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento em curso sdo capitalizados na
sua totalidade até a entrada em explora¢io ativo.

Os demais dispéndios com reparacdes e manutencdo sdo reconhecidos como um gasto do periodo em que sdo incorridos.
A depreciacdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploracdo é efetuada com base na vida Util estimada a partir do momento em
que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel é obtido mediante a deducdo do valor residual

expectavel no final da vida Util estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis, sdo traduzidas nas seguintes percentagens:

Naturezas Taxa anual maxima
Edificios e outras construcdes 4,00%
Equipamento bdsico 12,50%
Equipamento de transporte 25,00%
Ferramentas e utensilios 14,28%
Equipamento administrativo 14,28%

Os terrenos ndo sdo objeto de depreciagdo.

A depreciacdo dos bens para os quais existe uma inten¢do de venda € suspensa, passando 0s mesmos a serem classificados como
ativos detidos para venda.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de imparidade, de forma a estimar
o valor recuperdvel do ativo, e quando necessario registar uma perda por imparidade. O valor recuperdvel é determinado como o
mais elevado entre o preco de venda liquido e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienacdo do ativo no fim da sua vida (til.

No final de cada exercicio o Conselho de Administragao revé os métodos de depreciacdo e as vidas Uteis estimadas para cada ativo
de forma que sejam fielmente refletidos os padrdes de consumo de beneficios dos ativos durante os anos da sua utilizagdo pela
Aguas do Algarve, S.A. Eventuais alteracGes destes pressupostos serdo tratados como uma alteracio de estimativa contabilistica e
alvo de aplicagdo prospetiva.
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Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre os recebimentos das aliena¢des e
a quantia contabilistica do ativo, e sdo reconhecidos como rendimentos ou gastos na demonstragao dos resuttados.

As locacdes de ativos, relativamente aos quais a Aguas do Algarve, S.A. detém substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes
a propriedade do bem sdo classificadas como locagdes financeiras. Serdo igualmente de classificar como locagdes financeiras,
acordos em que a andlise de uma ou mais situacdes particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as outras locagdes
serdo classificadas como locagdes operacionais.

As locagdes financeiras sao capitalizadas no inicio da locacdo pelo menor entre o justo valor do ativo locado e o valor presente dos
pagamentos minimos da locagdo sendo a responsabilidade reconhecida, liquida de encargos financeiros, em outros passivos a longo
prazo. Os ativos adquiridos através de locagdes financeiras sdo depreciadas pelo menor entre o periodo de vida Util do ativo, e o
prazo do contrato de locacao.

2.7 Ativos intangiveis

Ver nota 2.5.2.

Os restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual e outros
direitos) sdo contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de amortizagdes acumuladas.

Estas rubricas sdo amortizadas pelo método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés a dez anos. Investimentos
que aumentem a performance dos programas de software para além das suas especificacdes originais sao adicionados ao custo
original do software. Os custos de implementagdo do software reconhecidos como ativos sio amortizados usando o método das
quotas constantes sobre as suas vidas Uteis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas corporativos e transacionais de grande parte
do Grupo desenvolvidos sobre as plataformas SAP sdo amortizados usando o método das quotas constantes sobre a sua vida Util
de 10 anos.

2.8 (Classificacao de ativos financeiros

Os ativos financeiros da Aguas do Algarve, S.A. s3o classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A classificacio depende do
objetivo de aquisicdo do investimento e é determinada no momento de reconhecimento inicial (data da negociacao — trade date)
dos investimentos e reavaliada em cada data de relato subsequente.

O Conselho de Administracdo determina a classificagdo dos seus investimentos a data de aquisicdo e reavalia essa classificagdo
numa base regular. A Aguas do Algarve, S.A. classifica os seus ativos financeiros nas seguintes categorias:

* Empréstimos e contas a receber;

* Investimentos detidos até a maturidade;

* Investimentos mensurados ao justo valor através de resultados (detido para negociacio) e;

2.8.1 Empréstimos e contas a receber

Correspondem a ativos financeiros nao derivados, com recebimentos fixos ou determindveis para os quais ndao existe um mercado
de cotacdes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas:
* Ativos originados do decurso normal das atividades operacionais no fornecimento de dgua e outros servigos associados e sobre
0s quais ndo existe intencao de negociar €;
* Investimentos efetuados nas empresas com concessdes multimunicipais, que de acordo com as condi¢cdes particulares dos
contratos de concessao subjacentes, qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.
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Os empréstimos e contas a receber s3o registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo custo amortizado, com
base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As perdas de imparidade s3o registadas com base na
estimativa e avaliagdo das perdas associadas aos créditos de cobranc¢a duvidosa, na data do balango, por forma a que reflitam o seu
valor realizavel liquido.

S3o registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a Aguas do Algarve, S.A. ndo ird receber
todos os montantes que |he sao devidos de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos.Na identificacdo de situagdes
de imparidade s3o utilizados indicadores como: andlise de incumprimento; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de
faléncia do devedor.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de renegociacdo dos seus
termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

Os investimentos detidos até a maturidade sdo classificados como investimentos ndo correntes, exceto se o seu vencimento for
inferior a 12 meses da data do balanco, sendo registados nesta rubrica os investimentos com maturidade definida para os quais
a Aguas do Algarve, SA. tem intencio e capacidade de os manter até essa data. Os investimentos detidos até & maturidade sdo
registados ao custo amortizado, deduzido de eventuais perdas por imparidade.

Esta categoria engloba:
* 0s ativos financeiros de negociacdo que sdo adquiridos com o objetivo principal de serem transacionados no curto prazo;
* os ativos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com variagdes reconhecidas em
resultados.

Nesta categoria integram-se os derivados que ndo qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura.

As altera¢des de justo valor sdo reconhecidas diretamente em resultados do exercicio, na rubrica de proveitos financeiros. Estes
ativos sdo classificados como ativos correntes se forem detidos para venda ou se for expectdvel a sua realizagdo num periodo de
[2 meses, apds a data do balanco.

Os passivos financeiros s3o classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da forma legal que assumem. O
IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracao, preveé a classificagao dos passivos financeiros em duas categorias:
* Passivos financeiros ao justo valor por via de resultados;
* Outros passivos financeiros.

Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos obtidos e Fornecedores e outras contas a pagar

2.8.3.1 Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resultados, incluem passivos ndo derivados com o objetivo de vender no curto
prazo e os instrumentos financeiros derivados que ndo qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura, e sejam classificados
desta forma no seu reconhecimento inicial. Os ganhos e perdas resultantes da alteracdo de justo valor de passivos mensurados ao
justo valor através de resultados, sdo reconhecidos em resultados do perfodo.

2.8.3.2 Empreéstimos bancarios
Os empréstimos sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor deduzidos de custos de transagdo incorridos e subsequentemente
sdo mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre o valor de emissao (liquido de custos de transacdo incorridos) e o

valor nominal é reconhecido em resultados durante o periodo de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro
efetivo.
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Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente, exceto se a Aguas do Algarve, S.A. possuir um direito incondicional
de diferir a liquidagdo do passivo por, pelo menos |2 meses apds a data do balango, sendo neste caso classificado no passivo ndo
corrente.

2.8.3.3 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sdo inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual se entende ser o seu
justo valor, e subsequentemente s3o registados ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa de juro efetiva. Os passivos
financeiros sdo desreconhecidos quando as obrigacdes subjacentes se extinguem pelo pagamento, s3o canceladas ou expiram.

2.9 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber sdo valores a receber pelos servicos prestados pela Aguas do Algarve, S.A.no curso
normal das suas atividades. S3o inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sdao mensurados ao custo amortizado de
acordo com o método da taxa de juro efetivo, deduzidos de provisdes para perdas de imparidade.

Globalmente a empresa ndo reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a esta data o risco de
insolvéncia dos mesmos € remota.

Os clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sdo classificados como ndo correntes, quando esses acordos
se estendem por mais de um exercicio. O ndo cumprimento do acordo, implica a reclassificacdo do saldo como divida corrente,
vencida.

210 Inventarios

Os inventdrios estdo valorizados ao mais baixo do custo de aquisicio (o qual inclui todas as despesas até a sua entrada em
armazém) e do valor realizdvel liquido. O valor realizdvel liquido resulta do preco de venda estimado no decurso da atividade
normal da empresa, deduzido das despesas varidveis de venda. O método de custeio adotado para a valorizagdo das saidas de
armazém é o custo médio.

2.1l Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depdsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo de liquidez elevada
e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancarios, sem risco significativo de alteracdo de valor. Os descobertos
bancdrios sao apresentados no Balango, no passivo corrente, na rubrica “Dividas a instituicdes de crédito — curto prazo”, os quais
sdo também considerados na elaboracdo da demonstracdo dos fluxos de caixa.

2.12 Imparidade

A empresa analisa a cada data de balanco se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros
se encontra em imparidade.

2.12.11 Clientes, devedores e outros ativos financeiros

Sdo registados ajustamentos para perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a Aguas do Algarve, S.A.ndo ird
receber todos os montantes a que tinha direito de acordo com os termos originais dos contractos estabelecidos. Na identificacdao
de situacdes de imparidade sdo utilizados diversos indicadores, tais como:

* Andlise de incumprimento;

* Dificuldades financeiras do devedor;

* Probabilidade de faléncia do devedor ¢;

* O perfil de risco do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial

O ajustamento para perdas de imparidade € determinado pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor de balan¢o do ativo
financeiro e é registada por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balanco destes ativos é reduzido para o valor
recuperdvel através da utilizacdo de uma conta de ajustamentos.
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Quando um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperdvel é abatido por utilizagdo da conta de
ajustamentos para perdas de imparidade acumuladas. As recuperagdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sao
registadas em resultados. Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, s3o objeto de
renegociacao dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

Globalmente a empresa ndo reconhece perdas por imparidade sobre entidades publicas, por entender que a esta data o risco de
insolvéncia dos mesmos é remota.

2.12.2 Imparidade de ativos néao financeiros

Os ativos da Aguas do Algarve, S.A. s3o analisados a data de cada balanco por forma a detetar indicacdes de eventuais perdas por
imparidade. Se essa indicacdo existir; o valor recuperavel do ativo é avaliado.

2.12.2.1 Determinacéo da quantia recuperéavel dos ativos

A quantia recuperdvel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros recebimentos esperados,
utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operacdo original. Para os restantes ativos, a quantia recuperdvel
€ a mais alta do seu preco de venda liquido e do seu valor de uso.

Na determinacdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados utilizando uma taxa de
desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos
do ativo em questdo. A quantia recuperdvel dos ativos que por si sé nao geram fluxos de caixa independentes é determinada em
conjunto com a unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

2.12.2.2 Reverséo de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a justificagdo para o
aumento da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com ocorréncia apds a data do reconhecimento da perda
por imparidade.

As perdas por imparidade relativas a outros ativos sdo revertidas sempre que existam alteragdes nas estimativas usadas para a

determinacdo da respetiva quantia recuperdvel. As perdas por imparidade sio revertidas até ao valor, liquido de amortizacdes, que
o ativo teria caso a perda por imparidade ndo tivesse sido reconhecida.

2.13 Capital

As acdes ordindrias sao classificadas no capital préprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissao de novas a¢cdes ou opg¢des sao
apresentados no capital préprio como uma deducao, liquida de impostos, ao montante emitido.

2.14 Dividendos a pagar

Os dividendos s3o reconhecidos como passivo quando declarados.

2.15 Subsidios do governo

Os subsidios para investimento sdo reconhecidos quando existe uma seguranca razodvel que o subsidio serd recebido e que a
Aguas do Algarve, S.A. cumprird as obrigacdes inerentes ao seu recebimento. Os subsidios para investimento relativos 3 aquisicio e/
ou construcdo de ativos tangiveis e/ou intangiveis s3o inclufdos nos passivos ndo-correntes e sdo creditados na demonstracdo dos
resultados com base no mesmo método da amortizagao dos ativos subjacentes.

Os restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos resultados no mesmo periodo dos gastos que pretendem
compensar.

2.16 Provisoes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resulte de eventos passados, para a liquidagao
da qual seja provavel a necessidade de afetacdo de recursos internos e cujo montante possa ser estimado com razoabilidade.
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Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia)
de determinado evento futuro, a Aguas do Algarve, S.A. divulgara tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliacio da
exigibilidade da saida de recursos para liquidagdo do mesmo seja considerada remota. Quando hda um niimero elevado de obrigacdes
similares, a probabilidade de gerar um ex-fluxo de recursos internos é determinada em conjunto. A provisdo é reconhecida mesmo
que a probabilidade de ex-fluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigacdes possa
ser reduzida.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a data do balanco, da melhor estimativa do Conselho de Administragdo sobre o
dispéndio necessario para liquidar a obrigacdo. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa
atual de mercado para o perfodo do desconto e para o risco da provisdao em causa.

Nao sdo reconhecidas provisGes para perdas operacionais futuras.

2.17 Ativos e passivos contingentes

Os ativos e passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas divulgados nas notas anexas. Nos casos
em que a possibilidade de um ex-fluxo de recursos que incorporem beneficios econdmicos for remota ou se for pouco provavel
que ocorra o influxo de beneficios econdmicos, os respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes ndo sao divulgados.

218 Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre o
rendimento s3o registados na demonstracao dos resultados, exceto quando estao relacionados com itens que sejam reconhecidos
diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos,
gjustado de acordo com as regras fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos usando o método do passivo de balanco, considerando-se as diferencas tempordrias
provenientes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstracdes financeiras. O imposto
diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transacdo que ndo seja uma concentracdo empresarial,
que a data da transacdo ndo afeta nem o resultado contabilistico nem o resuttado fiscal, ndo € registado. Os impostos diferidos ativos
sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagdo da diferenca
tempordria ou quando se espera a reversdo de um imposto diferido ativo para a mesma altura e com a mesma autoridade

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada, a data do balanco e
que se estima que seja aplicdvel na data da realizacdo dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos
passivos. As diferencas que possam advir de alteracdes expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferencas temporais tributaveis
sdo consideradas na demonstracdo dos resultados.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em "“Outras reservas’ consoante o registo da transagcdo ou evento
que lhes deu origem.

2.19 Redito

O rédito compreende o justo valor da prestacdo de servicos, liquido de impostos e descontos e apds eliminacdo das vendas
internas. A Aguas do Algarve, S.A., apenas reconhece o rédito que resulta da aplicacio das tarifas aprovadas pelo concedente e
escrutinadas pelo regulador. O rédito é reconhecido como segue:

Atividade regulada - Servicos em “alta” — Abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais
O rédito é reconhecido com base em:

* Valores miimos garantidos ou;
» Consumos, ou seja, o rédito regista-se pelo valor do produto entre a tarifa aprovada e os consumos medidos e/ou estimados;
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O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sdo registados no periodo a que respeitam, de acordo
com o principio da especializagdo do exercicio (ou do acréscimo).

Quando uma conta a receber é ajustada por imparidade, a Aguas do Algarve, S.A. reduz o seu valor contabilfstico para o seu
valor recuperdvel, no entanto os cash flows futuros estimados continuam a ser descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da
imparidade) e a regularizacdo do desconto a ser considerado como um rendimento de juros.

Nesta rubrica s3o reconhecidos os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis e tangiveis durante a sua fase
de desenvolvimento/construcdo, quando se conclui que os mesmos serdo recuperados através da realizacdo daqueles ativos. S3o
particularmente relevantes os gastos financeiros capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. S0 mensurados ao custo,
sendo portanto reconhecidos sem qualquer margem, com base em informacdo interna especialmente preparada para o efeito
(custos internos) ou nos respetivos custos de compra adicionados de outras despesas a ela inerentes. Os gastos capitalizados sdo
registados diretamente em balan¢o sem passarem pela demonstracdo dos resultados, e estdo divulgados no anexo sempre que tal
for aplicavel.

2.20 Gastos e perdas

Os gastos e perdas sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento ou
recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (especializagdo do exercicio).

2.21 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data de balango que proporcionem informagdo adicional sobre condigdes que existiam a data do
balanco sdo refletidos nas demonstracdes financeiras. Os eventos apds a data do balanco que proporcionem informagio sobre
condi¢des que ocorram apds a data do balango, se materiais sao divulgados nas notas as Demonstracdes Financeiras.

3.1 Fatores de risco

As atividades da Aguas do Algarve, S.A. estio expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro:
* Risco de crédito;
* Risco de liquidez; e
* Risco de mercado (risco de taxa de juro, risco fluxos de caixa associado a taxa de juro).

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com a
monitorizacdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira
da Aguas de Portugal, SGPS, SA e suas participadas.

A gestao do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administracao.
A tesouraria identifica, avalia e realiza opera¢des com vista a minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita cooperacao com as
unidades operacionais do Grupo Aguas de Portugal.

O Conselho de Administragdo providencia principios para a gestdo do risco como um todo e politicas que cobrem dreas especificas,
como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos ndo estruturados e o
investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administracdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo de
riscos, bem como limites de exposicdo. Todas as operagdes realizadas com instrumentos derivados carecem de aprovacao prévia do
Conselho de Administracao, que define os pardmetros de cada operacdo e aprova documentos formais descritivos dos objetivos
das mesmas.
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3.2 Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes contratuais,
resultando uma perda financeira para a empresa. A Aguas do Algarve, S.A. estd sujeita ao risco de crédito nas suas atividades
operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com créditos de servicos prestados a clientes (servicos de dgua e saneamento). Este risco é em
teoria reduzido dadas as caracteristicas do servico prestado (a entidades estatais - Municipios).

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sao calculados considerando:

I) o perfil de risco do cliente, consoante se trate de cliente institucional ou empresarial;
2) o prazo médio de recebimento, o qual difere de negdcio para negdcio; e
3) a condicdo financeira do cliente.

O grupo AdP tem vindo a alertar o Governo Central para a insustentabilidade da atual situagdo de mora junto de alguns municipios,
no sentido de encontrar alternativas que permitam cobrar os valores em divida. © Conselho de Administracio da Aguas do Algarve,
SA. e da AdP SGPS encontram-se em permanéncia a avaliar a ado¢dao de medidas que visem assegurar a recuperabilidade dos
saldos a receber dos Municipios, entre as quais o acionamento do mecanismo associado ao Privilégio Creditdrio, o qual incide sobre
as dividas correntes, bem como o estabelecimento de acordos de pagamento. Ainda que atendendo a incerteza existente acerca
dos prazos em que os clientes Municipios procederdo ao cumprimento das suas obrigacdes, o Conselho de Administracio da Aguas
do Algarve, S.A. continua a entender que sobre esses saldos ndo existem a data indicadores que conduzam ao reconhecimento de
perdas por imparidade.

Os recebimentos obtidos dos Municipios através do PAEL nos anos de 2014 e 2013 constam do quadro seguinte:

Recebimentos ao abrigo do PAEL 2014 2013
Municipio de Albufeira 3.828916 5.703.997
Municipio de Lagoa 0 3.492.850
Municipio de Lagos 0 4.930.46|
Municipio de Loulé 0 5.619.980
Municipio de VRSA 4.214.148 0

8.043.064 19.747.288

A seguinte tabela representa a exposicio maxima da Aguas do Algarve, S.A. ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes
e de outros devedores) a 31 de dezembro de 2014, sem ter em consideracdo qualquer colateral detido ou outras melhorias de
crédito. Para ativos no balango, a exposicao definida é baseada na sua quantia escriturada como reportada na face do Balango

Ativos financeiros bancarios 2014
Depdsitos a ordem 6.656.678,22
Depdsitos prazo 0,00
Fundo de renovacdo do equipamento 0,00
Fundo de reconstituicao do capital 8.267.571,27

Ativos financeiros bancarios 14.924.249,49
Rating 2014
Bl 85.702,80
B2 168.943,07
Bal 9.325.625,57
Ba3 2.177,80
Baal 2.938.190,12
Baa2 593.824,25
Baa3 [.783.616,15
Caal 252668
Nao disponivel 902,92
Rating dos ativos financeiros bancarios 14.924.249,49

Nota: notagdo de rating obtida nos sites das instituicdes financeiras em Janeiro de 2015.
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3.3 Risco de liquidez

A gestao do risco de liquidez implica a manutenc¢do das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da consolidagdo da divida
flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de liquidar posi¢des de mercado. Em virtude
da dindmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da Aguas do Algarve, S.A. pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante,
mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis.

A Aguas do Algarve, S.A efetua a gestio do risco de liquidez através da contratacio e manutencio de linhas de crédito e facilidades
de financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituicdes financeiras nacionais e internacionais de elevada notagao
de crédito que permitem o acesso imediato a fundos. Nestes Ultimos exercicios esta prética tem sido aftamente condicionada pelas
conhecidas dificuldades em aceder aos mercados de crédito em Portugal.

Tal como o pafs, a Aguas do Algarve, SA. atravessa uma fase de reduzida liquidez. Face a este problema a Aguas do Algarve, S.A.
procedeu a andlise dos seus compromissos de investimentos, realizando uma recalendarizagao dos investimentos da empresa,
efetuando um mapeamento dos mesmos face a sua importancia, impacto financeiro, econdmico, e ambiental, minimizando desta
forma todos os riscos associados aos compromissos associados com as diversas entidades.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da Aguas do Algarve, S.A. por intervalos de maturidade residual contratual. Os
montantes apresentados na tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, com exce¢do do valor presente das dividas do patrimdnio
integrado no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

< | ano | a5 anos > 5 anos
Financiamentos [1.121.479,06 56.455.375,64 176.871.225,75
Fornecedores e outros passivos 14.704.861,02 4.100.674,05 3.490.106,00

3.4 Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

O risco da taxa de juro da Aguas do Algarve, S.A. advém, essencialmente, da contratacio de empréstimos de longo prazo. Neste
4mbito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a Aguas do Algarve, S.A. ao risco de fluxos de caixa
e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa expdem a Aguas do Algarve, SA. ao risco do justo valor associado a taxa de juro.
Igualmente associado a volatilidade das taxas de juro estd remuneragdo garantida dos contratos de concessao, e consequentemente
o desvio tarifdrio.

Andlise de sensibilidade a variacdo de taxa de juro

Juros suportados 2012 2011
Real 8.837.750 10.414.590
Taxa média +1% [1.293.209 13.273.227
Taxa média -1% 6.382.291 7.555.952

3.5 Risco de capital

O objetivo da Aguas do Algarve, S.A. em relacio a gestdo de capital, infere num conceito mais amplo do que o capital relevado na
face balango, é manter uma estrutura de capital Stima, através da utilizagao prudente de divida que lhe permita reduzir o custo de
capital.

O objetivo da gestdo do risco do capital € salvaguardar a continuidade das operacdes do grupo, com uma remuneracdo adequada
aos acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A politica da Aguas do Algarve, S.A. é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-mae, a AdP SGPS, S.A.

(excecdo feita aos empréstimos relacionados com o investimento), que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa
a otimizagdo da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia fiscal e reducdo do custo médio de capital.
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2012 2011
Empréstimos ndo correntes 233.326.601,39 244.026.581,99
Empréstimos correntes [1.121.479,06 26.780.356,37
Disponibilidades -6.665.678,22 -10.931.290,82
Divida 237.782.402,23 259.875.647,54
Subsidios ao investimento I51.151.619,40 151.821.582,87
Total do capital préprio 40.640.752,25 38.385.202,22
Capital 429.574.773,88 450.082.432,63
Divida : Total do Capital 0,55 0,58

O modelo de financiamento da Aguas do Algarve, S.A. assenta tipicamente em dois tipos. O financiamento bancdrio remunerado com
particular incidéncia nos financiamentos contraidos junto do BEl, e no capital préprio e subsidios ao investimento ndao reembolsaveis.

3.6 Risco regulatario

A regulacdo é a mais significativa restricdo a rendabilidade das atividades econdmicas desenvolvidas pelo Grupo. O regulador pode
tomar medidas com impacto negativo no cash-flow, com todas as consequéncias adversas que daf resuftam. De forma a minimizar
estes riscos, o Grupo tem procurado acompanhar mais de perto as atividades do regulador, procurando, assim, antecipar potenciais
impactos negativos nas empresas decorrentes das regras emanadas pela ERSAR.

Em 6 de marco, foi publicada a Lei n.° 10/2014, que aprovou os novos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos (ERSAR). Esta publicacdo vem no decurso da Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, que aprovou a lei-quadro das entidades
administrativas independentes com funcdes de regulacdo da atividade econdmica dos setores privados, publico e cooperativo. De
acordo com os novos estatutos, a ERSAR viu aumentada a sua independéncia de atuagdo (artigo® 2.°), expandido o universo de
entidades sujeitas a regulagdo (artigo 4.°) e reforcados os seus poderes e atribui¢des sobre as entidades reguladas (artigos 5.°,9.°,
10°e I1.°).

Em face das alteracdes em concretizacdo nos sectores das dguas e dos residuos, o reforco dos poderes da ERSAR constitui um
desafio significativo quer para a entidade reguladora quer para as entidades reguladas. E expetativa do Grupo que, com este reforco
de poderes da ERSAR, o sector integre uma agenda consentanea com a fase de desenvolvimento em que se encontra, colocando-se
o enfoque na sustentabilidade de forma integrada, nas vertentes econdmica, social e ambiental.

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da Aguas do Algarve, S.A. sio continuamente avaliados,
representando a data de cada relato a melhor estimativa da Administracdo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza
intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situacdes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de
relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de
originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sao as que seguem:

41 Provistes

A Aguas do Algarve, SA. analisa de forma periédica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados e que devam ser
objeto de reconhecimento ou divulgacio. A Aguas do Algarve, S.A. é parte em diversos processos judiciais em curso para os quais,
com base na opinido dos seus advogados, efetua um julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas
contingéncias. Os ajustamentos para contas a receber sdo calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a receber,
o perfil de risco dos clientes e a situagio financeira dos mesmos. As estimativas relacionadas com os ajustamentos para contas a
receber diferem de negdcio para negécio.

A subjetividade inerente a determinacdo da probabilidade e montante de ex-fluxo de recursos internos necessdrios para a

liquidagdo das obriga¢des, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variagdo daqueles pressupostos quer pelo futuro
reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas como passivos contingentes.
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4.2 Ativos tangiveis e intangiveis

A determinacdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacdo € essencial para a determinar o montante de
deprecia¢cdes e amortiza¢des a reconhecer na demonstragdo dos resultados.

Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administracdo para os ativos e negdcios em questao,
no entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida Util dos ativos estd associada ao padrdo de beneficios
econdmicos obtidos e que sdo determinados pela regulacao econémica (e prazo da concessao).

4.3 |Imparidade

A determinacdao de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos eventos, muitos dos
quais fora da esfera de influéncia da Aguas do Algarve, S.A. tais como a disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital
ou a manutencdo da atual estrutura regulatéria do mercado, bem como por quaisquer outras alteragdes, quer internas, quer
externas & Aguas do Algarve, S.A.

A identificacdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagdo do justo valor de ativos
(ou de conjunto de ativos) implicam um elevado grau de julgamento por parte da Administragdo, no que respeita a identificagdo
e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicdveis, vidas Uteis e valores
residuais. No caso especifico da Aguas do Algarve, SA. os indicadores de imparidade alteram com os crescimentos da rede de
infraestruturas assumidos, as alteracdes de tarifa expectdveis ou as atuais estratégias dos participantes no capital da Aguas do
Algarve, S.A., que conjuntamente com outros fatores poderdo levar a alteragdes no padrao ou montante dos fluxos de caixa futuros.

A data de emissio das demonstracGes financeiras da Aguas do Algarve, S.A. foram identificadas duas situacdes com elevada
probabilidade de imparidade nos ativos reportados. Para mais informagdes, consultar a nota 31 no presente anexo.

4.4 Acrescimo de custo para investimentos contratuais

A amortizacao do investimento contratual a qual, conforme divulgado na nota 2.5.3, € calculada com base no método da deplecao,
depende significativamente de estimativas de investimentos a realizar até ao final da concessdo, estando as mesmas suportadas pela
melhor estimativa da Aguas do Algarve, S.A, a qual se encontra consubstanciada no EVEF do ano de 2010, 0 qual aguarda aprovacio
do Concedente.

4.5 Provisao para impostos
A Aguas do Algarve, S.A, suportado nas posicdes dos seus consultores fiscais, e tendo em conta as responsabilidades reconhecidas,

entende que das eventuais revisdes dessas declara¢des fiscais ndo resultardo correcdes materiais nas demonstracdes financeiras
que requeiram a constituicdo de qualquer provisdo para impostos.
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5-Instrumentos Financeiros por categoria

Os instrumentos financeiros constantes da demonstracdo da posicdo financeira em 31 de Dezembro de 2014 estdo classificados

pelas seguintes categorias:

Empréstimos Passivos Ativos e passivos Total da DPF

Instrumentos financeiros por categoria e contas a financeiros ao TOTAL nao classificados a
receber custo como instrumentos 31.Dez.2014

amortizado financeiros

Ativos intangiveis 0 427.538.888 427.538.888
Ativos tangiveis 0 [.189.220 [.189.220
Investimentos financeiros 8.267.571 8.267.571 8.267.571
Impostos diferidos ativos 0 17.260.844 17.260.844
Clientes e outros ativos ndo correntes 21.246.723 21.246.723 21.246.723
Clientes e outros ativos correntes 33.934.699 33.934.699 33.934.699
Inventarios 0 1473814 1473814
Estado e outros entes publicos 96.998 96.998 96.998
Outros ativos correntes 3.524.058 3.524.058 3.524.058
Caixa e seus equivalentes 6.665.678 6.665.678 6.665.678
Total do Ativo 73.735.728 0 73735728 447.462.765 521.198.493
ProvisGes 0 598.339 598.339
Empréstimos ndo correntes 233326601  233.326.601 233.326.601
Fornecedores e outros passivos ndo correntes 7.590.780 7.590.780 7.590.780
Impostos diferidos passivos 0 8.080.278 8.080.278
Acréscimos de gastos do investimento contratual 0 50.575.787 50.575.787
Subsidios ao investimento 0 [51.151.619 I51.151.619
Empréstimos correntes [1.121.479 ['1.121.479 [1.121.479
Fornecedores 8.002.446 8.002.446 8.002.446
Outros passivos correntes 6.702415 6.702415 6.702415
Imposto sobre o rendimento do exercicio 0 1.817.742 1.817.742
Estado e outros entes publicos 1.590.253 1.590.253 0 1.590.253
Total do Passivo 0 268.333.975 268.333.975 212.223.766 480.557.741

b-Ativos intangiveis e tangiveis

Durante os exercicios findos em 3| de Dezembro de 2014 e em 31 de Dezembro de 2013, 0 movimento dos ativos fixos tangiveis
e intangfveis, bem como as respetivas amortizacdes acumuladas foi o seguinte:

6.1 Ativos intangiveis

Ativo liquido intangivel 2014 2013
Propriedade industrial e outros direitos 397404 424514
Direitos de utilizacdo de infraestruturas 427.141.484 430.678.226
Ativos intangiveis 427.538.888 431.102.740
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6.11 Movimentos do periodo

Ativos liquidos intangiveis 2013 Aumentos Transferéncias  Reclassificagoes 2014
Valor bruto dos ativos intangiveis:
Despesas de desenvolvimento 236923 0 0 0 236923
Propriedade industrial e outros direitos 773334 0 0 0 773.334
Ativos intangiveis em curso 19.098.558 9.353.543 -131.583 -4.379.976 23.940.542
Direitos de utilizacdo de infraestruturas 545.782.269 [.539.210 0 4379976 551.701.455
Valor Bruto dos ativos intangiveis 565.891.084 10.892.753 -131.583 0 576.652.254
Amortizagoes acumuladas dos ativos intangiveis:
Despesas de desenvolvimento -236.923 0 0 0 -236.923
Propriedade industrial e outros direitos -348.820 -27.109 0 0 -375.930
Direitos de utilizacdo de infraestruturas -134.202.601 -12.231.066 -2.066.846 0 -148.500.513
Amortizagbes acumuladas dos ativos intangiveis -134.788.344 -12.258.176 -2.066.846 0 -149.113.366
Ativos liquidos intangiveis 431.102.740  -1.365.423 -2.198.429 0  427.538.888
Durante o ano de 2014 passaram a firme cerca de 4,4 milhdes de euros sendo as principais infraestruturas abrangidas:
[- Conclusdo da construgdo da Barragem de Odelouca (3,1 milhdes de euros);
2- Medidas ambientais Odelouca (0,8 milhdes de euros);
3- Construcdo da ETAR Vale daTelha (0,14 milhdes de euros);
4- Construcdo da ETAR de Alcoutim 1.* e 2.7 Fases (0,13 milhdes de euros);
5- Reforco Querenca Silves (0,12 milhdes de euros)
As empreitadas mais importantes que se encontravam em curso, no final do exercicio, constam do quadro seguinte:
Obras em Curso Montante
Tratamento de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves 6.368.560
ETAR deVila Real S. Antdnio - Complementos 4273984
Obras Complementares - Novas Infraestruturas da FAGAR 2.018.170
Reforco de Aducdo ao Concelho de Loulé - Fase | - Parte | 1.955.557
Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de S3o Marcos da Serra 1.209.210
ETAR da Companheira 777551
ETAR deVila Real 5. Antdnio - Fase || 550.241
ETAR do Martinhal (Sagres) 500.338
Sistema Elevatdria de Pinhal do Concelho 323.148
Intercetor de Vale do Lobo 319.107
Sistema Elevatério e Intercetor de Monchique Norte 318.676
Reabilitagdo do tunel de Portimao 304.427
b.2 Altivos tangiveis
Ativo liquido fixo tangivel 2012 2011
Terrenos Recursos Naturais 88.600 88.600
Edificios Outras Construcdes 884.201 912.702
Equipamento Bésico 6.127 8.474
Equipamento Transporte 0 45
Equipamento Administrativo 76.807 83.273
Ferramentas e Utensilios 0 0
Ativo fixo tangfvel - Outros 218 88
Ativo fixo tangivel - Em curso 133.266 133266
Ativos tangiveis 1.189.220 1.226.447
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6.21 Movimentos do periodo

Valor liquido dos ativos fixos tangiveis 2013 Aumentos Abates 2014
Valor bruto dos ativos fixos tangiveis:
Terrenos 88.600 0 0 88.600
Edificios e outras construces 1.313.665 0 0 [.313.665
Equipamento bésico 19.904 0 19.904
Equipamento de transporte 99.084 0 -240 98.845
Equipamento administrativo 1.755.035 23.162 0 1.778.197
Outros 8.796 154 0 8.950
Ativos tangiveis fixos em curso 133.266 0 133.266
Valor bruto dos ativos fixos tangiveis 3.418.351 23.316 -240 3.441.427
Amortizagdes acumuladas dos ativos fixo tangiveis:
Terrenos 0 0 0 0
Edificios e outras construgdes -400.964 -28.500 0 -429.464
Equipamento bdsico -11.430 -2.347 0 -13.777
Equipamento de transporte -99.040 -20 215 -98.845
Equipamento administrativo -1.671.762 -29.627 0 -1.701.390
Outros -8.708 -23 0 -8.732
Amortizagdes acumuladas dos ativos fixos tangiveis -2.191.904 -60.518 215 -2.252.207
Ativos liquidos fixos tangiveis 1.226.447 -37.202 -25 1.189.220
/-Investimentos financeiros
Investimentos financeiros 2014 2013
Fundo de renovacio do investimento 0 0
Fundo de reconstituicdo do capital social 8.267.571 8.267.571
Participacdo financeira 0 0
Investimentos financeiros 8.267.571 8.267.571

Nos termos do disposto na cldusula 17* do Contrato de Concesso, a Aguas do Algarve, S.A. encontra-se obrigada a entregar em
cada ano o montante correspondente a anuidade de amortizacao do Capital Social, para a criagdo de um Fundo de Reconstituicdo
do Capital, que serd gerido pela concessiondria, a qual terd direito ao mesmo, no termo do contrato. Nestes termos foi registado
em Investimentos Financeiros o depdsito bancario de cardcter permanente efetuado para o efeito.

A Aguas do Algarve, S.A. ndo efetuou o reforco do fundo de reconstituicio do capital social relativo aos anos de 2012 e 2013. A
data de 31 de Dezembro de 2014, o fundo de reconstituicdo do capital social tinha em falta o refor¢o de 2.815.463 Euros. (vide

nota 41).
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Impostos Diferidos Saldo Inicial Corregoes Dotaciao Utilizagido Saldo Final

Taxa de IRC 23% 0% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% 0% 5% 5% 5%
Ativos por Impostos Diferidos 0 0 0 0 0
Provisoes
Provisdes - riscos e encargos 0 0 0 0 0
ProvisGes - perdas de imparidade 0 0 0 0 0
ProvisGes - pensdes 0 0 0 0 0
Provisdes - outros 904.274 0 0 (904.274) 0
IndemnizacSes por reforma antecipada 0 0 0 0 0
Outros
Amortiza¢des ndo aceites /investimento contratual ndo realizado  55.277.385 53 5.048.803 (1.965.405)  58.360.835
Diferenca Amortizagdo/subsidios — investimentos realizados 8.987.447 (1.386) 1.460.695 (2.504.207) 7.942.549
Custo amortizado 0 0 0 0 0
Desvio tarifario 0 0 0 0 0
Ajustamentos Transicdo - Subsidios 0 0 0 0 0
Outros (detalhe outros em comentdrio) 74.358 (74.358) 0 0 0
Base de incidéncia 65.243.464 (75.691) 6.509.498  (5.373.886) 66.303.384
IRC 15.006.767 (1.303.358) 1.366.995  (1.128.516)  13.941.887
Derrama 3.262.173 0 325.475 (268.694) 3.318.954
Imposto diferido ativo reconhecido 18.268.940 (1.303.358) 1.692.469  (1.397.210) 17.260.841
Taxa de IRC 23% 0% 21% 21% 21%
Taxa de Derrama 5% 0% 5% 5% 5%
Passivos por impostos diferidos 0 0 0 0 0
Reavaliagoes
Reavaliacdes fiscais 0 0 0 0 0
Reavaliacdes livres 0 0 0 0 0
Reinvestimento de mais valias 0 0 0 0 0
Outros

Ajustamentos Transicdo -Amortiza¢des/subsidios
- investimento contratual ndo realizado 32.419.560 (0) 0 (1.341.572)  31.077.988
Diferenca Amortizacao fiscal / contabilistica/

/subsidio investimento contratual realizado 2.762.704 0 0 (2.762.704) 0
Desvio tarifario 0 0 0 0 0
Comissdes BEI 209.123 (0) 0 (209.123) 0
Base de incidéncia 35.391.387 ) 0 (4313.399) 31.077.988
IRC 8.140.019 0 0 (905.814) 6.526.378
Derrama 1.769.569 0 0 (215.670) 1.553.899
Imposto diferido passivo reconhecido 9.909.588 0 0 (1.121.484) 8.080.277

A Aguas do Algarve, SA, procede ao reconhecimento de impostos diferidos ativos resultantes dos acréscimos de gastos para
investimentos contratuais e das diferencas das deprecia¢ées e subsidios dos investimentos realizados reconhecidos contabilisticamente
face aos dedutiveis fiscalmente.

Os principais movimentos do exercicio resuftam do reforco dos impostos diferidos ativos relativos as amortizacdes de 2014 do
investimento contratual ndo realizado, da utilizagdo de impostos diferidos ativos associados a amortizagdes tributadas em anos
anteriores, e do desreconhecimento de ativos e passivos por impostos diferidos gerados na data de transicdo.

A relevacdo dos efeitos fiscais de transicdo do POC para IFRS para o investimento contratual realizado no apuramento de imposto
diferido ativo e imposto diferido passivo, foi ajustada de 20 para 5 anos, de acordo com a aplicagdo do artigo 5°-A do Decreto-Lei
n°159/2009, de 13 de julho e do artigo 255 da Lei n°66-B/2012, anteriormente descritos.

O célculo de impostos diferidos ativos e passivos foi ainda ajustado de acordo com a alteracdo da taxa de imposto sobre o
rendimento refletida na Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro, a qual se reduz de 23% para 21%, cujos valores estdo inscritos na
coluna de correcdes.
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9-Clientes e outros ativos nao correntes

Os valores em divida de Clientes e outros ativos ndo correntes sdo apresentados no quadro seguinte:

Clientes e outros ativos nao correntes 2014 2013
Clientes - Municipios (acordos) 9.347.028 14.030.882
Valor a receber do concedente (Valor residual Barragem) |1.526.236 10.209.532
Outros devedores (Baixas) 373459 0
Clientes e outros ativos nio correntes 21.246.723 24240414
Clientes/Municipios - Acordos 2014 2013
AMBIOLHAO- Empresa Municipal de Ambiente de Olhio, EM 5.483.192 9.077.112
Municipio de Lagoa 0 507.822
Municipio de Lagos 2.661.491 4.445.949
Municipio de Vila do Bispo 1.202.345 0
Clientes/Municipios - Acordos 9.347.028 14.030.882

9.1. Valor residual da Barragem de Udelouca

Para efeitos de apuramento do valor presente do valor residual, o qual ascende a cerca de | 1,6 milhdes de euros, resultados das
atualizacdes efetuadas entre 2010 e 2014 a taxa das obrigacSes de tesouro a 10 anos na data de capitalizacdo dos investimentos.
Para a determinacdo do valor residual da barragem a Aguas do Algarve, S.A. foi considerado os valores dos subsidios ao investimento
recebidos para a construgdo da Barragem de Odelouca, tendo por outro lado sido determinado o valor presente do saldo a receber.

10-Inventarios

Inventarios 2014 2013
Matérias-primas 355.056 313219
Materiais diversos [.118.758 1.014.818
Inventarios 1.473.814 1.328.038

A rubrica de “Matérias-primas’ é constituida essencialmente por reagentes necessdrios as atividades operacionais. A rubrica de

“Materiais diversos” inclui pegas de substituicdo para a manutengdo dos Sistemas.

1-Clientes

Os recebimentos obtidos dos Municipios através do PAEL nos anos de 2014 e 2013 constam do quadro seguinte:

Clientes municipios 2014 2013
Municipio de Albufeira 3.828916 5.703.997
Municipio de Lagoa 0 3.492.850
Municipio de Lagos 0 4.93046
Municipio de Loulé 0 5.619.980
Municipio de VRSA 4214.148 0

8.043.064 19.747.288
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11.1 Clientes - correntes

O detalhe dos valores em divida, com prazo de vencimento inferior a um ano, por parte dos Municipios clientes consta do quadro

seguinte:
Clientes 2014 2013
Clientes municipios CP 27.195.367 27.973.049
Clientes acordos CP 1.942.665 4.294.131
Clientes Juros Mora 5.239.505 4.155.222
Clientes Injungdes [.449.088 7511.184
Clientes Imparidades -1.891.925 -1.304.527
Clientes 33.934.699 42.629.059

11.2 Clientes - municipios - total da divida (corrente e nao corrente) por vencimento

Relativamente a 2014, apresenta-se o detalhe do total da divida (corrente e ndo corrente) indicada nos quadros anteriores.

Total clientes Vencido até n-2  Vencido até n-I Vencido até n Total vencido Naio vencido Total
Albufeira 1.718.903 395416 338.227 2.452.546 409.769 2862316
Alcoutim 0 0 0 0 24.820 24.820
Aljezur 0 0 0 0 112957 112957
Castro Marim 0 0 0 0 110.082 110.082
Faro (Fagar-Faro) 325.009 1.550.188 164.162 2.039.359 922.857 2962216
Lagoa 0 0 4.334 4.334 426223 430.557
Lagos 0 0 969.901 969.901 3466215 4.436.115
Loulé (Infralobo) 0 0 0 0 37.400 37400
Loulé (Inframoura) 4.877 0 7.821 12.697 128.041 140.738
Loulé (Infraquinta) 0 0 0 0 57236 57.236
Loulé (Municipio) 0 0 0 0 995.299 995.299
Monchique 0 17.200 0 17.200 14.973 32,173
Olhdo (Ambiolhdo) 0 0 379.302 379.302 7.284.270 7.663.572
Portimao (Emarp) 0 925 898.687 899.612 998.161 1.897.773
S4o Brés de Alportel 0 0 74.986 74.986 147.604 222.590
Silves 0 0 329.872 329.872 553.204 883.076
Tavira (Taviraverde) 2.065.208 86.545 1.040.688 3.192.44| 295.348 3.487.789
Vila do Bispo 0 0 59.700 59.700 2.085.259 2.144.959
Vila Real de Santo Anténio (Municipio) 0 0 75.600 75.600 776397 851.997
Vila Real de Santo Anténio (VRSA- SGU) 5.340.263 2.552.974 4.962.044 12.855.280 448861  13.304.141
Outros (Lixiviados / Minimos) 0 0 0 0 0 0
Totais 9.454.259 4.603.247 9.305.324 23362829 19294977 42.657.806
Totais 9.454.259 4.603.247 9.305.324  23.362.829 19.294.977 42.657.806

Para os montantes que apresentam divida superior a 2 anos a Aguas do Alarve, S.A.tem vindo a desencadear os mecanismos legais
ao seu dispor, nomeadamente a interposicao de a¢des judiciais que asseguram a nao prescri¢ao dos valores em causa. Desta forma,
o total da divida vencida teve um decréscimo de 24%, ou seja, passou para 23,4 milhdes de euros em 2014 face a 30,8 milhdes de
euros registados em 201 3.

De igual modo o total da divida de clientes diminuiu em 25% para 42,7 milhdes de euros de 2013 para 2014, fruto da melhoria nos
pagamentos por parte dos municipios.

Esta situacdo permitiu regularizar também parte das dividas de fornecedores.
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I2-Estado e outros entes publicos

Estado e outros entes publicos 2014 2013
IVA a receber 96.219 176.452
Retencdes de Capitais 779 176.306
EOEP ativos (1) 96.998 352.758
IVA a pagar 0 0
Retencdes - IRS -72.947 -62.449
Retengdes - Seguranga social -93.250 -97.765
Outros -1.424.056 -1.392.646
EOEP passivos (2) -1.590.253 -1.552.860
Estado e Outros Entes Publicos (3)=(1)+(2) -1.493.256 -1.200.102

A rubrica de “EOEP passivos- Outros” é constituida pelas taxas de recursos hidricos (TRH), de gestdo de residuos (TGR) e tributos
das autarquias locais.

13-0utros ativos correntes

Outros ativos correntes 2014 2013
Adiantamentos a fornecedores de investimentos 224,147 677.380
Pessoal 7.165 12.353
Orgaos Sociais 0 40.037
Subsidios ao investimento - Fundo de Coesio 831.686 2.841.546
Outros devedores 275.771 2.109.525
Acréscimos de rendimentos 1.935.350 629.028
Diferimentos- gastos a reconhecer 249.939 260.458
Outros ativos correntes 3.524.058 6.570.327

Esta rubrica teve uma diminuicdo de 29,6% em 2014 face a 2014, decorrente, principalmente, dos recebimentos do Fundo de
Coesio.

A rubrica de “Outros devedores” é composta, principalmente, pelos adiantamentos efetuados pelos empreiteiros e por devedores
diversos. A rubrica de “Acréscimos de rendimentos” engloba essencialmente valores relativos aos juros a receber decorrentes de

aplicacbes de tesouraria.

Durante o ano de 2014 foram recebidos 6.983.908 euros relativos a subsidios do Fundo de Coes3o.

14-Caixa e bancos

Caixa e bancos 2014 2013
Caixa 9.000 9.000
Depdsitos a ordem 6.656.678 10.922.291
Depdsitos a prazo 0 0
Caixa e bancos 6.665.678 10.931.291

A tesouraria ativa apresentava um decréscimo em cerca de 39%, a data de final do ano, explicado maioritariamente pela utilizacdo
dos fundos para pagamentos de financiamentos.
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15-Capital

O quadro seguinte mostra a participacao no capital social da Empresa nos dois Ultimos exercicios econdmicos:

Capital Capital Capital Capital
Capital social % subscrito 2014 realizado 2014 subscrito 2013 realizado 2013
Aguas de Portugal, SGPS, S.A 54,44% 16.237.235 16.237.235 16.237.235 16.237.235
Municipio de Albufeira 4,85% 1.446.350 1.446.350 1.446.350 1.446.350
Municipio de Alcoutim 0,29% 86.180 86.180 86.180 86.180
Municipio de Aljezur 057% 170.230 170.230 170.230 170.230
Municipio de Castro Marim 0,55% 163.935 163.935 163.935 163935
Municipio de Faro 6,87% 2.048.940 2.048.940 2.048.940 2.048.940
Municipio de Lagoa 3,15% 939.065 939.065 939.065 939.065
Municipio de Lagos 3,40% 1.013.630 1.013.630 1.013.630 1.013.630
Municipio de Loulé 5,68% 1.693.985 1.693.985 1.693.985 1.693.985
Municipio de Monchique 043% 128.590 128.590 128.590 128.590
Municipio de Olhdo 3.87% [.153.955 619.830 [.153.955 559.830
Municipio de Portimao 6,19% 1.846.030 1.846.030 1.846.030 1.846.030
Municipio de S3o Brds de Alportel 0,83% 248.035 248.035 248.035 248.035
Municipio de Silves 3,73% [.112.195 [.112.195 [.112.195 [.112.195
Municipio de Tavira 2,27% 678.400 678.400 678.400 678.400
Municipio de Vila do Bispo 0,90% 268.025 268.025 268.025 268.025
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio 1,98% 590.220 590.220 590.220 590.220
Capital Social 100,00% 29.825.000 29.290.875 29.825.000 29.230.875

Do total do capital subscrito, no valor de 29.825.000 Euros, faltam realizar 534.125 Euros relativo ao Municipio de Olhdo.

15.1 Resultado por acao

O resultado apurado por agdo consta do quadro seguinte:

Resultado por agao 2014 2013
Resultado liquido 5.139.191 3.098.569
Nidmero médio de a¢des (5,00Eur/cada) 5.858.175 5.846.175
Resultado por agio 0,88 0,53

15.2 Movimentos do periodo

As rubricas de resultados, apresentaram os seguintes movimentos:

2013  Afect.Res. Liq. Dividendos Res. Liquido 2014

Reservas e outros ajustamentos 1.933.032,25 154.928,46 0,00 0,00  2.087.960,71
Resultados transitados 4.122.725,82 0,00 0,00 000  4.12272582
Resultado liquido do exercicio 3.098.569,15 -15492846  -2.943.640,69  5.139.190,72  5.139.190,72
9.154.327,22 0,00 -2.943.640,69  5.139.190,72 11.349.877,25

16-Provisoes

Durante 2014 foi realizada a reversdao da provisdo relativa a coima no atraso da entrega das Modelos 22 de IRC relativas aos
exercicios de 2010 e 201 |, dado que a empresa apresentou uma exposicao e a mesma foi aceite.
A empresa procedeu a criagdo de uma provisio relativa a 50% do valor minimo garantido debitado a EMARP
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16.1 Movimentos do periodo

O movimento ocorrido em 2014 nas provisdes é demonstrado a seguir:

Movimento de provisoes 2013 Aumentos Reversoes 2014
Provisdes — outros 78511 598.339 -78511 598.339
78511 598.339 -78.511 598.339

I/-Emprestimos

Os financiamentos obtidos detalham-se, em 31 de Dezembro de 2014 e 3| de Dezembro de 2014, como segue:

Empréstimos por natureza 2014 2013
Empréstimos bancdrios BEI 198.326.60 204.026.582
Empréstimos - Empresa-mae 40.000.000 45.000.000
Empréstimos nao correntes (1) 238.326.601 249.026.582
Descobertos bancarios 331,519 8.339.234
Empréstimos bancarios BEI 5.789.960 4.614.694
Empréstimos bancarios - banca comercial 0 8.826.429
Empréstimos correntes (2) 6.121.479 21.780.356
Total de empréstimos (3)=(1)+(2) 244.448.080 270.806.938

Os financiamentos diminuiram em 9,3% com especial destaque para a reducdo dos empréstimos bancdrios de curto prazo e dos

financiamentos BEI.

17.1 Emprestimos por intervalos de maturidade

A maturidade dos financiamentos é apresentada no seguinte quadro:

Empréstimos por maturidade 2014 2013
Até | ano 6.121.479 21.780.356
De | a2 anos 15.541.083 15.789.959
De 2 a 3 anos 12.742.586 [1.638.900
De 3 a4 anos 14.488.770 12.742.586
De 4 a 5 anos 13.682.937 14.488.770
Superior a 5 anos 181.871.226 194.366.367
Total de empréstimos 244.448.080 270.806.938

Nao se antecipa quaisquer restricdes no cumprimento das obrigacdes relativamente aos financiamentos apresentados.

17.2 Emprestimos por tipo de taxa de juro

A divisdo do financiamento bancdrio entre taxas de juro fixas e varidveis consta do mapa seguinte:
Empréstimos por tipo de taxas 2012 2011
Até | anos 8.607.223 24.266.100
De | a2 anos 7.802.57 1 7.060.537
De 2 a 3 anos 8.247.534 7.143.848
Superior a 3 anos 36.165.201 47719991
Total de empréstimos com taxa de juro variavel 60.822.529 86.190.476
Taxa de juro fixa:
Até | anos 2.514.256 2514256
De | a2 anos 2.738512 3729422
De 2 a 3 anos 4.495.052 4.495.052
Superior a 3 anos |73.877.732 |73.877.732
Total de empréstimos com taxa de juro fixa 183.625.552 184.616.462
Total de empréstimos 244.448.081 270.806.938
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Decorrente das negociacdes do empréstimo com o Banco Europeu de Investimento, mais concretamente, BEI lll — Tranche A,
empréstimo n° 10, em 2013, a taxa varidvel associada ao contrato, foi convertida em taxa fixa. Esta revisdo contratual, explica as
variagdes a maturidade vs taxas, de 2012 para 2013.

17.3 Locacao financeira

A data de 31| de dezembro de 2014 n3o existiam valores de capital em divida a titulo de locacio financeira.

17.4 Justo valor dos emprestimos

Valor contabilistico  Valor contabilistico Justo valor Justo valor

31.12.2014 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2013

Empréstimos bancdrios BEI 198.326.60 | 204.026.582 140.148.640 109.851.993
Empréstimos bancérios - banca comercial 0 0 0 0
Empréstimos - Locagdo financeira 0 0 0 0
Empréstimos - Empresa-mae 35.000.000 40.000.000 35.000.000 40.000.000
Nio correntes 233.326.601 244.026.582 175.148.640 149.851.993

A empresa ndo determinou o justo valor do empréstimo da Holding na medida em que ndo se encontra estabelecido um plano
de reembolso para o mesmo. Em virtude da continuagdo das dificuldades de tesouraria € expectdvel que o reembolso ndo ocorra
em 2015 pelo que o financiamento estd classificado como empréstimo de médio e longo prazo. Assim, a empresa considera que o
justo valor do empréstimo da Holding nao difere do seu valor nominal.

A taxa utilizada para célculo do justo valor foi de 3,75% correspondente a taxas das OT s a 10 anos.

Fornecedores e outros passivos nao correntes 2014 2013
Fornecedores de investimentos 0 1.340.439
Outras contas a pagar 7.585.341 5.682.765
Outros fornecedores 5439 2.599
Fornecedores e outros passivos nao correntes 7.590.780 7.025.803

Os valores relativos a “Fornecedores de investimento” dizem respeito a dividas cujo prazo € superior a um ano.

O valor da rubrica de outras contas a pagar incorpora essencialmente os valores presentes das dividas aos municipios, resultantes
da integracdo das respetivas infraestruturas.

O investimento total da concessao é de 758.403.231 Euros. Deste valor, a empresa jd realizou 551.701.454 Euros., encontrando-se
em curso o valor de 23.940.543 Euros.

O valor dos acréscimos de gastos de investimento contratual, constam do quadro seguinte:

2013 Aumentos Transferéncias 2014
Acréscimos de custos de investimento contratual 47.024.346 6.193.245 -2.641.804 50.575.787

A variacdo do saldo face ao ano de 2013 estd essencialmente relacionada com a dotacdo de amortizacdes do investimento
futuro, cujo valor ascendeu a 6,2 milhdes de euros, e com a reclassificagdo para amortizagdes acumuladas dos gastos associados a
investimentos que passaram a firme no ano de 2014 (2,6 milhdes de euros).
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2N-Subsidios ao investimento

A Empresa tem vindo a reconhecer em proveitos a quota-parte de subsidio anual, sendo que os valores ainda por reconhecer até
final da Concessdo sdo os seguintes:

Saldo dos subsidios ao investimento 2014 2013
Fundo de coesdo 100.766.952 100.496.913
Integracdo de patrimdnio 50.384.668 51.324.670
Saldo dos subsidios ao investimento I51.151.619 151.821.583

21-Movimentos do periodo de subsidios ao investimento

O quadro seguinte apresenta os movimentos ocorridos nos saldos das rubricas de subsidios ao investimento:

Variacao dos subsidios ao investimento 2013 Resultados Aumentos 2014
Fundo de coesdo 100.496.913 -3.300.948 3.570.988 100.766.952
Integracdo de patrimonio 51.324.670 -1.604.050 664.047 50.384.668
Outros subsidios 0 0 0 0
Variagao dos subsidios ao investimento 151.821.583 -4.904.998 4.235.035 I51.151.619

22-Fornecedores correntes

Fornecedores correntes 2014 2013
Fornecedores C/C-Gerais 3.931.570 3.093434
Fornecedores C/C-Empresa Mae 2.448.365 5.681.680
Fornecedores C/C-Outras Partes Relacionadas-MUNICIPIOS 115328 710
Fornecedores C/C-Outras Partes Relacionadas-OUTRAS 74.543 277.020
Fornecedores-Faturas Rececio Conferéncia 321.679 337493
Outras Contas Receber Pagar-Fornecedores Investimentos [.110.962 839.220
Fornecedores correntes 8.002.446 10.229.558

A rubrica de “Fornecedores correntes” apresentou um decréscimo em 20% face a 2013, resultado do enorme esfor¢o de
amortizacdo das dividas curto prazo também consequéncia positiva dos recebimentos de clientes e do recebimentos do Fundo
de Coesdo.

23-0utros passivos correntes

Outros passivos correntes 2014 2013
Pessoal 1.209 2.801
Acréscimos com férias e subsidio de férias 606.477 609.257
Adiantamentos de Subsidios 3.532515 0
Outros acréscimos e diferimentos [.750.91 | 2.671.734
Outros credores 811.304 4863911
Outros passivos correntes 6.702.415 8.147.704

A rubrica de “Outros acréscimos e diferimentos” inclui os valores especializados com o acordo compromisso ICNB, seguros, juros,
eletricidade, trabalhos especializados, conservagdo e manutengdo.

A rubrica de “"Outros credores” inclui valores em divida a consultores, caucdes efetuadas a fornecedores e a credores diversos.
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24. Imposto sobre o rendimento

Imposto sobre o rendimento 2014 2013
Imposto corrente 4.648.880 3.214.254
Insuficiéncia de estimativa de imposto -259.770 159.721
Retencdes na fonte | 76.317 176.306
Pagamento adicional por conta 291.804 372,045
Pagamentos por conta 2.362.166 2.906.718
Imposto sobre o rendimento 1.558.823 -81.094
O acréscimo no valor do imposto estimado sobre o rendimento resulta do aumento do lucro tributével, face a 201 3.
241 Imposto do exercicio
Imposto sobre o rendimento 2014 2013
Imposto corrente 4.648.880 3214254
Insuficiéncia de estimativa de imposto -259.770 159.721
Imposto diferido -821.214 -842.457
Imposto sobre o rendimento 3.567.896 2.531.518
24.2 Reconciliacdo entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto
Base de Imposto
2014 2013
Resultado antes de impostos 8.707.087 5.630.087
Taxa Imposto sobre o rendimento em Portugal 29,0% 29,0%
Imposto sobre o lucro a taxa nominal 2.525.055 1.632.725
Varia¢des patrimoniais
Variagdo patrimonial negativa 493.265 493.265
Variagdo patrimonial positiva 4.313.399 4.313.399
-3.820.134 -3.820.133
Gastos ndao dedutiveis para efeitos fiscais
Donativos 1.887 1.500
Multas, coimas e juros compensatorios 12.992 30434
Provisdes ndo dedutiveis 1.107.226 223234
Acréscimos de gastos de investimentos contratuais 5.048.803 4.715.038
Correcdes relativas a exercicios anteriores 138.001 537.005
Acréscimos de subsidios - IFRIC |2 |.460.695 1.539.339
Outros 0 85.703
7.769.603 7.132.253
Encargos dedutiveis para efeitos fiscais
Correcdes relativas a exercicios anteriores 0 140.088
Recuperagdo de amortizacdes anteriormente tributadas 2.018.865 3422721
Reversdo de ajustamentos e de perdas por imparidade tributadas 1.957.483 1.941.653
Beneficios Fiscais 2.252 8.360
3.978.599 5.512.822
Lucro tributdvel 16.318.224 [ 1.069.652
Imposto calculado 3.753.192 2767413
Tributacdo auténoma 30.004 27475
Derrama Municipal 244.773 60.883
Derrama Estadual 620911 358483
Efeito do aumento / reversdo dos Impostos diferidos 0 0
895.688 446.841
Imposto sobre o rendimento 4.648.880 3.214.254
Taxa efetiva de imposto 53,39% 57,09%
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243 Prejuizos fiscais

N&o existem diferencas tempordrias dedutiveis, perdas fiscais ndo usadas, e créditos fiscais ndo usados relativamente aos quais
nenhum ativo por impostos diferidos tenha sido reconhecido na demonstracdo da posicao financeira.

244 Diferimento fiscal dos efeitos da transicao contabilistica pelo prazo
remanescente da concessao

A Lei n°66-B/2012, aprovada a dezembro de 2012, introduziu, no seu art® 255, um regime transitdrio nos contratos de concessao
de sistemas Multimunicipais, aditando para o efeito ao Decreto-Lei n°159/2009, de |3 de julho o artigo 5°-A.

De acordo com o disposto neste artigo 5°-A, para as entidades gestoras de sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua,
saneamento ou residuos urbanos que beneficiaram da dedutibilidade fiscal das amortizacdes do investimento contratual ndo
realizado até a entrada em vigor do Decreto-Lei n°159/2009, de |3 de julho, o prazo de regularizacdo dos efeitos nos capitais
proprios decorrentes na adogao pela primeira vez da NCRF, corresponde aos perfodos de tributagdo remanescentes do contrato
de concessdo em vigor no final de cada exercicio.

De acordo ainda com o disposto no n°2 do artigo 5°-A esta alteracdo ao regime transitério prevista no artigo 5° do decreto-Lei
n°159/2009, de |3 de julho, tem natureza interpretativa, logo retroativa.

Assim a empresa, manteve o procedimento dos ajustamentos de transicao relacionados com o investimento contratual pelo prazo
remanescente da concessdo concorram, em partes iguais, para a formacdo do lucro tributdvel, com excecdo dos ajustamentos
relacionados com o investimento |4 realizado a data da transicao, onde estes ajustamentos concorrem para o lucro tributdvel, tal
como estd definido no Decreto-Lei 159/2009, ou seja 5 anos, terminando em 2014.

A quantia do rédito reconhecida durante o perfodo € proveniente de:

Vendas e prestagao de servigos 2014 2013
Venda de dgua 30.529.122 30.025.965
Prestacdo de servicos a municipios 23.292.835 23.009.456
Vendas e prestagao de servigos 53.821.957 53.035.421

O acréscimo das vendas é exclusivamente explicado pelo aumento dos volumes faturados em cerca de |,6%.

O acréscimo da prestacdo de servicos estd diretamente relacionado com um aumento dos caudais de residuos faturados em 2014
face a 2013 em cerca de 0,4% e ainda pela atualizagdo tarifdria contribuindo para que no total os rendimentos da prestagcao de
servicos fosse positiva.

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas reconhecido no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2014 é
detalhado conforme segue:

Ano 2014 Matérias-Primas Materiais Diversos Total
Saldo inicial 313.219 1.014.818 1.328.038
Compras 1.827.269 386.989 2.214.258
Regularizacbes 0 0 0
Saldo final 355.056 [.118758 |.473.814
Variagdo de inventdrios de producdo 0 0 0
CMVYMC 1.785.433 283.049 2.068.482
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2/-Fornecimentos e servicos externos

A rubrica de "“Fornecimentos e servicos externos” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 é detalhada

conforme segue:

Fornecimentos e servigos externos 2014 2013
Subcontratos 5.098421 4.804.193
Trabalhos especializados 6.293.682 6.424.463
Energia e fluidos 5.843.153 5.466.307
Rendas e alugueres 379.504 449.126
Seguros 551.956 566434
Material de laboratdrio/reagentes 308.028 263712
Comunicacdo 174.042 172,119
Limpeza, higiene e conforto 55.969 59.293
Despesas de representacdao 22.299 36211
Deslocacdes e estadas 55.775 51.437
Contencioso e notariado [1.997 17494
Outros FSE's 154.259 180.582
CorrecOes relativas a exercicios anteriores 27.688 -313.761

18.976.774 18.177.612
FSE's capitalizados -28.313 -79.895
Fornecimentos e servicos externos 18.948.462 18.097.717

As rubricas com as principais reduc¢des foram os “Trabalhos Especializados”, “Rendas e Alugueres” e “Outros FSE’s”. O total das
reducdes cifrou-se em 0,26 milhdes de euros. Em sentido contrdrio, verificou-se um acréscimo nos gastos com “Energia e fluidos”,
"Subcontratos” e “Material de laboratério”. O valor total dos aumentos atingiu a importancia de I,| milhdes de euros face a 2013.

28-Gastos com pessoal

A rubrica de “Gastos com o pessoal” nos exercicios findos em 3| de Dezembro de 2014 e 2013 € detalhada conforme segue:

Gastos com pessoal 2014 2013
Remuneracoes 3.868.102 4.170.263
Encargos sociais sobre remunera¢des 862.833 940.208
Encargos com pensdes 0 0
Outros gastos com pessoal 224295 246203
IndemnizacBes [3.192 136964
Correcdes relativas a exercicios anteriores [10.016 -148

5.078.438 5.493.491
Gastos com pessoal capitalizados -342.668 -466.457
Gastos com pessoal 4.735.769 5.027.034

Os "Gastos com o Pessoal”, sem considerar as capitalizagdes do exercicio, tiveram um decréscimo de 7,6% (-0,4 milhdes de euros)
face a 2013 cuja principal explicagdo se encontra no facto da reposicao em 2013 do subsidio de férias.

28.1 Quadro de pessoal

O quadro de pessoal as datas de 3| de Dezembro de 2014 e de 2013 era o seguinte:

Nlmero médio de colaboradores 2014 2013
Orgdos sociais 5 5
Trabalhadores efetivos e outros 160 162
Numero médio de colaboradores 165 167
Nuamero de colaboradores a 31 de Dezembro 2014 2013
Orgdos sociais 5 5
Trabalhadores efetivos e outros 158 162
Numero de colaboradores a 31/Dez 163 167
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29-Depreciactes, amortizagoes e reversoes do exercicio

A decomposicdo da rubrica de “Gastos / reversdes de depreciacdo e de amortizacdo' nos exercicios findos em 31 de Dezembro

de 2014 e 2013 é conforme segue:

Amortizagbes, depreciagdes e reversdes do exercicio 2014 2013
Amortiza¢Ses de ativos intangiveis 14.325.022 12.040.299
Acréscimos de custos do investimento contratual 3.551.44| 4938.272
Amortiza¢Ses de ativos tangiveis 60.518 76.033
Amortizagoes, depreciagdes e reversdes do exercicio 17.936.981 17.054.604

A variacdo das amortizacdes em cerca de | milhdo de euros em 2014 face a 2013 deve-se ao englobamento dos caudais relativos

a faturagdo dos minimos em 2014. Este critério so teve aplicabilidade a partir do exercicio de 2014.

J0-Provisoes e reversoes do exercicio

A decomposicdo da rubrica de “Provisdes e reversdes do exercicio” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 é

conforme Segue!

ProvisGes e reversdes do exercicio 2014 2013
ProvisGes para processos judiciais 0 0
Provisdes para acidentes de trabalho 0 0
Provisdes - outros 519.828 0
Provisées 519.828 0
Reversdes de provisdes para processos judiciais 0 0
Reversdes de provisdes para acidentes de trabalho 0 0
Reversdes de provisdes - outros 0 0
Reversoes do exercicio 0 0
Provisoes e reversoes do exercicio 519.828 0

Em 2014, foi constituida uma provisao relativa a eventuais acertos decorrentes da alteragdo da férmula de cdlculo de valores

minimos considerados no contrato de concessao.

Jl-Perdas por imparidade e reversoes do exercicio

A decomposicdo da rubrica de “Perdas por imparidade e reversGes do exercicio” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de

2014 e 2013 é conforme segue:

Perdas por imparidade e reversoes 2014 2013
Perdas por imparidade de clientes 587.398 223234
Perdas por imparidade de outros devedores 0 0
Perdas por imparidade 587.398 223.234
Reversdes de perdas por imparidade 0 0
Perdas por reversoes 0 0
Perdas por imparidade e reversoes 587.398 223.234

32-0utros gastos operacionais

A decomposicdo da rubrica de “Outros gastos operacionais” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 é

conforme segue:

Outros gastos e perdas operacionais 2014 2013
Impostos 491.745 649.546
Perdas em inventdrios 6.730 5.680
Donativos 7.387 2.000
Diferencas de cambio em opera¢des ndo financeiras | RC 2714 &]
Outros gastos operacionais 9.948 87.335
Outros gastos e perdas operacionais 515811 744.562




32-0utros gastos operacionais

A decomposicao da rubrica de “Outros gastos operacionais” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 é
conforme segue:

Outros gastos e perdas operacionais 2014 2013
Impostos 491.745 649.546
Perdas em inventdrios 6.730 5.680
Donativos 7.387 2.000
Diferencas de cdmbio em operagdes ndo financeiras | 0
Outros gastos operacionais 9.948 87.335
Outros gastos e perdas operacionais 515811 744.562

O valor dos impostos inclui impostos indiretos (96.108,68 euros) e taxas (395.636,44 euros).

33-0utros rendimentos e ganhos operacionais

A decomposicdo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos operacionais” nos exercicios findos em 3| de Dezembro de 2014
e 2013 é conforme segue:

Outros rendimentos e ganhos operacionais 2014 2013
Rendimentos suplementares 424.229 341.735
Subsidios a exploracdo 10.858 0
Outros rendimentos e ganhos operacionais 75410 29.193
Correcdes relativas a exercicios anteriores 20.137 138.972
Outros rendimentos e ganhos operacionais 530.635 509.900

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos operacionais” ndo apresentou alteracdes significativas face a 2013. Os valores registados
em “Rendimentos suplementares” s3o os decorrentes do contrato celebrado com a Aguas Publicas do Alentejo, para apoio na drea
de engenharia e expropriagoes.

34-(astos financeiros

A decomposicdo da rubrica de “Gastos financeiros” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 é conforme segue:

Gastos financeiros 2014 2013
Juros suportados 8.837.750 10.414.590
Comissdes bancdrias [.450.293 1.455.590
Outros gastos financeiros 452.162 942.825

10.740.205 12.813.005
Gastos financeiros capitalizados -230.064 -439.119
Gastos financeiros 10.510.142 12.373.886

Os gastos financeiros, sem capitalizagdes, sofreram um decréscimo de 6%, i.e. menos 2 milhdes de euros, em 2014 face a 2013,
justificado pela melhoria das taxas de juro de curto prazo dos financiamentos e ainda pelo menor nivel médio de endividamento.
As capitalizagdes apresentam também um decréscimo resultante da menor afetagdo de encargos a obras.

35-Rendimentos financeiros

A decomposicao da rubrica de “Rendimentos financeiros” nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 € conforme

segue:
Rendimentos financeiros 2014 2013
Juros de mora 3.845474 1.527.530
Outros juros [.426.895 [.614.619
Rendimentos financeiros 5.272.369 3.142.149

162_RC 2014



Os rendimentos financeiros apresentam uma variagao de 68% em 2014, face a 2013, explicada essencialmente pelo aumento dos

débitos de juros de mora aos Municipios clientes (+2,3 milhdes de euros)

Relativamente a rubrica de outros, a mesma inclui essencialmente os rendimentos financeiros associados a aplicagdo de meios
monetdrios no ambito do fundo de reconstituicdo do Capital social e de depdsitos bancdrios cujas taxas de remuneragdo
sofreram baixas significativas e ainda cerca de 0,6 milhdes de euros relativos ao reconhecimento do valor residual da Barragem de

Odelouca.

36-Transacoes com entidades relacionadas

A Empresa é detida em 54,44% pela entidade Aguas de Portugal, SGPS, SA, sendo as suas demonstracdes financeiras consolidadas
nessa mesma entidade. A decomposicdo dos movimentos e saldos com partes relacionadas nos exercicios findos em 31 de

Dezembro de 2014 e 2013 é conforme segue:

Movimentos com partes relacionadas 2,°|4 2014 29|3 2013

Proveitos Gastos Proveitos Gastos
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 0 5.234.777 0 6.086.028
AdP- Servicos ambientais, S.A. 0 331.669 0 355.244
ALGAR 4.728 2 0 5
AQUASIS 0 33.820 0 18.050
EPAL 47257 29.277 0 90
AGDA 110293 0 60.040 0
Aguas do Centro, SA 0 4992 0 0
Albufeira 7.961.652 16.030 9.182.272 16.339
Alcoutim 205.904 1.643 182.749 1.663
Aljezur 611.723 2.009 590215 888
Castro Marim [.159.494 7.928 1.088.931 2.297
Faro (Fagar-Faro) 5419276 14.080 5.199.420 12.595
Lagoa 3496.433 7.480 3.847.049 8.665
Lagos 5.413.890 0 5.299.008 4.539
Loulé (Infralobo) 542251 387 593555 359
Loulé (Inframoura) 2.009.198 3.758 2.226.005 3282
Loulé (Infraquinta) 652.209 1.794 658290 1.762
Loulé (Municipio) 6.319.189 9.929 6.667.167 9.854
Monchique 70.049 0 40.862 1.529
Olhdo (Ambiolhdo) 3.920.035 5.562 4.276.680 3947
Olhdo (Camara) 0 0 0 0
Olhdo (Municipio) 0 0 0 0
Portimdo (Emarp) 6.168.631 554.656 6.662.929 205
Sdo Brds de Alportel 902.860 Il 727.878 10
Silves 3.393.872 3.835 3449.83| 5727
Tavira (Taviraverde) 2.035.342 14213 2.168.683 18.702
Vila do Bispo 634.68| 0 726268 49
Vila Real de Santo Antdnio (Municipio) 0 0 0 0
Vila Real de Santo Anténio (VRSA- SGU) 3578237 4.183 2.444.76| 5.520

Os valores negativos referem-se a notas de crédito ainda ndo regularizadas.
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Saldos com partes relacionadas vl vl 2013 2013

Ativos Passivos Ativos Passivos
Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 0 42.808.126 0 66918915
AdP- Servicos ambientais, S.A. 0 63.100 0 77.002
ALGAR 3.985 26 136351 0
AQUASIS 0 0 0 9.699
EPAL 0 33439 5284 128.744
AGDA 81.159 0 45470 0
ADP Energias, SA 4.920 12.659 0 24.256
Albufeira 3.337.847 0 666.772 359
Alcoutim 24.820 -209 1.027.199 1.822.958
Aljezur [12.957 [1.382 [1.562.531 340
Castro Marim [ 10.082 51.055 1.338.873 2.408.262
Faro (Fagar-Faro) 2.966.060 514.622 931.046 1.359.243
Lagoa 430.557 163 6.506.501 365.735
Lagos 4.436.115 12.743 4.450.893 401.859
Loulé (Infralobo) 37.400 35 0 0
Loulé (Inframoura) 140.738 371 0 0
Loulé (Infraquinta) 57.236 [14 0 0
Loulé (Municipio) 995299 326 0 0
Monchique 32.173 0 0 0
Olhdo (Ambiolhdo) 7.666457 503 0 0
Portimado (Emarp) 1.897.773 4.14346| 10.193.482 710
Sdo Brés de Alportel 222.590 |65 0 0
Silves 883.261 -1.128 0 0
Tavira (Taviraverde) 4.766.437 [.154 0 0
Vila do Bispo 2.144.959 515.822 0 0
Vila Real de Santo Antdnio (Municipio) 851.997 0 0 0
Vila Real de Santo Anténio (VRSA- SGU) 13917419 456 0 0

3/-Compromissos

A Empresa possui assumidos os seguintes compromissos que ndo se encontram incluidos no Balanco apresentado:

a) Contrato de Concessao

Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem o montante 753.745.252 Euros sujeitos a depreciacdo no prazo da
concessdo dos quais 551.701.454 Euros j& se encontram realizados.

b) Contratos de Empreitada e Servicos

No que respeita as empreitadas de construgdo do Sistema explorado pela empresa, bem como outros servigos, foi celebrado todo
um conjunto de contratos, conforme consta dos quadros seguintes:
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Contratos de Empreitada

Valor Faturado
Empreitada Fornecedor de Adjudicagio até Dez. 2013
*) (*%)
Reforco de Adugdo ao Concelho de Loulé — Fase
| —Parte | - Fases de Reforco de Adugéo a Loulé Oliveiras, S.A. 1.823.005 |.757.946
(Ligacdo ao Reservatdério da Pedra da Agua)
Construcdo das Esta/gées Elevatdrias EE3 (Galé) e
EE6 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, Oikos, S.A./ Electrolagos, CRL [.552.175 1.640.563
Lagoa e Silves
Concepcdo e Construcdo da Conduta Elevatdria
CE3 e Requalificagdo do Habitat Lagunar da Lagoa ~ Maja Construcdes, S.A. 1.065.944 1.065.94 |
dos Salgados
Construcio do Sistema de Tratamento de Aguas , ~
Residuais de S3o Marcos da Serra Martifer Construcdes, S.A. 851.793 820.718
Construgdo das Estag{)es Elevatérias EES, EE7, EE8
E EE9 do Sistema de Aguas Residuais de Albufeira, CME, SA. 2.344912 2.321.791
Lagoa e Silves
Obras Complementares as Novas Infra-Estruturas
Adaquiridas 3 FAGAR(¥#¥) FAGAR 3.147.000 1.993.100
Construcdo da ETAR deVila do Bispo e Sagres Acciona Agua, S.A. 1.990.109 55.860
Conclusdo da Construcdo do Edificio de Exploragdo
da ETAR de Faro Noroeste - fase | Consdep, SA 68666 201720
ETAR de Vale daTelha - Alteracdo da solucio de Maia. SA 21093 21210
tratamento - Adicional j ' ’
ETAR de Vale daTelha - Execugdo da rede de dgua Maia SA 1572 15.720
pluviais o ' '
gga@écl’hé ETAR deVilamoura e EE de Pinhal do Hidralgar, SA/Eduardo Pinto Contreiras & 1.806.005 165580
onceine filhos, Lda
Intervencdes no Tunel de Portim3o - Quinta das Hidralgar, SA 112.009 112018
Palmeiras ' ' '
Conclusdo da construcao do novo Ponto de Entrega R jaar On 58334 58273
do Castelo em Aljezur ' '
Execucdo de Ramais em Média Tensdo para a Joaquim Fernandes 31755 16.680
Estacdo Elevatdria da Estibeira e ETAR de S. Marcos
Desvio da conduta em FFD DN600 na Avenida Sa .
Carneiro, em Quarteira Hiidralgar, SA 49.986 46.200
Conclusao da Construgao da Barragem de Odelouca /C&r:r?t;cfgﬁ;irz /Iiuarte, SA 27.675.626 32.246.256
Instalacio do Gerador na ETAR de VRSA
(Contrato de Cessdo Posicdo Contratual) TeenoSPIE, 5A 22300 2U8EY
Instalacio do Gerador na ETAR de VRSA TecnoSPIE. SA 1459) 14597
(Ajuste Directo) ' ' ’
42.751.025 42.523.418

(*) Valor de Adjudicagao - Foi considerado o valor do Contrato.

(**) Facturado até Dez. 2014 - Valor total facturado pelo contrato inicial, contratos adicionais, revisdo de pregos e eventuais indeminizagoes.

(***) Nao teve execucdo financeira no ano de 2014
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Contratos de Prestacao de Servicos

. ~ S Valor do Faturado
Designagao Adjudicatario contrato () até Dez. 2014
Prestacao de Servicos de Avaliagdo das Infra- Procontrol - Projectos e Fiscalizacio de
estruturas de Saneamento e Abastecimento do Empreendimentos da Construcio, Lda. 24495 17.858

Algarve (F##¥)

Contrato de Prestacdo de Servicos para a

E!aboragéo do ESJ,[U‘dO de Impacte ANmbiental do IPA- Inovagdo e Projectos em Ambiente, Lda. 20.500 18.450
Sistema Intermunicipal de Intercep¢do e Tratamento

de Aguas Residuais de Faro e Olhdo

Prestacdo de Servicos “Acompanhamento ERA AROUEOLOGIA LDA
Arqueolégico — 2.° Grupo” ARQ s 221.113 216994

Acompanhamento Arqueoldgico da empreitada

Reforco de Adugio ao Concelho de Loulé - Fase ERA, ARQUEOLOGIA, LDA. 19.800 16.170

| - Parte |

Elaboragdo de Projectos e Processos de Concurso -

5° Grupo Aqualogus, Lda. 24.495 12.858

ELaboragao de Projectos e Processos de Concurso - PROMAN, SA 20,500 18450

7° Grupo

Limpeza, Andlise e Diagndstico ao Estado de .

Conservacdo do tinel do Subsistema de Portimio Manvia, SA 221,113 2657

EE| Beliche - Fornecimento e instalacdo de dois .

Variadores de Frequéncia (¥**) Siemens, S.A, 19.800 170
571.815 528.945

(*) - Valor do Contrato= Contrato inicial + contratos adicionais.
(**) - Facturado até Dez. 2014 - Inclui Revisao de pregos

(***) - Aquisicao de bens

(****) - Nao teve execucdo financeira no ano de 2014

J8-Ativos e passivos contingentes

38.1 Garantias prestadas

A relacdo das garantias bancdrias prestadas a terceiros em 31 de Dezembro de 2014 era a seguinte:

Entidade Valor
Abastecimento

Tribunais Civis 588.353

Petrogal 10475

ARH 566.466
Subtotal 1.165.294
Saneamento Basico

IEP - Estradas de Portugal 5.000

Tribunais Civeis 283.042
Subtotal 288.042
Total Geral 1.453.336
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O detalhe das principais rubricas de garantias € apresentado no quadro seguinte:

Principais beneficiarios Natureza

ARH Recuperagdao de Danos Ambientais

Banco
CGD

Valor

566.466

Tribunal Civil da Comarca de Silves DUP - SMAA - Barragem de Odelouca

BCP

229.582

Tribunal Civil da Comarca de Silves DUP - SMSA - SITAR de Albufeira, Lagoa e Silves (Servidao) CGD

192.329

- Tribunal Civil da Comarca de Loulé DUP - SMAARBA -

CGD

124.699

Tribunal Civil da Comarca de Monchique  DUP - SMAA - Barragem de Odelouca

38.2 Processos judiciais

A Empresa tem as seguintes a¢des principais a correr em tribunal jd devidamente contestadas.

Descrigao do processo

Processo n° 46/09.3BELLE interposto por Somague Engigds Neopul — Construtores, ACE

Acido intentada no dmbito da empreitada de “concepgao/construcdo do Sistema de abastecimento
de dgua e saneamento as ilhas da Culatra e da Armona em alta -Travessias da Ria Formosa por
Perfuracdo Horizontal Dirigida" e com fundamento em alegada inexequibilidade técnica das
travessias da Ria Formosa. Na mesma ac3o, a autora impugnou ainda trés decisdes de indeferimento
de pedidos de prorrogacdo do prazo da empreitada que havia apresentado a AdA. E impugnou
também as multas que pelo montante de €666,014,13, apliocada por violagdo dos prazos parcelares
vinculativos e do prazo global da empreitada. A acdo foi contestada pela AdA, que juntou ao
processo pareceres cientificos emitidos pelo LNEC e que rebatem a alegada inexequibilidade. Para
além disso e na sua contestacdo, AdA invocou subsidiariamente a caducidade da acdo quanto ao
pedido parcelar de € |.164.598,98 em virtude da acdo ter sido proposta para além do prazo de 132
dias (Uteis) fixados na lei (questdo essa que o Tribunal j& decidiu no despacho saneador; absolvendo a
AdA. Quanto a essa quantia, tendo a parte contrdria interposto recurso que se encontra pendente.
Foi j& proferida sentenca que julgou a agdo improcedente, sendo a AdA absolvida da totalidade do
pedido. A parte contrdria interpds recurso, que se encontra pendente.

BCP

Valorizacao
(em euros)

8.332.017,21

57.955

A favor da
empresa

Sim

Processo n.° 516/09.3BELLE interposto por Somague Engigds Neopul — Construtores, ACE

Acdo proposta no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé contra a Aguas do Algarve, S.A. Por
Somague, Engigds, Neopul, Construtores, S.A, em que, com o mesmo alegado fundamento de
inexequibilidade técnica das travessias da Ria Formosa (e, desta feita, invocando a nulidade parcial
do respectivo contrato de empreitada), vem impugnada a decisdo tomada pela AdA, no sentido da
rescisdao com justa causa do contrato de empreitada por incumprimento definitivo imputado ao
ACE empreiteiro e em que vem formulado pedido de €9.191.597,54 (que é mera actualizagdo do
pedido de €8.332.017,21 formulado na anterior agdo n°® 46/09.3 BELLE).

A acio foi contestada pela Aguas do Algarve, S.A. Com fundamentos idénticos aos da anterior acio
[Proc. 46/09.3BELLE.

Foi proferido despacho que determinou a suspensao da instancia até que se mostre decidida a agdo
supra n® 46/09.3BELLE.

A acdo encontra-se, assim, suspensa na sua tramitagdo.

9.191.597,54

Sim

Processo n.° 232/2000 interposto pela Sociedade de Construcdes Soares da Costa, S.A

O processo corre termos no Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, proposto pela Sociedade
de Construcdes Soares da Costa, SA. O pedido formulado contra a AGUAS DO ALGARVE,
SAA. - inicialmente contra a Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. - é de € 2.662.385,97 (dois milhdes
seiscentos e sessenta e dois mil trezentos e oitenta e cinco euros e noventa e sete céntimos).
Decorrida a fase de julgamento, aguarda-se pela decisao sobre a matéria de facto.

2.662.38597

Sim

Processo n.° 65/10.7BELLE interposto pela AJA ao Municipio de Tavira e a tavira Verde — Empresa
Municipal de Ambiente, EM.M.
Accdo administrativa intentada a 22/01/2010.

1.630.948,57

Parte
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. Valorizagao A favor da
Descrigao do processo

(em euros) empresa
Processo n.° 427/1 1.2BELLE interposto pela AdA ao Municipio de Tavira e a tavira Verde — Empresa
Municipal de Ambiente, EM
Accdo administrativa intentada em 14/07/201 |, para a qual os Réus apresentaram a sua contestacao
em 0671072011, 253377930 Parte

Fomos notificados pelo Tribunal em 24/05/2012 do despacho em que ordena que o processo
aguarde na secretaria a baixa do Proc. 65/10.7BELLE e que apds, devera o processo 427/1 |.2BELLE
ser apensado ao Proc. 65/10.7BELLE.

Aguarda decisdo judicial.

Processo 104/12.7BELLE intentada pela AdA, em 5/12/2011, contra o Municipio de VRSA.
Inicialmente, processo de injuncdo por meio do qual se reclamou o pagamento da quantia de
2496.051,41 €. Decorrente da oposi¢do por parte do Requerido, a 23-01-2012, o processo de
Injuncdo passou a A¢do Administrativa, a correr no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé. A
01/03/2012, foi entregue o aperfeicionamento da Peticdo Inicial, no cumprimento da notificagdo 2.495.898,4 | Sim
recebida do Tribunal. A 11/04/2012, a Ré apresentou a sua Contestagdo. Apresentamos Réplica em
02/05/2012. Fomos notificados da data da Audiéncia Preliminar agendada para o dia 31/01/2013, as
10:30 h. No dia 30 de Janeiro de 2013 fomos notificados do Despacho Saneador e do despacho
proferido dando sem efeito a Audiéncia Preliminar Aguarda decisdo judicial. A 31/12/2014, as faturas
reclamadas na Acao Administrativa foram recebidas pela AdA, no ambito do PAEL. E intencio da
AdA retirar a Acdo Administrativa.

Processo N° 715/09.8 BELLE Accdo instaurada no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé pela
AdA. contra Somague, Engigds, Neopul, Construtores, ACE

Acio instaurada no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé pela Aguas do Algarve, S.A. contra
Somague, Engigds, Neopul, Construtores, ACE e contra as respectivas empresas agrupadas, na qual
foi formulado pedido de € 1.894,762,79 por incumprimento definitivo do contrato de empreitada,
imputdvel ao empreiteiro (trata-se da mesma empreitada de “concepg¢do/construcao do Sistema de
abastecimento de dgua e saneamento as ilhas da Culatra e da Armona em alta -Travessias da Ria
Formosa por Perfuracdo Horizontal Dirigida™). Foi proferida sentenca que absolveu as demandadas.
Essa sentenca ndo apreciou as questdes de mérito uscitadas na agdo (basicamente, a justeza da
rescisdo do contrato de empreitada e da pretensdao indemnizatdria dal emergente, reclamada pela
Aguas do Algarve), tendo sido fundamentada, exclusivamente, na circunstancia de, no entendimento
do Tribunal, a acdo ter sido instaurada para além do prazo de caducidade de |32 dias previsto .
no art. 255° do RJEOP (aprovado pelo Decreto Lei n® 59/99, de 2 de Marco). Essa decisdao é .894.762,79 Sim
manifestamente ilegal. O preceito legal (art. 255° do RJEOP) que fixa o prazo de caducidade de
132 dias invocado pela sentenga, como resulta da respectiva letra, € aplicdvel apenas as a¢des
propostas pelo empreiteiro e ndo j& também as a¢des propostas pelo dono da obra (no caso, a
Aguas do Algarve). E ainda que tal preceito fosse aplicdvel ao caso vertente, a acdo foi instaurada
no 130° dia subsequente a rescisao do contrato de empreitada. Assim, foi interposto recurso para o
Tribunal Central Administrativo Sul, que se acha pendente. O provimento desse recurso ocasionara
apenas que a agdo possa prosseguir a sua normal tramitagdo para se apurar se a rescisdo contratual
determinada pela Aguas do Algarve se fundamenta ou n3o em justa causa e, bem ainda, para se
apurar quais os danos indemnizdveis dai emergentes.

Processo 105/12.7BELLE intentada pela AdA, em 5/12/2011, contra o Municipio de VRSA.
Inicialmente, processo de injun¢do por meio do qual se reclamou o pagamento da quantia de
1.596.738,95 €.Decorrente da oposi¢ao por parte do Requerido,a 24-01-2012,0 processo de Injuncdo
passou a Acao Administrativa, a correr no Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé. A 08/02/2012,
a Ré apresentou a sua Contestacdao. Apresentdmos Réplica em 28/02/2012. Em 22/05/2012 foi
proferida Sentenca, decidindo anular todo o processo, por ineptidao do requerimento inicial, e
consequentemente absolveu o requerido Municipio de Vila Real de Santo Anténio da instancia. Foi
interposto Recurso desta decisdo em 02/07/2012 para o Tribunal Central Administrativo Sul uma
vez que discorddmos dela. A parte contrdria também interpds Recurso da decisdo proferida. Fomos | 596.416,00 Sim
notificados pelo Tribunal Central Administrativo Sul de que os autos provenientes do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Loulé foram distribuidos nesse Tribunal em 13/11/2012,2° Juizo, |* Seccio,
onde obtiveram o n° 09414/12. Aguarda decisdo judicial. A 31/12/2014, as faturas reclamadas na
Ac¢do Administrativa foram recebidas pela AdA, no dmbito do PAEL. E intencio da AdA retirar a
Acdo Administrativa.
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Com excecdo das provisdes para outros riscos e encargos constituidas, todos os demais processos a Empresa entende que ndo sdo
devidos nem exigiveis quaisquer quantias referentes as referidas empreitadas, pelo que ndo se constituiu qualquer provisdo para o
efeito.

38.3 Direitos e obrigacoes

De acordo com o n° 12 da cldusula 17 protocolado com o INAG (Instituto da Agua), a Aguas do Algarve, S.A. tem um gasto de
1.000.000 Euros por ano, destinado a comparticipacdo nas despesas das obras e manutencdo do Sistema de Odeleite-Beliche.

Este gasto encontra-se refletido na contabilidade, na conta 62 (fornecimentos e servigcos externos).

A Aguas do Algarve tem um protocolo com o ICNB - Instituto da Conservacido da Natureza e da Biodiversidade, o qual pressupde
uma contribuicao anual de 280.000 Euros, atualizado a taxa de inflagdo, destinada a exploragao e manuten¢ao do Centro Nacional
de Reproducdo do Lince Ibérico.

Art®.397°. do Cddigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade Aguas do Algarve, S.A. n3o lhes concedeu quaisquer empréstimos ou créditos,
ndo efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigacdes por eles contraidas e ndo lhes facultou quaisquer
adiantamentos a remuneracdes. Também nao foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores,

diretamente ou por pessoa interposta.

Art®.324 do Cddigo das Sociedades Comerciais
A sociedade Aguas do Algarve, S.A. ndo possuiu quaisquer acdes préprias e nem efetuou até ao momento qualquer negdcio que
envolvesse tftulos desta natureza.

Art® 21° do Decreto-lei n°411/91 de |7 de Setembro,

Declara-se que nao existem dividas em mora da Empresa ao Sector Publico Estatal, nem a Seguranca Social, e que os saldos
contabilizados em 31 de Dezembro de 201 |, correspondem a retencdo na fonte, descontos e contribuicdes, referentes a Dezembro,
e cujo pagamento se efetuard em Janeiro do ano seguinte.

Tal como referido na nota introdutdria e nos termos do Contrato de Concessdo os capitais préprios aplicados na Empresa serdo
remunerados através de uma margem,a qual corresponderd a aplicagdo, ao capital social e reserva legal, de uma taxa correspondente
a base de Obrigacdes do Tesouro a 10 anos (OT) ou outra equivalente que venha a substituir; acrescida de 3 pontos percentuais a
titulo de prémio de risco.

O Valor da remuneracdo do capital calculado nos termos de concessdo 4 data de 31 de Dezembro de 2014 atingia o valor de
20.878.425 Euros. A presente proposta de aplicacdo de resultados permite a recuperacdo de desvios tarifarios acumulados e da

remuneracgao acionista.

Remuneragio Acumulado Valor Divida
Capital Reserva Anual RA em Pago/ Acumulada
ANO Social Legal C/Capitalizacao divida-final /Dividendos RA Apos OT+3
Realizado Constituida +Res.Legal do ano distribuidos Pag. Dividendos
2009 Remuneracdo acionista Acumulada 14.319.706 3.380.583 10.939.123 7,21%
2010 29.230.884 763.109 3.430.751 14.369.874 4.877.900 9.491.973 8,42%
2011 29.230.884 1.019.840 5262276 14.754.249 0 14.754.249 13,24%
2012 29.230.884 [.181.794 4.724.46| 19.478.710 3.269.241 16.209.469 10,46%
2013 29.230.884 1.353.859 4.347.182 20.556.651 2.943.641 17.613.010 9,29%
2014 29.290.884 1.508.787 3.265415 20.878.425 4.882.231 15.996.194 6,75%
29.124.529
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As taxas utilizadas para o cdlculo dos montantes acima indicados foram os seguintes:

Ano Taxa Sem Risco Taxa Com Risco
oT (Base de calculo)
2009 4,210% 7,210%
2010 5,420% 8,420%
2011 10,240% 13,240%
2012 7,460% 10,460%
2013 6,290% 9,290%
2014 3,750% 6,750%

No ano de 2014 foi utilizado a taxa de 3,75% acrescida de 3% de spread conforme definido pelo despacho do Concedente.

Na presente data, e tanto quanto € do nosso conhecimento, ndo existem circunstancias que possam alterar significativamente o
presente relatdrio e contas.

Todavia, é de salientar que em 2 de fevereiro de 2015 foi reforcado o Fundo de Reconstituicdo do Capital Social em 2.815.463
euros, perfazendo a presente data o total de |1.083.033,78 euros, aumento esse relativo aos anos de 2011 a 2014.

A Aguas do Algarve, SA. rececionou o parecer final da ERSAR relativamente & aprovacio das tarifas a aplicar em 2015, sendo que
se mantém o tarifario aprovado para 2014 (0,4710€/m3 e 0,6304€/m3 para o abastecimento e saneamento, respetivamente).

A Aguas do Algarve, S.A. realizou apds o fecho das contas de 2014, um acordo de regularizacdo de divida comVRSA SGU, EM., S.A.
no valor de cerca de |0 milhdes de euros.
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2. Relatdrio e Parecer do Fiscal Unico

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
Senhores Acionistas,

O Relatorio

Cumpre 2o Conselho Fiscal emitir parecer sobre o Relatério de Gestio e os
documentos de prestacio de contas de 2014 da Aguas do Algarve, SA, que
mwmanemmmudahﬂﬁuﬂmn,ahmacandm
Resultados, a Demonstracio do Rendimento Integral, a Demonstracdo das
vmapﬁasducapitalﬁépm.nnemmh'aﬁodusﬂmmdecmaeas
comrespondentes Notas as demonstracies financeiras.

Na sequéncia da nossa nomeacio, em 27 de marco de 2013, acompanhdmos a
atividade da Empresa e realizimos as verificagbes consideradas necessarias. 0
Consetho Fiscal obteve do Conselho de Administracio todos os
esclarecimentos, informagdes e documentos solicitados, e participou nas
reunides do Conselho de Administraciio para as quals foi convocado.

0 Conselho Fiscal apreciou o Relatério de Gestdo, que permite divulgar com
clareza todos os aspetos relevantes da atividade, tendo aferido do
cumprimento das orientacdes legais vigentes para o Setor Empresarial do

O Estado, designadamente o cumprimento das reducdes remuneratdrias
previstas na Lei n® 83-C/2013, de 31 de dezembro. O Conselho Fiscal verificou
também o cumprimento do dispasto no n® 1 do artigo 54° do Decreto-Lef n°
133/2013, de 3 de outubro, quanto & apresentagio do relatério anual de boas
praticas de governo societdrio.

As contas manifestam a solidez da Empresa e as politicas e critérios
contabilfsticos expresses nas Notas as demonstragdes financelras merecem,

em geral, a nossa concordincia.

OCmselhonalapmchuaCerﬁﬁcacéummduContasmludam
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, com a qual concordamos.
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3. Certificacao legal de contas
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4. Glossario Financeiro e Tecnico

Aguas de Portugal, SGPS, SA — Aguas de Portugal, SGPS, SA.

AdA — Aguas do Algarve, S.A.

ACE — Agrupamentos Complementares de Empresas. Sdo entidades constituidas por pessoas singulares ou coletivas,nomeadamente
sociedades comerciais, que se agrupam, sem prejuizo da sua personalidade juridica, a fim de melhorar as condi¢des de exercicio ou
de resultado das suas atividades.

Benchmark — Significa a busca das melhores préticas na inddstria que conduzem a um desempenho superior: E visto como um
processo positivo e pré-ativo através do qual uma empresa examina como outra realiza uma funcdo especifica a fim de melhorar
como realizar a mesma ou uma funcdo semelhante.

Caixa e equivalentes de caixa — correspondem aos valores disponiveis em caixa, depdsitos bancarios, depdsitos a prazo e outras
aplicacbes de tesouraria, venciveis a menos de trés meses, e que possam ser imediatamente mobilizdveis com insignificante risco
de alteracdo de valor.

Cash Flow —A diferenga entre os cash inflows e os cash outflows num determinado periodo.

Core Business — Respeita a parte central do negdcio ou de uma drea de negdcios, e que € geralmente definido em funcdo da
estratégia da empresa para o mercado. Este termo é utilizado habitualmente para definir qual o ponto forte e estratégico da
atuagdo da empresa.

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. E uma metodologia de controlo interno criada por
uma organizagdo privada dos EUA em 1985 para prevenir e evitar fraudes nas demonstragdes financeiras das empresas.

Divida Liquida — Divida financeira de curto e longo prazo - Disponibilidades

EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortisation) - Resultados operacionais antes de amortizacdes.
EBITDA = resultado operacional + amortizacdes+provisdes.

EDIA — Empresa de Desenvolvimento e Infra-estruturas do Alqueva, S.A..

ENEAPAI — Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-Pecudrios e Agro-Industriais

ERSAR — Entidade reguladora dos servicos de dguas e residuos. Entidade cuja competéncia € o acompanhamento da atividade da
concessao;

ETA — Estacdo de tratamento de dguas para consumo humano.

ETAR — Estacdo de tratamento de dguas residuais.

Goodwill - é o conjunto de elementos ndo materiais ligados ao desenvolvimento de um negdcio, quando se presume que valorizam
a reputacdo de uma empresa.

HH’s — Horas Homem

IAS/IFRS — International Accounting Standards. Normas Internacionais de Contabilidade / International Financial Reporting Standards.
Novo normativo contabilistico emanado pelo International Accounting Standards Board, que foi adotado pela empresa a partir de
| de Janeiro de 2010 e que substituiu o anterior normativo POC.

Outsourcing — Designa a acdo que existe por parte de uma organizacdo em obter m3o-de-obra de fora da empresa, ou seja, mio-
de-obra terceirizada. Estd fortemente ligada a ideia de subcontratacdo de servigos.

OT's- Ordens de Trabalho

PCQA — Plano de controlo da qualidade da dgua

PEC — Plano de Estabilidade e Crescimento

PIB — Produto interno bruto

POC — Plano Oficial de Contabilidade.

POVT — Programa Operacional de Valorizagdo do Territdrio,

QREN — Quadro de Referéncia Estratégico Nacional.

Rating —Termo utilizado para designar a classificagdo de uma empresa em termos de risco de crédito, mediante a utilizagdo de uma
escala pré-definida de atributos e qualificacdes. A avaliacdo de risco pode incidir genericamente sobre uma empresa ou instituicdo,
tendo em conta a sua situagdo econdmica e financeira e a sua capacidade e perspetivas de gerar lucros, ou apenas especificamente
sobre o seu risco de crédito medido pela sua capacidade em cumprir o servico com as dividas. O rating €, desta forma, um
instrumento de extrema relevancia para o mercado na medida em que fornece aos potenciais credores uma opinido independente
sobre o risco de crédito.

Rendibilidade do Ativo (Return On Assets) — EBIT/Ativo Liquido

Rendibilidade dos Capitais Proprios (Return On Equity) — Resultado Liquido / Capital Préprio

ROCE — E um termo financeiro que expressa o resultado de uma empresa em funcio do capital empregue. A razio determinada
pelo ROCE indica quao eficientemente o capital estd sendo aplicado a fim de gerar receita.

SMMAA — Sistema multimunicipal de abastecimento de dgua

SGPS — Sociedade gestora de participacdes sociais

Stakeholders - (parte interessada ou interveniente), refere-se as partes interessadas que devem estar de acordo com as priticas de
governo societdrio aplicadas pela empresa.

N6_RC 2014



De uma perspetiva mais ampla, compreende todos os envolvidos em um processo, que pode ser de cardcter tempordrio (como
um projeto) ou duradouro (como o negdcio de uma empresa ou a sua Missao.

O sucesso de qualquer empresa depende da participagido de suas partes interessadas e por isso € essencial assegurar que as suas
expectativas e necessidades sejam conhecidas e consideradas pelos gestores. De modo geral, essas expectativas envolvem satisfacdo
de necessidades, compensacao financeira e comportamento ético. Cada interveniente ou grupo de intervenientes representa
um determinado tipo de interesse no processo. O envolvimento de todos os intervenientes ndo maximiza obrigatoriamente o
processo, mas permite encontrar um equilibrio de forgas e minimizar riscos e impactos negativos na execugdo desse processo.
Uma organizagao que pretende ter uma existéncia estdvel e duradoura deve atender simultaneamente as necessidades de todas
as suas partes interessadas. Para tal, a empresa necessita de “criar valor”, ou seja, os recursos utilizados devem gerar beneficios
superiores do que o seu custo total.

Volume de negdcios —Vendas e prestacdes de servicos.

5.Principais Diplomas Relativos ao Sector da Agua e Saneamento
Publicados em 2014

Lei n.? 10/2014, de 06/03
Aprova os Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos.

Lein.® 19/2014 , de 14-04-2014
Lei de Bases do Ambiente: A Lei de Bases do Ambiente define as bases da politica de ambiente, em cumprimento do disposto nos
artigos 9.° e 66.° da Constituicdo. Com a publicacdo da presente Lei é revogada a Lei n.° 11/87,de 7 de abril

Lei n.? 12/2014, de 06/03

Procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lein.° 194/2009, de 20 de agosto, que estabelece o regime juridico dos servicos municipais
de abastecimento publico de dgua, de saneamento de dguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos, modificando os
regimes de faturacdo e contraordenacional

Decreto-Lei n.° 114/2014, de 21/07

Estabelece os procedimentos necessarios a implementacdo do sistema de faturacdo detalhada previsto na Lei n.° 12/2014, de 6 de
mar¢o, que procedeu a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, relativamente aos servicos publicos de
abastecimento publico de dgua, de saneamento de dguas residuais e de gestao de residuos urbanos.

Decreto-Lei n.°153/2014 de 2014-10-20
Cria os regimes juridicos aplicaveis a producdo de eletricidade destinada ao autoconsumo e ao da venda a rede elétrica de servico
publico a partir de recursos renovéveis, por intermédio de Unidades de Pequena Producao.

Regime Juridico da Promogdo da Seguranca e Salde no Trabalho - Lei n.? 3/2014

Procede a 2.2 alteracdo a Lei n.° 102/2009, de 10/09, que aprova o regime juridico da promog¢ao da seguranca e salide no trabalho,
e a 2. afteragdo ao DL n.° | 16/97,de 12/05, que transpde para a ordem juridica interna a Diretiva n.° 93/103/CE, de 23/1 1, relativa
as prescricdes minimas de seguranca e de satide no trabalho a bordo dos navios de pesca.

Cédigo do trabalho - Lei n.° 27/2014 de 08-05-2014
Procede a sexta afteracdo ao Cdédigo doTrabalho,aprovado pela Lein.° 7/2009,de |2 de fevereiro.As alteragcdes visam essencialmente
as regras a observar para a extingdo de postos de trabalho.

Lei n.° 83-C/2013
Orgamento do Estado para 2014

Portaria n.° 54/2014, de 03-03-2014
Delimitacdo do perimetro de protecdo da captacdo de dgua superficial - Albufeira da Barragem de Odelouca.
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6. Contactos
SEDE SOCIAL:

Aguas do Algarve, SA.
Rua do Repouso, n®. 10
8000-302 Faro

Tel: +351 289 899 070
Fax: +351 289 899 079

ETA DE TAVIRA:

Sitio do Malhdo

8800- Tavira

Tel: +351 281 380 280
Fax: +351 281 380 289

ETA D ALCANTARILHA:
Sitio do Malhdo

Alcantarilha Gare

8635-024 Alcantarilha

Tel: 351 282 440 040

Fax: +351 282 440 049

ETA DAS FONTAINHAS:

Estrada Nacional 125
Mexilhoeira Grande
8500- 132 Portimao
Tel: +351 282 960 150
Fax: +351 282 960 159

DIRECCAQ D OPERALAC SANEAMENTO:
ETAR Faro Noroeste

Prolongamento da Rua Professor Egas Moniz

Montenegro

8005-275 Faro

Tel: +351 289 888 190

Fax:+351 289 888 199

Pagina da Internet
Todas as publicagdes e comunicagdes, bem como informagdes sobre o negdcio e atividade da Empresa, estdo disponiveis na pagina
da internet da Aguas do Algarve, S.A. no seguinte endereco: www.aguasdoalgarve.pt.

e-mail.
geral@aguasdoalgarve.pt
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