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Mensagem do Presidente

Senhores Accionistas,

No ambito das responsabilidades que lhe foram cometi-
das pelo Estado — Concedente e pelos Accionistas, a Aguas
do Algarve, SA (AdA) prosseguiu em 2008 como objectivo
central da sua actividade o fornecimento de dgua aos Muni-
cipios utilizadores, com garantia de quantidade e qualidade,
bem como o tratamento das aguas residuais, provenientes
daqueles Municipios, de acordo com a legislagao aplicavel e
obedecendo aos mais elevados padrdes de protec¢ao am-
biental.

Nesse contexto, delimitado pelo referido objectivo funda-
mental, a Aguas do Algarve em 2008 forneceu aos Munici-
pios 68,4 milhdes de m® de agua e tratou 34 milhdes de m3
de aguas residuais gerando naquele ano um volume de ven-
das e de prestagido de servigos de 46.294,0 M€, que com-
parado com o valor de 40.44,4M€ de 2007, corresponde a
um acréscimo de 14,5%.

No entanto, o Conselho de Administragio entende dever
salientar que desde a criacio da Aguas do Algarve, o ano
transacto foi o primeiro ano em que ndo se verificou um
acréscimo do volume de agua fornecido, pelo contrario, no
ano de 2008 o consumo de 4gua foi de -1,24% comparati-
vamente com o de 2007, resultando essa redugao da conju-
gacio de factores como os investimentos dos municipios na
reducio das perdas, a estabilizagio ou mesmo diminuigio
dos consumos per capita e o comportamento do sector
turistico, nomeadamente no 2° semestre de 2008.

Ja no que concerne a componente tratamento de dguas re-
siduais verificou-se um crescimento de cerca de 27% com-
parativamente com 2007, devido essencialmente ao facto
de em 2008 se ter assegurado o tratamento das aguas re-
siduais dos Municipios de Faro e de Portimao durante o
ano completo enquanto que no de 2007 se assegurou o
tratamento apenas durante uma parte do ano.

Apesar do que antecede, a Aguas do Algarve encerrou
o exercicio de 2008 com resultados liquidos positivos e
superiores a 2M€, o que representa um acréscimo de 9%
quando comparados com os de 2007. Esses resultados de-
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correm nao apenas da evolugdo positiva dos proveitos mas muito principalmente da contengdo de custos implementada na AdA, de que sdo
exemplo os custos com pessoal que decresceram cerca de 16.600€, comparativamente com o ano anterior, sendo ainda de salientar que ndo
fora o acréscimo de encargos financeiros suportados, os resultados seriam mais significativos.

Contudo, a actividade da Aguas do Algarve em 2008 nio se cingiu apenas ao fornecimento de 4gua e tratamento de 4guas residuais, sendo de
destacar, de entre outras, como relevantes:

* Execucio de investimentos: Os investimentos executados pela AdA em infra-estruturas de dgua e saneamento em 2008 ascenderam a
58M€ que devem ser comparados com os 36M€ investidos em idénticas componentes em 2007;

* Barragem de Odelouca: Avango significativo da sua execugio fisica, permitindo antever que os prazos de conclusio do corpo da barragem
e de fecho se manterdao conforme previsto para Maio e Outubro de 2009, o que permitiria encaixar as afluéncias do ano hidrolégico
2009/2010;

* Centro Nacional de Reproducgio do Lince Ibérico: Foram praticamente concluidas as instalagdes que irdo constituir o Unico Centro de
Reproducio do Lince a nivel nacional, como compensagdo ambiental decorrente da construgdo da Barragem de Odelouca;

* ETAR de Faro Noroeste, ETAR deVila Real de Santo Anténio e ETAR de Albufeira: Importante avango na execugio destas trés importantes
infra-estruturas de tratamento de dguas residuais o que permite antever a sua entrada em funcionamento no Verdo de 2009;

* Micro producido fotovoltaica: Aproveitando o regime de incentivos a microproducao fotovoltaica, a AdA implementou meia centena de
instalagdes o que vird a contribuir para a redugio da factura energética das infra-estruturas e equipamentos onde as mesmas se inserem;

* Reutilizagdo de aguas residuais para rega: Foi concluido o estudo de viabilidade técnica e econémica do projecto de reutilizacdo de dguas
residuais para rega, nomeadamente de campos de golf, tendo o Concedente autorizado a AdA a exercer essa actividade;

* Fibra optica: No ano de 2008 a AdA langou o concurso para o aproveitamento da capacidade excedentaria da sua rede de fibra dptica de
modo a optimizar os recursos existentes e a gerar proveitos adicionais para a Empresa;

* Revisao dos Contratos de Concessao: Concluidos os trabalhos de preparagao novo Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira da Con-
cessdo visando suportar a revisio dos Contratos de Concessio dos Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento
de Aguas Residuais;

* Reorganizagio da Empresa: Iniciou-se o processo de reorganizagio interna da AdA visando a sua preparagdo para o futuro préoximo, decor-
rente do fim do ciclo dos investimentos iniciais e do reforgo da sua orientagiao para os desafios subjacentes a optimizagao das actividades de
exploragao.

Senhores accionistas, 0 ano de 2008 para a Aguas do Algarve caracterizou-se nio apenas pelo reforco da sua sustentabilidade Empresarial mas
também por um conjunto de factos relevantes que marcaram positivamente a sua actividade, o que s6 foi possivel pelo empenho dos seus
colaboradores e pela colaboracéo e apoio prestado pelos accionistas AdP, SGPS e Camaras Municipais bem como do revisor Oficial de Contas,
e que o Conselho de Administracio entende dever realcar por terem sido fundamentais para os resultados alcangados.

b [ p

Joaquim Marques Ferreira

Presidente do Conselho de Administracdo




A Empresa

Organograma da Empresa
A organizacdo interna da Sociedade estd estruturada da seguinte forma:

Conselho
de Administracao

Comissao
Executiva

s " Conselho
ecretariado da Qualidade
Marketing
e Comunicagio
Servico

‘ Projecto
Odelouca

Gabinete de Gestio
de Manuntengao Geral de Energia

Direcgao Administrativa Direcgao de Estudos . - Direc¢ao de Operagdes Direcgao de Operagdes
- . Direc¢io de Obras .
e Financeira e Planeamento Agua Saneamento
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Sintese de Indicadores

Sintese de Dados / Indicadores 2006 2007 2008
Capital Social (€) 29.825.000 29.825.000 29.825.000
Capital Préprio (€) 36819515 38.814.657 38.990.029
Imobilizado Bruto (€) 311.243.607 403.770.571 462.586.832
Activo Liquido Total (€) 312.275.753 383.258.777 435.869.461
Volume de Negdcios (€) 34.881.274 40.441.488 46.294.308
EBITDA (Cash Flow Operacional) (€) 13.731.780 20.547.084 25.137.564
EBIT (Resultado Operacional) (€) -1.245.959 5.555.648 [1.555.970
Resultados Antes de Impostos (€) -190.382 2.670.402 2.861.040
Resultado Liquido do Exercicio (€) -116.713 1.885.399 2.055.376
Rendibilidade dos Capitais Préprios (%) -0,3% 4,9% 5,3%
Rendibilidade do Activo (%) -0,04% 0,49% 0,47%
Autonomia Financeira (9%)-corrigida dos sub-investimento 19,7% 44.3% 54,8%
Prazo Médio dos Recebimentos (dias) 95,68 94
N° de Colaboradores em 31 Dezembro |71 |77 180
N° de Municipios Abastecidos I5 I5 I5
Area Geogrifica Abrangida (Km?) 4.995 4.995 4.995
Populacio Residente na Area Abrangida 395218 395.218 430.959
Abastecimento

N° de Municipios I5 I5 I5
Populacdo Servida 379.004 387314 400.175
Cobertura do Servico (%) 97 97 95
Volume de Agua Produzida (103 m?) 61.726 70.124 69.239
Volume de Agua Vendida (103 m?) 61.0550 69.217 68.356
Tarifa (€/m?) 0,4022 04106 0,4260
Investimento (€) 14.248.452 [1.755.962 31.632.763
Subsidios ao investimento (Acumulado) 136.552.120 151.824.891 [71.391.109
N.? Pontos de Entrega 59 62 63
Estacdes Tratamento Agua em Exploracio 4 4 4
Rede Adutora (Km) 399 421 430
N° de Municipios Il 14 [4
Populacdo Servida 186436 288.940 287902
Alojamentos com servico em alta disponibilizado 129.626 194.076 201.343
Efluente Tratado (103 m?) 23.620 26,486 38.798
Tarifa (€/m?) 0,4428 0,4521 0,4900
Investimento (€) 30.014.698 24.621.026 26.177.830
Subsidios ao investimento (Acumulado) 16.426.840 23.720.070 32.249.946
EstacBes Tratamento Agua Residual em Exploracdo 44 52 55
Rede Colectores (Km) 162 274 289



Elementos Econdmicos e Financeiros
(Milhoes de Euros)

Volume de Negécios Resultados Operacionais EBITDA
46,29
25,14
40,44 7,80
5,56 17,81
34,88
13,73
-1,25
2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Resultados Liquidos Imobilizado Corpéreo Divida de Clientes
375,60 13,56
332,19 L
1.89 2,06 258,95 £
-0,12
2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Divida Bancaria Total Capitais Proprios Activo Total Liquido
176,09
3881 38,99
435,86
36.82
143,74 384,88
126,34 31276

2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008



Elementos de Actividade

Abastecimento de Agua

Populagdo Servida Volume de Agua Vendida (m?)

69.217

400.175 68356

387.314

379.004

61.055

2006 2007 2008 2006 2007 2008

Tratamento de Efluentes

Populagio Servida Efluente Tratado (m’)

288.940  287.902 38.798

26.486
186.436
23.620

2006 2007 2008 2006 2007 2008

0,4022

2006

0,4428

2006

Tarifa (€)
0,4260
0,4106
2007 2008
Tarifa (€)
0,4900
04521
2007 2008
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Investimento (€)

31.632.763

14.248.452
11.755.962

2006 2007 2008

Investimento (€)

30.014.698

26.177.830

24.621.026

2006 2007 2008



Principais Acontecimentos

Os principais acontecimentos em 2008 podem ser resumidos da seguinte forma:

|- Instalagcdes Concluidas
Na drea do Saneamento foram concluidas as seguintes obras:
» Construcdo da ETAR de Alferce;
» Conduta Elevatdria dos Pescadores — Fase |;
* Desvio da Conduta Elevatéria CEI — ETAR Poente de Olhao;
Na drea da Agua para consumo Humano:
* Ligacdo do Concelho de Monchique aos Sistemas Multimunicipais - Lote |;

De referir nesta drea o forte esforco de investimento feito na Barragem de Odelouca.

2- Aquisi¢des de Infra-Estruturas
Processos em Curso — Municipios de Castro Marim, Tavira (excepto Cachopo) e Vila Real de Santo An-
ténio.

3- Estabilizagio do Consumo Agua

A partir do corrente ano de 2008 poderemos notar que se concretizou a consolidacdo do Sistema, haven-
do como se pode observar no grafico em baixo (excepcao feita a 2005 ano da seca) uma estabilizacao
dos consumos da Agua; por um lado fruto da concretizacio da quase totalidade das obras estipuladas no
Contrato de Concessdo e por outro lado a novos hédbitos de utilizagdo da dgua face a sua cada vez maior
escassez. O ano de 2005 foi um ano de seca em Portugal.

Evolugio dos Consumos (m°)

69.217.135 4g 35¢ 97|

63.075.376 61.055.026

51.844.567

2004 2005 2006 2007 2008

Gréfico | - Evolucdo dos consumos de Agua
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4 - Crescimento do Saneamento de Aguas Residuais
Em contrapartida com a drea da Agua, o volume do Saneamento teve um acréscimo de cerca de 27%,

motivado pela entrada em funcionamento de alguns Sistemas e fruto do forte investimento da Empresa
nesta drea.

Evolucio dos Caudais Facturados (m?)

33.979.537

23517717 26.485.518

9.599.975

2004 2005 2006 2007 2008

Griéfico 2 - Evolugao dos Caudais Facturados

5- Reorganiza¢io da Empresa
Com o objectivo de acompanhar o crescimento verificado nos Ultimos anos, quer em investimento, quer

em recursos humanos e materiais, estd a ser preparada a reorganizagdo da Empresa que foi aprovada em
Conselho de Administracdo a |9 de Dezembro de 2008.
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Governo da Sociedade

| — Missdo, Objectivos e Politicas

A AGUAS DO ALGARVE, S.A, Sociedade concessionaria dos Sistemas Multimunicipais de Abastecimento
de Agua e de Saneamento do Algarve, foi criada em 2000 por fusio das Empresas Aguas do Sotavento
Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio, S.A, através do DL 168/2000 de 5 de Agosto.

[.I - Missao
Enquanto concessiondria, a AGUAS DO ALGARVE, SA, assegura uma Missio de servico publico de
abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais, assumindo desde sempre, o compromisso de:
* Respeitar as normas mais exigentes do sector, apostando numa perspectiva de melhoria continua
dos padrdes de qualidade inerentes aos seus processos;
* Minimizar os consumos de recursos naturais e transformados, permitindo a aplicacdo de tarifas social-
mente sustentdveis.
* Adequar os recursos técnicos e humanos, apenas ao estritamente necessdrio e ao desenvolvimento
da sua actividade bem como aos compromissos assumidos;
 Contribuir para a melhoria da satde publica e do ambiente da Regiao em que se insere, adoptando
politicas e préticas responsaveis;

.2 —Visao

No final de 2006 chegou ao seu termo o periodo de programacao do Plano Estratégico de Abastecimen-
to de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para o periodo 2000-2006 (PEAASAR). Este plano estraté-
gico desempenhou um papel essencial na estruturacao de todo o sector de abastecimento de dgua e de
saneamento de dguas residuais urbanas em Portugal, e na definicdo das prioridades relativas a utilizagdao
dos fundos comunitarios no dambito do 3.° Quadro Comunitdrio de Apoio, de que foram beneficidrias as
concessiondrias de sistemas multimunicipais.

Subsistindo, apesar dos progressos muito significativos que foram alcancados, problemas por resolver no
sector, e estando em preparagao um novo ciclo de fundos comunitdrios relativo ao periodo 2007-2013,
consubstanciado no QREN, impunha-se a actualizacdo daquela estratégia. Neste sentido, o Senhor Minis-
tro do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional determinou, com o seu
Despacho n.° 19 213/2005, de 10 de Agosto, a elaboracao de um novo PEAASAR, agora para o perfodo
de programacao dos fundos comunitdrios do QREN.

A Estratégia ficou definida para o perfodo 2007-2013, aprovado pelo Despacho 2339/2007, de 28 de
Dezembro, publicado no Didrio da Republica, 2.* Série, de 14 de Fevereiro, assenta no pressuposto de
que o preco justo da dgua deve cobrir os custos do servico, através de tarifas socialmente aceitdveis e
escalonadas de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a proteccdo do ambiente, como forma
de garantir a sustentabilidade do sector. A Estratégia parte de duas condicionantes, designadamente a
necessidade de compatibilizar as tarifas com as condicdes socioecondmicas das populacdes e de concluir
os investimentos necessdrios para se atingirem niveis de atendimento com a qualidade exigida e para que
se cumpram as obrigacdes decorrentes da legislacao e das boas préticas ambientais.



Este novo PEAASAR define objectivos e propde medidas de optimizacao de gestao nas vertentes em
“alta” e em "baixa” e de optimizacdo do desempenho ambiental do sector, e clarifica o papel da iniciativa
privada.Visa ainda a racionalizacdo dos custos a suportar pelas populacdes e estabelece os modelos de
financiamento e as linhas de orientacdo da politica tarifaria.

Sdo definidos os grandes objectivos estratégicos e as respectivas orientacdes que devem enquadrar os
objectivos operacionais e as medidas a desenvolver no perfodo 2007-2013, designadamente, a universa-
lidade, a continuidade e a qualidade do servico, a sustentabilidade do sector e a proteccdo dos valores
ambientais.

A Estratégia define objectivos operacionais, nomeadamente servir cerca de 95 % da populagdo total do
Pafs com sistemas publicos de abastecimento de dgua e servir cerca de 90 % da populagdo total do Pais
com sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas, sendo que em cada sistema integrado o
nivel de atendimento desejdvel deve ser de pelo menos 70 % da populacao abrangida. Pretende-se ainda
que seja garantida a recuperacdo integral dos custos dos servicos, contribuindo para a dinamizacdo do
tecido Empresarial privado nacional e local.

Para a consecucao destes objectivos prevé-se a adopgao de um conjunto de medidas, de que se destacam
a realizacao dos investimentos necessdrios a conclusao e a expansao dos sistemas em “alta” e a continua-
cao da infra-estruturacdo da vertente em “baixa’, com especial enfoque nos investimentos, visando a arti-
culacdo entre ambas as vertentes, a revisio do enquadramento legal e regulatdrio, a integracao territorial
e funcional de sistemas multimunicipais vizinhos e a integragdo territorial das “baixas”.

A Estratégia aposta ainda na implementacdo das disposicdes da Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, Lei
- Quadro da Agua, directamente relacionadas com o abastecimento de dgua e o saneamento de dguas
residuais e incentivar o uso eficiente da dgua e o controlo e a prevencao da poluicao.

Os investimentos a realizar em sistemas multimunicipais e intermunicipais que serdo objecto de financia-
mento no periodo s3o estimados na ordem dos 1.600 milhdes de euros, dos quais 700 milhdes elegiveis
aos apoios do QREN. Na vertente em "baixa”, a estimativa dos investimentos prioritdrios a realizar no
periodo 2007-2013 é da ordem dos 2.200 milhdes de euros, dos quais .400 milhdes elegiveis.

S3o estabelecidas orientacdes e fixados objectivos de proteccdo de valores ambientais no contexto
da actividade do sector, com particular destaque para as boas prdticas ambientais e para a gestao
integrada dos recursos hidricos, o uso eficiente da dgua, a gestdo das dguas pluviais numa perspec-
tiva ambiental, a gestao das lamas produzidas nas ETA e nas ETAR, a problemdtica do tratamento
de efluentes industriais, com particular destaque para os efluentes agro-industriais, a eco-eficiéncia
energética, a gestdo patrimonial de infra-estruturas, as exigéncias ambientais a nivel da contratacao e
a monitorizacdo ambiental.

A Estratégia aposta decisivamente num envolvimento significativo do sector privado, tanto a nivel da
gestdo como financeiro, sem prejuizo do papel estratégico reservado as Empresas concessiondrias de
sistemas multimunicipais do grupo Aguas de Portugal — SGPS,S.A., enquanto instrumentos das politicas
publicas para o sector e clarifica os domfnios e formas da sua intervencdo, ao mesmo tempo que de-
fine medidas visando aumentar a concorréncia e tornar o processo de participacdo mais competitivo
e transparente.
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.3 - Valores
A integridade, a honestidade, a responsabilidade, a transparéncia, a sustentabilidade, a inovacao e a exce-
léncia s3o os principios éticos que norteiam as accdes da Aguas do Algarve, S.A;

A Integridade/Honestidade, manifesta-se:
* Pela salvaguarda da integridade fisica e moral dos nossos colaboradores e de todos quantos com
a Empresa colaboram, ndo permitindo qualquer forma de coacao fisica, moral ou psicoldgica nem
comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa humana;
* Pelo respeito ao valor inerente a cada individuo, independentemente do seu sexo, religido, convicgao
politica, filiacdo sindical, orientacdo sexual, raca ou nacionalidade;
* Pela forma como actuamos, ndao permitindo situagdes geradoras de conflito de interesses;

A Responsabilidade, manifesta-se:

* Pelo cumprimento da Missao e dosValores da Empresa, de forma profissional, disciplinada e rigorosa,
preservando os seus bens, procurando com espirito empreendedor, mesmo em circunstancias difi-
ceis, a exceléncia no desempenho;

* Pelo cumprimento da lei e regulamentos que regem a nossa actividade;

* Pelos nossos actos individuais;

ATransparéncia, manifesta-se:

« Pela distincdo entre interesses pessoais e profissionais, na conduta dos Orgdos Sociais, das Direcces,
Servicos e colaboradores, interditando a prédtica de corrupcao ou suborno, em quaisquer das suas
formas, ndo permitindo situagdes irregulares ou de favor;

* Pelo respeito do principio de igualdade de tratamento a todos quantos com a Empresa se relacio-
nam;

* Pela disponibilizacdo de registos contabilisticos, financeiros, fiscais, de qualidade do produto, am-
bientais e de recursos humanos, fidedignos e actualizados, salvaguardando a informacao de cardcter
sigiloso;

A Sustentabilidade Econémica, Social e Ambiental, manifesta-se:

* Pela forma pré-activa como actua, em busca de niveis crescentes de competitividade e rentabilidade,
com responsabilidade social e ambiental, contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel da co-
munidade e da Regiao;

* Pela colaboracdao com a sociedade civil através do desenvolvimento e patrocinio de ac¢des de ca-
rdcter social junto da comunidade, dentro das possibilidades da Empresa;

* Pelo respeito do ambiente, utilizando as melhores prdticas ambientais, minimizando os impactes ne-
gativos decorrentes da nossa actividade, procurando continuamente solucdes alternativas mais eco-
eficientes;

A Inovacio e Exceléncia, manifesta-se:
* Pela estreita colaboracdo com a sociedade do conhecimento, em busca de novas tecnologias, em
prol da melhoria do servico que prestamos;
* Pela promogado da formacdo e das competéncias dos colaboradores;
* Pela procura da exceléncia em tudo o que fazemos.



|.4 - Objectivos e Politicas
Para o ano de 2009 foram estabelecidas como linhas fundamentais de orientacdo da actividade da Em-
presa os seguintes:

Abastecimento de Agua
O ano 2009 serd marcado pela continuidade da expansdo do Sistema Multimunicipal de Abastecimento
de Agua do Algarve, que prevé o:

* Inicio do enchimento da Barragem de Odelouca no ano hidrico de 2009/2010 (Outubro de 2009);

* Inicio da exploracdo do Centro Nacional de Reproducao do Lince Ibérico no |° semestre;

* Inicio do fornecimento de dgua a Zona Sul do Concelho de Monchique (Caldas de Monchique);

* Inicio do fornecimento de dgua a Cruz do Areal em Tavira, Areias de Almancil e Vila Sol em Loulé;

* Inicio do fornecimento de dgua as ilhas barreira de Culatra e Farol no Concelho de Faro e Armona

no Concelho de Olh3o;
* Inicio da exploragao dos novos furos de Benaciate;

Saneamento de Aguas Residuais
O ano de 2009 vai ser marcado pela consolidagdo das obras do Sistema Multimunicipal de Saneamento
do Algarve, bem como pela maior abrangéncia da exploracao do Sistema.

Em 2009 finalizar-se-ao as Ultimas aquisicdes de infra-estruturas bem como se concluird a transferéncia da
sua exploragao para a responsabilidade da Empresa.

Prevé-se, durante o ano de 2009, iniciar a explora¢do das seguintes ETAR:
ETAR de Albufeira Poente;
ETAR de Faro Noroeste;
ETAR deVila Real de Santo Antdnio.

|.5 — Posicionamento e Estratégia Adoptada
Em resposta ao contexto nacional e caracterizacdo geral do sector das dguas, o posicionamento estraté-
gico da actividade da Aguas do Algarve, pode ser representada da seguinte forma:

Pontos Fortes

* Forte responsabilidade e preocupagido ambiental no dominio da eficiéncia na utilizacdo de recursos
hidricos, consumo de energia, e valorizagcao de residuos;

* Relacdo com os accionistas;

» Componente de Investigacao e Desenvolvimento, através da promocao de parcerias com entidades
de 1&D;

* Laboratério da Empresa, acreditado segundo a norma ISO/ [EC 17025, para controlo da qualidade
da dgua;

* Quadros com experiéncia e know-how nas melhores tecnologias disponiveis nas dreas do abasteci-
mento e saneamento;

* Seguranca de Abastecimento com a construcao da Barragem de Odelouca;

* Possibilidade de venda de dgua reutilizada para rega de campos de golfe;

* Disponibilidade de Cabo de Fibra dptica em toda a extensdo da rede do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua do Algarve;
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* Possibilidade de acesso ao (QREN);
 CertificacGes e acreditacdes;
* Papel determinante na obtencdo da bandeira azul para as praias algarvias;

- A AGUAS DO ALGARVE, concluiu, ja no corrente ano, o processo conducente & certificacio da Empre-
sa no Sistema de Responsabilidade Social, ao abrigo das Normas SA 8000;

Pontos Fracos

* Inexisténcia da Barragem de Odelouca, com possiveis consequéncias no abastecimento de dgua a
Barlavento, em caso de seca;
Falta de redundancia no abastecimento pela ndo inclusao de capta¢des municipais estratégicas no
Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve;
Sazonalidade do consumo, caracteristica da Regido do Algarve, 1,5 milhdes de turistas na época alta;
Ciclos de seca com alguma frequéncia;
Deficiente qualidade das infra-estruturas de saneamento integradas das Camaras Municipais;
Influéncia das alteragdes climdticas na qualidade da dgua nas origens com impacto nos processos de
tratamento;
Forte dependéncia energética;
Forte risco de afectar os meios receptores hidricos de dguas residuais, localizados em zonas balnea-
res, de grande importancia turistica;

2 — Modelo de Governo

2.1 - Orgaos Sociais
A composicao dos membros dos drgaos sociais, eleita em 2| de Marco de 2006 para o triénio 2006-
2008 ¢é a seguinte:

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Céamara Municipal de S. Brds de Alportel, representada pelo seu presidente:
Antoénio Paulo Jacinto Eusébio
Presidente

Paulo Manuel Marques Fernandes Cristina Rebelo Pereira
Vice-Presidente Secretdria

FISCAL UNICO

PRICEWATERHOUSECOOPERS, SROC, Lda., representada por:
José Manuel de Oliveira Vitorino
Efectivo

Ana Maria A. O. Lopes Bertio
Suplente



CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Joaquim Marques Ferreira
Presidente

Artur José de Campos Duarte Ribeiro
Luis Filipe Faisca

Camara Municipal de Albufeira, representada pelo seu Presidente
Desidério Jorge

Cémara Municipal de Olhao, representada pelo seu Presidente
Francisco José Fernandes Leal

Vogais

Na Assembleia Geral da AGUAS DO ALGARVE, S.A,, que teve lugar no dia 04 de Marco de 2008, foram
eleitos dois novos membros representativos das Camaras Municipais , tendo passado o Conselho de Ad-
ministracdo a ter a seguinte composicao:

Presidente: Joaquim Marques Ferreira
Vogal: Artur José de Campos Duarte Ribeiro
Vogal: Luis Filipe Faisca, cooptado por José Anténio Silva Mestre em  [4/04/2008
Vogal: Desidério Jorge Silva, Presidente da Camara Municipal de Albufeira
Vogal: Francisco José Fernandes Leal, Presidente da Camara Municipal de Olhao

ADMINISTRADOR ~ HABILITAGOES PERCURSO PROFISSIONAL

Marques Ferreira

Licenciado em Economia ~ Desempenhou as funcdes de Presidente do ICN;
pelo Instituto Superior de membro da Comissao Nacional da REN; Administra-

Economia e Gestao da dor da EDIA; Consultor de Empresas; Coordenador

Universidade Técnica de dos Planos de Bacias Hidrogrdficas; Coordenador do

Lisboa Grupo de Trabalho do Projecto da Lei-Quadro da
Agua; Presidente do Conselho de Administracio da
EDIA.

Actualmente desempenha as funcdes de Presidente
do Conselho de Administragao das seguintes Empre-
sas: Aguas do Centro; Aguas de Santo André; e, Aguas
do Algarve.




ADMINISTRADOR  HABILITAGOES

Artur Ribeiro

Licenciado em Engenharia
Civil pelo Instituto
Superior Técnico
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PERCURSO PROFISSIONAL

Director de Producdo e Director Geral em varias
Empresas na drea da Construcdo Civil e
Infra-estruturas.

Administrador da Empresa desde Outubro de 2003.

José Mestre

Bacharelato em
Contabilidade e
Administracao no Inst.
Militar Pupilos do Exército

Licenciatura em
Economia pela
Universidade Lusdfona

Iniciou a sua actividade como Auditor; na Rodovidria
Nacional em 1982 tendo exercido vérias funcoes
de Direccdo e Administracdo nos CTT, CLIMAX, EIP
SMM e MATESICA.

Em 2001 ingressou no Grupo AdP, exercendo
funcdes de administracdo e direccao em vdrias
Empresas: Electra, Aguas de Mogambique, AdP
Servicos, Aguas do Zézere e Cda, Aguas do
Centro(nao executivo). Desde Abril de 2008
exerce funcdes na Aguas do Algarve, como
Administrador executivo.

Desidério Silva

Técnico da Construcdo
Civil

Vogal do Conselho de Administracdo da Sociedade
Polis de Albufeira, SA.

Presidente da APAL- Agéncia de promogao de
Albufeira.

Vice-presidente da Comunidade Intermunicipal do
Algarve.

Presidente da Camara Municipal de Albufeira desde
2002.

Francisco Leal

Engenheiro Técnico
Agrério

Iniciou funcdes como Vereador da Camara
Municipal de Olhdao em 1986, tendo sido Vereador
substituto do Presidente no mandato de 1989 a 1993.
Faz parte do Conselho de Administragao da AMAL
— Associagdo de Municipios do Algarve.

Eleito Presidente da Camara Municipal em 1993,
tem desempenhado continuamente essas funcoes
até ao momento.



2.1.1 - Conselho de Administracao
Nos termos do n.° | do artigo |12° do Contrato da Sociedade, o Conselho de Administracdo é composto
por cinco ou sete Administradores, sendo um Presidente e os restantes Vogais.

O Conselho de Administragao € eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu Presidente de
entre os Administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo 17° do Contrato da Sociedade, e a se-
melhanca dos restantes érgdos sociais, 0 Conselho de Administracao exerce as suas fun¢des por periodos
de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos drgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo
em fungdes até a posse dos membros que os venham substituir; ressalvando-se os casos previstos na lei,
nomeadamente, de suspensao, destituicao ou rendncia.

Competéncias do Conselho de Administracao
Nos termos do artigo |13.° do Contrato de Sociedade, ao Conselho de Administragdo compete:
a) Aprovar os objectivos e as politicas de gestao da Empresa;
b) Aprovar os planos de actividade financeiros anuais, bem como as alteragdes que se revelem neces-
sdrias;
c) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os actos e operacdes relativos ao objecto social que ndo
caibam na competéncia atribuida a outros érgaos da sociedade;
d) Representar a sociedade em juizo e fora dele, activa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;
e) Adquirir; vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens iméveis;
) Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participacdes sociais;
g) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativo da sociedade e as normas de funcionamento inter-
no, designadamente sobre pessoal e suas remuneragoes;
h) Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer;
1) Exercer as demais competéncias que |he sejam atribuidas por lei ou pela Assembleia Geral.

2.1.2 - Comissao Executiva

Por deliberacio do Conselho de Administracio da AGUAS DO ALGARVE, S.A, de dia 29 de Marco de
2006 e nos termos do n° |, do artigo 12° do Contrato de Sociedade, e do n° 3,do artigo 407°,do Cddigo
das Sociedades Comerciais, foi deliberado criar uma Comissdo Executiva aplicando-se ao seu funciona-
mento, com as devidas adaptacdes, as regras previstas no Contrato de Sociedade para o funcionamento
do Conselho de Administracao.

Ao abrigo do previsto nos pontos n°s 3 e 4 do Artigo 407°,do Cddigo das Sociedades Comerciais e ainda
do Artigo 20° dos Estatutos Anexos ao Decreto-Lei 168/2000 de 5 de Agosto, o Conselho de Adminis-
tracdo deliberou:

|. Criar uma Comissdo Executiva constituida pelo seu Presidente, Joaquim Marques Ferreira e pelos
vogais Artur José de Campos Duarte Ribeiro e José Anténio Mestre;
2. Delegar na Comissao Executiva a gestdo corrente da sociedade no ambito da seguinte delegacdao
de competéncias:
a) Coordenacdo geral da actividade da Empresa e representacdo externa;
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b) Coordenacdo das dreas funcionais relativas as obras e exploracdo, compreendendo a super-
visdo da Direccao de Obras, Direccao de Operacdes Agua, Direccao de Operacdes Sane-
amento, Laboratério da AGUAS DO ALGARVE, Servicos Gerais de Manutencio, Gabinete
de Gestdo de Energia, Gabinete de Marketing e Comunicagdo;

c) Coordenagdo das actividades associadas a construcdo e exploracdo de barragens, a explora-
¢do da fibra dptica, a reutilizacdo de dguas residuais, ao aproveitamento das potencialidades
energéticas da drea abrangida pelo Sistema Multimunicipal e 2 ETAR de Suinicultura;

d) Coordenacao das dreas funcionais relativas ao planeamento, a gestdo econdmica - financeira
e administrativa e aos recursos humanos, compreendendo a supervisao da Direccao Admi-
nistrativa e Financeira, Direccao de Estudos e Planeamento, Gabinete Juridico, Sistema de In-
formética, Sistema de Informacio Geografica e Orgdo de Qualidade, Ambiente e Seguranca;

e) Coordenacdo das actividades associadas aos processos, a informagao e aos relatdrios a sub-
meter ao Regulador, ao Concedente e a Aguas de Portugal, SGPS, bem como no que con-
cerne ao Fundo de Coesdo e a outros Fundos Comunitdrios.

Por deliberacao do CA de 21/06/2006, foram feitas as seguintes delega¢des de competéncias:

Delegacao de competéncias da Comissao executiva nos Administradores Artur Ribeiro e Luis Faisca

No seguimento da Criacdo e da Delegacdo de Competéncias da Comissao Executiva, deliberada no CA
de dia 2| de Marco de 2006, entendeu o Conselho de Administracdo especificar a subdelegacdo de com-
peténcias e atribuicdes dos Administradores:

Artur José de Campos Duarte Ribeiro:

a)

b)

Gerir os negdcios e praticar todos os actos e operacdes relativas ao objecto social que ndo sejam
da competéncia reservada do Conselho de Administracdo (art.° 406 do Cdédigo das Sociedades
Comerciais);

Estabelecer as normas de funcionamento interno;

c) Aprovar a abertura de concursos e as consultas ao mercado para execugao das empreitadas, forne-

cimento de bens e prestacdo de servicos previstas no Plano plurianual da Empresa, até € 500.000,
conforme as disposicdes legais aplicaveis;

Adjudicar empreitadas nos termos da legislagdo em vigor até ao valor de 150.000 €;

Adjudicar a realizacao de estudos e projectos, de prestacao de servicos fiscalizacdo de empreitadas
e de fornecimentos de bens e outros servicos até ao valor de 75.000 €;

Celebrar os contratos de empreitada e de prestagcdes de servicos inerentes a prossecugao do ob-
jectivo social da Empresa, bem como efectuar o respectivo acompanhamento e controlo.

Aprovar e adjudicar a realizacao de trabalhos a mais, até ao valor de 5% do valor da respectiva ad-
judicacdo, ndo se aplicando contudo esta percentagem quando o montante dos referidos trabalhos
a mais for inferior a 75.000 €;



Aprovar a negociacao, aquisicao e indemnizagao de direitos sobre imdveis, servidao e/ou proprieda-
de, até ao valor de 75.000 € (= 15.000.000$00) por parcela de terreno, resultante de relatdrios de
avaliacdo tecnicamente fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

Aprovar e adjudicar a aquisicdo de bens e servicos inerentes a prossecugao da actividade da Empre-
sa até ao limite de 750.000 €.

Elaborar a proposta dos relatérios de gestdao anuais, orcamentos, planos de actividades, estudos
econdmicos e outros documentos de cariz semelhante, para aprovacdo pelo CA;

Supervisionar a actividade das Direccdes e Servicos da Empresa;

Renovar contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercer
fungdo disciplinar;

m) Constituir mandatdrios, com os poderes que julgar convenientes, no ambito dos poderes delegados;

n)

Abrir e movimentar contas, tanto o débito, como a crédito em quaisquer instituicdes de crédito e
outros tftulos de crédito, incluindo o saque e endosso de cheques sem qualquer limite.

Lufs Filipe dos Santos Guerreiro Faisca cooptado por José Anténio Silva Mestre em |4/04/2008:

a)

Gerir os negdcios e praticar todos os actos e operagdes relativas ao objecto social que ndo sejam
da competéncia reservada do Conselho de Administracdo (art.® 406 do Cddigo das Sociedades
Comerciais);

Aprovar as consultas ao mercado para fornecimento de bens e prestacdo de servicos previstas no
Plano plurianual da Empresa até 500.000 €, conforme as disposicoes legais aplicaveis;

Adjudicar a realizagdo de estudos e projectos, de prestacdao de servicos fiscalizagdo de empreitadas
e de fornecimentos de bens e outros servicos até ao valor de 75.000 €;

Celebrar os contratos de empreitada e de prestacdes de servicos inerentes a prossecucdo do ob-
jectivo social da Empresa, bem como efectuar o respectivo acompanhamento e controlo.

Elaborar a proposta dos relatérios de gestdo anuais, orcamentos, planos de actividades, estudos
econdmicos e outros documentos de cariz semelhante, para aprovacio pelo CA;

Supervisionar a actividade das Direc¢des e Servigos da Empresa;

Renovar contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercer
funcdo disciplinar;

Constituir mandatdrios, com os poderes que julgar convenientes, no ambito dos poderes delegados;
Abrir e movimentar contas, tanto o débito, como a crédito em quaisquer instituicdes de crédito e
outros titulos de crédito, incluindo o saque e endosso de cheques sem qualquer limite.

2.1.3 - Assembleia Geral

Competéncias da Assembleia
Principais competéncias da Assembleia Geral:

a)
b)
)
d)

e)
f)

Deliberar sobre o relatdrio de gestdao e contas do exercicio;

Deliberar sobre a proposta de aplicagao de resultados;

Proceder a eleicio dos administradores e do fiscal Unico;

Decidir sobre a remuneracdo dos administradores, directamente ou através de uma comissio de
vencimentos, por si eleita;

Autorizar os administradores a exercer actividade concorrente com a da Sociedade;

Proceder a apreciacao geral da administracao e fiscalizacao da Sociedade, podendo proceder a sua
destituicao;



Aguas do Algarve | Relatério e Contas08 | 26|27

g) Deliberar sobre a emissdo de qualquer categoria de ac¢des, ordindrias ou preferenciais;

h) Deliberar sobre a alienacao e aquisicao de ac¢des proprias;

i) Deliberar sobre a accdo de responsabilidade a intentar pela Sociedade contra administradores;

) Deliberar sobre quaisquer alteragcdes ao contrato social, incluindo aumentos de capital, reducdo,
fusdo, cisdo, transformacdo e dissolu¢do da Sociedade;

k) Proceder a eleicdo dos membros da Comissdo de Vencimentos.

Composicao da Mesa da Assembleia

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 9° do Contrato de Sociedade, a Mesa da Assembleia
Geral é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio, sendo estes escolhidos entre
accionistas ou outras pessoas.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento,
pelo Vice-Presidente. Todos os membros sao eleitos, por um periodo de trés anos, em Assembleia Geral.

Presidente
Presidente da Cdmara de S. Brds de Alportel, representada por:
Antdnio Paulo Jacinto Eusébio (Presidente)

Vice-Presidente
Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdrio
Cristina Rebelo Pereira

Regras de Funcionamento da Assembleia

A Assembleia Geral ¢ convocada sempre que o Conselho de Administracio ou o Fiscal Unico o entendam
conveniente. A Assembleia Geral ordindria deve reunir no prazo de trés meses a contar do final do ano.
Accionistas que possuam acc¢des correspondentes a, pelo menos, 5 % do capital social podem requerer
que na ordem do dia de uma Assembleia Geral, jd convocada ou a convocar, sejam incluidos determinados
assuntos.

Durante os quinze dias anteriores a data da Assembleia Geral sdo facultados a consulta dos Accionistas,
na sede da sociedade:

a) Os nomes completos dos membros dos Orgdos de Administracio e de fiscalizacio, bem como da
Mesa da Assembleia Geral;

b) A indicacio de outras sociedades em que os membros dos Orgios de Sociais exercam cargos so-
ciais, com excepcdo das sociedades de profissionais;

) As propostas de deliberacio a apresentarem a Assembleia pelo Orgio de Administracio, bem
como os relatdrios ou justificacdo que as devam acompanhar;

d) Quando estiver incluida na ordem do dia a eleicio de membros dos Orgios Sociais, os nomes das
pessoas a propor para o Orgdo de Administracdo, as suas qualificacdes profissionais, a indicaco
das actividades profissionais exercidas nos Ultimos cinco anos, designadamente no que respeita a
funcdes exercidas noutras Empresas ou na prépria sociedade, e do ndmero de ac¢des da sociedade
que sdo titulares;



e) Quando se tratar da Assembleia Geral anual, o relatério de gestao, as contas do exercicio e demais
documentos de prestacdao de contas, incluindo a certificacao legal das contas e o parecer do auditor
externo (se aplicavel).

Estes documentos devem ser enviados, no prazo de oito dias, aos titulares de accdes nominativas ou de
accOes registadas ao portador correspondentes a, pelo menos | % do capital social, quando esses accio-
nistas o requeiram. A AGUAS DO ALGARVE, S.A. disponibiliza igualmente na pagina “web” da Socieda-
de (www.aguasdoalgarve.pt) as propostas apresentadas para discussao e votacdo em Assembleia Geral
durante os quinze dias anteriores a data da sua realizacdo, as convocatdrias para a realizacdo de cada
Assembleia Geral nos trinta dias anteriores a sua realizagdo, juntamente com qualquer outra informagao
que possa ser considerada relevante pelos Accionistas que pretendam exercer o direito de voto, af se
incluindo a indicacao de contactos para o esclarecimento de qualquer duvida relacionada com o exercicio
do direito de voto.

Em primeira data de convocacio, a Assembleia-geral dos Accionistas ndo poderd reunir sem estarem presen-
tes ou representados Accionistas titulares de ac¢Oes representativas de pelo menos cinquenta por cento do
capital social, sejam quais forem os assuntos da ordem de trabalhos. Em segunda convocagao, a Assembleia
Geral pode deliberar seja qual for o nimero de Accionistas presentes ou representados e o capital por eles
representado.

A Assembleia Geral delibera por maioria dos votos emitidos. Contudo, as deliberacdes sobre a alteracao
do contrato de sociedade, fusdo, cisdo, transformacao, dissolu¢do ou outros assuntos para os quais a Lei
ou o Contrato de Concessdo exija maioria qualificada de determinada percentagem do capital social ou
dos direitos de voto, devem ser aprovados por dois tercos dos votos emitidos, quer a Assembleia redina
em primeira, quer em segunda convocagao.

Direito dos Accionistas em Assembleia

Informacio

Em Assembleia Geral, todos os Accionistas podem requerer que |he sejam prestadas informagdes ver-
dadeiras, completas e elucidativas que lhes permitam formar opinido fundamentada sobre os assuntos
sujeitos a deliberacdo. As informacdes referidas devem ser prestadas pelo drgao da sociedade que para tal
esteja habilitado e sé podem ser recusadas se a sua prestacdo puder ocasionar grave prejuizo a sociedade
ou outra sociedade com ela coligada ou violacdo de segredo imposto por lei.

Presenca em Assembleia e Regras sobre Representacao

Apenas poderdo participar na Assembleia os titulares de ac¢des escrituradas em seu nome até quinze dias
antes do dia da reunido. Até ao quinto dia antes do dia da reunido devem os Accionistas que pretendam
fazer-se representar, nos termos da Lei, apresentar na sociedade os instrumentos de representacdo e bem
assim as pessoas colectivas indicar quem as representard. O Presidente da Mesa poderd, contudo, admitir
a participacdo na Assembleia dos representantes ndo indicados dentro desse prazo, se verificar que isso
ndo prejudica os trabalhos da Assembleia. A antecedéncia exigida para o depdsito ou bloqueio das accdes
para a participacao na Assembleia Geral é de cinco dias.

Os Accionistas sem direito de voto ndo podem assistir as Assembleias Gerais. No entanto, poderdo, se
pretenderem assistir a Assembleia Geral, solicitar uma autorizacdo ao Presidente da Assembleia Geral
através do endereco de “e-mail” geral@aguasdoalgarve.pt ou ainda através do secretariado da AGUAS
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DO ALGARVE, S A. (Tel.. 289 899 070). Os Accionistas sem direito de voto que assistam a Assembleia
Geral ndo podem participar na discussao da ordem de trabalhos.

De modo a confirmar a identidade das entidades admitidas a participar na Assembleia Geral, ou de quem
validamente os represente, poderd ser solicitada a entrada da Assembleia Geral a identificacdo pessoal,
mediante a apresentacdo de Passaporte ou bilhete de Identidade Nacional,

Direito de Voto em Assembleia

A cada cem ac¢Bes corresponde um voto, mas os Accionistas titulares de menos de cem accdes podem
agrupar-se, de forma a completarem o ndmero exigido, ou um ndmero superior, e fazer-se representar
por um dos agrupados. Ndo existem limites ao direito de voto nem ac¢des que confiram voto plural ou
qualquer direito especial de voto.

De acordo com o Cdédigo das Sociedades Comerciais, existem impedimentos legais de voto. Um Accio-
nista ndo pode votar, nem por si, nem por representante, nem em representacdo de outrem quando a
lei expressamente o proiba e ainda quando a deliberacdo incida sobre situagdes como a da existéncia de
um litigio entre a sociedade e o Accionista ou de qualquer relacdo, estabelecida ou a estabelecer, entre a
sociedade e o Accionista, ndo prevista no contrato de sociedade.

Um Accionista que disponha de mais de um voto nao pode fraccionar os seus votos para votar em sentidos
diversos sobre a mesma proposta ou para deixar de votar com todas as suas ac¢des providas de direito de voto.

Um Accionista que represente outros pode votar em sentidos diversos com as suas acgoes e as dos re-
presentados e bem assim deixar de votar com as suas ac¢des ou com as dos representados.

Voto por Correspondéncia e Voto por Meios Electrénicos

As convocatdrias para as Assembleias Gerais incluem a indicagdo de que o voto pode ser exercido por
correspondéncia. O modo como se processa o escrutinio dos votos por correspondéncia consta igual-
mente da convocatdria. Para facilitar a votagdo por correspondéncia, e para os Accionistas que o preten-
dam, a AGUAS DO ALGARVE, S.A. disponibiliza uma minuta de boletim de voto por correspondéncia.
Esta minuta pode ser solicitada junto do secretariado da AGUAS DO ALGARVE, S.A. (Cristina Pereira
Tel: 213 230 700) ou no sftio da sociedade (www.aguasdoalgarve.pt).

Actualmente ndo € admitido o voto electrénico.

2.14 - Fiscal Unico

Fiscalizacao Interna

Nos termos do n.° | do artigo |7° do Contrato da Sociedade, a fiscalizacdo da actividade da sociedade
compete a um Conselho Fiscal, composto por trés membros efectivos e um suplente, ou a um Fiscal Unico
e a um Fiscal Unico suplente, conforme for decidido, nos termos da lei, pela Assembleia Geral que os elege
por mandatos de trés anos, renovdveis.

Na sequéncia da deliberacdo da Assembleia Geral de dia 14 de Marco de 2007, foram eleitos os seguintes
membros:

PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda., representada por:

Dr: José Manuel de Oliveira Vitorino

Suplente: Dr* Ana Maria Avila de Oliveira Lopes Bertio



O Fiscal Unico e o suplente sdo eleitos pela Assembleia Geral, pelo perfodo estabelecido no contrato de socie-
dade, mas nao superior a trés anos. O membro do Fiscal Unico, efectivo e suplente podem ser reelegivesis.

A remuneracio auferida pelos membros do Fiscal Unico da AGUAS DO ALGARVE, S.A. nos Ultimos trés
anos foi a seguinte:

2006 2007 2008
Remuneracdo 16.592,00 20.565,00 [6.550,00

Fiscalizacdo Externa
A PricewaterhouseCoopers & Associados SROC, Lda. € também o auditor responsével pelos Relatdrios
de Revisdo de Informacdo Prospectiva relativamente ao Orcamento e Projecto Tarifério.

2.2 — Estrutura Organizacional

2.2.1- Suporte

Para o desempenho das suas actividades a Aguas do Algarve dispdem de um conjunto de érgios funcio-
nais, para apoio a gestio e exploracdo de ambas as dreas de negdcio da Empresa, abastecimento de dgua
e saneamento de dguas residuais.

Na drea de suporte conta com as seguintes estruturas:

Conselho da Qualidade
Entidade garante do Sistema de Qualidade.

Marketing e Comunicagao
Orgio responsavel pelo Marketing e Comunicacao da Empresa.

Projecto Odelouca
Orgio de coordenacio de todas as vertentes do empreendimento hidrdulico da barragem de Odelouca,
designadamente a obra e todas as componentes ambientais.

No ambito de apoio a exploracao conta com as seguintes estruturas:

Laboratdrio
Estrutura que garante a implementacdo do Plano de Controlo Analitico de ambas as actividades da Empresa,
possuindo Instalacdes Laboratoriais que asseguram a maior parte das necessidades, em andlises, da Empresa.

Servicos de Manutencao Geral

Estrutura que planeia e gere o bom funcionamento de todas as infra-estruturas do Sistema Multimunicipal
de Abastecimento de Agua do Algarve. Quanto ao Sistema Multimunicipal de Saneamento a actividade
restringe-se a assessoria.

Gabinete de Gestao de Energia

Estrutura que presta apoio na gestao dos consumos energéticos, promovendo uma eficiente utilizacao das
infra-estruturas e adequacao dos contratos de aquisicao da energia. Tem ainda como missao a identifica-
cao dos potenciais energéticos das nossas infra-estruturas com vista a geracao de energia.
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Direccdo Administrativa e Financeira (DAF)

E responsavel por assegurar a polftica administrativa e financeira da Empresa de acordo com as normas
vigentes. Garante a gestdo contabilistica e o processo fiscal, nomeadamente harmonizando critérios, pro-
cedimentos e prdticas de acordo com os standards aplicdveis.

E ainda responsavel pela definicdo das politicas e estratégia de recursos humanos, em consonancia com as
directrizes emanadas pelo Grupo, bem como pela gestdo administrativa destes recursos.

Direccdo de Estudos e Planeamento (DEP)
Esta Direccdo assegura:

A manutencdo e conformidade dos sistemas de Qualidade da Empresa nos referencias NP EN 1SO
9001:2000, NP EN ISO 14001:2004 e OHSAS 18001:1999 (NP 4397:2001), e norma SA 8000:2001." que
€ transversal 2 Empresa.

Garante a disponibilidade dos Sistemas e Tecnologias de Informagao e apoio técnico aos utilizadores.
E também responsabilidade desta direccdo a manutencdo do SIG.

2.2.2 - Infra-Estruturas

Direccao de Obras (DOB)

Esta Direccao € responsdvel pelo Planeamento e Gestdao dos investimentos previstos no Contrato de
Concessdo, pelos custos e prazos af explicitados, através da coordenacdo total dos processos de Concep-
cdo e Construgdo das obras e equipamentos, bem como da sua renovagio.

2.2.3. Operagao

Direccio de Operacio Agua ( DOA)

Esta Direccdo planeia e gere os recursos a sua responsabilidade e a actividade do departamento de Ope-
racdes Agua, de forma a assegurar o cumprimento dos objectivos de Abastecimento de Agua, através
da operacionalidade das instalagdes e equipamentos e da gestao dos recursos humanos, numa &ptica de
maximizacao da racionalidade econdmica e melhoria dos servigos prestados as populages.

E, também, esta direccio que assegura a manutencdo do Plano de Seguranca Agua e das Certificacdes
HACCP e certificacio do produto “Agua em Alta”.

Direccdo de Operacao Saneamento (DOS)

E responsdvel pela operacio das infra-estruturas que integram o Sistema Multimunicipal de Saneamento
do Algarve, numa perspectiva de cumprimento das obrigacdes legais desta actividade e de optimizacao
dos recursos colocados ao seu dispor.

Relacdes com “Stakeholders”

Comunicagio Eficaz e Transparéncia das Actividades Desenvolvidas

O envolvimento e a comunicacdo constante com os stakeholders sdo primordiais para uma Empresa no
século XXI. A responsabilidade do Grupo neste ambito € acrescida pelo facto de prestar servicos de ca-
rdcter publico e porque no seu core business estd uma parte significativa do desenvolvimento sustentavel
do pais. Deste modo, a criagdo de valor para todos os que estdo envolvidos com o Grupo € fundamental.



Nao sé o valor criado para os accionistas, como o valor criado para a sociedade na disponibilizacdo de
servicos bdsicos para a qualidade de vida das populagdes.

Neste contexto, consideramos como stakeholders os seguintes: utilizadores, clientes, colaboradores, entida-
de reguladora, entidades financiadoras, accionistas, fornecedores, entidades governamentais, os meios de
comunicacdo social e as comunidades locais das regides onde as Empresas do Grupo operam.

Consciente destes factos, e da sua importancia, o Grupo Aguas de Portugal - SGPS, S.A. pretende criar e
manter uma relacdo de transparéncia e confianca com os seus stakeholders, tentando, de modo continuo,
melhorar a capacidade em responder aos seus desafios, nomeadamente, no que diz respeito a divulgacao
da sua informacao.

Divulgacao de Informagio

A Aguas do Algarve, cumpre todas as obrigacdes legais e estatutdrias em matéria de divulgacdo de infor-
magcao, assegurando os deveres inerentes ao adequado relacionamento com o universo de stakeholders,
nomeadamente, accionistas, Governo, entidades reguladoras, parceiros, clientes, fornecedores, utilizadores,
instituicdes financeiras e claro o pessoal da Empresa. O Departamento de Desenvolvimento Empresarial
intervém de forma a assegurar a qualidade no relacionamento com os diversos stakeholders, desempe-
nhando as suas funcBes na sede social da Aguas do Algarve.

Marketing e Comunicagio - Relagdo com Stakeholders
Rua do Repouso, 10
8000-302 Faro
Email: geral@aguasdoalgarve.pt
www.aguasdoalgarve.pt

A Aguas do Algarve disponibiliza através do seu site na Internet informagdes relevantes sobre a Empresa
e faculta a possibilidade aos interessados de consultar ou requerer o envio dos documentos de prestacao
de contas referentes a anos anteriores.

3 — Remuneragdes e Outros Encargos

Nos termos da alinea d) do n.” 3 do artigo 8° do Contrato da Sociedade, € a Assembleia Geral que com-
pete deliberar sobre as remuneracdes dos membros dos Orgios Sociais, podendo, para o efeito, designar
uma Comissao de Vencimentos.

A Comissio de Vencimentos tem por objecto a definicio da politica remuneratéria dos Orgaos Sociais.
Os membros da Comissao de Vencimentos da AGUAS DO ALGARVE, SA. para o triénio 2006-2008 sio:

Membro Nomeacio Termo Mandato
Pedro Cunha Serra Mar-2006 2008
Fatima Borges Mar-2006 2008
Maria Isabel Fernandes S. Soares Mar-2008 2008
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A Comissao de Vencimentos eleita na Assembleia-geral de 21 de Marco de 2006, é composta por um
Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio. Os vencimentos sdo os que resultaram da reunido | | de
Maio de 2006.

O montante total de remunerac&es, auferido pelo conjunto dos membros do Orgio de Administracio da
Sociedade, no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2008, foi de 278.328,67 €, conforme descriminado
na nota 43 do anexo as contas.

Remunerag¢io Anual

PriceVWaterhouseCoopers&associados, SROC

representado por Dr: José Manuel Oliveira Vitorino 16.550,00 €
Fiscal Gnico: 16.550,00 €
Presidente do Conselho de Administracdo (*) 52.025,70 €
Administrador executivo 9272783 €
Administrador executivo (*¥) 89.769,15 €
Vogais nao executivos (mandato 2007/8) 7.582,52 €
Vogais nao executivos (mandato 2008/9) 16372,10 €
Conselho de Administragio: 258.477,30 €
TOTAL GERAL 275.027,30 €

L]
(¥) Valor pago 4 Aguas de Portugal - SGPS, S.A. SGPS

(**) A diferenca entre as remuneragdes dos administradores executivos foi provocada pela cooptagio e acertos de remunera-
¢des nas Empresas de origem.

4 — Regulamentos Internos e Externos

A Empresa tem definidos e aprovados, em consonancia com a Holding os seguintes regulamentos:

4.1 - Regulamento de Atribuicao de Viaturas

4.2 - Regulamento de Utilizagdo de Viaturas

4.3 - Regulamento de Atribuicdo e Utilizagdo de Teleméveis
4.4 - Codigo de Conduta e Etica

4.5 - Sistemas de Qualidade

4.6 - Manual de Acolhimento a Novos Funcionarios

Estes regulamentos foram aprovados pelo Conselho de Administracao e divulgados no Portal da Empresa.



5 — Informacgdes sobre Transaccoes Relevantes com Entidades
Relacionadas

A Empresa, durante o ano de 2008, aplicou os procedimentos decorrentes da legislagdo em vigor sobre a
matéria. Ao nivel dos Fornecimentos e Servigos Externos, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedo-
res que representam mais de um milhdo de euros (sem IVA) durante o ano de 2008 ou mais de 5% do
universo dos FS's da Empresa.

Fornecedor Transacgdes (Euros) % FSE Total
EDP 4.934.247,95 23,78%
Engigds/Neopul/lrmaos Cavaco 1.958.753,21 9,44%
Sisaqua 332821851 16,04%

Quadro |- Principais Fornecedores

6 — Analise de Sustentabilidade

A Aguas do Algarve tem em curso a elaboracio do seu primeiro relatério de sustentabilidade. Este
reporta-se a actividade desenvolvida, abrangendo todas as instalacdes da Empresa de forma a possibilitar
uma andlise da evolucao do seu desempenho.

Este relatdrio dirige-se a todos os Stakeholders, tendo sido consideradas as expectativas destes na defini-
cdo dos conteldos, temas e indicadores a incluir no mesmo. Para tal, foram efectuados inquéritos a ele-
mentos dos varios grupos de Stakeholders, no sentido de identificar as suas expectativas e opinides, tendo
as mesmas sido, sempre que aplicavel, consideradas neste relatério. De qualquer maneira ndo queremos
deixar de aflorar neste documento algumas dreas que nos parecem de capital importancia.

6.1 — Gestio do Capital Humano
6.1.1- Responsabilidade Social

Caracterizacao Geral
A Aguas do Algarve, S.A. também é feita de pessoas. O capital humano é um dos activos estratégicos da
Empresa sendo de 180 o nimero de trabalhadores a data de 3| de Dezembro de 2008.

A Aguas do Algarve, S.A.tem vindo a incrementar o niimero de activos nos dltimos anos, passando de |48
trabalhadores em 2005 para 175 em 2006 e |76 em 2007.

Verifica-se uma tendéncia para a melhoria das qualificacdes académicas e profissionais da Empresa, com o
aumento do ndmero de efectivos dos Quadros Médio e Superior.
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Ao nivel da estrutura etdria, a média subiu dos 35 anos em 2007, para os 36 anos em 2008 conforme o
quadro que se segue:

2008 2007 Total 2006 Total

Nivel Etirio Homens Mulheres Total Total Variagio Total Variagido
(2008-2007) (2007-2006)

Entre 18 e 24 anos 3 | 4 7 -3 12 -5
Entre 25 e 29 anos 27 |6 43 45 -2 57 -12
Entre 30 e 34 anos 36 28 64 62 2 45 17
Entre 35 e 39 anos Il |5 26 24 2 21 3
Entre 40 e 44 anos 9 8 17 6 | 12 4
Entre 45 e 49 anos 5 3 8 6 2 7 -1
Entre 50 e 54 anos 7 4 I I3 -2 13 0
Entre 55 e 59 anos 6 0 6 4 2 3 |
Mais de 59 anos | 0 | 0 | 0 0
Total 105 75 180 177 170

Quadro 2 — Estrutura etdria dos trabalhadores

A maior concentragdo de efectivos regista-se na faixa etdria entre 30 e 34 anos, seguida da faixa etdria
dos 25 aos 29 anos.

Quanto a antiguidade, é evidente a estabilizacdo do pessoal na Empresa, com destaque para o crescente
nuimero de efectivos verificado entre 2007 e 2008 e, o significativo aumento de nimero de trabalhadores
cuja antiguidade se situa entre os | e os 2 anos, bem como, a estabilizagdo dos niveis superiores a 10 anos.

Nivel 2008 2007 2006

Antiguidade Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
< | ano 2 3 5 3 6 9 13 I5 28
| -2 anos |7 |7 34 [5 Il 26 9 [ 20
3 -5 anos 22 22 44 22 22 44 |7 13 30
6 - 10 anos 42 22 64 43 22 65 53 2| 74
Il - 15 anos 22 Il 33 22 Il 33 8 10 I8
Total 105 75 180 105 72 177 100 70 170

Quadro 3- Antiguidade na Empresa



lgualmente se constata esta permanéncia dos funciondrios na Empresa, se confrontarmos as entradas e
safdas do pessoal nos Ultimos anos:

Ano Entradas Saidas
2007 9 5
2008 8 5

Durante o ano de 2008 o nimero médio de trabalhadores ao servico da Empresa, por tipo de contrato
era o seguinte:

Tipo de 2008 2007 2006
Contrato Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Contratados 84 48 132 77 42 119 6l 32 93
sem termo

Contratados 20 26 46 26 28 54 38 36 74
Termo Certo

Contratados | | 2 2 2 4 | 2 3
Termo Incerto

Total 105 75 180 105 72 177 100 70 170

Quadro 4 —Tipo de Vinculo

A melhoria do nivel de habilitacdes académicas nos quadros da Empresa foi reforcada em 2008 com o
incremento dos activos com habilitagdes ao nivel do ensino superior universitdrio.

Nivel de 2008 2007 Total 2006 Total

Habilitages Homens Mulheres Total Homens  Mulheres Total Variagdo Homens Mulheres Total Variagio
(2008-2007) (2008-2007)

|° Ciclo 4 0 4 4 0 4 0 6 0 6 -6

2° Ciclo 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 -2

3° Ciclo [l 0 Il Il 0 I 0 16 | 17 -17

Ensino Secundario 46 12 58 47 13 60 -2 37 |7 54 -56

Ensino Superior 6 5 Il 12 10 22 -1 16 2 28 -39

Politécnico

Ensino Superior 38 58 96 31 49 80 16 23 40 63 -47

Universitario®

Total 105 75 180 105 72 177 100 70 170

* Inclui Mestrados e Doutoramentos

Quadro 5 — Nivel de habilitacdes académicas
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Formacao Profissional

As actividades de formacdo promovidas pela Empresa, totalizaram 449 ac¢Oes, repartidas por |31 internas
e 318 externas, as quais se traduziram em 345,8 horas e 4.469,3 horas, respectivamente.

As principais dreas de intervencdo das formacgdes desenvolvidas, no ano de 2008, foram as seguintes:
Especializacdo Técnica, Legislacao, Seguranca, Seguranca Alimentar e Qualidade; das quais se destacam as
formacdes de Implementacdo de um Sistema Integrado de Gestao: Qualidade, Ambiente, Seguranca e
Satde no Trabalho, Responsabilidade Social e O Novo Regime da Contratacdo Publica,

Os custos durante o ano de 2008 com a formacdo atingiram 78.596,16 €, sendo que em 2007 foram de
77.110,46 € e no ano de 2006 foram de 103.469,72 €.

Absentismo e Trabalho Suplementar
O absentismo em 2008, atingiu um total de 12.340 horas. Este total de horas de absentismo decompde-se
nos seguintes motivos:

Auséncias 2008 2007

ao Trabalho (horas) Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Por acidentes de trabalho 80 0 80 1456 464 1920
Por doenca 343 768 111 760 640 1400
Por assisténcia inadidvel 193 215 408 216 91 307

Paternidade/Maternidade | 104 2752 3856 608 2976 3584
Outras causas 3028 3857 6885 3670 2825 6495
Total Auséncias (Rem. e ndo rem.) 4748 7592 12340 6710 6996 13706
Auséncias remuneradas 3272 4224 7496 3902 2996 6898
Auséncias ndo remuneradas 1476 3368 4844 2808 4000 6808

Quadro 6 — Auséncias ao trabalho

Quanto ao trabalho suplementar; atingiu um total de 4553 horas, conforme consta do quadro seguinte:

2008 2007
Trabalho Suplementar Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Em dias Utéis (711 515 2226 1736 674 2410
Em dias de Descanso
Compensatério/Feriados 1060 308 1368 1628 528 2156
Em dias de Descanso Obrigatério 904 55 959 1230 84 1314
Total de Trabalho Suplementar 3675 878 4553 4594 1286 5880

Quadro 7 —Trabalho suplementar



6.2 — Controlo de Risco

A Aguas do Algarve, SA, encontra-se exposta a um conjunto de riscos, que resultam da sua actividade. A
continuidade das operacdes depende, de forma critica, da eliminacdo ou controlo de riscos que podem
significativamente afectar o conjunto dos seus activos (pessoas, equipamentos, qualidade de servico, infor-
macao, instalagdes), e deste modo por em risco, os seus objectivos estratégicos. A AdA e em particular o
seu Conselho de Administracdao dedicam grande atengdo aos riscos inerentes a sua actividade.

A gestao de risco, enquanto pilar do Governo das Sociedades, foi incorporada em todos os processos de Gestao,
tendo sido assumida como uma preocupacdo constante de todos os gestores e colaboradores da Empresa.

A abordagem aos riscos financeiros e operacionais € assegurada por estruturas centralizadas de acom-
panhamento e controlo da actividade. Assim, enquanto a Gestdo Financeira monitoriza o risco de taxa
de juro, a Direccdo de Sistemas de Informacdo € responsavel pela manutencdo de politicas de controlo
adequadas relativas a gestao das tecnologias de informacao, controlos de acessos fisicos e Iégicos e con-
tinuidade dos sistemas.

6.2.1- Risco Operacional

Dentro do risco operacional, encontram-se catalogados como mais relevantes, os riscos relacionados com
a qualidade de servico (e interrupcao do servico) e respectivas tarifas, a integracdo e manutencdo dos
activos da concessdo e as alteracdes climdticas.

Qualidade de Servico (Interrupcao de Servico) e Tarifas

A Aguas do Algarve, SA tem efectuado um elevado esforco no sentido de se dotar de ferramentas (tecno-
logia) que permitam monitorar o servico prestado, mantendo elevados padrdes no que diz respeito a sua
qualidade. Saliente-se que a actividade desenvolvida pela AdA estd regulada por um conjunto de leis e regula-
mentos de elevada exigéncia, que vado desde a qualidade de servico até a definicdo das tarifas a cobrar pelos
NOSSOS SEervico, € que as nossas politicas passam por assegurar que estas sejam escrupulosamente cumpridas.

Gestdo de Activos e Integracao de Activos

Sendo esta uma actividade de capital intensivo, resultado de significativos volumes de investimentos em
infra-estruturas, a correcta identificacdo e manutencdo dos activos afectos a operagdo, torna-se critica na
gestio do dia-a-dia da Empresa. A AdA tem em curso diversos projectos, no sentido de tornar mais eficaz
e mais eficiente a gestdo dos seus activos. Estes projectos passam para além da sua correcta identificacao e
inventariacdo, pelo desenvolvimento de projectos de avaliacdo dos activos e pela implementacao de novas
ferramentas informadticas que auxiliam o controlo da sua manutencao.

Alteracdes Climaticas

Dada a natureza das operacdes da AdA, o cash-flow pode ser afectado pelas condi¢des climdticas. Em
anos de forte pluviosidade o volume de dguas residuais a serem tratados pelas ETAR (Estacdes de Trata-
mento de Aguas Residuais) sofre um incremento considerdvel. Por ndo estar objectivamente definido no
contrato de concessdao de quem € a responsabilidade do pagamento desses encargos a AdA tem supor-
tado uma parte significativa destes encargos, afectando assim o seu cash-flow.

Por outro lado, em perfodos de forte seca, as origens de dgua poderao ser igualmente afectadas no que
concerne a quantidade disponivel e a qualidade verificada.
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6.2.2 - Risco Financeiro

As actividades da Aguas do Algarve, SA estdo expostas a uma diversidade de riscos financeiros, nomeada-
mente, risco de mercado (nomeadamente o risco de taxa de juro), risco de crédito e o risco de liquidez.
A politica de gestdao dos riscos financeiros do Grupo, procura minimizar eventuais efeitos adversos
decorrentes da imprevisibilidade dos mercados financeiros, recorrendo a instrumentos financeiros es-
truturados.

A gestdo de riscos financeiros da Aguas de Portugal - SGPS, S.A. é efectuada centralmente pela Holding
do Grupo, com aprovacao prévia do Conselho de Administragao.

Gestdo do Risco de Taxa de Juro

A politica de gestdo de risco de taxa de juro do Grupo, estd orientada para uma redugdo dos encargos
financeiros e reducdo da exposicao dos cash-flows da divida as flutuagdes do mercado através da contra-
tacdo de instrumentos financeiros estruturados.

6.2.3 - Risco Regulatdrio

Como prestadores de um servico publico, a AGUAS DO ALGARVE opera num ambiente altamente
regulado pelo IRAR (Instituto Regulador de Aguas e Residuos). Esta instituicio, mandatada pelo Governo,
regula entre outros aspectos, a tarifa a cobrar pelos nossos servicos.

Na tentativa de balancear o interesse publico no que concerne ao adequado acesso aos NOSsSOs Servigos e
0 Nosso préprio interesse em gerar resultados que satisfacam e remunerem o capital investido dos nossos
accionistas, o regulador pode tomar medidas com impacto negativo no nosso resultado, com todas as
consequéncias adversas que daf resultam.

6.2.4 - Risco de Crédito

As principais fontes de risco de crédito sdo i) clientes e ii) depdsitos bancdrios e aplicacdes financeiras.

As Empresas da unidade de negdcio UNA-PD tém como parceiros de negdcio os municipios, que sao
simultaneamente accionistas e clientes das mesmas. Como € do conhecimento generalizado, uma parte
significativa dos municipios nacionais atravessam significativas dificuldades de tesouraria. Estas dificuldades
tém repercussao directa nos recebimentos do Grupo pelos servicos prestados. Saliente-se que em alguns
casos 0s atrasos no pagamento dos servicos prestados apresentam valores de tal modo significativos que
pSem inclusivamente em risco o volume de investimentos definidos nos contratos de concessao.

Pelos mesmos motivos referidos anteriormente, existem situagdes pontuais, em que os accionistas ndao
realizaram o capital anteriormente subscrito, nos prazos definidos nos contratos de concessao.

A Administracdo da Aguas do Algarve, SA tem efectuado esforcos significativos no sentido de promover a
regularizagdo destas situagdes, estando inclusive a promover a celebragao de acordos relativos as situacdes
mais relevantes.

Relativamente as instituices financeiras, o grupo Aguas de Portugal - SGPS, S.A. selecciona as contrapar-
tes com base nas notacdes de rating emitidas pelas entidades independentes de referéncia, bem como
pelo histérico do relacionamento comercial entre as partes.



6.2.5 - Risco de Liquidez

A gestao do risco de liquidez assenta na manutencao de um adequado nivel de disponibilidades, assim
como pela negociacao de limites de crédito que permitam assegurar o desenvolvimento normal da acti-
vidade das Empresas. Este risco € também mitigado pela disponibilidade de linhas de crédito contratadas
e ainda n3o utilizadas.

6.3 — Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao

No ambito dos projectos de 1&D, foi concluido o Acordo Especifico de Cooperagao com a Universida-
de do Algarve — Faculdade de Ciéncias do Mar e Ambiente, "OPTOEXPLOR —* Desenvolvimento de
um Instrumento para Gestdo de um Sistema de Abastecimento Publico de Agua numa perspectiva de
Exploragao Integrada dos Recursos Hidricos”, para o triénio 2005/2008, tendo-se atingido os objectivos
propostos e estando em fase de apresentacdo a ferramenta de apoio a decisdo, sobre a exploracao dos
recursos hidricos da Regido utilizados para o abastecimento publico.

Foi dada continuidade ao projecto ETA 21 com o LNEC, para o desenvolvimento de estudos de avaliagdo
de desempenho e de optimizacao das estacdes de tratamento de dgua, permitindo consolidar o conheci-
mento do desempenho dos sistemas de tratamento da AdA e contribuindo para o langamento da inicia-
tiva nacional Past2| coordenada pelo LNEC sobre avaliagdo de desempenho de esta¢cdes de tratamento.

Foram realizados dois estdgios de Mestrado de Bolonha do curso de Engenharia Bioldgica, na drea do
tratamento de dgua, designadamente sob os temas “Ensaios para reducac de bromatos por absorcao
com carvao activado em pd na ETA de Alcantarilha” e "“Caracterizacdo das dguas residuais do processo
de tratamento na ETA de Tavira e optimizacdo das condigdes operacionais e tecnoldgicas do Densadeg”.

Na drea do Saneamento, destaca-se o seguinte:

* Estudo das Potencialidades de Reutilizacio de Aguas Residuais na Regido do Algarve. Este estudo
envolveu a identificacdo e a caracterizagdo dos potenciais interessados na reutilizagdo das dguas resi-
duais das ETAR da Regiao do Algarve, tendo em conta a realidade actual e as perspectivas ao longo
da duracdo da concessao. O assunto foi finalmente colocado a consideracao do Concedente que,
em finais do ano, aprovou, embora ainda subsistam algumas questdes por ultrapassar, relativamente
a solucdo proposta pela AdA.

O Laboratdrio da AdA colaborou com diversas instituicdes, tais como a Universidade do Algarve, o LNEC,
o Instituto SuperiorTécnico, a Escola Superior de Salde Jean Piaget e a Escola Profissional Candido Guer-
reiro, apoiando estdgios curriculares e projectos de investigacao na drea das dguas de consumo.

No ambito de um Protocolo especifico de formacao, com a Escola Superior de Saude Jean Piaget, em Sil-
ves, o Laboratdrio da AdA apoiou a formacdo dos alunos dos cursos de Andlises Clinicas e Saude Publica,
Farmdcia, Anatomia Patoldgica e Andlises Clinicas, tendo técnicos do Laboratdrio sido responsaveis por
diversas disciplinas relacionadas com o Controlo de Qualidade e Toxicologia.

No ambito dos projectos de I&D, foi concluido o Acordo Especifico de Cooperagdao com a Universidade
do Algarve — Faculdade de Ciéncias do Mar e Ambiente, “OPTOEXPLOR —* Desenvolvimento de um
Instrumento para Gestio de um Sistema de Abastecimento Publico de Agua numa perspectiva de Explo-
racao Integrada dos Recursos Hidricos”, para o triénio 2005/2008.
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7 — Cédigo de Conduta e Etica

O Grupo Aguas de Portugal acredita que a concretizacio dos seus interesses de longo prazo no desem-
penho da missao que lhe foi cometida pelo Estado Portugués estd necessariamente alicercada no estrito
cumprimento dos mais elevados padroes de conduta ética.

O Cddigo de Conduta e Etica do Grupo Aguas do Portugal vem expressar o compromisso do Grupo
com todos aqueles que se relacionam com as Empresas do Grupo nas suas actividades comerciais, institu-
cionais e sociais, e que tém, por isso, interesse legitimo na transparéncia, no didlogo e na atitude ética das
Empresas do Grupo Aguas de Portugal - SGPS, S.A. e dos seus colaboradores.

Mas mais do que um compromisso, este Cédigo de Conduta e Ftica reflecte a vontade de prosseguir um
caminho de melhoria continua de um grupo Empresarial que assume como principios estruturantes da
sua acgao o respeito pelos direitos dos trabalhadores, a responsabilidade da defesa e proteccao do meio
ambiente, a transparéncia nas suas relacdes com o exterior e a contribuicdo para um desenvolvimento
sustentdvel.

O Cédigo ¢ aplicavel a todas as Empresas e vincula todos os colaboradores do Grupo Aguas de Portugal
- SGPS, S.A, independentemente da sua funcao ou posicao.

Normas de conduta do Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP:

* Respeito pela Lei e pela Regulacao

* Relacionamento com a Comunicacdo Social

¢ Relacionamento com Clientes, Fornecedores e outras Entidades
* Relacionamento com as Entidades Reguladoras

* Governo da Sociedade

* Relacionamento Institucional com outras Entidades

»  Comportamento Nao - discriminatdrio

* Actividades Politicas e Sindicais

* Recurso a Actividades llegais e llicitas

» Utilizacdo de Recursos da Empresa

» Confidencialidade e Sigilo Profissional

* Actividades Externas

» Prevencdo de Potenciais Conflitos de Interesses

* Relacionamento entre Colaboradores

* Seguranca e Bem-estar no Trabalho

*  Compromisso Ambiental

* Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentdvel



8 — Relatério dos Administradores Nao Executivos
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Actividade da Empresa

| - Introducao

I.l - Politica de Qualidade

A actividade do GGQ no ano de 2008 centralizou-se essencialmente na extensdo, consolidacdo e melho-
ria do SGI, com a implementacdo de melhorias ao nivel:
* Da monitorizacdo do cumprimento da legislacao e outros requisitos aplicéveis;
* Da minimizacdo dos riscos associados as actividades mais problemdticas;
* Do reforco da medicina no trabalho, com o lancamento de novo concurso para a Prestacdo de
Servicos e respectiva adjudicacdo;
* Do software de gestdo do SGI;
* Atribuicao, em Setembro de 2008, da Extensdo da Certificacao em QAS ao negdcio de Saneamen-
to, nos subsistemas de Quinta do Lago e Vilamourg;
* Implementacdo de prdticas de Responsabilidade Social e Atribuicdo, em Setembro de 2008, da
Certificacdo pela SA8000 a AdA;
S4o objectivos para 2009 garantir o cumprimento dos requisitos das normas de referéncia, a manutengao
das certificacdes e o compromisso com a melhoria continua do desempenho da AdA;

Assegurar o alargamento do ambito do SGI a novos subsistemas de Saneamento (serd um processo fa-
seado, a medida que as instalacdes vao oferecendo as condicdes necessérias para a integracdo). Prevé-se
que sejam integrados a curto prazo os seguintes subsistemas:

Olhdo Nascente, Almargem, Boavista e Cachopo.

Redefinir os processos da AdA aproveitando as potencialidades do novo software de gestao;

Qualificagdo e Requalificacdo dos auditores internos;

|.2 - Comunicagao Institucional

Durante o ano de 2008, a AGUAS DO ALGARVE, SA, esteve presente, em edicdes diversas de cardcter
internacional, nacional e regional, todas estas com especial ligacao a temdtica ambiental, com o objectivo
de divulgar a marca.

O langamento da Campanha de Comunicagao Institucional * AGUAS DO ALGARVE — O REFLEXO DE
UMA REGIAQ”, marcou presenca em algumas iniciativas de cardcter editorial e publicitdrio.

A Aguas do Algarve, SA evidenciou maior divulgacio e sensibilizacio para o tema:"Uso eficiente da Agua”
aquando das comemoracdes de 3 importantes datas: o Dia Mundial do Ambiente, Dia Mundial da Agua
e Dia Nacional da Agua.

Na drea da divulgacdo foi dada grande importancia a disponibilizacdo de informagdo relativamente ao
lancamento, adjudicacao, e ponto de situacao das vdrias empreitadas que decorrem na Regido.

Durante o ano de 2008, a AGUAS DO ALGARVE, SA, apoiou vérias actividades ligadas ao seu sector de
actuacao, muitas delas articuladas com entidades e instituicdes publicas e privadas, destacando-se os seus
Accionistas, a Direc¢do Regional de Educacdo do Algarve, e Associacdes Nao Lucrativas vérias, entre outros.



|.3 - Mecenatos / Protocolos

Foi dada continuidade ao Protocolo estabelecido com a Direccao Regional de Educacdo do Algarve —
Educacao Ambiental pela Arte - o qual visa, de uma forma continua e integrada, a realizacdo de Vvérias
actividades de Educacdo Ambiental;

No ambito da cultura, foram efectuados protocolos de colabora¢do com a Fundagdo Pedro Ruivo, com o
Conservatdrio Regional do Algarve Maria Campina, com a ACTA - A Companhia de Teatro do Algarve e
com o Teatro das Figuras, em Faro.

A Ada patrocinou o Campeonato Mundial de Natacdo de Portadores do Sindroma de Down, realizado no
Algarve.

2- Enquadramento Macroeconémico
2.1 - Geral

Em 2008 a economia mundial deverd ter crescido ente 3,4% e 3,7% (5% em 2007), como resultado da
crise global que assola o mundo. A evidéncia da sobreavaliagdo generalizada de activos que suportavam
muitas emissdes de divida ocasionou, numa sequéncia vertiginosa e assustadora, a fragilidade do paradigma
financeiro que sustentou o crescimento econémico mundial nos Ultimos anos. A inevitdvel e consequente
crise de confianca que se instalou, ocasionaram a queda das bolsas e a faléncia de algumas instituicoes
financeiras e a subsequente intervencao dos governos americanos e europeus tentando minimizar estes
impactos O contdgio desta crise na chamada economia real, levou ao desacelerar do crescimento econé-
mico em 2008 (com particular incidéncia no segundo semestre), sendo que as previsdes para 2009 sao
ainda mais negras do que os dados reais jd divulgados em 2008. Consequéncia do decréscimo da activi-
dade econdmica € a diminuicao da procura de petréleo e a inerente descida do seu preco nos Ultimos
5 meses do ano. Saliente-se que tendo em conta apenas os dados do quatro trimestre de 2008, muitas
economias se encontram ja em situacao de recessao técnica.

2.2 - Unido Europeia

De acordo com projec¢des macroecondmicas o PIB da zona Euro em 2008 deverd oscilar entre 0,8% e
1,2% (2,8% em 2007), sendo que as perspectivas no préximo ano serdo de crescimento nulo ou negativo.
O Banco Central Europeu, a semelhanca de outros bancos centrais, no sentido de impulsionar o consumo
e o investimento, e assim evitar a0 mdximo cendrios de recessao, baixou por trés vezes nos Ultimos trés
meses de 2008 as taxas de juro (50 pontos base em Outubro e Novembro e 75 pontos base em Dezem-
bro). A taxa de inflagdo da zona euro em 2008 deverd rondar os 1,6% (2,19% em 2007). O desemprego
tem vindo a aumentar nos Ultimos meses do ano situando-se a volta de 7,8% (7,19 em 2007), e os indices
das principais bolsas europeias fecharam o ano com quedas significativas, situacdes por si sé indicativas da
expectativa de arrefecimento da actividade econdmica geral no futuro.

2.3 — Portugal

O crescimento do Produto Interno Bruto em Portugal deverd ser de aproximadamente 0,3% (1,9% em
2007), no entanto saliente-se que os valores apresentados para o PIB nos Ultimos meses do ano apresen-
tam crescimentos nulos ou com tendéncia negativa. A desaceleracao do PIB reflecte o abrandamento da
procura interna, determinada pelo comportamento do investimento, que diminuiu, tal como as impor-
tacOes e as exportacdes, que também apresentam um decréscimo. O Banco de Portugal considera que
a economia portuguesa entrou em recessao técnica, caracterizada por dois trimestres consecutivos de
contracgao do Produto Interno Bruto (PIB), na segunda metade de 2008.
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Inflacdo

A taxa de inflagdo em 2008 registou uma taxa de variagdo média de 2,6% (2,5% em 2007). Esta evolucdo
€ marcada pelo comportamento dos pregos ao longo do ano, influenciados pela subida significativa do
preco do petrdleo até Agosto do corrente ano. No entanto, no final do ano, o indice de precos no con-
sumidor (IPC) apresenta diminuicdes significativas. A taxa de variacado homdloga do IPC em Dezembro
situou-se nos 0,8% (1,4% em 2007), e entre Novembro e Dezembro de 2008, a variacdo foi de -0,5%,
reflectindo a crise global que afecta a economia actualmente.

De acordo com inquéritos de opinido da Comissao Europeia, registou-se uma diminuicdo dos indicadores
de confianca dos consumidores, com especial incidéncia no sector da indUstria.

A taxa de desemprego em 2008 deverd ser equivalente a do ano anterior (7,4%), podendo fechar entre
7,6% e 7,8%,no entanto é expectdvel que este indicador sofra subidas considerdveis nos préximos dois anos.

O PSI20, principal indice da bolsa portuguesa, caiu 51% em 2008, registando a primeira queda em seis
anos e a maior descida desde a sua criacao. Uma queda que inverte a tendéncia de ganhos nos anos an-
teriores. As maiores descidas foram protagonizadas pelo grupo Sonae, com a SGPS a recuar 75%, a Sonae
Industria a desvalorizar 77% e a Sonaecom a perder 70%. Na construcao, a Teixeira Duarte e a Mota Engil
recuaram 7 1% e 53%, respectivamente, num ano em que a banca foi um dos sectores mais penalizados. O
BCP desceu 69%, o BPI 66% e o BES 56%.

3 - Enquadramento do Sector

Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais

No ano de 2008, o sector desenvolveu a sua actividade tendo por base a estratégia e os objectivos de-
finidos nos planos nacionais que abrangem a drea do abastecimento de dgua e do saneamento de dguas
residuais — o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais 2007 — 2013
(PEAASAR I}, cujo Despacho de Aprovacao foi publicado no Didrio da Republica, 2.* Série, de 14 de Fe-
vereiro de 2007, e a Estratégia Nacional para os Efluentes Agro-Pecudrios e Agro-industriais (ENEAPAI),
aprovada por Despacho Conjunto n°8277/2007 de 2 de Margo, publicado no Didrio da Republica a 9 de
Maio de 2007.

Com base na estratégia definida no PEAASAR I, as entidades gestoras, a par com a necessdria execucao
de infra-estruturas para se atingirem os desejados niveis de atendimento com os padrdes de qualidade
que hoje se exigem, devem assegurar que o preco dos servicos reflicta os custos da dgua e do sanea-
mento, como forma de garantir a sustentabilidade dos servicos, e promover o uso eficiente dos recursos,
através de adequadas prdticas ambientais, assegurando o cumprimento integral das obrigacdes legais,
sem perder de vista as recomendacdes tendentes ao estabelecimento de tarifas socialmente aceitdveis,
em particular as relacionadas com o aumento da escala territorial das intervencdes e o aproveitamento
integral dos financiamentos associados.

De forma resumida, fica claro que as orientagdes nacionais para o sector assentam numa articulagao de
objectivos e de principios de sustentabilidade, num contexto de grande exigéncia de gestdo, com vista ao
alcancar de tarifas dentro dos limites socialmente aceitdveis, esperando-se da investigacao, desenvolvimen-
to e inovacdo contributos decisivos para tais desideratos.



Ferramenta essencial para a operacionalizacao desta estratégia é o Eixo Il do Programa Operacional Va-
lorizacdo do Territério (POVT) referente & Rede Estruturante de Abastecimento de Agua e Saneamento
—no ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) -, que dispde de recursos financeiros
limitados mas essenciais para a concretizacdo dos objectivos tragados para o sector.

Com a execugdo regular deste instrumento financeiro, estdo criadas as condi¢des base para que se reforce
0 apoio aos investimentos previstos para os sistemas multimunicipais, intermunicipais e municipais, avalia-
dos em mais de 3.800 milhdes de euros no perfodo 2008 - 2015, agrupados da seguinte forma:
* Na vertente em “alta”, cerca de 1.600 milhdes de euros, dos quais se estima que 700 milhdes pode-
rdo ser elegiveis para apoio do QREN, e
* Na vertente em “baixa”, cerca de 2.200 milhdes de euros para investimentos considerados prioritd-
rios, dos quais se prevé que 1.400 milhdes possam ser elegiveis para o apoio do QREN.

A elevada adesdo de promotores e de projectos que se verificou em resposta a abertura do |.° Aviso
para recepcao de candidaturas, que comprova a importancia do financiamento para a estratégia definida
e uma rdpida absorcdo das verbas disponiveis, conduzird necessariamente a um aumento da pressao sobre
a metodologia de avaliagdo dos objectivos e da qualidade dos projectos apresentados.

Nesse ambito, merece destaque a apresentacdo de vdrias candidaturas de Empresas gestoras integradas
no grupo AdP que, no seu conjunto, representam investimentos em “alta” de quase 300 milhdes de euros.

Em 2008 iniciaram-se os trabalhos relativos a ENEAPAI, que define uma estratégia sustentdvel alinhada
com o QREN, integrando as especificidades e caracteristicas dos sectores produtivos envolvidos e da sua
importancia no ambito das regides onde estao implantados, e que visa a resolucao de graves problemas
ambientais, numa Idgica de optimizacao das infra-estruturas tecnoldgicas de tratamento de dguas residuais
e de gestao jd implementadas, através de um quadro de intervencdo que se oriente por objectivos de
sustentabilidade técnica, econdmica e ambiental e de manutencdo da competitividade das actividades
econdmicas.

O ano de 2008 marca, igualmente, a instalacdo das Administracdes de Regido Hidrogréfica (ARH), que
passam a deter capacidades e competéncias que anteriormente se distribufam por varios organismos da
administracdo central e regional.

Além do planeamento, gestdo, fiscalizagdo e garantia da quantidade e qualidade das dguas, espera-se,
destas novas instituicdes o desenvolvimento de tarefas, ac¢des e actividades que permitam dotar o sector
de interlocutores vdlidos e capazes para assegurar o integral cumprimento da legislagdo nacional e comu-
nitdria em vigor.

Para além das identificadas, compete as ARH a aplicacdo das disposicdes constantes do Decreto-Lei n.°
97/2008, de |l de Junho, que estabelece o regime econdmico e financeiro dos recursos hidricos, em
particular a taxa de recursos hidricos (TRH).

Esta taxa visa estabelecer o custo ambiental inerente as actividades susceptiveis de causar um impacte
significativo nos recursos hidricos publicos, por contraponto ao beneficio resultante da utilizagdo dos mes-
mos, com vista ao aproveitamento racional dos escassos recursos hidricos disponiveis.

Deste modo, o enquadramento legal e institucional de gestao das dguas e, por consequéncia, das entidades
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gestoras obriga a tomar em consideracao e a promover aspectos inovadores, dos quais se destaca:
- O principio da recuperagao dos custos, que implicard grande transparéncia na fixacdo dos precos e
rigor e eficiéncia na gestdo do servico publico.
- A consideragdo de custos ambientais e de escassez, que deverdo penalizar o desperdicio e uso ina-
dequado dos recursos.
- O objectivo de atingir o bom estado ecoldgico e uma boa qualidade fisico-quimica na generalidade
das massas de dgua superficiais e subterraneas.

Em resumo, o ano de 2008 foi um ano de transicao utilizado pelas entidades gestoras para acomodar as
necessarias transformagdes face ao novo quadro legal em que se movimentam, para promover o alinha-
mento com os planos estratégicos nacionais e possibilitar o acesso aos instrumentos financeiros de apoio
associados, de modo a que o ano de 2009 e os seguintes constituam perfodos de referéncia no volume de
investimentos de infra-estruturacdo, no crescimento das taxas de atendimento da populacao portuguesa,
na melhoria da qualidade e da eficiéncia do servico publico prestado, vectores essenciais para assegurar e
garantir as polfticas e os objectivos nacionais para este importante sector.

4 - Cadeia de Valor

4.] - Abastecimento de Agua

Operagio — Agua

Unidade de Negécio — Agua
Producdo e Depuracao

Distribuicio

Captagﬁo

Regulag¢io — IRAR

Captagio Tratamento

Armanezamento | Distribuigio

Recolha de dgua no seu meio || Correccdo das caracteristicas | | Transporte de dgua desde a Armazenamento de dgua por || Distribuicao pelos utilizadores

hidrico, superficial ou fisicas, quimicas e zona de captagdo e forma a assegurar a de dgua em quantidades e
subterraneo. baterioldgicas da dgua por tratamento (producdo) para continuidade no pressao adequadas as
Pode incluir a actividade de forma a tornd-la adequada as zonas de consumo. abastecimento. necessidades. Pode incluir a

Pode incluir a actividade de
elevagdo.

elevagdo. para o consumo humano. actividade de elevagdo.




4.2 - Saneamento

Operagao — Saneamento

Unidade de Negécio — Agua
Distribucdo e Recolha

Recolha

Processamento

Destino Final

1A

Recolha

Recolha de dguas residuais
produzidas. Pode incluir a
actividade de elevacao.

Transporte

Transporte das dguas residuais

desde o ponto de recolha até
as unidades de tratamento de
dguas residuais. Pode incluir a
actividade de elevagao.

| D

Regulagio — IRAR

Tratamento

Correcgdo das caracteristicas
fisicas, quimicas e bioldgicas

tende em consideracdo o
meio receptor.

Processamento

Processamento de lamas
(fase sdlida) geradas no
tratamento das dguas
residuais em fungao do
destino final.

Funcbes de suporte

Destino Final

Descarga no meio receptor
das dguas residuais tratadas.
Encaminhamento de lamas,
gradados, gorduras e areias
para aterro sanitdrio e/ou
valorizagdo agricola,
energética ou outras.

Reutilizagdo

Utilizagdo de dguas residuais
tratadas (fase liquida) para
usos compativeis com a sua

Encaminhamento para usos
compativeis, nomeadamente
para rega de espacos verdes.

qualidade. Pode incluir a
actividade de elevagdo.

5 - Regulagao

5.1 — Introducgao

As actividades desenvolvidas pela Aguas do Algarve, Sa, pertencente a unidade de negécio UNA-PD
(abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais em “alta”) do Grupo Aguas de Portugal -
SGPS, S.A, constituem servicos de interesse econdmico geral, indispenséveis ao bem-estar das populagdes,
ao desenvolvimento das actividades econdmicas e a proteccdo do meio ambiente.

Estas actividades sao exercidas em regime de exclusivo, atribuido as Empresas aquando da concessao dos
sistemas.

Em mercados monopolistas, em particular quando se enfrentam estruturas de custo do tipo monopdlio
natural, como € o caso do abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais, os mecanis-
mos de auto-regulacdo, que os mercados em concorréncia potenciam, nao sao suficientes para garantir a
correcta afectacdo dos excedentes de producdo e de consumo.

A regulacao econdmica pretende criar os incentivos necessarios para que nestes mercados se atinjam
resultados mais préximos dos que se verificam em mercado concorrencial, quer no que respeita ao preco,
quer no que concerne a qualidade do servico prestados.

Os precos devem estar alinhados com os custos, traduzir eficiéncia produtiva e de afectacdo, cumprindo
padrées de qualidade minima que garantam o servico prestado ao utilizador, garantindo em simultaneo a
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sustentabilidade econdmica e financeira das Empresas e os legitimos interesses dos accionistas quanto a
remuneracao dos capitais investidos.

O Instituto Regulador de Aguas e Residuos (IRAR) criado pelo Decreto-Lei n.° 362/98, de 18 de No-
vembro, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 151/2002, de 23 de Maio, € o regulador do
sector de dguas e residuos. O IRAR € ainda a autoridade competente em matéria de qualidade da dgua
para consumo humano.

No entanto, a sua intervengao ndo se estende a globalidade do sector nem é uniforme pelas diferentes
actividades.

Tipo Gestio Directa Delegada Concessionada

Titularidade Estatal Municipal  Estatal  Municipal  Estatal Municipal

9 Qualidade Produto

& | (4gua para consumo humano) X X X X X X
o

>

[

g Qualidade Servico X X X
[¢]

I'% Preco X

Esta situacdo provoca distor¢des no mercado com impacte ao nivel da sustentabilidade econdmica e
financeira dos sistemas em alta.

O acompanhamento da actividade regulatéria do Grupo Aguas de Portugal - SGPS, S.A. estd centralizado
na drea de Desenvolvimento Empresarial — érgao de staff da holding, que apoia a Comissdo Executiva da
Aguas de Portugal - SGPS, SA. SGPS e os Conselhos de Administracio dos Sistemas Multimunicipais na
tomada de decisdo e em assuntos contratuais, criando uma linha de coesdo na resposta aos desafios que
a legislagdo e o Regulador vao colocando aos sistemas a medida que da evolucao do negdcio.

A centralizacdo da actividade regulatéria tem revelado niveis acrescidos de qualidade e confianca nas
relacdes institucionais entre o Grupo e o Regulador.

5.2 - Regulagio Econémica

De acordo com o disposto nos contratos de concessdo, o ciclo regulatério anual inicia-se a 30 de Setem-
bro, com a apresentacdo da proposta de orcamento e projecto tarifdrio para o ano seguinte ao Conce-
dente e ao Regulador. O ciclo or¢amental € de 60 dias nos contratos de abastecimento e saneamento.

A Aguas do Algarve, prepara a informacio previsional nos termos da Portaria n° 1275/2003, de 7 de
Novembro, e em cumprimentos das recomendacdes anuais emitidas pelo Regulador, com detalhe de
custos, proveitos, volume de actividade, investimento e financiamento. Esta informacao é acompanhada de
parecer de auditor externo.

O ciclo orcamental de 2008, iniciado em Setembro 2007, estendeu-se até Agosto de 2008, data em que
foram aprovadas as Ultimas tarifas, com impacte negativo ao nivel da tesouraria das entidades gestoras.



A partir do ciclo orcamental de 2008 foi instituido um processo formal de contraditério sobre o parecer
que o Regulador pretende emitir sobre a proposta de orcamento e tarifa de cada entidade gestora.

As propostas de orgamento e tarifa contemplam uma adequada remuneracdo do capital, definida em fun-
¢do de um indexante acrescido de um prémio de 3% aplicada ao Capital Social acrescido da Reserva Legal.
Os indexantes sdo as Obrigacdes do Tesouro a 10 anos (OT 10), Taxa Base Anual (TBA) e a Euribor a 6
meses. Como previsto nos contratos de concessao, de acordo com o modelo regulatério, a remuneracdo
accionista devida e ndo paga € capitalizada aquela taxa.

Estdo divulgados no anexo as contas os indexantes utilizados no calculo da remuneracdo e os montantes
a liquidar.

Em 2007, encetou-se um processo de uniformizacao dos indexantes dos varios contratos de concessao,
por forma a garantir maior adequabilidade do indexante a remuneracao dos capitais pelos prazos alarga-
dos que caracterizam estes contratos. Este processo ainda ndo se encontra concluido.

De acordo com os contratos de concessdo, a remuneracdo accionista poderd ser majorada em 50% dos
ganhos de produtividade gerados anualmente. Nas Empresas em que se registam ganhos de produtivida-
de, estes, pese embora sejam devidos, nao tém sido distribuidos.

De acordo com o modelo regulatdrio vigente, podem gerar-se défices / superavits tarifarios. Considera-se
défice / superavit tarifario, nos termos dos contratos de concessdo, a diferenca, quando a houver, entre o
volume de proveitos necessdrio a cobertura da totalidade dos custos incorridos pela entidade gestora, in-
cluindo os impostos sobre os resultados da sociedade e a remuneracao dos capitais proprios, e o volume
de proveitos efectivamente arrecadado em cada um dos exercicios econémicos.

5.3 — Regulagdo da Qualidade de Servico

Anualmente, o regulador avalia a qualidade de servico das Empresas concessiondrias de servicos de
abastecimento, saneamento e tratamento e valorizacdo de residuos em “alta” e “baixa” através de um
conjunto de 20 indicadores (base IWA), fazendo o benchmark entre as vérias concessiondrias, que publica
no relatério anual que faz sobre o sector,

5.4 — Regulagio da Qualidade da Agua

O IRAR ¢ autoridade competente em matéria de qualidade da dgua para consumo humano, criando assim
mais uma linha de regulacdo da actividade das Empresas de abastecimento de dgua.

Anualmente, a Aguas do Algarve submete para aprovacao do Regulador o plano de controlo da qualidade
da 4dgua (PCQA) para o ano seguinte, que o IRAR aprova e monitoriza. Os resultados da monitorizacdo
dos PCQA sao publicados permitindo aos consumidores terem acesso a um conjunto de informacdo
relativa a qualidade da dgua que consomem, bem como o nivel de incumprimento dos pardmetros legais
pelo seu fornecedor.
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6 - Analise Econédmica e Financeira

Introducio

Para efeitos de comparabilidade, entre os exercicios de 2008 e 2007, ndo houve factos relevantes que
merecam ser considerados. Assim, a Empresa concluiu o exercicio de 2008 com um resultado antes de
impostos de 2.861.039,55 €, tendo obtido um resultado liquido de 2.055.376,08 €.

Situagao Econdmica

Pese embora se tenha verificado um decréscimo do abastecimento de dgua, em volumes, na ordem de
1,24%, em termos de facturacao, registou-se um acréscimo de 2,0% que atingiu os 29,029 milhdes de
euros.

A diminui¢do de caudal facturado € justificada pelo facto de no ano de 2008 se terem registado significa-
tivas alteracoes climaticas, sendo mesmo o ano mais fresco dos ultimos 30 anos e ainda, pelo reconhecido
abrandamento da Actividade Turistica.

A justificacdo para o acréscimo da facturagio face ao ano anterior estd relacionada com a actualizacao
tarifaria (+3,75%).

O acréscimo verificado na prestagdo de servicos de saneamento estd relacionado com o funcionamento
em pleno, durante o ano de 2008, da exploracio, por parte da AGUAS DO ALGARVE, S.A, dos sistemas
de Faro e de Portimdo. Em 2007, estas infra-estruturas apenas funcionaram a partir de Abril e de Setem-
bro. Atingiram-se, assim, os 7,2 milhdes de euros de facturacio e os cerca de 33 milhdes de m?facturados,
representado um acréscimo de 44,1% de facturacdo.

Proveitos 2008 2007 Variagio %
Vendas 29.029.208 28.457.876 571.332 2%
Prestacdo de Servicos [7.265.101 11.983.612 5.281.489 44%
Proveitos Suplementares 1.851.808 [.465.041 386.767 26%
Subsidios a Exploracdo 38.709 11.986 26.723 223%
Trabalhos para a Prépria Empresa 3.565.297 2.663.577 901.720 34%
Proveitos e Ganhos Financeiros 923618 529.868 393.750 74%
Proveitos e Ganhos Extraordindrios 3413817 2.899.382 514435 18%
Total de Proveitos 56.087.557 48.011.342 8.076.215 17%

Quadro 8 - Proveitos

A variacdo de proveitos suplementares estd, também, relacionado com o arranque da exploracdo dos
sistemas de saneamento de Faro e Portimao, pois correspondem aos débitos dos custo de energia e dgua
aos prestadores de servico em regime de “outsourcing”.



Ressalta, ainda, na andlise da estrutura dos proveitos, o montante de trabalhos para a prépria Empresa,
consequéncia da capitalizagdo de um conjunto de encargos inerentes a fase de investimento da drea de
negdcio do Saneamento e da Barragem de Odelouca.

A evolugdo dos custos reflecte o acréscimo da actividade da Empresa, destacando-se as seguintes rubricas:
Custos das Matérias Consumidas, Fornecimentos e Servicos Externos (FSE) e Custos Financeiros.

Custos 2008 2007 Variagido A
Custos das Matérias Consumidas 2.426.053 2.398.064 27989 1%
Subcontratos 6.702.015 5.245.879 |.456.136 28%
Outros Fornec. e Servicos Externos 14.049.881 12.499.371 [.550.510 12%
Impostos 918232 860.536 57.696 7%
Custos com o Pessoal 5.750.020 5.766.635 -16.615 0%
Outros Custos Operacionais 7924 6.567 1356,93 21%
Amortizacdes do Exercicio 14.092.856 12.249.392 |.843.464 | 5%
Custos e Perdas Financeiras 9.097.264 6.157.158 2.940.106 48%
Custos e Perdas Extraordinarias 182272 157.339 24933 | 6%
Total de Custos 53.226.517 45.340.941 7.885.576 17%

Quadro 9 - Custos

O aumento dos custos com matérias-primas, reagentes, foi sensivelmente igual ao aumento do volume de
dgua fornecida (1%) e cuja variacdo nao foi significativa.

O acréscimo dos subcontratos € justificado directamente pelo arranque em pleno da exploracdo dos
sistemas de saneamento de Faro e Portimio, por parte da AGUAS DO ALGARVE, SA, em regime de
subcontratagao — “outsourcing”.

Os FSE tiveram um crescimento de 2% relacionado principalmente com o aumento registado na activi-
dade de negdcio do saneamento.

No dmbito da transferéncia, por parte do Concedente, da responsabilidade de conclusao da barragem de Ode-
louca para a AGUAS DO ALGARVE, SA, serd necessario proceder ao reequilibrio econémico e financeiro da
concessao para acomodar o aumento do volume de investimento, tanto associado a construcao da barragem
como a revisao do plano de investimento do saneamento. O reequilibrio proposto vai no sentido de prolongar
o prazo dos contratos de concessio (Agua e Saneamento) minorando os eventuais efeitos nas tarifas.

Neste sentido, foram recalculadas as amortizacdes do exercicio e o reconhecimento dos subsidios asso-
ciados, com base na revisao dos caudais e na extensdo do prazo das concessdes para 3| de Dezembro de
2037. O efeito conjugado destes dois factores resulta num aumento de |,8 milhdes de euros nas amorti-
zacOes do exercicio pela Directriz Contabilistica n. 4.

Os custos financeiros registaram um aumento de 2,9 milhdes de euros. A justificagdo para esta variagao
reside no aumento do financiamento, necessdrio para suportar o investimento realizado no corrente ano,
e no aumento das taxas de juro de referéncia.
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Situacio Financeira

A situacdo financeira e patrimonial da Aguas do Algarve, S.A. registou no exercicio de 2008 uma evolucio
muito positiva, com um crescimento de 52,6 milhdes de euros do Activo Liquido face ao exercicio anterior.
Como podemos observar pelo quadro resumo do Activo, constatamos que este acréscimo € essencial-
mente devido ao aumento do imobilizado, consequéncia natural do esforco de investimento que a Aguas
do Algarve, S.A. vem executado ao longo dos anos.

Activo 2008 2007 Variagdo %
Imobilizacdes Corpdreas Liquidas 251.345902  249.844.276 [.501.626 1%
Imobilizagdes Incorpdreas Liquidas 577.841 475.161 102.680 22%
Imobilizado em Curso 124.258.397 82.247.650 42.010.747 51%
Investimentos Financeiros 6.613.773 5.307.522 [.306.251 25%
Existéncias 730.163 606.615 123.548 20%
Dividas de Terceiros - curto prazo 41.890.036 36444217 5445819 15%
Depdsitos Bancarios e Caixa 7773747 6.753.691 1.020.056 15%
Acréscimos e Diferimentos 2.679.602 [.579.645 1.099.957 70%
Total do Activo Liquido 435.869.461  383.258.777 52.610.684 14%

Quadro 10 —Activo Liquido

Para fazer face a este investimento a Aguas do Algarve, SA. recorre essencialmente ao Banco Europeu
de Investimentos, registando em 3| de Dezembro de 2008 um endividamento de cerca 148,9 milhdes
de euros.

A evolucio dos Capitais Préprios e o Passivo da AGUAS DO ALGARVE, S.A. é a que consta do quadro
que se segue:

Rubricas Transferéncias Aumentos Saldo Final(€)
Capital Social 29.825.000,00 0,00 0,00  29.825.000,00
Reservas Legais 388.144,62 0,00 94.269,97 482.414,59
Reservas Livres 1.332,68 0,00 0,00 1.332,68
Resultados Transitados 6.605.038,03 20.867,78 0,00 6.6259058]
Resultado Liquido do Exercicio  1.885.399,42  -1.88539942  2.055.376,08 2.055.376,08
Total 38.704.914,75 -1.864.531,64 2.149.646,05 38.990.029,16

Quadro || — Capitais Préprios



Passivo 2008 2007 Variagdo %

Dividas a terceiros M/L/P [46.437.152 67.318276 79.118.876 | 18%
Dividas a terceiros curto prazo 60.224.772 97.284.880 -37.060.108 -38%
Acrescimos e diferimentos 190.217.507 179.950.706 10.266.801 6%
Total Passivo 396.879.431  344.553.863 52.325.569 15%
Total Passivo+Capital Proprio 435.869.461  383.258.777 104.651.138 27%

Quadro 12 - Passivo

Indicadores Financeiros Mais Relevantes
No quadro seguinte apresentam-se, com referéncia aos dois Ultimos exercicios, alguns indicadores econd-
mico-financeiros considerados mais relevantes.

Indicadores Financeiros 2008 2007
De Situagdo Financeira

Solvabilidade Total [,10 [
(Activo / Passivo)

Autonomia Financeira 54,76% 44,34%
(Capitais Proprios / Activo - %)

Estrutura Financeira 530,04% 425,28%
(Passivo Financeiro / Capitais Préprios - %)

Grau de Endividamento 1017,90% 890,21%
(Passivo Total / Capitais Proprios - %)

Liquidez Geral 21,19% 16,37%
(Capitais Circulantes / Passivo c.p. - %)

Cobertura do Imobilizado 48,44% 31,38%
(Capitais Permanentes / Activo Fixo - %)

Cobertura dos Encargos Financeiros 275,30% 33371%

(EBITDA / Encargos Financeiros - %)
De Rendibilidade

Rendibilidade dos Capitais Proprios 5,27% 4,87%
(Resuttados Liquidos / Capitais Préprios - %)
Rendibilidade Econémica [,79% | 45%

(Resultados Operacionais / Activo Total - %)

OQutros indicadores

VAB per Capita 180.606,17 152.309,49
(VAB / n° médio de trabalhadores) - Euros

VAB (Euros) 32.689.717,42 27.568.017,07
EBITDA 25.044.728,77 20.547.084,01

(Res.Antes de Impostos+Amort.+Provisdes+Reint.+]uros)
]

Quadro |3 — Indicadores Financeiros
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A estabilizacdo dos indicadores de estrutura financeira, conseguida pela realizacao de capital social do sistema
multimunicipal do saneamento em 2006, e a melhoria dos indicadores de rendibilidade, resuttado da melho-
ria dos resultados operacionais da Empresa, permitem consolidar o desempenho da AGUAS DO ALGARVE,
SA. e libertar capacidade de auto-financiamento para a realizagao de investimentos.

No entanto, o “Cash Flow” Operacional (EBITDA) gerado, no valor de 25.04 milhdes de euros (represen-
tando um acréscimo de 21,9 %, face a 2007) ndo € suficiente para cobrir a totalidade de necessidades de
investimento, razao pela qual se verifica alguma diminui¢ao dos rdcios de liquidez, autonomia e solvabilidade.

NZo obstante esta diminuicao, os valores apresentados estao perfeitamente enquadrados na nossa activi-
dade e reflectem a fase de investimentos onde, ainda, nos encontramos.

7- Actividade

7.1 - Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve

/.1.1 - Construcao de Infra-Estruturas

Durante o ano de 2008 foi efectuado um investimento de cerca de 32 milhdes de euros.

Neste ano ficaram praticamente concluidos os investimentos previstos no contrato de concessdo, tran-
sitando para 2009 apenas o equipamento de furos para captacdo de dgua subterrdnea e a conclusdo da
construcdo da Barragem de Odelouca.

Face ao problema, cada vez mais agudo, de periodos de seca prolongada, justificou-se inteiramente o dotar
o Barlavento Algarvio de um sistema de aproveitamento hidrdulico das dguas superficiais, capaz de dar
resposta as presentes caréncias sentidas ao nivel do abastecimento publico.

A decisao de atribuir ao abastecimento publico uma clara prioridade na utilizagao dos recursos hidricos
mobilizados pelos novos aproveitamentos hidrdulicos que garantirdo igualmente a satisfacao dos consu-
mos previstos a médio - longo prazo, € inteiramente justificada.

A Barragem de Odelouca faz parte das obras do Sistema Global de Abastecimento de Agua ao Barla-
vento Algarvio, compreendendo os concelhos de Loulé (parte ocidental), Albufeira, Silves, Lagoa, Lagos,
Portimao, Aljezur, Monchique e Vila do Bispo, cujo objectivo € a captacdo e o fornecimento de dgua com
qualidade e com elevada garantia.

No ambito do abastecimento deu-se continuidade aos Estudos/Projectos/Empreitadas, de modo a que o
nosso Sistema cubra a totalidade da nossa regido, tendo-se iniciado os Estudos de Abastecimento a zona
Norte do Municipio de Loulé, Abastecimento a Sagres, entre outras.

/.1.2 - Projectos

Projectos Executados
[. Mini-hidrica da ETA de Alcantarilha, Silves;
2. Reforco da Aducao ao Concelho de Tavira - Pontos de Entrega da Fonte do Bispo e Santa Catarina;
3. Abastecimento de Agua a Cachopo e Possiveis Povoaces Limitrofes;

Projectos em Elaboragao
| Reforco da Aducao ao Concelho de Olhdo Pontos de Entrega da Fuseta e Pechao;



2. Projecto de Execugdo de Medidas Correctivas contra a Intrusdao Salina no Sitio das Fontes de Es-
tombar;

3. Micro-hidrica do Ponto de Entrega de Chao-das-Donas, Portimao.

4. Novo Ponto de Entrega em Castro Marim - Cerro do Enho;

5. Obras de Melhorias nos Parques de Lamas das ETA s de Tavira e Alcantarilha;

6.Novo Reservatdrio do Barlavento;

7. Refor¢o da Aducao ao Concelho de Loulé;

8. Obras Complementares as Novas Infraestruturas adquiridas a FAGAR;

9. Reabilitagdo / Substituicdo das condutas adutoras a Vila do Bispo e Sagres;

|0. Nova conduta DN 500 (Penina);

| I. Conduta de Bemparece (Albufeira);

| 2. Remodelacdo e ampliagdo da EE da Mosqueira (Albufeira);

| 3. Substituicdo da conduta elevatdria da Mosqueira (Albufeira);

|4, Projecto Odelouca - Desmatacio da Area a Inundar na Albufeira da Barragem de Odelouca.

Projectos por langar/contratar
I.Novas Ligacdes ao concelho de Lagoa: Zona Ocidental (Ferragudo);
2. Projecto Odelouca - Centro de Divulga¢do da Ictofauna

/.1.3 - Empreitadas
Empreitadas em Fase Concurso
- Mini hidrica da ETA de Alcantarilha;

Empreitadas Contratadas
- Minimizacdo de Riscos de Queda em Altura.
- Reforco da Aducdo aos Municipios de Loulé e Tavira. Ligacao ao Reservatdrio de Vila Sol, ligacao ao
Reservatério de Almancil e Vale Formoso e ligacdo ao Reservatério de Cruz do Areal;
- Projecto Odelouca - Centro Nacional de Reproducdo em Cativeiro do Lince Ibérico.

Empreitadas Em Curso

|. Concepcao/Construcio do Abastecimento de Agua e Saneamento as llhas da Culatra e Armona em
“Alta” — Componente de Abastecimento de Agua;

2. Concepgdo e Execucdo de Armazém Pré-Fabricado na ETA de Tavira e Concepgao e Execucao da
Passagem Superior para Pedes na ETA das Fontainhas;

3. Reforco de Abastecimento de Agua ao Barlavento Algarvio a partir de Captacdes do Aquifero
Querenca - Silves - Equipamento e Sistema de Telegestdo dos Furos;

4. Reestruturacdo do Sistema de Automacao da Estacdo Elevatdria de Agua Bruta EE3 — Santo Estévao;

5. Projecto Odelouca - Conclusao da Construcdo da Barragem de Odelouca.

Empreitadas Concluidas
- Ligacao do Concelho de Monchique aos Sistemas Multimunicipais - Lote |;
- Muro de Suporte no Reservatério do Cabeco;
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/.14 - Gestao e Exploragao dos Sistemas

Introdugio

O fornecimento total de dgua facturada aos Municipios em 2008 foi de 68 355 971 m® e representou
um caudal médio didrio de dgua fornecida de cerca de 186 795,50 m® /dia, sendo inferior em 1,24 % em
relagdo ao ano de 2007 e superando em |5 % os volumes anuais minimos previstos no Contrato de
Concessdo para o ano 2008.

Em 2008 foram colocadas em exploracdo as ac¢des previstas no Plano de Accao para a Seca tendo em
vista assegurar o abastecimento publico no Algarve no curto prazo, com relevancia para a captacdo e
elevagdo de dgua para aproveitamento das afluéncias na ribeira de Odelouca, no local da pré-ensecadeira
da futura barragem e sua conducdo através do tinel Odelouca — Funcho para a ETA de Alcantarilha.

Iniciou-se o fornecimento de dgua ao ponto de entrega de Alcaria (em substituicdo do ponto de entrega
de Odeleite), do Municipio de Castro Marim e ao ponto de entrega de Gides do Municipio de Alcoutim.

A utilizagdo das ETAs do SMAAA em 2008, superou os objectivos propostos e atingiu 61,70% no més
de Agosto, tendo-se tratado um volume total de 69 239 025 m* de dgua no ano o que representou uma
diminuicdo de 1,28% em relacdo ao ano de 2007.

A qualidade da dgua tratada e fornecida aos Municipios servidos pelo Sistema Multimunicipal de Abas-
tecimento de Agua do Algarve no ano 2008, pode considerar-se excelente, com uma conformidade de
99,9%, tendo-se verificado no PCQA - Plano de Controlo da Qualidade da Agua aprovado pelo IRAR,
apenas quatro ndo conformidades de acordo com o previsto no Decreto - Lei n® 306/07 de 27 de Agosto.

No ano de 2008 a operacionalidade do SMAAA, n3o registou ocorréncias que exigissem a interrupcao
do fornecimento de dgua aos municipios com consequéncias para o abastecimento publico.

Tratamento de Agua para Consumo Humano

A ETA deTavira tratou um volume de 35 659 460 m*® de dgua. O volume méximo didrio de dgua tratado foi
de 136 650 m’, correspondente a cerca de 71,89% da capacidade mdxima de tratamento, tendo-se verifica-
do em 5 de Agosto. Relativamente a ETA do Beliche tratou um volume de 1.264.989 m® de 4gua.

O volume extraido das captacSes subterraneas (captacdes de Vale da Vila) foi de 10 128 200 m3, tendo
esta dgua sido tratada na ETA de Alcantarilha e representando 37,01% da dgua tratada. O volume de dgua
captado a partir da pré-ensecadeira de Odelouca foi de 3 332 899 m*® de dgua representando 12,18 %
da 4gua tratada. No total, foi tratado um volume de 27 244 808 m?® de dgua na ETA de Alcantarilha tendo
sido o volume méximo didrio de 150 904 m? atingido a |5 de Agosto e correspondente a cerca de 58,22
% da capacidade médxima de tratamento.

A ETA das Fontainhas tratou um volume de 5 069 768 m? de dgua, e foi adquirido a ARBA, um volume
total de 4 731 228m°>.

A utilizacdo das ETAs do SMAAA em 2008, atingiu no global 61,70% no més de Agosto de 2008 repre-
sentando uma evolucdo de 2,2 % em relacdo ao ano de 2007.



Controlo da Agua para Consumo Humano:

O controlo da qualidade da dgua de consumo humano ¢é efectuado de modo a cumprir a legislagdo nacional
aplicdvel aos diversos tipos de dguas, as orientacdes da Organizagdo Mundial de Salde e, desde 2007, as
especificacdes da Certificacio em Seguranca Alimentar (ISO 22000) e Certificacio do Produto “Agua para
Consumo Humano na variante Sistemas de Abastecimento Publico em Alta”, pelo referencial ERP 5001/2.
Deste modo, para além do programa de andlises para cumprimento da legislacao, estao também estabeleci-
dos planos operacionais de andlises que garantem a qualidade da dgua produzida pela Aguas do Algarve, S.A.
Globalmente, sdo amostrados cerca de 250 pontos de colheitas de dgua, no Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua conforme apresentado no Gréfico 3.

A monitorizacdo dos diversos tipos de dguas incluidos nos Planos de Andlise levou a que fossem analisadas
no Laboratdrio cerca de 21.000 amostras, ao longo do ano de 2008, correspondendo a uma média de
80 amostras por dia.

As andlises de rotina realizaram-se de acordo com os Planos de Controlo de Qualidade da Agua estabe-
lecidos pela Direccio de Operacdes — Agua.

Actualmente o Laboratdrio tem implementados um total de 157 pardmetros, conforme apresentado no
Quadro |.

Quadro | - Nimero total de pardmetros implementados no Laboratério da AdA
relativos a parametros indicadores da qualidade da agua.

Parametros implementados no Laboratério

Fisico-quimica 19
Microbiologia 23
Biologia I5
Total 157

Quadro 14 — Pardmetros acreditados

Durante o ano de 2008 foram implementados, no Laboratdrio da Aguas do Algarve, 27 novos parametros,
pelas técnicas de HPLC, EAM/FCS e ICP (inclui metais totais e dissolvidos).

Todos estes novos pardmetros foram acreditados nas auditorias decorridas em Junho e Dezembro de
2008, assim como 7 parametros implementados em 2007, o que perfaz um total de 34 pardametros acre-
ditados em 2008.

Acreditagdo do Laboratério - Norma Np En Iso/lec 17025

No decorrer de 2007 e 2008, o Laboratdrio alargou o dambito da sua acreditacdo a mais 79 pardmetros
da qualidade da dgua e ainda a amostragem, encontrando-se actualmente acreditado para 109 parametros,
das dreas de fisico-quimica e microbiologia, conforme apresentado no gréfico 4.

Producido e Destino Final de Lamas
Nas ETAs do SMAAA, foram produzidas 5506,66 toneladas de lamas desidratadas, que representam cerca
de 19,4% de reducdo em relagdo ao ano anterior.

B ETAS Il Origem Subterranea

W Aducio M Origem Superficial

Griéfico 3 - Distribuicdo dos Pontos de
Colheita de amostras do SMAAA

Parimetros acreditados
no Laboratério da AdA

+34 + amostragem

+45

2006 2007 2008

Gréfico 4 — Evolucdo do nimero total de
parametros acreditados no Laboratério da
AdA
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As actividades associadas a gestao de lamas tiveram um custo superior ao ano anterior, devido ao aumen-
to da quantidade de lamas valorizadas, nomeadamente no transporte e valorizacdo, que teve um custo de
0,2 céntimos /m* de dgua tratada e de 25,47 euros/tonelada de lama produzida.

Durante o ano 2008 realizou-se a maior transferéncia anual de volumes de dgua tratada através da In-
terligacdo Barlavento - Sotavento, na sua maioria por elevagdo, com recurso as duas EstacSes Elevatérias
Reversiveis.

7.1.5 - Servico Geral de Manutencao

No ano de 2008 o Servico de Manutencao Geral deu continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos
anteriores, dentro dos objectivos superiormente tracados para este Servico, de acordo com a Legislacdo
em vigor e com as Normas Internas da Empresa, de modo a consolidar as Certificacdes em Qualidade,
Ambiente, Seguranca, Responsabilidade Social e HACCP no Ambito de Construcao, Exploracio e Gestio
do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve e Certificacio do Produto Agua para
Consumo Humano em Alta.

Todos os trabalhos de manutencdo sdo realizados em “Outsourcing”, tendo em | de Janeiro de 2008
iniciado uma nova prestacao de servicos para “Fornecimento de Servicos de Manutencdo do Sistema
Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve”.

No ano de 2008, realizaram-se 13596 intervencbes abrangendo 4 ETA's, 33 EstacOes Elevatdrias, 70
Pontos de Entrega e 421Km de adutores, com um total de 12.229 equipamentos. E de salientar o esforco
efectuado no sentido de manter toda a instrumentacao analitica em perfeito funcionamento e dentro dos
critérios de aceitacdo estabelecidos, de modo a se dar cumprimento aos requisitos do Sistema de HACCP
e da Certificacio do Produto.

Nos gréficos abaixo, apresenta-se a distribuicio do nimero de horas gastas por tipos de trabalho realiza-
dos e o ndmero de OT's por grau de urgéncia.

2% 3%

Bl Preventiva H Urgéncia
B Correctiva

B Obra Nova/Alteracoes

H Rotina

B Apoio a Servicos

Tipo 2008 (HH's)

Grau de Urgéncia 2008 (OT’s)

Preventiva 69.558 Rotina |'1.420
Correctiva 9.124 Urgéncia 2.252

Obra Nova / Alteracdes |.881 e
Apoio a Servicos 2294

Gréficos 5 e 6 — Gréficos por tipo de intervengao



Relativamente ao Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, o SMG tem por missao apoiar a
Direccao de Operagdes Saneamento na exploracdo das infra-estruturas, nomeadamente prestando asses-
soria técnica na manutencao das instalacdes jd em funcionamento e na apreciacao de projectos, acompa-
nhamento e recepcio das novas infra-estruturas construidas pela Aguas do Algarve, SA.

/.1.6 - Gestao de Energia

Energia Solar Fotovoltaica

Foram instaladas Sistemas Solares Fotovoltdicos, encontrando-se 40 ligados a Rede Eléctrica de Servico
Publico e os restantes em fase de ligacao. Estes Sistemas foram enquadrados como unidades de micro

producdo ao abrigo do DL 363/2007 de 2 de Novembro, com uma poténcia total instalada na ordem dos
172.96 KW, ou seja, 3.68 KW por unidade, produzindo anualmente cerca de 27 MWh.

Desta forma esta medida ird ainda contribuir para a reducdo da emissdo de cerca 128 tCO?2 para a at-
mosfera, através de um investimento na ordem de 896.000 , sendo expectdvel o seu retorno em cerca
de 5 (cinco) anos.

Sendo pretensdo desta Empresa continuar a promover a instalacdo de mais sistemas desta natureza, fo-
ram no presente més efectuados cerca de 8 (oito) novos registos em instalagdes que integram o Sistema
Multimunicipal de Saneamento do Algarve.

Micro-Hidricas

A Aguas do Algarve, S.A, promoveu a instalacio de uma Central Micro-Hidrica na ETA do Beliche propor-
cionando o aproveitamento da energia cinética e potencial do caudal de dgua bruta, para a producdo de
energia eléctrica que serd utilizada na referida instalagdo.

Com esta medida a Aguas do Algarve, S.A. ird produzir anualmente cerca de 78MWh, sendo essa energia
consumida na respectiva instalacdo, anulando cerca de 10.7% da energia eléctrica proveniente da Rede
Eléctrica (relativamente aos consumos do ano de 2007) reduzindo o custo anual na ordem dos |3.3%.

Esta medida contribuird ainda para a reducao da emissdo de cerca de 37 tCO2 (trinta e sete toneladas de
diéxido de carbono) para a atmosfera.

Tratando-se de um projecto-piloto, em fase de desenvolvimento, é nossa intencdo que venha a ser insta-
lado um novo grupo, que resultard numa melhoria quer ao nivel do rendimento, quer ao nivel da poténcia
disponibilizada nos referidos escaldes e, por conseguinte melhorando o desempenho do sistema.

Energia Edlica

Numa colaboracdo entre a Aguas do Algarve, S.A, o CEEETA e o INEGI, estd hd cerca de 9 meses a ser
medido o potencial edlico em terrenos de propriedade da Aguas do Algarve, S.A. em Gides, Concelho
de Alcoutim.

Centrais de Digestao Anaerébia com Recurso ao Biogas

A producdo de energia através de Centrais de Digestdo Anaerdbia com recurso ao Biogds estd em fase
de estudo para duas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais, nomeadamente Lagos e Companheira
em Portimao.



Foto |- Barragem de Odelouca

Foto 2 — Indicagdo da localizagdo da Barragem de Odelouca
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/.1.7- Barragem de Odelouca

A Barragem de Odelouca e o Tunel Odelouca-Funcho in-
tegram o conjunto de obras de Aproveitamento Hidrdulico
Odelouca-Funcho, cujo objectivo é o fornecimento de dgua
em quantidade e qualidade para o abastecimento publico aos
|6 Municipios da Regido do Algarve. A Barragem de Odelouca
torna-se assim, na obra principal do Sistema Primdrio (capta-
¢ao e transporte de dgua bruta) do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua, cuja inexisténcia tem condicionado o
funcionamento em pleno do SMAAA, devido a baixa disponi-
bilidade de recursos hidricos no Barlavento Algarvio (Fotol).

Em 14/07/2006 por Despacho do Sr. Ministro do Ambiente,
Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regio-
nal, e por Protocolo entre a Aguas do Algarve, SA (AdA) e
o INAG, determinou-se que a conclusdo da construcao da
Barragem de Odelouca, e respectiva Componente Ambiental,
ficariam sob a responsabilidade da Aguas do Algarve, SA. e
passando a integrar as infra-estruturas afectas a Concessao do
Sistema Multimunicipal do Abastecimento de Agua do Algarve
(Foto2).

O ano de 2008 foi um ano determinante para a execugdo do
corpo da barragem, estando executados cerca de 1.200.000
m? de aterro, dos 1.800.000 m? estimados.

As infra-estruturas hidrdulicas associadas, descarregador de
cheias, tomada de dgua e Pontes, encontram-se igualmente
em avancada fase de execucio.

Esta empreitada estd sujeita a supervisio da CABO - Co-
missdo de Acompanhamento da Barragem de Odelouca, que
retine mensalmente, e realiza vistorias periddicas a Obra.

Componente Ambiental do Projecto

Dada a localizagdo da Barragem de Odelouca numa drea de es-
pecial interesse ambiental, classificada na Rede Natura 2000 — o
Sitio de Monchique (PTCONOO037), e atendendo aos impactes
significativos deste projecto, identificados em sede de processo
AlA, foi definida a implementacdo de um conjunto vasto de
medidas de Minimizagdao, e Compensa¢ao Ambiental.



Da estruturagdo da Compensacao Ambiental, resultou a se-
guinte organizacao:
* Medidas de minimizacdo
* 5 Subprogramas de compensagao
. Lince ibérico
.Ictiofauna
. Galerias ribeirinhas
. Avifauna
. Estudos e monitorizacGes
* Sistema de Gestao Ambiental (SGAEQO)
* CABO (comissao de acompanhamento Barragem de
Odelouca)

Protocolos de 1&DT

A Aguas do Algarve, SA, tem recorrido a diversas Entidades
do meio cientifico e académico, para a realizagdo dos estudos
e projectos necessdrios a implementacao das medidas am-
bientais, mantendo para o efeito os Protocolos com a Facul-
dade de Ciéncias, Instituto Superior de Agronomia e Universi-
dade de Trds-os-Montes.

Investimento

O investimento estimado para o Empreendimento de Ode-
louca é da ordem dos 76,3 Milhdes de euros (81,9 Milhdes se
considerada a candidatura de 5,6 Milhdes de Euros, compar
ticipada em 75%, referente a construcdo do Centro Nacional
de Reproducdo em Cativeiro do Lince Ibérico) (Foto 3), cujas
principais componentes Obra e Ambiente, se estimam na or-
dem dos 54,8 e I|,I milhdes de euros respectivamente.

7.2 - Sistema Multimunicipal de
Saneamento do Algarve
/.2.1 - Introducao

Durante o ano de 2008 foi efectuado um investimento glo-
bal de cerca de 26 milhdes de euros para implementacdo do
Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, no que
se refere a execucao de novas obras, reabilitacdes/ampliagdes
e aquisicdo de infra-estruturas de saneamento “em alta” aos
municipios aderentes ao Sistema.

No ano em causa foi dada continuidade ao passado no ano
anterior, isto € a construgdo de novas componentes do Siste-
ma, bem como a reabilitacao de outras em que o seu estado,
aquando da integragao, assim o exigia.

Foto 3 - Centro Nacional de Reproducdo do Lince
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7.2.2 - Projectos
Projectos Executados
|. Ligacdo do Azinhal a ETAR de Almada D "Ouro;
2. Obra de Entrada da EE7 — Almargem;
3. EE Hotel Vila Galé — Albacorag;
4. Construcio da EE de Aguas Residuais de Olhos de Agua Norte;
5. Sistema de Telegestao do Saneamento do Algarve;
6. Ampliacdo do Edificio de Exploracdo na ETAR de Vilamourg;
7. Projectos das ETARs de Santa Justa e Barradas;
8. Projecto de Execucdo para a construcdo da ETAR de Almada D'Ouro;
9. Projecto de Execucdo da ETAR de Carrascalinho;
10. Reabilitacao da ETAR do Rogil;
I'I. Colectores graviticos em Silves - Novo troco de interceptor em Silves;
|2. Projecto de Execucdo para a construcao da ETAR de Odeleite;
| 3. Ligacdo da ETAR da Mexilhoeira da Carregacao a ETAR da Companheira.

Projectos Em Elaboragio
I.Nova ETAR da Companheira;
2. Ligacdo de Porto de Lagos a ETAR da Companheira;
3. Sistema Interceptor de Vale da Telha/ Monte Clérigo/ Espartal / Arrifana;
4. Projecto Base para a Reabilitacdo da ETAR de Vale de Lobo;
5. Projecto Base para a Remodelagdo da ETAR da Quinta do Lago;
6. Projecto Base para a Remodelacdo da ETAR de Lagos;
7. Projecto Base para a Remodelagdo da ETAR do Pinhal do Concelho;
8. Projectos de Execucdo para a Reabilitacdo dos Sistemas Elevatdrios e Interceptores nos Concelhos
deVila do Bispo, Lagos, Portimao, Lagoa, Silves, Albufeira, Loulé, Faro e Olhao — Estacoes Elevatérias;
9. Projecto de Execucdo da Conduta Elevatdria Final de Lagos;
10. ETAR de Montes do Rio;
I'I.Remodelacdao e Ampliagdo do Sistema Interceptor e Elevatério de Boliqueime;
| 2. Alteracdo do Sistema de Desinfeccdo nas ETAR's de Querenca, Benafim e Ameixial;
| 3. Remodelacdo da ETAR de Loulé;
14. Sistema Intermunicipal de Intercepcio e Tratamento de Aguas Residuais de Faro e Olhdo;
| 5. Alteracdo/Beneficiacdo do Processo de Tratamento da ETAR de S.Bartolomeu de Messines;
| 6. Estudo Preliminar das novas solucdes de tratamento para os Municipios de Vila do Bispo e Lagos.

Projectos Por Lancgar
Todos os projectos que faziam parte do Contrato de Concessao jd foram lancados.

7.2.3 - Aquisicao de Infra-Estruturas
Processos Concluidos — Municipios de Albufeira (1* Fase), Alcoutim, Aljezur, Lagoa (1° Fase), Lagos,
Loulé, Monchique (1* Fase), Olhdo, Silves (1? Fase), Tavira (Cachopo), Vila do Bispo, Portimado e Faro.
Processos em Curso — Municipios de Castro Marim, Tavira (excepto Cachopo) e Vila Real de Santo
Antonio.
Processos a lancar — Municipios de Albufeira (2* Fase), Lagoa (2% Fase), Monchique (27 Fase), Silves
(2° Fase).



/.24 - Empreitadas
Empreitadas em Fase de Concurso
- Concepc¢ao/Construcdo da ETAR de Vale daTelha e Siste-
ma Interceptor de Arrifana/Vale da Telha;
- EE do Hotel Vila Galé Albacora e Obra de Entrada da
EE7 deTavira;
- Sistema de Intercepcao e Tratamento de Aguas Residuais
de Alte;
- ETAR de Vila Real de Santo Antdnio - 2% Fase;
- Concepcao e Execucdo das Estagdes Elevatdrias do Sis-
tema de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves; Foto 4 - ETAR de Faro Noroeste
- Construcio das ETAR de Santa Justa, Barrada e Odeleite
e Sistema Elevatdrio de Odeleite;
- Concepc¢ao-Construcao da Reabilitacdo das ETAR Fer
reiras e Paderne.

Empreitadas Em Curso

- Conclusao do Sistema Interceptor e Elevatério de Quar-
teira e Vilamoura;

- Sistema Interceptor de Vale de Lobo e Melhoramentos nos
Recintos das ETAR da Quinta do Lago e Vale de Lobo;

- Sistema de Tratamento da Boavista — Subsistema de Vale
da Lapa e Obras Complementares;

- Construcio do Sistema Interceptor de Aguas Residuais
do Municipio de S.Brds de Alportel- Emissdrios de Al-
portel e do Sanatdrio e Extensdo do Sistema Intercep-
tor e Elevatdrio de Quelfes- Ligacdo do Cerro Azul ao
Sisterna Nascente de Olhdo; Foto 5 - ETAR de V. Real de Sto. Antdnio

- Intercepcao e Tratamento de Aguas Residuais nos Con-
celhos de Alcoutim, Aljezur e Vila do Bispo;

- Sistema Intermunicipal de Intercepcao e Tratamento de
Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves;

- Concepcao/Construcio do Abastecimento de Agua e
Saneamento as llhas da Culatra e Armona em "Alta”’;

- ETAR de Vila Real de S. Anténio — Fase | (Foto 5);

- Sistema Interceptor de Castro Marim;

- Sistema de Tratamento de Salir;

- Remodelagdo e Ampliagdo da ETAR de Faro Noroeste
(Foto4).

Empreitadas Concluidas
- Ligacdo do Concelho de Monchique aos Sistemas Multi-
municipais - Lote II;
- Construcdo da ETAR de Alferce; Grdéfico 7 - Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve.
- Conduta Elevatdria dos Pescadores — Fase [;
- Desvio da Conduta Elevatéria CEl — ETAR Poente de Olhao;
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7.2.5 — Exploracao

Em termos operacionais, a exploracao do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve (SMSA) estd
subdividida em quatro Zonas, correspondendo a Zona | aos Municipios de Alcoutim, Castro Marim, Tavira
e Vila Real de Santo Antdnio, a Zona 2 aos Municipios de Faro, Loulé, Olhdo e Sdo Brés de Alportel, a
Zona 3 aos Municipios de Albufeira, Lagoa e Silves, e a Zona 4 aos Municipios de Aljezur, Lagos, Monchique,
Portimdo e Vila do Bispo (Grdfico 7).

Principais caracteristicas das instalagSes

No Quadro |5, apresentam-se, resumidamente, as infra-estruturas em exploracao por Zona, no que res-
peita a extensao de interceptores, nimero de estacdes elevatdrias (EE) e de estagdes de tratamento de
dguas residuais (ETAR).

Zona Interceptores (km) Estagcoes elevatérias ETAR
[ 27,720 ] | ]
2 129,064 33 12
3 35575 27 9
4 96,427 62 23
Total 288,786 133 55

Quadro 15 - Extensio dos interceptores, nimero de EE e de ETAR em exploracio pela Aguas do Algarve, SA.

No gréfico 8, evidencia-se a evolucdo das infra-estruturas exploradas no SMSA, em extensdo e ndmero,
desde 2005 até final de 2008.

Infra-estruturas

W 2006 W 2008
B 2005 W 2007

Interceptores (km) EE (n°) ETAR (n°)

Gréfico 8 - Infra-estruturas do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, no periodo compreendido entre 2005 e 2008.

Relativamente a 2007, verifica-se em 2008 um acréscimo de 4% na extensdo de interceptores explorados,
2% no numero de EE e 6% no nimero de ETARS.



No Quadro 16,s3o apresentados, de forma sucinta, os subsistemas em exploracao e os volumes de dguas
residuais facturadas por Municipio, em 2008.

Zona Municipio Inicio Infra-estrutura Ano de construgio Capacidade Volume Tratamento exigido |
de exploragiao remodelagdo-ampliagdao (hab.eq.) por Municipio Tipo Nivel
m!
Nov-07 Alcoutim 1998 / em curso 800 122.730 LA S
Set-06 Balurcos 2004 400 LA S
Cortes Pereiras 2004 200 LA S
Martinlongo 1986 /2007 800 LPI S
Pereiro 1988 /2007 300 LPI S
Alcoutim Pessegueiro 2002 300 LA S
Sta Marta 2005 200 LA S
Set-08 Gides 2008 250 LPI S
Vaqueiros 2008 250 LPI S
Tavira Ago-04 Cachopo 2002 /2005 500 1.055.837 LPI S
Jul-06 Almargem 2007 48.200 LA S+D
Olhdo Out-05 Olhdo Nascente 1997 /2006 32200 2.962.797 LA+UV S+D
Olhdo Poente 1992 /2008 45.100 LE S+D
Set-05 Vilamoura/Quarteira 1994 /2005 138.200 6.053.023 | (LP+LA)+UV  S+D
Quinta do Lago 1988 /2005 26.900 LA+BF+UV  T+D
Tér 1994 400 LA S
2 Loulé Out-05 Loulé 1990/ 1999 25.800 LA+UV S+D
Vale de Lobo 197171996 8.100 LA+UV S+D
Benafim 2002 1.000 LA S
Querenca 2002 1.000 LA S+D
Ameixial 2002 1.000 LA S
Faro Abr-07 Faro Nascente 1998 87.200 3.656.676 LE S+D
Faro Noroeste 1989 12.100 LE S+D
S.Brds de Alportel | Jun-07 Faro Nascente 1998 87.200 545.496 LE S+D
Set-05 Vale Faro 2001 /2005 130.000 5554271 | LA+UV+HES  S+D
Ferreiras 1990 /2001 22.200 LA+UV S+D
Albufeira Pinhal do Concelho 1984/ 1998 10.000 LA+UV T+D
Guia 1998 6.000 LP S
Paderne 1985 /2001 2.500 LP+UV T+D
3 Set-05 Silves 1990 /2003 15.300 448.527 LP+UV S+D
Silves S. Bartolomeu de Messines 2002 6.000 LE S
Out-05 Alporchinhos 2 2000 10.000 - -
Out-05 Boavista 2007 33200 1.731.089 LA T
Alporchinhos 2 2000 10.000 - -
Lagoa Ferragudo 3 2000 15.000 - -
Lagoa 1992 /2007 8.200 LP S
Jan-05 Lagos 1988 /2001 138.000 4473.680 | (LP+LA)+UV  S+D
Lagos Alméddena 1985 /2005 1.300 LE S+D
Bardo de S.Jodo 1988 1.000 LE S+D
Portimao Set-07 Companheira 1982 131.333 5.727.960 LE S+D
Set-05 Sagres 1990 13.000 402526 ES -
Burgau/Cardal 1993 10.000 LE S+D
Figueira/Salema 1990 /2005 4.400 LE+UV S+D
Vila do Bispo 1995 2.800 LE S+D
Bardo de S. Miguel 1983 800 LE S+D
4 Vila do Bispo Budens 1993 700 LE S+D
Raposeira 1995 700 LE S+D
Vale de Boi 1983 400 FS+TF S
Hortas de Tabual 1981 200 FS+TF S
Pedralva 1991 100 FS+TF S
Jul-06 Aljezur 1993 6.500 279.696 LA+UV S+D
Bordeira 2000 300 LPI S
Maria Vinagre 2001 500 LPI S
Aljezur Odeceixe 1993 /2006 3.400 LP+UV S+D
Praia de Odeceixe 2000 400 LPI S
Rogil 1992 700 LE S
Abr-07 Carrapateira 2007 500 LPI S
Out-06 Casais 2001 200 28.546 LA S
Monchique Marmelete 2003 1.000 LA+UV S
Jul-08 Alferce 2008 400 LA S
I ———

" Legenda: ES - emissdrio submarino; FS - fossa séptica; LA - lamas activadas; LE - lagoas de estabilizagdo; LP - leitos percoladores; LPI - leitos de plantas;
TF - trincheiras filtrantes; UV - radiacdo ultravioleta; S - secunddrio; T - tercidrio; D - desinfeccdo. 2 Sistema de intercepcao e elevacdo para a ETAR de
Armacdo de Pera. 3 Sistema de intercepgdo e elevagdo para a ETAR da Companheira.

Quadro 16 - Identificacio das infra-estruturas em exploracio pela Aguas do Algarve, S.A. e principais caracteristicas associadas
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Volume Facturado
Durante o ano de 2008, foi facturado um volume de dgua residual de 33.042.854 m?, apresentando-se no
grdfico o volume facturado por Municipio (m?), bem como a percentagem respectiva, face ao total.

Aljezur Monchique

279.696 28.546 S.Bras de Alportel
1% 0% 545.496
2% Portima
Vila do Bispo ortimao
5.727.960
402.526
17%

1%
Lagos
4.473.680
14%
Lagoa —\
1.731.089

5%

Silves —— ﬁ
448.527
1%
/
Albufeira
5.554.771
17%

Alcoutim
/ 122.730
1%

/— Tavira

1.055.837
3%

Faro
3.656.676
11%

“~_ Olhio
2.962.797
9%

L

6.053.023
18%

Loulé

Grdfico 9 - Volume de dgua residual facturada por Municipio durante o ano de 2008 (m°)



Producdao de Residuos

No Quadro 17, apresentam-se as quantidades de residuos produzidos durante o ano de 2008, os quais
foram encaminhados a destino final adequado, sendo o seu transporte executado por operadores licen-
ciados.As lamas foram utilizadas para valorizacao agricola ou encaminhadas para aterro sanitdrio, sendo os
outros residuos, também, encaminhados para aterro sanitario.

Producio total em 2008

Lamas MO (ton) Gradados (ton) Areias (ton) Gorduras (m?)
[1.741 7.480 4.442 215

MO - matéria original
C -]

Quadro |7- Producdo de residuos
No gréfico 10 s3o apresentados os quantitativos anuais por tipo de residuo especificado.
Infra-estruturas

20.287

B 2006 W 2008
W 2005 M 2007

53 5 204215

Lamas MO (ton) Gradados (ton) Areias (ton) Gorduras (m’®)

Griéfico 10 - Lamas e outros residuos produzidos

7.2.6 - Andlises Laboratoriais — Aguas Residuais

No ambito da exploracao do Sistema do Saneamento, o Laboratdrio da AdA assegurou os programas de
amostragem e andlise das dguas residuais das ETAR e meios receptores com o objectivo de facultar a Di-
reccao de Operagdes — Saneamento a informagdo necessdria para cumprimento das licencas de descarga
existentes para cada ETAR.
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O nidmero de ETAR sob responsabilidade da AdA tem vindo a aumentar desde 2005, ano em que esta
nova drea de negdcio teve inicio, como se pode observar no gréfico | 1.

N° de ETAR controladas pelo Laboratério

54

B Emissdrio

B ETAR

2006 2007 2008

Grdfico | | — Evolucdo do ndimero de EstacBes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) controladas pelo Laboratério da Ada

No ano de 2008 a drea de Saneamento do Laboratdrio da AdA foi responsavel pelo controlo da qua-
lidade de 54 estacGes de tratamento de dguas residuais, e respectivos meios receptores, e ainda de |
emissario submarino, num total de 140 pontos de colheita.

Dado que a Aguas do Algarve ndo possui um Laboratério de dguas residuais, os servicos de amostragens
e andlises foram integralmente subcontratados a entidades externas, tendo no decorrer de 2008, sido
efectuadas cerca de 2700 colheitas de dguas residuais, e 18.200 determinacdes analiticas na drea da fisico-

quimica e microbiologia (grafico 12).

Evolugdo de Controlo Analitico

B N° de Colheitas
B N de Andlises

2006 2007 2008

Gréfico 12 - Evolucdo do ndmero de andlises e colheitas realizadas sob responsabilidade da drea de Saneamento do Laboratdrio

Em 2008 o custo do controlo de qualidade implementado foi de 0,012 € por m? de dgua residual tratada.



/.3. - Investimento e Financiamento
O esforco de investimento acumulado jd efectuado pela Empresa até final de 2008 foi de cerca de
454.962.802,32 €.

No exercicio corrente o total de crescimento do imobilizado corpdreo foi de 57.487.430,76€ com a
seguinte decomposi¢ao:

Investimentos Agua Saneamento
Execucdo de Obras e Outros 32.833.261,70 24.654.169,06
Aquisicao de infra-estruturas 0 0
Aluguer de infra-estruturas 0 0
Incorporagdo de activos 0 0
Total 32.833.261,70 24.654.169,06

Quadro 18 — Investimentos em Abastecimento e Saneamento

Para o financiamento das infra-estruturas foi fundamental a comparticipacdo do Fundo de Coesdo da
Unido Europeia.

A comparticipacdo nacional foi efectuada com recurso ao capital préprio da Empresa e a capitais internos
e externos, nomeadamente do Banco Europeu de Investimentos.

A construcdo da barragem de Odelouca foi retomada apds a decisdo da Comissao Europeia em arquivar
o processo de queixa que fez parar os trabalhos iniciados em 2001. O valor de investimento executado
em 2008 atingiu o valor de 21.318.102,6 €.

Estd também previsto e com o objectivo de repor o equilibrio econémico-financeiro da Concessdo, o
aumento de capital social em 25 milhdes de euros, e prolongamento da concessao até 2037.

7.3.1 - Comparticipacdo Comunitdria nos Investimentos

O investimento para realizacio das infra-estruturas no Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua
do Algarve e Sistema de Saneamento do Algarve decorre com o co-financiamento do Fundo de Coesdo
da Unido Europeia, na sequéncia de candidaturas apresentadas e aprovadas, cuja situagao € a seguinte:

* Processos FC93/10/16/61/015,FC96/10/61/016 e FC95/10/61/010, ja concluidos.

* Processo FC2000/PT/16/C/PE/006 candidatado ao QCAIll para realizacdo de obras que permitem do-
tar os sistemas de maior seguranca ambiental, adopg¢do de abastecimento alternativo e criagdo de novos
pontos de entrega, com investimento previsto de 32.107.793 € , aprovado pela decisdo da Comissdo
Europeia C(2000) 3948 de 29/12/2000 com uma taxa de 50 % de comparticipagdo comunitdria.

Para dar seguimento a implementacdo do Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, a Empresa
j& apresentou uma candidatura para estudos e projectos, a qual foi aprovada e estd em execucao e outra
para obras, também ja devidamente aprovada:

* Processo FC2002/PT/16/C/PE/004 para um grupo de estudos e projectos com investimento previs-
to de 2484.916,00 € aprovado pela decisao da Comissdo Europeia C(2002) | 698 de 03/07/2002
com uma taxa de 85 % de comparticipacdo comunitdria.

* Em 18 de Dezembro de 2003 foi aprovado pela decisio H 2003/0085 da Comissao Europeia, o
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projecto 2003/PT/16/C/PE/O0O| referente 4 candidatura de Obras do Sistema Multimunicipal de Sane-
amento do Algarve com um investimento previsto de 54.088.402,00 € e com uma taxa de comparti-
cipagdo comunitdria de 56 %.

Em 20 de Maio de 1997 foi aprovado pela decisao C(97) 1420 da Comissao Europeia, o projecto
FC96/10/61/021 referente 4 candidatura de Intercepcio e Tratamento de Aguas Residuais no Con-
celho deVila Real de Santo Antdnio, com um investimento previsto de 14.617.666,00 € e com uma
taxa de comparticipagdo comunitdria de 85%. O Investimento inicial foi da responsabilidade da Ca-
mara Municipal de Vila Real de Santo Anténio. A partir de 02/03/2004 a realizacao do investimento
de 4.128.450,00 €, passou para a responsabilidade da Aguas do Algarve.

Em 08 de Marco de 2008 foi aprovado por Sua Exceléncia O Ministro do Ambiente, do Ordena-
mento do Territério e do Desenvolvimento Regional, a candidatura seleccionada em Unidade de
Gestdo n.° 1.1/00067 1 referente 4 candidatura de Construcao do CNRC do Lince Ibérico, com a
data de elegibilidade de 17-05-2007, com um investimento previsto de 5.669.336,00 € e com uma
taxa de comparticipacao comunitdria de 75 %.

Perspectivas para o Futuro

Sdo factores Relevantes para a actividade da Empresa:

A conclusdo do processo de reequilibrio econémico e financeiro e respectivos aditamentos aos
Contratos de Concessio do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua do Algarve e do
Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, resultante da decisdo do Concedente de come-
ter 8 AGUAS DO ALGARVE a responsabilidade pela construcio da Barragem de Odelouca, e do
aumento do valor de investimento nas infra-estruturas de saneamento;

A Prossecucdo do Plano de Investimentos, com vista a conclusdo do Sistema Multimunicipal de Sane-
amento do Algarve previsto para 2012, e da conclusdo da Barragem de Odelouca prevista para 2010;
O reforco dos Capitais Préprios, com vista a dotar a Sociedade de uma estrutura de capitais ajustada
ao esforco de investimento que ainda por executar;

A estratégia definida a nivel nacional para o sector das dguas consubstanciada no Plano Estratégico
de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais (PEAASAR), para o perfodo 2007-
2013 (Despacho 2339/2007, de 28 de Dezembro, publicado no Didrio da Republica, 2.* Série, de
[4 de Fevereiro) assentando no pressuposto de que o preco justo da dgua deve cobrir os custos
do servico, através de tarifas socialmente aceitdveis e escalonadas de forma a contribuir para o seu
uso eficiente e para a proteccdo do ambiente, como forma de garantir a sustentabilidade do sector;

O PEAASAR define objectivos estratégicos e operacionais para 2013 e propde medidas a adoptar para
a prossecucdo desses objectivos.

9.

Considerag¢oes Finais

Conforme ja expresso ao longo deste Relatdrio, os objectivos da Empresa ndo poderiam ter sido alcanca-
dos sem a colaboracao de um conjunto de entidades e individualidades a que o Conselho de Administra-
cao considera de toda a justica expressar o seu reconhecimento, entre os quais se destacam:

Ao Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional, na
pessoa de Sua Exceléncia o Ministro, Prof. Dr. Francisco Nunes Correia, pelo interesse, empenho,
incentivo e apoio demonstrados;

No ambito do Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territério, agradecer o apoio recebi-



do do Instituto Regulador de Aguas e Residuos, Direccio Geral do Ambiente, Gabinete do Gestor
do Programa Ambiente, Instituto dos Residuos, Instituto da Agua, Comissio de Coordenacio e
Desenvolvimento Regional do Algarve, Agéncia Portuguesa para o Ambiente e Instituto para a Con-
servacao da Natureza e Biodiversidade;

« A AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. o reconhecimento pelo apoio e orientacdes desde sempre,
prontamente prestadas;

* Aos Municipios accionistas o profundo agradecimento pela participagao activa nos diversos aspectos
da actividade da Empresa;

* Aos organismos regionais o agradecimento pela colaboragao prestada;

* Aos drgaos da Empresa pela cooperagdo demonstrada no exercicio das suas competéncias;

« As Entidades Bancérias, pela confianca depositada e pelas facilidades concedidas.

A todos os colaboradores da Empresa, que com a sua dedicacdo e competéncia tornaram possivel a
concretizacdo dos objectivos definidos.

|0 - Proposta de Aplicacao de Resultados

O Conselho de Administracdao propde que o Resultado Liquido positivo de 2.055.376,08 euros tenha a
seguinte aplicagdo:

Reserva legal (5%) 102.768,80 euros

Para distribuicio de Dividendos aos Accionistas, a

efectuar de acordo com o definido no contrato de concessao. 1.952.607,28 euros
Total 2.055.376,08 euros

Para dar cumprimento ao estipulado no Contrato de Concessio de Abastecimento de Agua, relativamen-
te a remuneracdo do capital social, propde ainda este Conselho de Administragdo que se retire da
conta de Resultados Transitados, para efeitos de distribuicdo Dividendos aos Accionistas, a efectuar
de acordo com o definido no Contrato

de Concessdo 6.048.065,20 euros

e para Reservas Livres 577.840,61 euros

O Conselho de Administracao

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)
Artur Ribeiro José Mestre
(Vogal) (Vogal)
Desidério Silva Francisco Leal

(Vogal) (Vogal)
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O Capital Social subscrito estd representado por 5.965.000 acgdes de valor nominal de 5 Euros cada, e a
sua estrutura em 31/12/2008 era a seguinte:

Accionistas Por realizar

Aguas de Portugal, SGPS, S.A 3.247.447 16237.235 54,44 0
Municipio de Albufeira 289.270 1.446.350 4,85 0
Municipio de Alcoutim 17236 86.180 0,29 0
Municipio de Aljezur 34.046 170.230 0,57 0
Municipio de Castro Marim 32.787 163.935 0,55 0
Municipio de Faro 409.788 2.048.940 6,87 701.312
Municipio de Lagoa 187.813 939.065 3,15 0
Municipio de Lagos 202.726 1.013.630 3,40 0
Municipio de Loulé 338.797 1.693.985 5,68 0
Municipio de Monchique 25.718 128.590 0,43 0
Municipio de Olhao 230.791 [.153.955 387 594.125
Municipio de Portimao 369.206 1.846.030 6,19 0
Municipio de S3o Brds de Alportel 49.607 248.035 0,83 0
Municipio de Silves 222439 [.112.195 373 0
Municipio de Tavira 135.680 678400 2,27 0
Municipio de Vila do Bispo 53.605 268.025 0,90 0
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio 118.044 590.220 1,98 0
Total 5.965.000 29.825.000 100,00 1.295.437



|2. — Objectivos de Gestao

Objectivos de Gestao para o Ano de 2008

Indicadores Valor Fixado (')  Valor Atingido (%)

INDICADORES FINANCEIROS — RENTABILIDADE E CRESCIMENTO

(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do Sistema Multimunicipal)

I.ROCE (%) 4,6 6,0
2.EBITDA / Receitas (%) 51,8 54,3

INDICADORES FINANCEIROS — EFICIENCIA
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do Sistema Multimunicipal)

3. Custos com Pessoal / EBITDA (%) 22,3 229
4.1. Cash-Cost Abastecimento (€ /m?) 0,27 0,28
4.2. Cash-Cost Saneamento (€/m3) 0,29 0,26

INDICADORES FINANCEIROS — INVESTIMENTO E ENDIVIDAMENTO
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do Sistema Multimunicipal)
5. Investimento (10°€) 38447 48.021

INDICADORES FINANCEIROS - PMR e PMP

(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do Sistema Multimunicipal)

6. Prazo Médio de Recebimentos (dias) 81 89
7.Prazo Médio de Pagamentos (dias) 86 88

INDICADORES DE SERVICO — QUALIDADE DO SERVICO
(Contribuir para a prossecugao das politicas publicas e objectivos nacionais no dominio do ambiente)

8.Volume de Actividade (10° m?) 108.407 101.399
9.1.Taxa de Cobertura de AA Potencial (%) 88,3 85,6
9.2.Taxa de Cobertura de AR Potencial (%) 82 82
10.1. Qualidade da Agua Fornecida (%) 100 100
10.2. Cumprimento dos Pardametros de Descarga (%) 100 984
I 1. Reforgo da Eficiéncia Contratual (%) 55 75
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Objectivos de Gestao para o Ano de 2008

Indicadores Valor Fixado (') Valor Atingido (%)

INDICADORES DE REPORTE — CUMPRIMENTO DE REPORTE

(Desenvolvimento da cultura de grupo na Empresa concessiondria do Sistema Multimunicipal)

12. Cumprimento dos Prazos de Reporte (dias) 5 |

I 3. Cumprimento de Orientagdes Corporativas (%) 100 100
. ___________________________________________________________________________________________________________________|
NOTAS:

VALOR FIXADO (') —Valor fixado pela Assembleia Geral de 07 de Julho de 2008.
VALOR ATINGIDO (%) —Valor alcancado no exercicio de 2008, devidamente auditado.
O investimento referido no indicador 5 apenas considera a realizacao fisica das empreitadas.

Faro, | | de Fevereiro de 2009

O Conselho de Administracao

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)
Artur Ribeiro José Mestre
(Vogal) (Vogal)
Desidério Silva Francisco Leal

(Vogal) (Vogal)
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Contas do Exercicio de 2008

Anexo ao Balanco e a Demonstracao dos Resultados

(os montantes estio expressos em euros, excepto quando expressamente indicado)

As notas que se seguem respeitam a numeracdo sequencial definida no Plano Oficial de Contabilidade (POC). As notas nao incluidas neste Anexo
ndo sdo aplicdveis ou significativas para a leitura das Demonstracées Financeiras.

Nota Introdutdria

(2) Actividade

A Sociedade foi constituida através do Decreto-Lei N.° 168/2000 de 5 de Agosto, resultante da Fusio das Sociedades Aguas do Barlavento Algar-
vio, S.A. e Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. Tinha entdo como objectivo exclusivo a exploracio e gestio do Sistema Multimunicipal de captacio,
tratamento e abastecimento de Agua aos Municipios do Barlavento e Sotavento Algarvio. Mais tarde e através do Decreto-lei n°172 B/2001 & - Ihe
concedida também a concessdo do sistema multimunicipal de Saneamento do Algarve. Finalmente em 8 de Novembro de 2003 e por Dec. Lei
285/2003 faz a fusdo dos sistemas do Barlavento e Sotavento criando o Sistema de abastecimento de dgua do Algarve.

Para concretizacio do objecto social, foram atribuidas pelo Estado Portugués a Sociedade AGUAS DO ALGARVE, SA, duas concessdes em
regime de exclusividade por um prazo de trinta anos na qual sdo estabelecidas as regras para a concepgao, construgao das obras e equipamentos,
bem como a sua exploracado, reparacao renovagdo e manutencao do sistema Multimunicipal de abastecimento de dgua ao Algarve e saneamento
do Algarve.

As referidas concessdes estabelecem os critérios de fixacdo e aprovacdo das tarifas a praticar pela Sociedade em cada ano, de modo a garantir
um adequado equilibrio financeiro, obedecendo aos seguintes critérios:
a) Assegurar, dentro do periodo de concessdo, a amortizagdo do montante efectivo do investimento inicial a cargo da concessionaria, deduzido
das comparticipacdes e subsidios a fundo perdido;
b)Assegurar o bom funcionamento, conservacao e seguranca de todos os bens afectos as concessdes, bem como a substituicdo prevista desses
bens;
c)Atender ao nivel de custos necessdrios para uma gestao eficiente dos sistemas e a existéncia de receitas ndo provenientes da tarifa;
d)Assegurar o pagamento das despesas de funcionamento do Instituto Regulador de Aguas e Residuos, bem como assegurar uma adequada
remuneragao dos capitais proprios da concessiondria.
No cdlculo das tarifas anuais estd estabelecido que a margem anual necessdria a remuneracao adequada dos capitais proprios € devida desde a
data de realizacdo do capital. A remuneracao atrds referida calculada de forma retroactiva serd uma responsabilidade da Sociedade, assim que a
sua situacao financeira o venha a permitir.

O Sisterna Multimunicipal de Agua do Algarve abastece actualmente em “alta” os Municipios de Albufeira, Lagoa, Lagos, Aljezur, Loulé, Portimao,
Silves, Vila do Bispo, Castro Marim, Faro, Olhdo, S3o Brds de Alportel, Tavira, e Vila Real de Sto Antdnio e Alcoutim.
A sede da Empresa situa-se na Rua do Repouso, n® 10, em Faro.

(b) Principios contabilisticos

Na definicdo dos critérios valorimétricos aplicdveis, descritos nas notas respectivas, foram tidos em conta os principios contabilisticos geralmente
aceites em Portugal e no particular das Empresas em regime de concessdo, os custos emergentes de despesas futuras em investimentos e reno-
vagoes, bem como rendimentos garantidos no ambito de alguns contratos.



Assim, as Demonstra¢des Financeiras ora reportadas, que compreendem o Balanco, a Demonstracao dos Resultados por Naturezas e por Fungdes, a
Demonstracao dos Fluxos de Caixa e respectivos Anexos, foram preparados em obediéncia aos principios de continuidade, consisténcia, especializa-
¢do ou acréscimo, custo histdrico, prudéncia, substancia sob a forma e materialidade, respeitando as caracteristicas qualitativas de relevancia, fiabilidade
e comparabilidade, de modo a que as contas evidenciem uma imagem verdadeira e correcta dos resuttados e situacdo financeira da Empresa.

3. Principais critérios valorimétricos

(2) Imobilizagdes incorpodreas

As imobilizagdes incorpdreas encontram-se registadas ao custo de aquisicao. As amortizacdes sao calculadas pelo método das quotas constantes,
com base nas taxas madximas de amortizacao fiscalmente aceites decorrentes das tabelas do Decreto Regulamentar n.°2/90, de |12 de Janeiro
(actualizado pelo Decreto Regulamentar n.°16/94, de |12 de Julho). Contudo, as relacionadas com o Fundo de Coesao e apoio ao investimento, é
aplicada a vida Util estimada a qual corresponde ao periodo da concessao.

(b) Imobilizagdes corpodreas

Sdo registadas ao custo de aquisicdo ou producdo, incluindo as despesas imputéveis a compra. As amortizacdes sao calculadas segundo o método
das quotas constantes por duodécimos, de acordo com as vidas econdmicas estimadas dos activos, as quais ndo diferem das taxas fiscalmente
aceites. Os bens adquiridos em estado de uso também sdo contabilizados pelo custo de aquisicdo e amortizados em fun¢ao do periodo de vida
util estimado. Os custos de financiamento dos sistemas concessionados sao capitalizados como parte dos custos de aquisicdo até ao momento da
entrada em funcionamento do equipamento respectivo.

Os intervalos das taxas anuais de amortizacao mais relevantes so:

%
Edificios e outras construcdes 2a4
Equipamento bdsico 625a 125
Equipamento de transporte 125225
Ferramentas e utensilios 7,14 a 14,28
Equipamento administrativo 7,14 a 14,28

Os custos dos bens afectos as concessdes, reversiveis para o Estado, incluindo os custos estimados de reposicao dos bens de substituicdo sdo,
globalmente e nos termos do contrato de concessdo amortizados no perfodo de vida da concessao de acordo com a Directriz Contabilistica n°
4/91 tendo por base o método das unidades de producio.

As despesas de conservagdo e manutencao correntes, sio reconhecidas em custos nos respectivos exercicios em que ocorrem.

(c) Investimentos Financeiros
Os Investimentos Financeiros estdo valorizados pelo seu valor nominal e incluem o Fundo de Reconstituicdo de Capital, conforme referido na
Nota |8 do presente anexo.

(d) Existéncias
As existéncias adquiridas estdo valorizadas ao custo de aquisi¢do, o qual inclui o valor da factura, fretes e direitos aduaneiros (caso aplicdvel).
O método de custeio das saidas € o custo médio ponderado.

(e) Subsidios para investimento
Os que se destinam a financiar investimentos em activos imobilizados corpdreos sdo registados em proveitos diferidos e transferidos para resul-
tados pelo mesmo periodo das amortizagdes dos bens.
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(f) Formagao do Crédito
Sdo considerados na formagao do rédito, as receitas provenientes da facturagdo a clientes e ainda os ajustes por estimativa dos fornecimentos
ainda njo facturados, quando aplicavel.

(g) Dividas de terceiros
Todos os créditos de clientes estao reflectidos pelo seu valor nominal. Nao foi constituido qualquer ajustamento para créditos de cobranca duvi-

dosa por se considerar que todos os créditos sobre as Clientes sdo integralmente recuperdveis.

O ajustamento em terceiros de cobranca duvidosa, outros devedores, foi calculado com base na avaliagdo dos riscos estimados pela ndo cobranca
de contas a receber.

6. Imposto sobre o rendimento
A Sociedade encontra-se sujeita ao regime geral de tributacdo em sede de imposto sobre o rendimento das Pessoas Colectivas.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correccdo por parte das autoridades fiscais durante um periodo de
quatro e cinco anos, para o IRC e Seguranca Social respectivamente.

A estimativa de imposto do exercicio, € determinado com base no Resultado Liquido, devidamente ajustado com base em legislacdo fiscal.

Sdo reconhecidos os efeitos das diferencas temporais subjacentes aos activos e passivos relevados no balanco no cdmputo do encargo global de
imposto sobre o rendimento do exercicio.

Impostos Diferidos em Balanco Saldo Inicial Reforcos Utilizagdes Reversées Saldo Final
Passivos 0,00 - 0,00
Reavaliacdo de activos 0,00
Activos
Prejuizos fiscais a reportar 0,00 - 0,00 0,00 0,00

Provisdes, ajustamentos e outros custos 0,00 [1.199,07 0,00 0,00 [1.199,07

O Conselho de Administraco da AGUAS DO ALGARVE, S.A. entende que eventuais correccdes resultantes de inspeccdes por parte das autorida-
des fiscais aquelas declaracdes de impostos, ndo terdo qualquer efeito com significado nas Demonstracdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2008.

Foram estimados Impostos Correntes e Impostos Diferidos no valor de 816.862,54€ e -1 1.199,07€, respectivamente.
A reconciliagao dos impostos € a seguinte:

Resultado antes de Imposto 2.861.039,55 2.670.402,00
Taxa nominal de Imposto 26,04% 26,74%
Imposto Esperado 745.014,70 714.065,49
Diferencas permanentes 46.872,00 39.720,00
Ajustamentos a Colecta 24.976,00 21.089,00
Ajustamentos de taxas e outras correcdes -11.199,00 10.129,00

805.663,00 785.003,00

Taxa efectiva de Imeosto 28,16% 29,40%



/.NUmero médio de pessoas ao servico da Empresa
Durante o ano de 2008 o nimero médio de empregados ao servico da AGUAS DO ALGARVE S.A. foi de 180, sendo em 2007 de 177.

8. Despesas de instalacao, investigacao e desenvolvimento
As imobilizagdes incorpdreas sao constituidas por custos com despesas de investigacao de desenvolvimento, relacionadas com a preparacao da candi-
datura aos Fundos Comunitdrios e despesas de instalacdo e arranque que dizem respeito exclusivamente a encargos com a constituicao da Sociedade.

| 0. Movimentos ocorridos no activo imobilizado
As rubricas de imobilizacdes incorpdreas e corpdreas e respectivas amortizacdes detalham-se como se segue:

10.1. Imobilizagdes Financeiras, Corporeas e Incorpéreas

(€)
S. Inicial Aumentos Transf. Alienagbes/Abates S. Final
Imobilizagdes Incorporeas
Despesas de Instalacdo 167.569,29 0,00 172.333,00 0,00 339.902,29
Despesas de Inv. e Desenvolvimento 236.923,26 0,00 0,00 0,00 23692326
Prop. Industrial e Out. Direitos 408.728,53 24.702,88 0,00 0,00 43343141
813.221,08 24.702,88 172.333,00 0,00 1.010.256,96
Imob. Incorpéreas em Curso
Estudos e Projectos 0,00 0,00 0,00
Custos Ind. Capitalizados 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total das Imob. Incorpéreas 813.221,08 24.702,88 172.333,00 0,00 1.010.256,96
Imobilizagdes Corporeas
Terrenos e Recursos Naturais 9.480.594,50 0,00 596.964,82 0,00 10.077.559,32
Edificios e Outras Construcdes 86.804.581,81 104.560,92 6.668.876,59 0,00 93.578.019,32
Equipamento Bésico 215.527.208,96 1.519.997,95 6.111.782,52 0,00 223.158.989,43
Equipamento de Transporte 299.478,69 | 436,62 0,00 0,00 300915,31
Ferramentas e Utensilios [.121.087,51 5.806,25 0,00 0,00 1.126.893,76
Equipamento Administrativo 2.125.617,49 305.435,62 -10.510,04 2.122,86 241842021
Taras e Vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Out. Imob. Corpdreas 43.607,77 0,00 0,00 0,00 43.607,77
315.402.176,73 1.937.237,36 13.367.113,89 2.122,86  330.704.405,12
Imob. Corpéreas em Curso
Obras de Captacio e Dist. Agua 59.653.943,59 32.213.581,86 -5.631.123,38 0,00 86.236.402,07
Obras de Saneamento 19.958.155,78 23.286.816,04 -5.598.159,67 0,00 37.646.812,15
Adiantamentos 2.635.551,32 49.795,51 -2.310.163,84 0,00 375.182,99
82.247.650,69 55.550.193,40 -13.539.446,89 0,00 124.258.397,20
Total das Imob. Corpéreas 397.649.827,42 57.487.430,76 -172.333,00 2.122,86  454.962.802,32
Investimentos Financeiros
Titulos e Out. Aplicagdes Financeiras 5.307.522,48 1.306.250,38 6.613.772,86
5.307.522,48 1.306.250,38 0,00 0,00 6.613.772,86
Total dos Invest. Financeiros 5.307.522,48 1.306.250,38 0,00 0,00 6.613.772,86
Total do Imobilizado 403.770.570,98 58.818.384,02 0,00 2.122,86  462.586.832,14
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O acréscimo de 57.487.430,76 € em imobilizado corpdreo deve-se na sua maioria ao investimento realizado na construcao e remodelacao das
infra-estruturas do sistema de Saneamento, bem como ao forte investimento no corrente ano na construcao da Barragem de Odelouca.

10.2. Reconciliagdo das amortizagdes

S. Inicial Aumentos Transf. Alienacdes/Abates S. Final

Imobilizagdes Incorporeas
Despesas de Instalacao 167.569,29 5.744,43 0,00 0,00 173.313,72
Despesas de Inv. e Desenvolvimento 151.354,90 67.788,53 0,00 0,00 219.143,43
Prop. Industrial e Out. Direitos 19.135,92 20.823,28 0,00 0,00 39.959,20
338.060,1 | 94.356,24 0,00 0,00 432.416,35

Imobilizagdes corporeas

Terrenos e Recursos Naturais [.365.572,59 420.754,93 921,27 0,00 |.787.248,79
Edificios e Outras Construcdes 20.766.413,20 3.816.53397 33.193,09 0,00 24.616.140,26
Equipamento Basico 41.821.455,67 9.308.240,21 -33.409,80 0,00 51.096.286,08
Equipamento de Transporte 156.002,47 1790124 0,00 0,00 173.903,71
Ferramentas e Utensilios 293.104,15 49.629,22 0,00 0,00 342.733,37
Equipamento Administrativo 1.147.937,34 186.537,12 -704,56 979,19 1.332.790,7 |
Taras e Vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Out. Imob. Corpéreas 741539 1.984,89 0,00 0,00 9.400,28
65.557.900,81 13.801.581,58 0,00 979,19 79.358.503,20
Total das Amortizagoes 65.895.960,92 13.895.937,82 0,00 979,19 79.790.919,55

Custos capitalizados
Em virtude da sociedade permanecer em fase investimento, tornou-se necessdrio definir uma politica de capitalizagdo de custos. Assim, foram
capitalizados os seguintes custos, relativos a drea de negdcio do saneamento, e custos afectos a drea da Barragem de Odelouca:
* A totalidade dos custos financeiros directamente relacionados com o financiamento do Investimento;
» Os custos com pessoal e fornecimentos e servicos externos directamente relacionados com a actividade de planeamento e obra, que foram
pela sua natureza registados nos centros de custos directamente relacionados com a construcao do sistema;
» QOutros custos com o arranque das obras da Barragem de Odelouca.

Durante o ano de 2008 a Empresa capitalizou 3.565.297,25€, sendo 2.713.774,34€ relativos a capitalizacdo de encargos financeiros.



| 4. Imobilizacdes reversiveis
As imobilizacdes reversiveis atingiram um valor de 436.617.218,68 € apresentando-se a reparticdo do imobilizado por dreas de negdcio da se-

guinte forma:

Sistema de Saneamento

Reversivel

Nao
Reversivel

Total
Saneamento

Sistema de Abatecimento de Agua

Reversivel

Nao

Reversivel

Total

Agua

Terrenos 5.802.174,98 0,00 5.802.174,98 4.213.034,60 62.349,74 4.275.384,34 10.077.559,32
Edificios e outras construcées 34.864.531,39 26.868,38 34.891.399,77 57.409.190,69 1.277.428,86 58.686.619,55 93.578.019,32
Equipamento bdsico 81.312.571,00 12.723,53 81.325.29453  126.563.818,65 6.660,6 | 12657047926  207.895.773,79
Equipamento transporte [16.572,18 0,00 16.572,18 176.029,93 108.313,20 284.343,13 300.915,31
Ferramentos e utensilios 15.200,00 850,00 16.050,00 1.103.022,76 7.821,00 [.110.843,76 1.126.893,76
Equipamento administrativo 230.776,89 149.689,19 380.466,08 811.140,63 1.226.813,50 2.037.954,13 2.418.420,21
Outras imobilizagdes corpdreas 0,00 0,00 0,00 43.607,77 0,00 43.607,77 43.607,77
Imobilizado Corpéreo 122.241.826,44  190.131,10 122.431.957,54 190.319.845,03 2.689.386,91 193.009.231,94 315.441.189,47
Despesas de instalagdo 172.333,00 0,00 172.333,00 0,00 167.569,29 167.569,29 339.902,29
Despesas de investigacdo e des. 0,00 0,00 0,00 0,00 236.923,26 236.923,26 236.923,26
Prop.ind. e outros direitos 0,00 0,00 0,00 0,00 43343141 43343141 43343141
Out.imob.incorpdreas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Imobilizado Incorpéreo 172.333,00 0,00 172.333,00 0,00 837.923,96 837.923,96 1.010.256,96
Obras em curso 38.293.026,07 0,00 38.293.026,07 85.965.371,14 85.965.371,14 124.258.397,20
Imobilizado em Curso 38.293.026,07 0,00  38.293.026,07 85.965.371,14 0,00 85.965.371,14  124.258.397,20
Total Imobilizado 160.707.185,51 190.131,10 160.897.316,61 276.285.216,17 3.527.310,87 279.812.527,04  440.709.843,63
Imobilizado em Regime de Comodato

ETA do Beliche 0,00 0,00 1526321565 [5.263.215,65 15263.215,65
Total Comodato 0,00 0,00 0,00 15.263.215,65 0,00 15.263.215,65 15.263.215,65
Total 160.707.185,51 190.131,10 160.897.316,61 291.548.431,82 3.527.310,87 295.075.742,69  455.973.059,28

Por forca dos contratos de concessao revertem a favor de uma associagdo de Municipios representativa dos Municipios utilizadores do sistema, no
final do perfodo de concessdo, ou seja em 2025 para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e 2030 para o Sistema Multimunicipal
de Saneamento.

Encontra-se incorporado no imobilizado da Empresa, em regime de comodato, a infra-estrutura e equipamentos da ETA do Beliche, no valor de
15263.215,65 €, que revertem a favor do INAG.
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As amortizacdes atingiram um valor de 97.970.481,88 € apresentando-se a reparticao face ao total das amortizacdes da seguinte forma:

Amortizagbes

Amortizagoes Abates e Ajustamentos  Amortizagdes

de ex. anteriores do exercicio Acumuladas

Amortizagdes
Investimento reversivel (Anos da Concessao) 64.315.557,70 13.620.473,72 0,00 77.936.031,42
Investimento ndo reversivel - D2/90 1.580.403,22 276.074,64 -1.589,73 1.854.888,13
65.895.960,92 13.896.548,36 -1.589,73 79.790.919,55

Ajustamentos
Relativos a investimento realizado -14.731.068,29 -3.923.801,86 -18.654.870,15
Relativos a investimento futuro 32.797.136,08 4.037.296,40 36.834.432,48
18.066.067,79 113.494,55 0,00 18.179.562,33
Amortizagdes Totais 83.962.028,71 14.010.042,91 -1.589,73 97.970.481,88
Amortizacdes do imobilizado realizado DC4 49.584.489,41 9.696.671,86 59.281.161,27
Amortizacdes do imobilizado futuro DC4 32.797.136,08 4.037.296,40 36.834.432,48
Amortizagdes Reversiveis 82.381.625,49 13.733.968,27 0,00 96.115.593,75
Amortizagdes Nao Reversiveis 1.580.403,22 276.074,64 -1.589,73 1.854.888,13
Amortizagdes Totais 83.962.028,71 14.010.042,91 -1.589,73 97.970.481,88

I5. Bens utilizados em regime de locacao financeira
Os valores de aquisicao, amortizacdes acumuladas e contabilisticos, das viaturas utilizadas em regime de locagdo financeira encontram-se discrimi-
nados no seguinte mapa, a data de 31/12/2008:

Viaturas Valor de aquisi¢ao

Amortizacdes Valor contabilistico
25.204,62 23.629,33 4.285,1 1
25.204,62 23.629,33 4.285,1 1

Viaturas astra H Caravan 39-31-ZR

| 6. Consolidacao de contas
As Demonstracdes Financeiras da AGUAS DO ALGARVE, S.A. sdo incluidas na consolidacio das contas da Aguas de Portugal - SGPS, S.A. com
sede na Rua Visconde de Seabra n.° 3, 700-421 Lisboa, que detém uma participacao de capital de 54,44 %.

A data de 3| de Dezembro de 2008 os principais saldos existentes com Empresas do Grupo eram os seguintes:

P22 P25 A26 P26 A271 P273

Accionistas Outros Outros Acréscimo Acréscimo

Devedores

Fornecedores

Credores de Proveitos de Custos

AdP SGPS (347.18808)  (10.000.000,00) 3266971  (142.88862)  (10.457.406,99)
AdP Servicos (53.508,59) (15.678,00) 27300 (26236,10) (95.149,69)
Epal (27.734,80) (27.734,80)
Algar (159,44) 12501661  (374.014,65) (79.943,22) (329.100,70)



Os principais movimentos efectuados com as Empresas do grupo detalham-se no seguinte mapa:

A42 - Imob. A44 -Imob. R62-FSE Ré4 - Custos Ré68 - Custos R72 - Prestagio R73 - Proveitos R79 - Proveitos

Corpoéreas em Curso c/ Pessoal e Perdas de Servigos Suplementares e Ganhos
Operacionais Extraordinarios
AdP SGPS 692.237,45 5202570  1.712.109,88 (9.766,04) 2.456.373,03
AdP Servicos 140.897,86  576.171,38 3.382,40 720.451,64
Aquasis 26.130,00 16.452,00 960,00 43.542,00
Epal 114.954,03 600,00 115.554,03
Algar 458.361,07 8.052,46 250,00 (28.84522) 466.663,53
AdP Formagao 8.417,00 (16.300,00) 8.417,00

| 8. Fundos afectos

18.1. Fundo de Reconstitui¢io de Capital Social

Os Investimentos Financeiros estao valorizados pelo seu valor nominal e respeitam a:
Fundo de Reconstituicdo do Capital Social

Nos termos do disposto na cldusula 17* do Contrato de Concessdo, a AGUAS DO ALGARVE S.A, encontra-se obrigada a entregar em cada
ano o montante correspondente a anuidade de amortizagdo do Capital Social, para a criagio de um Fundo de Reconstituicdo do Capital, que
serd gerido pela concessiondria, a qual terd direito ao mesmo, no termo do contrato. Nestes termos foi registado em Titulos e Outras Aplicacdes
Financeiras o depdsito bancdrio de cardcter permanente efectuado para o efeito.

Em 31/12/2008, foi efectuado o reforco de 1.306.250,38€, sendo que o valor acumulado respeitante ao Fundo de Reconstituicdo do Capital Social
a mesma data ascendia a 6.613.772,86€.

Saldo Inicial Reforco Saldo Final
Sist. Mult. Abast. Agua 4.799.011,04 43325895 523226999
Sist. Mult. Abast. Saneamento 508.511,44 87299143 1.381.502,87
Total 5.307.522,48 1.306.250,38 6.613.772,86

18.2. Fundo de Renovac¢io do Investimento
Nao foi efectuado a constituicao deste fundo. A Empresa solicitou ao Concedente autorizacdo para a sua ndo constituicao pelo motivo de con-
tinuar em plena fase de investimento.

23. Dividas de cobranca duvidosa
Os saldos de Dividas de Cobranca Duvidosa sdo os seguintes:

Saldos
2008 2007
Clientes C/C - -
Outros Devedores [26.381,14 43.568,54
Total 126.381,14 43.568,54

Em 2008, foi constituida uma provisdo de 82.812,60€ referente a saldos de Outros Devedores com antiguidade muito elevada.
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25. Dividas activas e passivas do pessoal

O saldo total das dividas para com pessoal a data de 31/12/2008 apresentava um valor de 2.081,76 € respeitante a ajudas de custo e despesas de
representacdo a liquidar em 2009. Existiam ainda 1.078,10 € de regularizaces de remuneracdes, a favor da Empresa, referente a ajustamentos a
efectuar nos processamentos de vencimentos em 2009. (ver nota 48.5)

28. Estado e Outros Entes Publicos

Nao existiam dividas, em situacdo de mora, com o Estado e Outros Entes Pudblicos, a data de 3| de Dezembro de 2008.

29. Dividas a terceiros a mais de cinco anos
A 31 de Dezembro de 2008, a Empresa apresentava como dividas a terceiros a mais de cinco anos, sete Financiamentos Bancérios de longo prazo
junto do Banco Europeu de Investimentos (BEI).

Entidade Credora Vencimento a + de cinco anos
(2013 e seguintes)

Banco Europeu de Investimentos 146.437.152,18

Total 146.437.152,18

Estes financiamentos tém um valor conjunto a mais de cinco anos de 134.567.401,44 € tendo-se iniciando a sua amortiza¢do no ano de 2004.

3 1. Compromissos Assumidos
A Empresa assumiu os seguintes compromissos que nao se encontram incluidos no Balango apresentado:

a) Contrato de Concessao
O Contrato de Concessao celebrado com o Estado Portugués ndo prevé qualquer contrapartida financeira ao concedente, fazendo repercutir
integralmente todo e qualquer beneficio na tarifa a praticar aos municipios abastecidos.



b) Contratos de Empreitada
No que respeita as empreitadas de construcdo do Sistema explorado pela Empresa, foi celebrado todo um conjunto de contratos, conforme
consta do quadro seguinte:

Valor da Adjudicagao

Empreitada € Situagdo

Sistema de Abastecimento de Agua

Redefinicdo dos Espagos Exteriores e Interiores da ETA das Fontainhas 2008/02/06 10.218,60 Concluida
e Controlo de Ruido das Instalagdes - Lig do PTC da ETA das Fontainhas

Conduta Adutora a partir do Reservatério de Quelfes 2008/01/04 3643144 Em curso
Reforco da Interligacdo entre os Sistemas do Sotavento e Barlavento 2008/01/04 29.338,89 Concluida
Reforco do Abastecimento de Agua ao Barlavento Algarvio a partir

de captac¢des no aquifero Querenca-Silves - Equipamento 2008/12/15 81.896,89 Em curso
e Sistema de Telegestdo dos Furos

Concepcao e Execugdo do Armazém Pré-fabricado na ETA de Tavira 2008/05/12 19.242,52 Concluida

e Concepcdo e Execucdo da Passagem para PeGes na ETA das Fontainhas

Reforco da Aducdo aos Municipios de Loulé e Tavira: Ligacdo ao Reservatério

de Vila do Sol, Ligacdo aos Reservatdrios de Almancil e Vale Formoso 2008/01/30 461.378,60 Concluida
e Lisacdo ao Reservatério de Cruz do Areal

Reforco da Aducdo aos Municipios de Loulé e Tavira: Ligacdo ao Reservatério

de Vila do Sol, Ligacdo aos Reservatdrios de Almancil e Vale Formoso 2008/02/20 1.399.451,27 Em curso

e Ligacdo ao Reservatério de Cruz do Areal

Protocolo sobre cldusulas da accdo n.° 1409/07 4BELSB 2008/11/26 6.649.672,02 Em curso

(Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa)

Contrato de compra e venda do equipamento 2008/11/26 246.101,36 Em curso

em obra na Barragem de Odelouca

Linha de Media Tensdo do Centro do Centro Nacional 2008/11/10 15.605,00 Em curso

de Reproducido em Cativeiro do Lince Ibérico

Execucdo de Pinturas nos Edificios da ETA de Tavira 2008/02/19 367,00 Concluida

Execucdo do Reservatdrio das Francesas e Trabalhos Complementares 2008/07/08 863.950,00 Em curso

Solugdo Alternativa de Aducdo a Bemparece 2008/06/30 271.130,95 Em curso
10.084.784,54

Saneamento Biésico

Lote Il - Ligacdo de S. Brds de Aportel por Estoi 2008/01/10 184.033,26 Concluida
e Conceicdo a ETAR Nascente de Faro - 2° Adicional

Conclusio do Sistema Interceptor e Elevatério de Quarteira- Vilamoura 2008/04/29 388.975,18 Concluida
Lote Il - Sistema Interceptor e Elevatério de Quarteira e Vilamoura 2008/07/31 439.536,24 Concluida
Construcio e Ampliacio do Sisterna de Aguas Residuais Domésticas

no Concelho de Lagoa - Lote Il - Sistema de Tratamento da Boavista - 2008/06/30 433.500,00 Concluida
Sub-sistema de Vale da Lapa e Obras Complementares

Execucdo de Linha Aérea de MT da Estacdo Elevatdria das Francesas 2008/08/29 10.738,33 Em curso
Ligacdo do Concelho de Monchique 2008/04/04 108.699,24 Em curso
aos Sistemas Multimunicipais - Lote | + Lote ||

Sistema de Tratamento da Boavista - Sub-sistema 2008/06/30 433.500,00 Em curso

de Vale da Lapa e Obras Complementares
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Construcdo do Sistema Interceptor de Aguas Residuais de S. Brds de Alportel

e Sanatdrio e Extensdo do Sistema Interceptor e Elevatdrio de Quelfes 2008/07/18 I.177.658,88 Em curso
- Ligacdo do Cerro Azul ao Sistema Nascente de Olhao
Posto de Seccionamento/Transformacido e Ramal de Média Tensdo 2008/10/10 41.666,12 Concluida

da Estacdo Elevatdria de Aguas Residuais EE2 Faro Noroeste
Sistema Interceptores e Elevatdrios de Olhdo e Reabilitacdo

da ETAR de Olhdo Poente - Instalacdo de Edificio Pré-Fabricado 2008/02/06 8.410,00 Concluida
para PTD (junto a EEAR de Quelfes)
Sistema ltermunicipal de Intercepgao e Tratamento 2008/04/17 524.524,78 Em curso
de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves
Sistema ltermunicipal de Intercepgao e Tratamento 2008/06/17 1.344.067,00 Em curso
de Aguas Residuais de Albufeira, Lagoa e Silves
Inspec¢do das Soldaduras no Sistema Interceptor de Castro Marim 2008/05/16 25.200,00 Em curso
Inspeccdo das Soldaduras no Sistema Interceptor de Castro Marim 2008/09/15 12.150,00 Em curso
Alteracdo do Sistema Interceptor de Castro Marim na Rotunda da EN122 2008/02/22 79.966,2 | Em curso
Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais de Vila real de Santo Anténio 2008/09/15 647.920,85 Em curso
Estacio de Tratamento de Aguas Residuais de Aguas Residuais de Alferce 2008/05/20 13.996,08 Concluida
Optimizacdo do Equipamento Electromecdnico da ETAR de Alcoutim 2008/05/20 343870 Em curso
Remocdo de Lamas da ETAR Poente de Olhdo 2008/05/20 37.328,54 Concluida
Reabilitacdo das ETARs de Ferreira e Paderne e Construcdo do Sistema 2008/03/10 1.645.534,89 Em curso
de Intercepcio e Tratamento de Aguas Residuais de Salir - Lote Il
Desvio da Conduta Elevatdria Cl - ETAR Poente de Olhdao 2008/04/29 124.440,40 Em curso
Desvio da Conduta Elevatdria C| - ETAR Poente de Olhdo - 2° Fase 2008/10/01 163.015,77 Em curso
Desvio da Conduta Elevatdria C| - ETAR Poente de Olhdo 2008/10/08 30.000,00 Em curso
Muro de Suporte no Reservatério do Cabeco 2008/05/05 34.488,96 Em curso
7.728.756,17
Total 17.813.540,71

¢) Investimentos Futuros
O investimento futuro previsto nos Contratos de Concessao e calculados com base nos estudos de viabilidade econémica e financeira em vigor
para as respectivas dreas de negdcio da Empresa a precos constantes sao os seguintes:

Investimentos Futuros

Abastecimento de Agua 61.301.492
Saneamento 151.918.147

Os investimentos futuros estdo calculados com base em estudos de viabilidade econdmica e financeiros efectuados em Outubro de 2007 para o
abastecimento de dgua e para o saneamento, ndo estando os mesmos ainda formalmente aprovados pelo Concedente.

d) Barragem de Odelouca
Através do protocolo assinado em 22 de Dezembro de 2006 com o INAG, a Empresa assumiu a construcao da barragem de Odelouca, cujo valor
do investimento se estima ser de cerca de 76,3 milhdes de euros (81,9 se considerada a candidatura de construcao do CNRCLYI).



32. Garantias Prestadas
A Empresa prestou as seguintes garantias bancdrias:

Garantias Bancérias

Entidade Valor (€)
Abastecimento de Agua
Ministério do Ambiente e Recursos Naturais 249.398,95
Tribunais Civis 8.979.649,36
EDP |.526,57
Petrogal 10.474,76
9.241.049,64
Saneamento Bésico
Ministério do Ambiente e Recursos Naturais 250.000,00
Tribunais Civeis 2.895.024,01
Estradas de Portugal 15.300,00
3.160.324,01
Total 12.401.373,65

35.a 38. Forma de Realizagcao do Capital Social
O Capital Social subscrito estd representado por 5.965.000 ac¢des de valor nominal de 5 Euros cada, e a sua estrutura em 31/12/2008 era a
seguinte:

Accionistas Accdes % Por realizar
N.° Valor
Aguas de Portugal, SGPS, S.A 3.247.447 16.237.235 54,44 0
Municipio de Albufeira 289.270 [.446.350 4,85 0
Municipio de Alcoutim 17.236 86.180 029 0
Municipio de Aljezur 34.046 170.230 0,57 0
Municipio de Castro Marim 32.787 163.935 0,55 0
Municipio de Faro 409.788 2.048.940 6,87 701.312
Municipio de Lagoa 187.813 939.065 3,15 0
Municipio de Lagos 202.726 1.013.630 3,40 0
Municipio de Loulé 338.797 1.693.985 5,68 0
Municipio de Monchique 25718 128.590 0,43 0
Municipio de Olhao 230.791 [.153.955 3,87 594.125
Municipio de Portimdo 369.206 1.846.030 6,19 0
Municipio de S3o Brds de Alportel 49.607 248.035 0,83 0
Municipio de Silves 222439 112,195 3,73 0
Municipio de Tavira 135.680 678.400 2,27 0
Municipio de Vila do Bispo 53.605 268.025 0,90 0
Municipio de Vila Real de Santo Antdnio 1 18.044 590.220 1,98 0
Total 5.965.000 29.825.000 100,00 1.295.437
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40. Movimentos Ocorridos nas Contas de Capitais Proprios
No exercicio de 2008, verificaram-se movimentos nos Capitais Préprios que resultam da aplicacao do Resultado Liquido do Exercicio de 2007,
no montante de um lucro de 1.885.399,42€ por aplicacao em Resultados Transitados, Reservas e Dividendos.

S. Inicial Aumentos Transferéncia S. Final
Capital Social 29.825.000,00 29.825.000,00
Reservas Legais 388.144,62 9426997 48241459
Reservas Livres 1.332,68 1.332,68
Resultados Transitados 6.605.038,03 20.867,78 6.625.905,81
Resultados do Exercicio 1.885.399,42 2.055.376,08 -1.885.399,42 2.055.376,08
Total 38.704.914,75 2.055.376,08 -1.770.261,67 38.990.029,16

41. Demonstracao do Custo das Matérias Consumidas
O custo das matérias consumidas durante o exercicio de 2008 no processo produtivo, demonstra-se como se segue:

Movimentos ETA de Tavira ETA de Alcantarilha ETA do Beliche ETA das Fontainhas Matérias consumidas
Total (€)
Existéncias Iniciais 230.782,10 331.091,03 1690281 27.838,70 606.614,64
Compras 1.024.241,19 828.485,99 65.368,59 632.507,53 2.550.603,30
Regularizacdo de existéncias 94226 59,39 0,00 0,00 1.001,65
Existéncias Finais 288.997,12 396.370,54 2555752 19.238,19 730.163,37
Custos do Exercicio 965.083,91 763.147,09 56.713,88 641.108,04 2.426.052,92

42. Demonstracao do Custo dasVendas e das Prestacdes de Servicos

Movimentos Produtos acabados Subprodutos, desperdicios, PrestacGes

e intermédios residuos e refugos de Servicos
Existéncias Iniciais 606.614,64 - - 606.614,64
Entradas da Producdo + compras 13.639.400,27 - 20.626.002,66 34.265.402,93
Regularizacdo de existéncias [.938,06 - - 1.938,06
Saldas para a Producdo 0,00 - - 0,00
Existéncias Finais 730.163,37 - - 730.163,37
Custos das Vendas e das Prestagdes 13.513.913,48 0,00 20.626.002,66 34.139.916,14

43. Remunera¢des dos Orgaos Sociais
As remuneracdes dos Orgios Sociais no exercicio de 2008 foram as seguintes:

Orgio Social Remuneracdo

2008 2007
Assembleia Geral 414,70 0,00
Conselho de Administracdo 278.328,67 276.836,01
Fiscal Unico / ROC [6.550,00 20.565,00

Total 295.293,37 297.401,01




44. Reparticao do Valor dasVendas e Prestacao de Servicos por Actividades e Mercados

Mercado Nacional 2008 2007 Variagdo
Venda de Agua Tratada 29.029.207,67 28.457.876,1 | 2,01%
Prest. Servicos Aguas Residuais 17.265.100,73 [1.983.611,62 44,07%
Total 46.294.308,40 40.441.487,73 14,47%

45. Resultados Financeiros

Custos e Perdas Financeiras 2008 2007

Juros suportados 8.288.949,42 5.512.108,09
Dif. de Cambio Desfavoraveis 0,00 34,03
Outros 808.314,88 645.015,62
Total 9.097.264,30 6.157.157,74
Juros Obtidos 905.147,67 529.696,68
Descontos de p.p. obtidos 0,00 0,00
Outros 18.470,31 171,08
Total 923.617,98 529.867,76
Resultado Financeiro -8.173.646,32 -5.627.289,98

A rubrica Juros Suportados € assim decomposta da seguinte forma:

Juros Suportados 2008 2007 Variagao

Encargos Bancdrios CP - C/C 3.072.122,65 257629424 495.82841
BEI 4.683.907,52 2.871.682,56 1.812.224,96
Juros de Mora e Compensatdrios [1.811,33 22.585,08 -10.773,75
Juros de Locacdo Financeira 38.194,76 41.081,21 -2.886,45
Outros Juros 482.913,16 465,00 482.448,16
Total 8.288.949 5.512.108 2.776.841

As variacdes ocorridas nos Juros Suportados resultam do aumento do endividamento bancario corrente de curto prazo.As necessidades resultan-
tes do continuo melhoramento e aperfeicoamento das infra-estruturas que integram o Sistema de Saneamento do Algarve, implicaram o recurso
ao crédito de curto prazo, que no final do ano foi substituido em parte por um empréstimo a MLP do BEI.
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46, Resultados Extraordinarios

Custos e Perdas Extraordinarios 2008 2007
Donativos 81.515,60 41.79093
Multas e penalidades 0,00 6.29291
Perdas em existéncias [.516,36 1.938,06
Perdas em imobilizacdes 596,42 25.962,55
Aumentos de Amortizacdes 0,00 0,00
Correcdes relativas a exerc. anteriores 93.747,18 81.354,35
QOutros custos e perdas Extraordindrias 4.89691 0,11
Total 182.272,47 157.338,91
Proveitos e Ganhos Extraordinarios

Restituicdo de Impostos 12431,83 5.387,56
Correcdes relativas a exerc. Anteriores 102.355,43 75.288,52
Ganhos em imobilizacdes |71.871,56 9921,72
Ganhos em Existéncias 279,24 0,00
Outros ganhos e proveitos extraordindrios 3.126.878,70 2.808.784,9
Total 3.413.816,76 2.899.382,71
Resultados Extraordinarios 3.231.544,29 2.742.043,80

A rubrica Outros Ganhos e Proveitos Extraordindrios, no montante de 3.126.878,70 € correspondem na sua maioria ao reconhecimento dos
Subsidios ao Investimento — Fundo de Coesao, no valor de 3.124.545,02€.

47. Informagdes Exigidas por Diplomas Legais
Das informacdes legalmente exigidas noutros diplomas, designadamente nos artigos 66.°, 324.°, 397.°, 447.° e 448.° do Cddigo das Sociedades
Comerciais CSC), as disposicdes legais decorrentes do Decreto-Lei n.° 328/95, de 9 de Dezembro e das disposicSes referidas no Decreto-Lei n.°
411/91,de 17 de Outubro, importa referir que:
a) Em obediéncia ao disposto no n.° 2 do artigo 324.° do CSC informa-se que a AGUAS DO ALGARVE, S.A. ndo possui quaisquer acces
proprias e nem efectuou até ao momento qualquer negdcio que envolvesse titulos desta natureza;
b)Em obediéncia ao disposto no n.° 4 do artigo 397.° do CSC informa-se que, no decorrer de 2008, ndo foram efectuados quaisquer negdcios
entre a AGUAS DO ALGARVE, S.A. e membros dos seus érgaos sodiais;
¢)Na nota 35 a 38. Capital deste relatério, é apresentada a estrutura accionista completa da AGUAS DO ALGARVE, SA. Desta forma
obedece-se ao disposto nos artigos 447.° e 448.° do CSC;
d)Em obediéncia ao disposto no artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 411/91, de 17 de Setembro, informa-se que a AGUAS DO ALGARVE, SA.
ndo € devedora em mora a qualquer caixa de previdéncia, resuftando os saldos contabilizados em 31 de Dezembro de 2008, da retencdo na
fonte dos descontos e contribuicdes referentes ao més de Dezembro, cujo pagamento se efectuou em Janeiro de 2009, nos prazos legais.

48. Outras Informacoes Relevantes

48.1. Remuneragdes dos Capitais Préprios

Tal como referido na nota introdutdria e nos termos do Contrato de Concessao os capitais proprios aplicados na Empresa serao remunerados
através de uma margem, a qual corresponderd a aplicacdo, ao capital social e reserva legal, de uma taxa correspondente a base de Obrigacdes do
Tesouro (OT) ou outra equivalente que venha a substituir, acrescida de 3 pontos percentuais a titulo de prémio de risco.

O Valor da remuneragdo do capital calculado nos termos de concessdo 4 data de 31 de Dezembro de 2008 atingia o valor de 19.399.271,38 €.



As taxas utilizadas para o cdlculo dos montantes acima indicados foram os seguintes:

Taxa Sem Risco

Taxa Com Risco

Ano oT (base de calculo)
1995 10,0520% 13,0520%
1996 7,2671% 10,2671%
1997 5,4977% 8,4977%
1998 4,2660% 7,2660%
1999 2,9650% 5,9650%
2000 4,4667% 7,4667%
2001 5,1583% 8,1583%
2002 5,0058% 8,0058%
2003 4,1783% 7,1783%
2004 4,1439% 7,1439%
2005 3,4379% 6,4379%
2006 39147% 6,9147%
2007 4,4242% 7,4242%
2008 4,5199% 7,5199%

A evolucido das OTs em 2008 foi a demonstrada no Grafico abaixo:
OT 10 anos
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48.2. Litigios e contingéncias

A Empresa tem quatro accdes a correr em tribunal jd devidamente contestadas.

Duas ac¢des referem-se ao Sistema do Sotavento a correr no Tribunal de Competéncia Especializada Civil e Criminal de Faro no valor de
1.255.044,27 €e 170.151,49 €, respectivamente.

A terceira accdo refere-se ao Sistema do Barlavento e corre no Tribunal Administrativo de circulo de Lisboa no valor de 1.909.823,20 €.
A quarta accao (processo 232/2000 - Soares da Costa, SA) refere-se ao sistema do Barlavento e corre no Tribunal Administrativo de Circulo de
Lisboa no valor de 2.662.000 €.

Em todos os processos a Empresa entende que ndo sao devidos nem exigiveis quaisquer quantias referentes as referidas empreitadas, pelo que
ndo se constituiu qualquer provisdo para o efeito.
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48.3. Subsidios ao investimento

Os subsidios ao investimento da Aguas do Algarve totalizaram até final de 2007 no Sistema da Agua o montante de 107.525.365,00 €, sendo
48.460.051,00 € do Sistema do Sotavento e 59.065.314,00 € do Sistema do Barlavento. Estes subsidios resultam da comparticipacdo do Fundo de
Coesdo as duas candidaturas ao Il Quadro Comunitdrio em 84% e 85% respectivamente da despesa elegivel e ao lll Quadro Comunitario em 50% .

No ano de 2008 foi acrescido o reconhecimento do subsidio a Constru¢do do CNRC do Lince Ibérico, no valor de 4.252.002,00 €.
Do Sistema de Abastecimento de Agua, estdo reconhecidos em Balanco até final de 2008, os subsidios de 95.581.749 € e | 1.943.615,72 € refe-
rentes respectivamente, ao Il e lll Quadros Comunitdrios de Apoio e 4.252.002,00 € referente a Construcao do CNRC do Lince Ibérico.

No Sistema do Saneamento os subsidios totalizaram até final de 2007 os montantes de 2.1 12.178,60 € para Estudos e Projectos e de 26.319.025,59 €
para as Obras, resultantes respectivamente da comparticipacao do investimento elegivel em 85% e 56% .

No ano de 2008 foi acrescido o reconhecimento do subsidio ao Sistema Interceptor e de Tratamento de Aguas Residuais de Vila Real de Santo
Antonio, no valor de 4.128.450,00 €

Do Sistema de Saneamento foram reconhecidos em Balanco os valores de 2.123.228,60 € referente a candidatura de Estudos e Projectos, e
26.319.025,59 € referente 4 Candidatura de Obras. Podem resumirse nos trés mapas seguintes a evolucdo do investimento comparticipado no
ambito do Il QCA:

Interligagio dos Sistemas Multimunicipais de Agua Potavel do Barlavento e do Sotavento Algarvios - Proc.FC.2000/PT/16/C/PE/006

2000 2001 2002 2003 2004 e seg. Total
Decisao em Vigor 2.692 6.483 7.881 3.246 3.338 23.640
Despesa realizada 1.438 4.538 8.743 5.061 3.860 23.640

Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve Estudos/Projectos/Acessorias- |* Fase - Proc. FC2002/PT/16/C/PE/004

2002 2003 2004 2005 2006 e seg. Total
Decisao em Vigor 600 1.047 629 209 0 2485
Despesa realizada 172 436 323 339 [.215 2485

Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve - Proc. FC2003/PT/16/C/PE/00|

2003 2004 2005 2006 2007 e seg. Total
Decisao em Vigor 3.393 22.146 16012 5.447 0 46.998
Despesa realizada 64 38 9.287 18.558 26287 54.234

Intercepgio e Tratamento de Aguas Residuais no Concelho VRSA - Proc. FC1996/021

Até 2006 2007 2008 2009 2010 Total
Decisdo em Vigor 9.761 331 2638 1.889 0 14.618
Despesa realizada 9.761 0 3.795 0 0 13.555

Construgao do CNRC do Lince Ibérico - Proc. POA 1.1/00067

2008 --- --- ---
Decisao em Vigor 703 4.967 5.669
Despesa realizada 703 4967 5.669



Outras informacdes — Aquisicdo de infra-estruturas
Em 2008 ndo se procedeu a nenhuma aquisicao e infra-estruturas, havendo apenas lugar a correccao de 130.200 € relativamente a Vila Real de
Santo Antdnio.

48.4.Detalhe de acréscimos e diferimentos
A data de 31/12/2008, a conta de Acréscimos e Diferimentos era composta pelos seguintes valores:

2008 2007

Acréscimos de Proveitos

Juros a reconhecer 10.583,07 24.561,28
Outros 2.508.139,62 [.455.320,26
2.518.722,69 1.479.881,54

Custos Diferidos

Seguros 108.263,10 87.285,10
Outros 41416,68 1247811
149.679,78 99.763,21

Acréscimos de Custos

Remuneracdes a Liquidar 902.778,16 990.341,90
Investimento Futuro Esperado 18.179.562,33 18.066.067,79
Juros a Liquidar 1.047.990,52 1.129.276,86
Seguros a Liquidar 23.539,13 0
Outros 2.325.706,9 | 1.388.357,64

22.479.577,05 21.574.044,19

Proveitos Diferidos

Subsidios ao Investimento [55.075.193,07 100.614.653,68
Comodato ['1.188.672,93 I1.623.958,66
Diversos 1.474.064,10 46.138.049,78

167.737.930,10 158.376.662,12

Impostos Diferidos

Impostos Diferidos Activos [1.199,07 0
11.199,07 0
Acréscimos e Diferimentos -187.537.905,61 -178.371.061,56

Os valores registados em «Acréscimos de Proveitos—Outros» corresponde a despesas incorridas pela Empresa que serdo debitadas em 2009
aos consdrcios prestadores de servigos.

Em «Custos Diferidos — Outros» foram registados encargos bancdrios e custos diferidos com a Manutencao e as Assisténcias Técnicas estimadas
com diversos equipamentos.
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O valor registado em «Investimentos Futuros Esperado» € relativo ao valor acumulado da amortizacao dos bens reversiveis pelo método dos
caudais de acordo com a Directriz Contabilistica n°4.

O Saldo da rubrica de «Subsidios ao Investimento» representa o valor total do subsidio, deduzido dos valores jd reconhecidos em proveitos até
31.12.2008.

Dos valores ainda por reconhecer em proveitos sao:
+ Subsidio do Il QCA para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua ao Sotavento e Barlavento Algarvio — Foi reconhecido em
Balanco um subsidio no total de € 95.581.749. Deste valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 66.124.514;
+ Subsidio do Il QCA para o Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua ao Algarve — Foi reconhecido em Balanco um subsfdio no
total de € 11.943.616. Deste valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 9.987.368;
* Subsidio do Il QCA para o Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve - Projectos e Assessorias — Foi reconhecido em Balango um
subsidio no total de € 2.123.229. Deste valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 1.988.444;
* Subsidio do Il QCA para o Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve — Foi reconhecido em Balanco um subsidio no total de
€26.319.026. Deste valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 24.644.632;
+ Subsidio do Il QCA para o Sistema Interceptor e de Tratamento de Aguas Residuais de Vila Real de Santo Antdnio — Foi reconhecido em
Balango um subsidio no total de € 3.225.420. Deste valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 3.136.347;
* Subsidio do POA para a Constru¢ao do CNRC do Lince Ibérico — Foi reconhecido em Balango um subsidio no total de € 4.252.002. Deste
valor estd por reconhecer em proveitos o valor de € 4.143.072;
* Estdo ainda por reconhecer € 56.239.489 referentes ao reconhecimento do Comodato do Beliche e integracao de outras infra-estruturas.
O reconhecimento dos subsidios acima referidos seguiu o critério de cdlculo do método dos caudais utilizado no célculo das amortizacdes do
exercicio.

48.5. Devedores e Credores
A data de 31/12/2008, estas rubricas apresentavam o seguinte detalhe:

2008 2007

Outros Credores

Pessoal 2.081,76 9.928,43
Consultores, Assessores e Intermédios 18.259,52 8.499,03
Credores Diversos 3.106.203,15 3.892.201,50
Caucdes de Fornecedores [169.950,13 345.165,29
Sindicatos 153,09 0

3.296.647,65 4.255.794,25

Outros Devedores

Fundo de Coesiao 26.222.570,81 21.865.378,96
Pessoal 1.078,10 1.260,99
Outros Devedores Diversos 1.224,62 131.480,98

26.224.873,53 21.998.120,93

A rubrica de «Credores Diversosy inclui os valores adiantados pelos accionistas para a realizacdo do aumento de capital na drea do Saneamento,
dividas a seguradoras e Empresas de «Leasing».



48.6.Empréstimos bancdrios

Os Empréstimos Bancdrios vencem juros a taxa de mercado.

O montante de 146.437.152,18 € registado a médio e longo prazo refere-se a sete empréstimos do BEI, cujas datas finais de reembolso serdo em
2018 e 2032, sendo que dois deles ja estdo a ser reembolsados trimestralmente.

48.7. Estado

A data de 31/12/2008, a principal rubrica do Activo de «Estado e Qutros Entes Publicos» era composta pelos pedidos de reembolso de IVA no
valor de 935.198,67€ os quais estdo a ser solicitados os respectivos reembolsos junto dos servicos competentes do IVA.

48.8. Comparabilidade da demonstracao de resultados por funcdes

A Demonstracdo de Resultados por Fungdes foi elaborada de acordo com o previsto no POC.Todavia para a sua elaboracdo a Empresa utiliza a
Contabilidade Analitica. Desde 2003 que se tem vindo a implementar um sistema de gestdo baseado em um Modelo de Contabilidade Analitica
diferente do adoptado em anos anteriores em virtude das suas necessidades nas duas dreas de negdcio. Deste modo, a comparabilidade deste
mapa em algumas rubricas pode sofrer algumas adaptacdes ao novo Modelo face a anos anteriores.

48.9. Outras

De acordo com o n.°12 da cldusula 17%,do Contrato de Concessio, durante o ano de 2008, foi liquidado ao INAG (Instituto da Agua) o valor de
1.000.000 €, destinado a comparticipacao nas despesas das obras e manutencao do Sistema Odeleite-Beliche. Este valor encontra-se reflectido na
contabilidade na conta de fornecimentos e servicos externos.

Faro, I | de Fevereiro de 2008

O Conselho de Administracao

Joaquim Marques Ferreira

(Presidente)
Artur Ribeiro José Mestre
(Vogal) (Vogal)
Desidério Silva Francisco Leal

(Vogal) (Vogal)
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Balanco s
COD. ACTIVO 2008 2007
CONTAS POC Activo Bruto Amortizagdes Acumuladas Activo Liquido Activo Liquido

IMOBILIZADO
Imobilizagdes incorporeas
431 Despesas de instalacdo 339.902,29 17331372 166.588,57
432 Despesas de invest. e desenvolvimento 23692326 219.143,43 17.779,83 85.568,36
433 Propriedade indust. e outros direitos 433431 41 39.959,20 39347221 389.592,61
434 Trespasses
441/6 Imobilizagdes em curso
4130 Adiant. p/ conta imobiliz. Incorpdreas
Subtotal 1.010.256,96 432.416,35 577.840,61 475.160,97
Imobilizagdes corpéreas
421 Terrenos e recursos naturais 10.077.559,32 1.787.248,79 8.290.310,53 8.115.02191
422 Edificios e outras construcdes 93.578.019,32 24.616.140,26 68.961.879,06 66.038.168,61
423 Equipamento bdsico 223.158989,43 51.096.286,08 172.062.703,35 173.705.753,29
424 Equipamento de transporte 30091531 17390371 127.011,60 143.476,22
425 Ferramentas e utensilios |.126.893,76 342.733,37 784.160,39 827.983,36
426 Equipamento administrativo 241842021 1.332.790,71 1.085.629,50 977.680,15
427 Taras e vasilhame
429 QOutras imobilizagdes corpdreas 43.607,77 9.400,28 34.207,49 36.192,38
441/6 Imobilizagdes em curso 123.883.214.21 123.883.214.21 79.612.099,37
448 Adiant. p/ conta imobiliz. Corpdreas 375.182,99 375.182,99 2.635551,32
Subtotal 454.962 802,32 79.358.503,20 375.604.299,12 332.091.926,61
Investimentos financeiros
4111 Partes de capital em Empresas grupo
4121+4131 Empréstimos a Empresas do grupo
4112 Partes de capital em Empresas assoc.
4122+4132 Empréstimos a Empresas associadas
4113+414+415 Titulos e outras aplicagSes financeiras 6.613.772,86 6.613.772,86 5.307.522,48
4123+4133 Outros empréstimos concedidos
441/6 Imobilizagdes em curso
a7 Adiant. p/ conta de invest. financ
Subtotal 6.613.772,86 0,00 6.613.772,86 5.307.522,48
CIRCULANTE
Existéncias
36 Matérias-primas, subsid. e consumo 730.163,37 730.163,37 606.614,64
35 Produtos e trabalhos em curso
34 Subprod, desperd., residuos e refugos
33 Produtos acabados e intermédios
32 Mercadorias
37 Adiantamentos p/conta de compras
Subtotal 730.163,37 0,00 730.163,37 606.614,64
Dividas de terceiros - curto prazo
211 Clientes, c/c 13.560.880,52 13.560.880,52 11.939.084,97
212 Clientes - Tftulos a receber
218 Clientes de cobranca duvidosa
252 Empresas do grupo
253+254 Empresas participadas e participantes
251+255 Outros accionistas (sécios)
229 Adiant. a fornecedores 22,82 22,82 829224
2619 Adiant. a forneced. de imobilizado
24 Estado e outros entes publicos 935.202,50 935.202,50 1.018.393,79
262+266/7/8+221 Qutros devedores 26.224.874,00 126.381,14 26.098.492,86 21.954.552,39
264 Subscritores de capital 1.295.437,33 1.295.437,33 1.523.893,83
Subtotal 42.016.417,17 126.381,14 41.890.036,03 36.444.217,22
Titulos negociaveis
I511 Ac¢bes em Empresas do grupo
1521 Obrig. e tit. de part. em emp. do grupo
1512 Ac¢bes em Empresas associadas
1522 Obrig. e tit. de part. em emp. Assoc.
1513+1523+153/9 Outros titulos negocidveis
18 Outras aplicagdes de tesouraria
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
Depositos bancérios e caixa
12+13+14 Depdsitos bancdrios 7.764.497,10 7.764.497,10 6.744.440,53
I Caixa 9.250,00 9.250,00 9.250,20
Subtotal 7.773.747,10 0,00 7.773.747,10 6.753.690,73
Acréscimos e diferimentos
271 Acréscimos de proveitos 2.518.722,69 2.518.722,69 |.479.881,54
272 Custos diferidos 149.679,78 149.679,78 99.763,21
276 Impostos Diferidos [1.199,07 11.199,07
Subtotal 2.679.601,54 0,00 2.679.601,54 1.579.644,75
TOTAL DE AMORTIZACOES 79.790.919,55
TOTAL DE AJUSTAMENTOS 126.381,14
TOTAL DEACTIVO 515.786.761,32 79.917.300,69 435.869.460,63 383.258.777,40



(Euros)

COD.CONTAS POC CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 2008 2007
CAPITAL PROPRIO
51 Capital 29.825.000,00 29.825.000,00
Accdes (quotas) proprias:
521 Valor nominal
522 Prémios e descontos
53 Prestacdes suplementares
54 Prémios de emiss3o de acgdes (quotas)
55 Ajust.partes de capital em fil. e assoc.
56 Reservas de reavaliacdo
Reservas:
571 Reservas legais 482.414,59 388.144,62
572 Reservas estatutdrias
573 Reservas contratuais
574 a 579 Reservas livres 1.332,68 1.332,68
59 Resultados transitados 6.625.905,81 6.605.038,03
88 Resultado liquido do exercicio 2.055.376,08 1.885.399,42
89 Dividendos antecipados
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 38.990.029,16 38.704.914,75
PASSIVO
Provisdes
291 Provisdes para pensoes
292 Provisdes para impostos
293/8 QOutras provisdes
0,00 0,00
Dividas a terceiros - Longo Prazo
231+12 Dividas a instituicdes de crédito 146.437.152,18 67.318.276,09
146.437.152,18 67.318.276,09
Dividas a terceiros - Curto prazo
Empréstimos por obrigacdes:
2321 Convertiveis
2322 Nao convertiveis
233 Empréstimos p/titulos participagao
231+12 Dividas a instituicdes de crédito 29.648.165,24 75.009.409,09
269 Adiantamentos p/conta de vendas
22| Fornecedores, c/c 5.774.038,71 7.396.965,50
228 Forneced.-Facturas recepgdo e confer: 380.255,96 131.662,92
222 Fornecedores - Titulos a pagar
2612 Forneced. imobilizado-Titulos a pagar
252 Empresas do grupo 400 856, | 997.934,79
253+254 Empresas participadas e participantes
251+255 Accionistas 10.617.180,57
219 Adiantamentos de clientes
239 Outros empréstimos obtidos
261 | Fornecedores de imobilizado, c/c 9.697.017,42 9.023.881,52
24 Estado e outros entes publicos 410.610,48 821.719,42
262 a 265++267+268+21 | Outros credores 3.296.647,65 3.903.307,02
60.224.772,14 97.284.880,26
Acréscimos e diferimentos
273 Acréscimos de custos 22.479.577,05 21.574.044,18
274 Proveitos diferidos 167.737.930,10 158.376.662,12
190.217.507,15 179.950.706,30
TOTAL DO PASSIVO 396.879.431,47 344.553.862,65
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 435.869.460,63 383.258.777,40




Demonstracao de Resultados por Natureza
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(Euros)
POC CUSTOS e PERDAS 2008 2007
6l Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas
Mercadorias
MECEIRES 2426.052,92 2426.052,92 2.398.0635] 2.398.063,51
62 Fornecimentos e Servicos Externos 20.751.896,20 20.751.896,20 17.745.250,49 |7.745.250,49
641+642 Remuneracoes 4.649.172,49 4.635.880,09
Encargos sociais
643+644 Pensdes
645/8 Outros 1.100.847,59 5.750.020,08 1.130.754,42 5.766.634,5
662+663 Amortiza¢des do imobilizado corpdreo e incorpéreo 14.010.042,90 12.249.392,03
666+667 Ajustamentos 82.812,60
67 Provisdes 14.092.855,50 12.249.392,03
63 Impostos 918232,04 860.536,27
65 Outros custos e perdas operacionais 7.92393 926.15597 6.566,51 867.102,78
(L2 I 43.946.980,67 39.026.443,32
682 Perdas em Empresas do grupo e associadas 0,00 0,00
683+684 Amortizacdes e ajustamentos de aplicacSes e investimentos financeiros 0,00 0,00
Juros e custos similares:
Relativos a Empresas do grupo 482913,16 465,00
Outros 8.614351,14 9.097.264,30 6.156.692,74 ARYARYNE
() s 53.044.244,97 45.183.601,06
69 Custos e perdas extraordindrios 18227247 18227247 157.33891 157.33891
(3 F— 53.226.517,44 45.340.939,97
86 Imposto s/ rendimento do exercicio 816.862,54 816.862,54 669.343,62 669.343,62
Impostos Diferidos - 11.199,07 - 11.199,07 [ 15.658,96 115.658,96
(<) 54.032.180,91 46.125.942,55
88 Resultado Liquido do exercicio 2.055.376,08 1.885.399,42
56.087.556,99 48.011.341,97




Demonstracio de Resultados por Natureza (cont.)

(Euros)
POC PROVEITOS e GANHOS 2008 2007
71 Vendas
Mercadorias
Produtos 29.029.207,67 28.457.876,1 |
72 Prestacao de Servigos 17.265.100,73 46.294.308,40 [1.983.611,62 40441.487,73
75 Trabalhos para a prépria Empresa 3.565.297,25 3.565.297,25 2.663.576,82 2.663.576,82
73 Proveitos suplementares 1.851.807,76 1.465.040,83
74 Subsidio a exploracao 38.708,84 11.986,12
77 Reversées de Amortizagdoes e Ajustamentos 1.890.516,60 1.477.026,95
(B).......... 51.750.122,25 44.582.091,50
78 Proveitos e ganhos financeiros 923.61798 923.61798 529.867,76 529.867,76
(D)....ccu.... 52.673.740,23 45.111.959,26
79 Proveitos e ganhos extraordindrios 3413.816,76 3413.816,76 2.899.382,71 2.899.382,71
(I 56.087.556,99 48.011.341,97
Resultados Operacionais: (B-A)= 7.803.141,58 5.555.648,18
Resultados Financeiros:  (D-B)-(C-A)= -8.173.646,32 -5.627.289,98
Resultados Correntes: (D)-(C)= - 370.504,74 -71.641,80
Resultados antes de impostos:  (F)-(E)= 2.861.039,55 2.670.402,00
Resultado liquido do exercicio: (F)-(G)= 2.055.376,08 1.885.399,42

O Conselho de Administragdo

Marques Ferreira (Presidente)

Artur Ribeiro (Administrador)

José Mestre (Administrador)

Desidério Jorge da Silva (Vogal)

Francisco José Leal (Vogal)

José Manuel Perdigao (Director Administrativo e Financeiro)

O Técnico Oficial de Contas
Antdnio Rabeca




Demonstragao de Resultados por Fungdes
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(Euros)
Exercicios

31-12-2008 31-12-2007

Vendas e Prestacdo de Servicos 46.294.308,40 40.441.487,73

Custo das Vendas e das Prestacdes de Servicos 34.139916,14 30.793.303,34

Resultados Brutos 12.154.392,26 9.648.184,39

Outros Proveitos e Ganhos Operacionais 8.869.630,61 4.241.87741

Custos de Distribuigdo 0,00 0,00

Custos de exploragio 0,00 [0X0[0)

Custos Administrativos 5.727.963,18 5.000.981,35

Outros Custos e Perdas Operacionais 4.261.373,82 591.38847

Resultados Operacionais 11.034.685,87 8.297.691,98

Custo Liquido do Financiamento -8.173.646,32 -5.627.289,98

Ganhos(Perdas) em Filiais e Associadas

Ganhos(Perdas) em Outros Investimentos

Resultados Correntes 2.861.039,55 2.670.402,00

Imposto Sobre os Resultados Correntes 805.663,47 785.002,58

Resultados Correntes ap6s Impostos 2.055.376,08 1.885.399,42

Resultados Extraordindrios [0X0[0) [0X0[0)

Imposto Sobre os Resultados Extraordinarios 0,00 0,00

Resultados Liquidos 2.055.376,08 1.885.399,42

Resultados Por Acgio 0,345 0,316

O Conselho de Administragdo

Marques Ferreira (Presidente)

Artur Ribeiro (Administrador)

José Mestre (Administrador)

Desidério Jorge da Silva (Vogal)

Francisco José Leal (Vogal)

José Manuel Perdigao (Director Administrativo e Financeiro)

O Técnico Oficial de Contas
Antdnio Rabeca




Demonstra¢ao dos Fundos de Caixa

(Euros)
2008 2007
ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos Provenientes de:
Clientes 47.833.505,70 38.634.110,51
Outros Devedores 0,00 0,00
Reembolsos de Impostos 933.54191 18.634.426,05
Outros Recebimentos de Exploracao 0,00 675.653,10
Recebimentos Relacionados com Rubricas Extraordinarias 71.407.79 2.960,18
Recebimentos das Actividades Operacionais ... 48.838.455,40 57.947.149,84
Pagamentos Respeitantes a:
Fornecedores 29.043.597,86 26.709.936,31
Outros Credores 0,00 0,00
Pessoal 5.180.981,19 3.650.882,02
Pagamento de Impostos sobre o Rendimento 2.075.813,63 648.460,89
Pagamento de Seguranca Social, ADSE e CGA 1.416.644,10 1.421.264,48
Pagamento de Outros Impostos 42.610,65 147.962,38
Outros Pagamentos de Exploracdo 0,00 0,00
Pagamentos Relacionados com Rubricas Extraordindrias 0,00 54.492,10
Pagamentos das Actividades Operacionais ... 37.759.647,43 32.632.998,18
Fluxo das actividades operacionais (1) 11.078.807,97 25.314.151,66
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos Provenientes de:
Alienacdo de Investimentos Financeiros 5.307.522,48 4.365.696,04
Alienacdo de Imobilizado Corpdreo |.724,29 13.652,60
Alienacio de Imobilizado Incorpdreo 0,00 [0X00]
Subsidios ao Investimento 8.173.442,64 25.87549
Juros e Proveitos Similares 329.450,1 1 241.606,51
Rendimentos de Partes de Capital 0,00 0,00
Outros Nao Especificados 0,00 0,00
Recebimentos das Actividades de Investimento ... 13.812.139,52 4.646.830,64
Pagamentos Respeitantes a:
Aquisicbes de Investimentos Financeiros 6.613.772,86 5.307.522,48
Aquisicao de Imobilizado Corpdreo 2.624.626,55 ENEPNELI]
Aquisicdo de Imobilizado Incorpdreo 24.702,88 0,00
Aquisicdo de Imobilizado em Curso 49.711.603,09 32.060.025,19
Juros e Custos Similares 0,00 0,00
Outros Nao Especificados 0,00 0,00
Pagamentos das Actividades de Investimento ... 58.974.705,38 42.167.281,69
Fluxo das actividades de investimento (2) -45.162.565,86 -37.520.451,05
ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos Provenientes de:
Empréstimos Obtidos 81.115.370,15 19.853.838,36
Aumentos de Capital, Prestagdes Suplementares e Prémios de Emissao 228.463,00 856.275,17
Subsidios e Doacdes 13.362,06 0,00
Venda de Accdes (Quotas) Préprias 0,00 0,00
Cobertura de Prejuizos 0,00 0,00
Outros Nao Especificados 13,94 1.032,32
Recebimentos das Actividades de Financiamento ... 81.357.209,15 20.711.145,85
Pagamentos Respeitantes a:
Reembolsos de Empréstimos Obtidos 35.864.980.36 15.376.870,98
Amortizacdes de Contratos de Locac¢do Financeira 0,00 0,00
Juros e Custos Similares 7.903.695,72 5.557.950,34
Dividendos 99178181 0,00
Redugbes de Capital e Prestagdes Suplementares 0,00 0,00
Compra de Ac¢des (Quotas) Préprias 0,00 0,00
Outros Nao Especificados 0,00 0,00
Pagamentos das Actividades de Financiamento ... 44.760.457,89 20.934.821,32
Fluxo das actividades de investimento (3) 36.596.751,26 -223.675,47
Variagdo de Caixa e Seus Equivalentes (1+2+3) 2.512.993,37 -12.429.974,86
Efeito das Diferengas de Cambio 0,00 0,00
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Periodo -21.908.188,98 -9.478.214,12
Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Periodo -19.395.195,61 -21.908.188,98
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Discriminagao dos Componentes de Caixa e Seus Equivalentes: 2008 2007
Numerdrio 9.250,00 9.250,20
Depdsitos Bancdrios Imediatamente Mobilizaveis 7.764.497,10 8210.712,71
Descobertos Bancdrios -27.168.942,71 -30.128.151,89

-19.395.195,61 -21.908.188,98

Disponibilidades constantes do Balango

O Conselho de Administracao

Marques Ferreira (Presidente)

Artur Ribeiro (Administrador)

José Mestre (Administrador)

Desidério Jorge da Silva (Vogal)

Francisco José Leal (Vogal)

José Manuel Perdigdo (Director Administrativo e Financeiro)

O Técnico Oficial de Contas
Antdnio Rabeca




Relatério e Parecer do Fiscal Unico
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico (cont.)




Certificagdao Legal de Contas
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Certificacdo Legal de Contas (cont.)




Certificagdo Legal de Contas (cont.)
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Relatério sobre Procedimentos Concordados




Relatério sobre Procedimentos Concordados (cont.)









