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1. ENQUADRAMENTO

1.1. A Aguas do Algarve, S.A. / legislacio IG

A Aguas do Algarve, S.A. (AdA), é uma sociedade de direito privado e capitais publicos, criada
pelo Decreto-Lei n°168/2000 de 5 de agosto, por fusio das Sociedades Aguas do Sotavento
Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio, S.A., concessionaria por um periodo de 30 anos
dos Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Algarve.

A Aguas do Algarve, S.A. estd integrada no universo das empresas pertencentes ao Grupo Aguas
de Portugal, que funciona como o instrumento empresarial do Estado para a concretizagao das
politicas publicas e dos objetivos nacionais nos dominios do setor do ambiente. Os seus
objetivos sao determinados pelas politicas governamentais para o setor, através de orientagoes
vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas areas de atuagdo, de orientagOes gerais
emanadas através de despacho ministerial e por orientagoes especificas dos Acionistas.

A Resolucao de Conselho de Ministros n.° 19/2012 determina a obrigatoriedade de adogao, em
todas as atividades do sector empresarial do estado, de planos para a igualdade, tendentes a
alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e oportunidades entre homens e mulheres, a
eliminar as discriminagoes e a facilitar a conciliagao da vida pessoal, familiar e profissional.

O n° 2 do artigo 50.° do Decreto-Lei n.° 133/2013 de 3 de outubro determina igualmente que as
empresas publicas adotem planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagoes e a permitir
a conciliagao entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Com a publicagao da Lei n.° 62/2017, de | de agosto, foi estabelecido o regime da representagao
equilibrada entre mulheres e homens nos 6rgaos de administracao e de fiscalizagao das entidades
do setor publico empresarial e das empresas cotadas em bolsa.

Nos termos previstos nos artigos 10.° e |11.° da Lei n.° 62/2017, de | de agosto, foi publicado o
Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, que determina:

e os procedimentos para a realizagao das comunicagoes a que estao obrigadas as entidades
do setor publico empresarial e as empresas cotadas em bolsa;

e os termos da articulagio de competéncias entre a Comissao para a Cidadania e a
Igualdade de Género, a Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios e a Comissao para
a lgualdade no Trabalho e no Emprego; e

e a produgao de um guido para efeito de elaboragao dos planos para a igualdade anuais, nos
termos do disposto nos n. | e 2 do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de | de agosto.
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Neste contexto, as empresas do Grupo Aguas de Portugal, na qual se inclui a Aguas do Algarve,
S.A. devem até a conclusao do processo de adequagao do SIOE que permita o carregamento dos
planos para a igualdade anuais, enviar os planos a CITE por correio eletroénico, utilizando, para o
efeito, o seguinte email: geral@cite.pt.

Pretende-se com este Plano dar cumprimento ao previsto no Despacho Normativo n.° 18/2019,
de 21 de junho e ao_Despacho Normativo n.° 10-A/2020, de |0 de setembro, DR de |5 de
setembro, que prorroga os prazos previstos no n.° 4 do artigo 3.° e no n.° 2 do artigo 5.° do
Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho.

1.2. Responsabilidades

Desde 2014 que a Comissao Executiva da Holding formalizou a Politica de Igualdade de Género
do Grupo AdP, e a AdA elaborou o seu Plano para a Igualdade de Género. Em 2020 foi revista e
subscrita pela AdA a Politica de Igualdade de Género do Grupo.

De forma a dar cumprimento ao Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho, que veio

regulamentar a Lei n.° 62/2017, de | de agosto, e face 3 publicacio de um Guido para a

elaboracio dos planos para a igualdade anuais, nos termos da ja referida Lei, a AdA elaborou o
presente Plano para a Igualdade de Género 2021.

1.3. Caracterizacdao da AdA (2019)

A 31 de dezembro de 2019, a AdA tinha como capital humano um total de 162 trabalhadores/as,
tendo 162 no ativo, 65 mulheres (40%) e 97 homens (60%).

Quadro | - Nimero total de trabalhadores/as no ativo por empresa (2019)

Numero total de trabalhadores/as no ativo Mulher Homem
(2019)
Aguas do Algarve 65 97 162
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Quadro llI- Numero total de trabalhadores/as no ativo por Categoria profissional (2019)

Caracterizagao por categoria profissional Mulher Obsg nEgess
adicionais

Chefias de |? linha 6 3
Chefias intermédias 0 8

46 /3 I Me IH com
Técnicos superiores ou equiparados Baixa >30d

0 39 I H com Baixa
Técnicos operacionais >30d

13 4 | M com Baixa >
Técnicos de apoio administrativo 30d

2. POLITICA EINSTRUMENTOS DE IGUALDADE DE GENERO

2.1. Politica de Igualdade de Género

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagio de homens
mulheres em todas as esferas da vida publica e privada. Esta consagrada na Constituicao da
Republica Portuguesa, no seu artigo 13° e constitui um principio fundamental do direito

comunitario considerado no artigo 2° do Tratado da Comunidade Europeia.

Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:
e |gualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, ao emprego, a formagao profissional e

a progressao na carreira;
e Participagao equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar,
nomeadamente no que respeita a necessidade de auséncia ao trabalho por licenga de

maternidade e/ou paternidade e para prestagao de cuidados a pessoas dependentes.

Uma politica de igualdade de género e de conciliagao das obrigagoes profissionais e familiares é,
nao s6 um fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor
aproveitamento dos recursos humanos, mas também uma componente necessaria a evolugao das

sociedades.
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O Grupo Aguas de Portugal, reconhecendo a importancia e a mais-valia de uma participagao
equilibrada dos homens e das mulheres nas atividades profissionais bem como na vida familiar,
pretende, com esta politica, dar o seu contributo ativo para a implementagao das melhores

praticas de promogao da igualdade na sociedade.
O:s principios orientadores da Politica sao os seguintes:

|. Estratégia, Missio e Valores — Deve ser assumida a transversalidade do Principio da
Igualdade através da sua inclusao na estratégia e nos planos de atividade da empresa e devera
materializar-se na definicao, ao nivel da politica de recursos humanos, de medidas e metas
concretas a atingir quanto a igualdade entre trabalhadores e trabalhadoras.

Il. Igualdade de Tratamento e de Oportunidades — Devem implementar-se politicas e
praticas de recursos humanos que garantam a igualdade de oportunidades em todas as vertentes
da relagao laboral, nomeadamente no que respeita ao recrutamento e selegao, avaliagao de
desempenho, remuneragoes, gestao de vinculos e progressao na carreira. Deve ser divulgada
informacao relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores e das trabalhadoras em matéria de
igualdade, nao discriminagao, maternidade e paternidade.

lll. Conciliacao entre a vida pessoal, familiar e profissional — Devem implementar-se
politicas e praticas flexiveis de organizacao do trabalho, que promovam o equilibrio entre a vida
profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras. Deve ser dada atengao
especial a quem viva situagoes familiares especiais, como sejam as familias monoparentais,
trabalhadoras/es com filhos/as portadores/as de deficiéncia ou com doengas crénicas,
trabalhadoras/es com netos/as que sejam filhos/as de maes/pais adolescentes, entre outros casos.

IV - Prevencao da pratica de assédio no trabalho - Devem implementar-se politicas e
praticas que garantam a prevengao e o combate ao assédio no trabalho, nomeadamente
prevencao de pratica de ofensas a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do
trabalhador ou da trabalhadora.

V. Dialogo Social e Participacao — Os trabalhadores e as trabalhadoras devem ser chamados
a participar na definicao, implementacgao e avaliagao das medidas relativas a igualdade de género,
conciliagao entre vida profissional, pessoal e familiar e protecao da maternidade e da paternidade.
Esta participagao acrescenta valor as empresas ao nivel da capacidade de integragao e motivagao
dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras.
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VI. Formacao Inicial e Continua — Deve ser dado amplo conhecimento sobre os temas
relacionados com a igualdade, nao descriminagao e equilibrio entre a vida pessoal, familiar e
profissional, através de agoes de formagiao e/ou de sensibilizagao, incluindo no acolhimento a
novos trabalhadores/as, garantindo igual acesso a informagao a todos os trabalhadores e
trabalhadoras.

VIl. Comunica¢dao e Imagem — Deve utilizar-se uma linguagem (escrita, nao escrita e imagens)
neutra, inclusiva e nao discriminatoria nos processos de comunicagao internos e externos. Nao
devem ser utilizadas terminologias e/ou formas gramaticais que provoquem impactos
diferenciados sobre homens e mulheres.

2.2. Outros instrumentos de Igualdade entre Mulheres e Homens

A Politica de Recursos Humanos do Grupo que garante o respeito pela diversidade e igualdade
de oportunidades, coadjuvada pela existéncia de um conjunto de outras politicas nao
discriminatérias, tais como, o Cédigo de Conduta e Etica, o Acordo Coletivo de Trabalho e a
certificacao na norma de Responsabilidade Social SA8000, consolidam a atuagao da Empresa,
aumentando a cultura corporativa e a coesao social.

O Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assume ainda os Compromissos de
“Garantir a igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal”.

A Aguas de Portugal em 2017, com a adesio ao Forum Empresas para a Igualdade, consolidou o
seu posicionamento e reforcou o compromisso de promogao da igualdade de género e de
melhoria ao nivel da sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagao dos/as seus/uas
trabalhadores/as. Com esta adesao, a AdP comprometeu-se a desenvolver agoes de promogao
de igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensoes que incorporam os
principios da igualdade e da nao discriminagao entre homens e mulheres no trabalho e no
emprego e protegao na parentalidade, em todo o Grupo.

Em 2016 o Grupo AdP passa a integrar a Alianga para os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentivel e em 2017 torna-se embaixador na Alianga para os ODS6 — Agua Potavel e
Saneamento e ODS9 - Industria, Inovagcao e Infraestruturas. Também em 2016 subscreveu a
Carta Portuguesa para a Diversidade, iniciativa da Uniao Europeia, com o objetivo de encorajar
os empregadores a implementar e desenvolver politicas e praticas internas de promogao da
diversidade.
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3. PLANO

Corporizando os principios enunciados na Politica de Igualdade de Género, apresentamos, no
Anexo |, um conjunto de medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagoes e a permitir a conciliagao
entre a vida pessoal, familiar e profissional, consubstanciando o efetivo Plano para a igualdade de
género da Aguas do Algarve, S.A.

Este Plano, foi estruturado em alinhamento com o Plano elaborado pela Holding, encontrando-
se dividido em 6 areas agregadoras:

v’ Estratégia, Missdo e Valores;
Igualdade no acesso a emprego;
Formacao inicial e continua;
Igualdade nas condigoes de trabalho;
Protegao na parentalidade;

Conciliagao Entre a Vida Pessoal, Familiar e Profissional;

AN N N NN

Prevencao da pratica de assédio no trabalho.

v

Estas 6 areas compreendem medidas de intervengao, as quais esta associado o estado de
implementacao, a responsabilidade pela sua execugao, o prazo, o custo e as metas a alcangar.

4. PERIODO DE VIGENCIA

O periodo de vigéncia deste plano é de 2021.

5. MONITORIZACAO

As medidas previstas no Plano para a Igualdade de Género siao avaliadas e monitorizadas
periodicamente pela AdA e pela Holding de forma a assegurar o seu cumprimento e a identificar
oportunidades de melhoria.

Este acompanhamento ¢ assegurado de diversas formas, nomeadamente:
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- Pela Equipa de Desempenho Sociall, acometida das seguintes fungoes:

e Monitorizar continuamente o cumprimento dos requisitos da norma SA8000 e a
implementagao efetiva do sistema de gestaio de responsabilidade social no
cumprimento da politica da empresa;

e Recolher necessidades, preocupagoes, expetativa e sugestoes, analisa-las e consolida-
las de modo a poderem ser sujeitas a consideragao superior ou a consideragao geral
dos restantes colaboradores, conforme aplicavel;

e Monitorizar, identificar e priorizar os riscos para a conformidade com a norma
SA8000, acordo com a Matriz de Perigos e Avaliagao de Riscos;

e Elaborar, no minimo anualmente, a Ata de Desempenho Social, contendo a revisao
pela Gestao da norma SA8000 e resumindo as agoes desencadeadas e a desencadear;

e Monitorizar a implementagao das agoes propostas nas Atas de Desempenho Social;

e Analisar informagoes provenientes das partes interessadas e assegura o seu
tratamento;

e Reunir semestralmente ou quando necessario, registando e acompanhando os assuntos
tratados bem como ag¢oes desencadeadas, sejam corretivas ou de melhoria;

e Reunir semestralmente com a Administracdo para acompanhar os assuntos tratados
bem como as agoes desencadeadas, sejam corretivas ou de melhoria;

e Participar nas auditorias internas ao sistema de gestao de responsabilidade social.

- Nas auditorias interna e externas ao Sistema Integrado de Gestao Empresarial,
nomeadamente da norma de Responsabilidade Social SA8000;

- Na verificacao de conformidade legal;

- Na monitorizagao do registo de constatacoes do SRE (Nao conformidades, Sugestoes,
Reclamagoes, Oportunidade de Melhoria);

- Pela Comissio de Etica do Grupo.

I A Equipa de Desempenho Social é composta por trabalhadores e trabalhadoras de diversas direcées (ex. Area de Sustentabilidade
Empresarial, Direcio de Operagdes Agua, Direcio de Operagdes Saneamento, Diregio de Gestio de Ativos Area de RH, STI,
etc)
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Os Relatoérios de Sustentabilidade e o Relatério e Contas, consolidados, bem como o Relatério
de Governo Societario sao parte integrante do presente documento, na medida em que
anualmente reportam o balango das iniciativas desenvolvidas e os indicadores de igualdade de
género.

O Acordo Coletivo de Trabalho, em vigor desde 2018, resultante do Didlogo Social com as
Estruturas representativas dos Trabalhadores e das Trabalhadoras e da Organizagao, salvaguarda
no Capitulo 1V, a Igualdade e a nao-discriminagao.

A existéncia de um sistema robusto de Gestao Integrado (Responsabilidade Social, Qualidade,
Ambiente e Seguranga) exige uma monitorizagao periddica, rigorosa. A identificagao e verificagao
do cumprimento da conformidade legal é um tema extremamente relevante no ambito da gestao
do sistema. A consulta a stakeholders (ex. questionarios, entrevistas) nomeadamente dos
trabalhadores e das trabalhadoras, tem sido uma importante ferramenta de auscultagao, que tem
permitido avaliar o conhecimento e a satisfagdo com as medidas adotadas, bem como de
participagao com sugestoes de melhoria. A realizagao de auditorias interna e externas
regularmente, sendo que, por cada ciclo de certificagio no ambito da Responsabilidade Social é
realizada uma auditoria externa sem aviso prévio da organizacdo, fator relevante de
monitorizagao. Durante as auditorias externas da Responsabilidade Social sao realizadas
entrevistas (confidenciais) aos trabalhadores e trabalhadoras. O resultado da monitorizagao da
resposta aos indicadores, integrados no sistema de gestao.
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Anexo |
Plano para a Igualdade de Género 2021
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|- Estratégia, Missdo e Valores

Aguas do Algarve, S.A.

Plano para a Igualdade de Género 2021

L : . Departamentos . »
Objetivos Medidas Responsavel . Orcamento Indicadores Meta Observagdes
envolvidos
. ) : ) . . . O Plano de Comunicagio
Assumir publicamente (interna e externamente) | Divulgagdo do compromisso com a igualdade entre mulheres e , .
i . i ) " devera ter agGes paraa L
o compromisso com a promogio da igualdade  |homens, interna e externamente: Incorporar no Plano de SE+CEA Todos Sem custos especificos _ i Incorporar no Plano de Comunicagio de 2021.
L promogio da igualdade entre
entre mulheres e homens. Comunicagdo da AdA
homens e mulheres
. L. L . Objetivos estratégicos
Inclusdo, no planeamento estratégico, de objetivos explicitos e L N , L .
_— . - . " mensuraveis para a promogio | Até final de 2020 sera revisto os objetivos da
. _ mensuraveis que visem a promogao da igualdade entre homens e |CE EDS Sem custos especificos X
Assegurar a implementagéo do Plano paraa I da igualdade entre mulheres e RS para 2021-2022.
o mulheres. .
Igualdade, a sua monitorizagio, homens, no ano de referéncia
acompanhamento e sustentabilidade.
Criagdo de equipa operacional responsavel pela implementagio de " Defini¢ao formal das A Equipa de Desempenho Social ira assegurar
N ~ - ) ) RH + SE Todos Sem custos especificos N N L.
medidas e agdes para promogio da igualdade de género. Responsabilidades da EDS as responsabilidades nesta temdtica para 2021.
Ricio entre o nimero de
trabalhadores e trabalhadoras
abrangidos/as por agdes de
sensibilizagdo e o total de
trabalhadores e trabalhadoras
Sensibilizagdo e divulgagdo do Plano para a Igualdade, das da empresa, no ano em
Dar a conhecer o Plano para a Igualdade e a sua [respetivas medidas e dos objetivos, a todos os trabalhadores e RH + CEA Todos Sem custos especificos referéncia Divulgagio efetuada 100% dos trabalhadores e trabalhadoras
importancia estratégica para a empresa. trabalhadoras. no sitio eletrénico da
Envolver todas as trabalhadoras e todos os empresa, na intranet, por
trabalhadores na implementagido do Plano paraa correio eletronico, e com
Igualdade. afixagdo em locais internos de
reconhecida visibilidade, no
ano de referéncia
Avaliagdo do impacto e dos progressos das politicas e iniciativas " Questiondrio de . . X
X RH + SE Todos Sem custos especificos o, A implementar pela Equipa de Desempenho Socia
implementadas. autodiagnostico.
Incentivar a participagdo dos trabalhadores e Realizagdo de iniciativas para debate de ideias sobre a promogio
das trabalhadoras no dominio da promogdo da  |da igualdade entre homens e mulheres e a conciliagdo entre a vida [RH + SE Todos Sem custos especificos N.° de iniciativas realizadas A implementar em 2021
igualdade entre mulheres e homens. pessoal, familiar e profissional.
. Consultar os trabalhadores/as sobre o grau de satisfagdo com as
Assegurar um contexto de trabalho isento de L. o S .
L ~ politicas e medidas implementadas, relativas as dimensdes de . L X
discriminagao em funcdo do sexo, da o ) L o . » Resultado da consultaa Realizar em 2021 um diagnéstico de clima
diversidade e igualdade, ética, ndo discriminagio e equilibrio e EDS Todos Sem custos especificos

parentalidade e/ou da conciliagdo entre a vida

profissional, familiar e pessoal.

conciliagio vida profissional, familiar e pessoal.

trabalhadores e trabalhadoras

organizacional.




Departamentos

Objetivos Medidas Responsavel . Orgamento Indicadores Meta Observagdes
envolvidos
Récio entre o nimero de
trabalhadores e trabalhadoras
abrangidos/as por agdes de
Reconhecer e integrar a igual visibilidade de ~ |Formagao/sensibilizagdo RH Todos Custos de formagao sensibilizagdo e o total de 100%
mulheres e homens em todas as formas de trabalhadores e trabalhadoras
linguagem, no plano interno e externo. da empresa, no ano em
Contrariar a perpetuagio de esteredtipos de referéncia
género e reforgar uma cultura de igualdade
entre mulheres e homens. .
. . . - Manual elaborado e divulgado , X L .
Adogdo de um Manual de escrita inclusiva no Grupo AdP. ADP Todos Sem custos especificos L Até ao final do primeiro trimestre de 2021.
no ano de referéncia
Numero de trabalhadores e
trabalhadoras dos
L. ; X fornecedores abrangidos/as Nas acdes de sensibilizagdo a fornecedores, no
Promover a tematica da Igualdade de género na cadeia de " - - . .
. em custos especificos or agdes de sensibilizagdo; ambito da romover explicitamente a
SE SE S 1t f d bil bito da SA 8000 licit: t
fornecimento , L )
Nimero de empresas temdtica da igualdade entre homens e mulheres.
Assegurar o respeito pelo principio da igualdade fornecedoras abrangidas por
entre mulheres e homens e nio discriminagio acdes de sensibilizagdo
nas relagSes externas. Promover e consolidar
° .
relagdes externas no ambito da promogéo da n.” de fornecedores criticos
. Divulgacio e proposta de adogio do Cédigo de Etica e declaracio ue assinaram a declaragio de
igualdade entre mulheres e homens ga - P& & DCL DCL Sem custos especificos 9 o 100% de fornecedores
de aceitacdo aos fornecedores aceitacdo/ n.° de fornecedores
criticos
Integrar projetos relevantes relativos a Igualdade, nio A definir custos associados
discriminagdo e conciliagao privilegiando os com enfoque no EDS CEA a implementagio dos N.° de projetos | projeto implementado

combate a pobreza e exclusdo social na sociedade.

projetos




2 - Igualdade no acesso a emprego

e R L Departamentos R N
Objetivos Medidas Responsavel L Orgcamento Indicadores Meta Observacdes
Criagdo e implementagdo de procedimento interno para assegurar . - .
L . s P ¢ 3 P 8 . . Até ao final do primeiro trimestre de 2021
Contribuir para um processo de selegio e que os critérios e procedimentos de selegio e recrutamento de Procedimento interno ) ) .
) o . ) L. analisar o procedimento interno Recrutamento
recrutamento justo e objetivo para mulheres e |recursos humanos tém presente o principio da igualdade e nio RH RH Sem custos especificos analisado e se necessario ~ L . -
i . e Selecdo e se necessario efetuar revisio do
homens discriminagdo em fungao do sexo, sendo elaborados pela empresa revisto, no ano de referéncia documento.
de forma transparente e objetiva
Contrariar barreiras estruturais a igualdade Empoderamento de jovens alunos e quebra de barreiras e
entre mulheres e homens Contribuir paraum [preconceitos de género associados as profissGes na operagio e . o )
) . . , L CE RH Sem custos especificos N.° de iniciativas realizadas I/ano -
maior equilibrio entre mulheres e homens na do da dgua e 1to e escolha do curso técnico ou
empresa superior.
Ricio entre o nimero de
L ~ o trabalhadores e trabalhadoras
~ . Realizagdo de agSes de formagio dirigidas aos colaboradores no i ~
Promover a dessegregacio sexual interna e um ) . ) . . . abrangidos/as por agdes de
) o sentido de mitigar o risco de enviesamento inconsciente em ) R
maior equilibrio entre mulheres e homens na L L . RH Todos Sem custos especificos sensibilizagdo e o total de 100% -
processos de avaliagdo de desempenho, anilise de competéncias,
empresa ~ ~ trabalhadores e trabalhadoras
promogdes, progressoes, entre outros.
da empresa, no ano em
referéncia
Publicagdo de anlincios de ofertas de emprego redigidos com . .
. . X L . ) Procedimento interno
linguagem inclusiva na designagdo da profissio e contetido do , i L ) . X
S i o RH RH Sem custos especificos analisado e se necessirio Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
anuncio, nao contendo direta ou indiretamente qualquer . A
L L . revisto, no ano de referéncia
restricdo, especificagao ou preferéncia baseada no sexo.
Verificagdo de todos os andncios de oferta de emprego e outras . .
» de publicidade ligadas 3 pré-selecio de f ) Procedimento interno
formas de publicidade ligadas a pré-selecio de forma a garantir que ) . L , . .
~ . > X .ga. > . 'ga “€leps EDS Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
nao contém, direta ou indiretamente, qualquer restricio, . -
o A P revisto, no ano de referéncia.
especificagdo ou preferéncia baseada no sexo. (obrigatéria)
Verificagdo de todos os anincios de oferta de emprego de forma a . .
q A . & — . Procedimento interno
garantir que contém a designagdo da profissdo redigida de forma . ) L. , o .
o , EDS EDS Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
comum a ambos os sexos e a indicagdo M/F é apresentada de . de referénci
N incii i 3 revisto, no ano de referéncia.
Garantir o principio da igualdade e ndo forma bem visivel. (obrigatéria)
discriminagio no acesso ao emprego Criagio e impl ao de procedi > interno para assegurar
que a empresa mantém durante cinco anos o registo dos Procedimento interno
processos de recrutamento efetuados, com a devida desagregacdo |RH RH Sem custos especificos analisado e se necessério Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
por sexo, de acordo com os elementos identificados no Cédigo revisto, no ano de referéncia
do Trabalho. (obrigatério)
Criagdo e impl de pr di interno para assegurar
que o processo de seleg3o e recrutamento prevé a . .
i o ) _ i . Procedimento interno
disponibilizagdo de informagdo sobre a categoria profissional e uma . i L ) L .
L L. i . H RH Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
descricdo sumaria das funges correspondentes, assim como de R .
i ~ o L revisto, no ano de referéncia
informagdo sobre o valor e a periodicidade de retribuigao.
(obrigatorio)
Criagdo de procedimento para assegurar que, durante o periodo . .
) . ) . . Procedimento interno
experimental, a empresa respeita o periodo de efetiva execugio . ! L B} . .
. ) ~ RH RH Sem custos especificos analisado e se necessério Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
do contrato de modo a avaliar o interesse na sua manutengao. i .
L revisto, no ano de referéncia
(obrigatorio)
Criagdo de procedimento para assegurar que a empresa substitui
) temporariamente trabalhadora gravida, puérpera ou lactante que Procedimento interno
Proteger a seguranga e a satide da trabalhadora ) . . ) L. , o )
L. , esteja contratada a termo resolutivo e ausente ao trabalho no RH RH Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
gravida, puérpera ou lactante o o o ) ) .
gozo de direitos r com a par garantindo o revisto, no ano de referéncia
seu regresso apos o gozo desses direitos. (obrigatorio)




3 - Formacgio inicial e continua

Departamentos
Obijetivos Medidas Responsavel L Orgamento Indicadores Meta Observacdes
Criagdo e implementagdo de procedimento interno para assegurar . .
. . Procedimento interno
que, na elaboragio do plano de formagdo a empresa tem presente ” ) . . . .
o K o RH RH Sem custos especificos analisado e se necessirio Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
o principio da igualdade e n3o discriminagdo entre mulheres e . .
revisto, no ano de referéncia
homens.
Récio entre o nimero de
~ = . . = trabalhadores e trabalhadoras
Inclusdo de formagao/sensibilizagdo referente a Igualdade, nio ) =
Promover uma cultura de igualdade entre L L . . ) . abrangidos/as por agdes de
discriminagdo e conciliagdo, incluindo linguagem inclusiva, nos . L
mulheres e homens no local de trabalho, . - . , RH Todos Custos de formagio sensibilizagdo e o total de 100% -
i . planos de formagao da empresas. Poderio ser feitas através de e-
favorecendo priticas de gestio e de trabalho | . trabalhadores e trabalhadoras
learning
consonantes com a mesma da empresa, no ano em
referéncia
Desenvolvimento de contetidos especificos relacionados com
conciliagdo e igualdade para implementagao nas sessdes de . .
. . " Manual de acolhimento revisto! 3 .
acolhimento a novos trabalhadores e trabalhadoras: Revisao dos  [SE RH + SE Sem custos especificos . Até ao final do segundo trimestre de 2021. |-
. i L no ano de referéncia
manuais de acolhimento assegurando os principios de Igualdade,
n3o discriminagio e conciliagio.
R - o N Procedimento interno,
Organizagdo da formagio obrigatéria da AdA de modo a coincidir " X L. | o i
L. . RH Todos Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
com o horario normal de trabalho estabelecido. . A
revisto, no ano de referéncia
Criagdo e implementagdo de procedimento interno para assegurar
que, na divulgagdo de agSes de formagio, a descrigdo do perfil Procedimento interno,
dofa formando/a faz referéncia a ambos os sexos e que ndo RH RH Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
Promover a igualdade de oportunidades entre contém, direta ou indiretamente, qualquer restricao, especificagio revisto, no ano de referéncia
mulheres e homens no acesso a formagéo ou preferéncia baseada no sexo. (obrigatério)
Criagdo e implementagdo de procedimento interno para assegurar Procedimento interno,
que mulheres e homens tém igual oportunidade ao niimero de RH RH Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-
horas de formagao certificada estabelecida por lei. (obrigatério) revisto, no ano de referéncia
Criagdo e implementagdo de procedimento interno para que, em
acbes de formagio profissional dirigida a profissao exercida
predominantemente por trabalhadores/as de um dos sexos, seja
Promover a dessegregagio sexual interna e um |concedida, sempre que se justifique, preferéncia a Procedimento interno,
maior equilibrio entre mulheres e homens na  |trabalhadores/as do sexo com menor representacdo na respetiva (RH RH Sem custos especificos analisado e se necessario Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-

empresa

profissao, bem como, sendo apropriado, a trabalhador/a com
escolaridade reduzida, sem qualificagdo ou responsavel por familia
monoparental ou no caso de licenga parental ou adogio.
(obrigatério)

revisto, no ano de referéncia




4 - Igualdade nas condicdes de trabalho

- - ) Departamentos N ~ ~
Objetivos Medidas Responsavel R Orgamento Indicadores Meta/Acdes Observagdes
Procedimentos internos,
o » Avaliagio de Desempenho e
Modelo de avaliaio de desempenho com base em critérios o
o ) - Manual de Avaliagio de ) )
objetivos aplicado a todos os trabalhadores e trabalhadoras CE + DRHC Todos Sem custos especificos " Até 2o final do segundo trimestre de 2021. |-
) - Desempenho, analisado e se
dep do sexo, elou resp familiares. me
necessério revisto, no ano de
referéncia
R . Rcio entre o nimero de
Formagdo em enviesamento inconsciente a todos os
L : trabalhadores e trabalhadoras
colaboradores profissionais de recursos humanos, diretores e ) i
o A - . = abrangidos/as por agdes de
*Assegurar um processo de avaliagio justo e |Administragio, contribuindo para a sensibilizagio de potenciais B °
. ) . R N RH Todos Custos de formagio formagdo e o total de 100% -
objetivo para mulheres e para homens enviesamentos em processos inerentes a gestio de pessoas, como
. N - trabalhadores e trabalhadoras
a avaliagdo de desempenho, a contratagao, as promogdes, a
~ ) da empresa, no ano em
formagio/desenvolvimento. o
referéncia
Criagdo e implementagdo de procedimento interno que permita Procedimentos internos,
assegurar que as licengas, faltas e dispensas gozadas a0 abrigo do Avaliagio de Desempenho e o
n° | e don.°2 do artigo 65.° do Cédigo do Trabalho sio - Manual de Avaliagio de X .
) ) > > RH RH Sem custos especificos ! Até a0 final do segundo trimestre de 2021. |-
consideradas como trabalho efetivo no dmbito da avaliagdo de Desempenho, analisado e se
desempenho para atribui¢io de prémios de produtividade e necessério revisto, no ano de
(obrigatorio) referéncia
Racio entre o niimero de
Divulgagio do modelo de avaliagdo de desempenho, assegurando a trabalhadores e trabalhadoras
o transparéncia do mesmo junto de trabalhadores e trabalhadoras e abrangidos/as por acdes de
*Promover a transparéncia interna sobre o . . . L i 5
o das respetivas estruturas representativas, no sitio eletronicoda  |RH Todos Sem custos especificos divulgagio e o total de 100% -
modelo de avaliagio de desempenho . ) L N
empresa, na intranet, por correio eletrénico, e com afixacio em trabalhadores e trabalhadoras
locais internos de r ida visibili da empresa, no ano em
referéncia
“Promover a igualdade entre mulheres e Criagdo de procedimento e/ou mecanismos de divulgagio de o L .
i y ¢ ‘ " » n n.° de aniincios divulgados no o
homens no dominio da progressio e oportunidades internas, nomeadamente drea especifica no portal |RH + CEA RH Sem custos especificos . = 100% dos anincios -
) 3 i portal/n.” total de anuncios
desenvolvimento profissional interno
Realizagdo de uma andlise interna, e de uma revisao, do sistema de
andlise de fungdes, procurando garantir que obedece a critérios Custos associados 4
de valorizagio claros, objetivos e transparentes, de forma a CE Todos realizagio de diagnéstico  |Diagnéstico realizado. Até ao final do primeiro semestre de 2021. |-
respeitar o principio “salrio igual para trabalho igual ou de valor externo
igual”. (obrigatério)
Realizagao de uma verificagdo interna, e de uma revisao, da
determinagdo do valor das retribuicGes (base e complementares), . R
) N . Custos associados a
de modo a garantir que tém por base a quantidade, a natureza e a o L o ) ., o
° . CE RH realizacio de diagnéstico | Diagnéstico realizado. Até ao final do primeiro semestre de 2021. |-
qualidade do trabalho, de forma igual para homens e mulheres, de
externo
forma a respeitar o principio “salario igual para trabalho igual ou de
valor igual’” (obrigatério)
Realizagdo de uma verificagdo interna, e de uma revisao, da
descricdo dos postos de trabalho e das fungGes, de modo a
o o garantir que esta é elaborada de acordo com os mesmos L
Assegurar o principio de salirio igual para R L Custos associados &
. . pardmetros, tanto para os postos de trabalho de predominancia o L o ) . B
trabalho igual ou de valor igual o o i |cE Todos realizacio de diagnéstico | Diagnéstico realizado. Até a0 final de Janeirode 2021. -
feminina como para os de predominancia masculina, no que diz
~ N o L externo
respeito a qualificages, responsabilidade atribuida, experiéncia
exigida, esforco psiquico e fisico, e condiges em que o trabalho &
efetuado. (obrigatério)
Realizagao de uma verificagdo interna, e de uma revisao, da
descricdo de fungdes/tarefas existente na empresa, de modo a Custos associados a
garantir que esta redigida de forma clara, rigorosa e objetiva, RH RH realizagio de diagnéstico | Diagnéstico realizado. Até 20 final do primeiro trimestre de 2021. |-
contendo critérios comuns a mulheres e a homens de forma a externo
excluir qualquer discriminagio em funcio do sexo (obrigatério)
Realizagdo de uma anilise interna, e de uma revisio , de modo a
|garantir que os objetivos cuja concretizagao determina a Custos associados a
retribuic3o varivel sao igualmente alcangdveis para as fungdes de [RH RH realizagdo de diagnostico  Diagnéstico realizado. Até ao final do primeiro trimestre de 2021. |-

predominancia feminina e para as de predomindncia masculina
(obrigatoria)

externo




5 - Protecdo na parentalidade

Departamentos
Obijetivos Medidas Responsavel B o Orgcamento Indicadores Meta/Ac¢des Observagdes
Garantir o direito ao gozo das licengas de L
. . . Récio entre o n.° de homens
parentalidade pelos trabalhadores e pelas Promover a equidade Homem/Mulher no gozo das licengas
. . , . _ e . que gozaram licengas/total de s e
trabalhadoras. Incentivar os trabalhadores parentais através da divulgagdo de direitos e deveres na RH Todos Sem custos especificos . 20% Foi divulgado no dmbito do ACT
; ; X ) X . trabalhadore/as que foram pais
homens ao uso partilhado da licenga parental ~ [maternidade/parentalidade, previstos na legislagdo. A
. no ano de referéncia
inicial.
Garantir o direito ao gozo das dispensas e faltas
no dmbito da parentalidade pelos trabalhadores ~ ~ ~
K Elaboragdo de Manual com toda a informagéo sobre a legislagio " Manual elaborado e divulgado , X
e pelas trabalhadoras. Incentivar os RH +JUR Todos Sem custos especificos Até ao final de 2021. -

trabalhadores homens ao uso partilhado das

dispensas e faltas no dmbito da parentalidade.

referente ao direito a parentalidade.

no ano de referéncia




6 - Conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional

Objetivos

Medidas

Responsavel

Departamentos
envol

Orgamento

Indicadores

Observagdes

Promover a conciliagdo da vida profissional com

a vida familiar e pessoal dos trabalhadores e das

trabalhadoras.

Disponibilizagio de equipamentos préprios, concessio de apoios
financeiros ou celebragio de protocolos com servigos de apoio
para filhos e filhas (ou outras criangas a cargo) de trabalhadores e
trabalhadoras e familiares com necessidades especiais, por motivos
de incapacidade, deficiéncia. Exemplo: Programa de Bolsas de
Estudo de Ensino Superior e de Ensino Especial para filhosfas de
trabalhadores/as, Programa Nascer no Mundo AdP;

SE+ RH

Todos

A determinar

Disponibilizagio de equipamentos préprios, concessio de apoios
financeiros ou celebragio de protocolos de servigos de satde
e/ou bem-estar. Exemplo: Seguro de Saide extensivel ao agregado
familiar do trabalhador/a; Programa de ginstica online para os
trabalhadores/as e familia, medicina curativa para trabalhadores/as,
Prestagio de Servigos de Apoio Psicolégico para trabalhadores/as

e familia, Vacinagio gratuita,

SE+ RH

[Todos

A determinar

Disponibilizagio de um conjunto de medidas/beneficios para os

e que p
profissional com a vida familiar e pessoal. Exemplo: iniciativas de

bem estar e entretenimento;

[Todos

A determinar

Disponibilizaio de equipamentos préprios, concessio de apoios
financeiros ou celebragio de protocolos de servigos de satde
e/ou bem-estar. Exemplo: Protocolo com a CP, Protocolos com
farmécias, Protocolos com Bancos, Protocolo com a Kidzania,

Protocolo com a Galp

CEA

Todos

Sem custos especificos

Divulgar os recursos existentes na drea geogrifica da empresa que
facilitem a conciliagdo trabalho-familia (creches, servigos de apoio a
criangas dependentes e idosos, facilidades de acolhimento fora de
horérios escolares).

Todos

Sem custos especificos

Promover ag&es de Voluntariado corporativo relacionados com a
Igualdade, nio discriminacdo, conciliagio e empreendedorismo

feminino.

Todos

A determinar

N.° de agdes implementadas

1 agdes/ano

Disponibilizar meios/informagio que promovam a melhoria na
satide a0 longo dos ciclos de vida de mulheres e de homens
(Exemplo: Campanhas de condugdo segura, Campanhas para
reforma ativa)

SE + Médico do Trabalho

Todos

A determinar

Campanha Implementada no
ano de referéncia

I/ano

Garantir que a organizagio dos tempos de

|Aproveitar o progresso das tecnologias de informagio para
criagio de novas formas de organizacio e gestio do trabalho,
acessiveis a trabalhadores e trabalhadoras que facilitem a
conciliagio trabalho familia.

CE

[Todos

Sem custos especificos

Criagio e implementagio de procedimento interno que assegure
que a empresa respeita o direito de trabalhador ou trabalhadora
com ilidades familiares a horério flexivel ou a trabalho a

trabalho contempla as idades de
conciliagio entre a vida profissional, familiar e
pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras,

em particular dosfas que tém responsabilidades

tempo parcial. 2) caso exista intengdo de recusar pedido de
horério flexivel ou de trabalho a tempo parcial, é solicitada emissiol
de parecer prévio 4 CITE. 3) caso exista parecer desfavoravel
emitido pela CITE 4 intengio de recusa de pedido de horirio
flexivel ou de trabalho a tempo parcial, a empresa respeita esse
parecer, permitindo a0/ trabalhador/a praticar o horrio
requerido 4) tendo havido aceitago, nos precisos termos em
que foi requerido, de pedido de prestago de atividade em regime
de horario flexivel ou de trabalho a tempo parcial, a empresa
cumpre o disposto no n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
(obrigatoria)

Todos

Sem custos especificos

Procedimento escrito
implementado no ano de

referéncia

Até ao final de 2021.

A DRHC no exercicio das suas
fungées rege-se pelo cédigo do
trabalho. A monitorizagio do seu
cumprimento & efetuada
regularmente.

Garantir que a modalidade de jornada continua
contempla as necessidades de concillagio entre
a vida profissional, familiar e pessoal dos

trabalhadores e das trabalhadoras, em particular

Criagio e implementagio de procedimento interno que garanta
que a empresa concede a modalidade de jornada continua a
pedido de trabalhador ou trabalhadora responsivel por crianca

menor de |2 anos ou, independentemente da idade, com

dosfas que tém fami

ou doenca crénica. (obrigatéria)

[Todos

Sem custos especificos

Procedimento escrito
implementado no ano de

referéncia

Até ao final de 2021.

A DRHC no exercicio das suas
fungaes rege-se pelo cédigo do
trabalho. A monitorizagio do seu
cumprimento & efetuada
regularmente.




7 - Prevencido da pratica de assédio no trabalho

L. ) A Departamentos ) _
Objetivos Medidas Responsavel L Orgamento Indicadores Meta Observacdes
Riécio entre o nimero de
. L trabalhadores e trabalhadoras
Prevenir e combater o assédio no trabalho. .
) L. . L. L abrangidos/as por agées de ) 3
Prevenir e combater a pritica de outras ofensas [Formagao para todos os colaboradores em matéria de Cédigo de . . O ACT tem previsto na cladsula 14.* a
.. ) L. ; L. N X EDS Todos Custos de formagao formagio e o total de 100% L. L
a integridade fisica ou moral, liberdade, honra |Conduta e Etica e em Responsabilidade Social tematica Assédio.
o trabalhadores e trabalhadoras
ou dignidade do trabalhador ou da trabalhadora.
da empresa, no ano em
referéncia




